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Emissão : 02/12/2019 09:12 Ranking de Fornecedores no Atendimento/Reclamação Página : 1

Período 01/11/2019  a  30/11/2019

Unidade: Todas as Unidades

Qtd de Fornecedores: Limite de 50 fornecedores

Ocorrências: Todas as ocorrências

Nome Total %

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 27 3,11

BANCO ITAUCARD S/A 17 1,96

BANCO SAFRA S/A 13 1,5

OI S/A (ANTIGA BRASIL TELECOM S/A) 12 1,38

BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A 11 1,27

NOVO MUNDO MOVEIS E UTILIDADES LTDA 11 1,27

BANCO BRADESCO S/A 10 1,15

BANCO DO BRASIL S/A 10 1,15

MERCADOPAGO.COM REPRESENTACOES LTDA 10 1,15

BANCO BRADESCO CARTÕES S/A 9 1,04

ITAÚ UNIBANCO S/A 9 1,04

TIM S/A 9 1,04

AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A 8 0,92

BANCO CSF S/A 8 0,92

TELEFÔNICA BRASIL S/A 8 0,92

FUJIOKA ELETRO IMAGEM S/A 7 0,81

MM TURISMO & VIAGENS S/A (MAX MILHAS) 7 0,81

CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS S/A 6 0,69

DECOLAR.COM LTDA 6 0,69

NU PAGAMENTOS S/A 6 0,69

CENCOSUD BRASIL COMERCIAL LTDA 5 0,58

ASSUPERO ENSINO SUPERIOR S/S LTDA 4 0,46

B2W COMPANHIA DIGITAL (AMEDIGITAL.COM) 4 0,46

BANCO INTER S/A 4 0,46

BANCO PAN S/A 4 0,46

FIDELIDADE VIAGENS E TURISMO S/A 4 0,46

GOL LINHAS AEREAS S/A 4 0,46

OCEANAIR LINHAS AEREAS S/A - EM RECUPERAÇ JUDICIAL 4 0,46

PERNAMBUCANAS FINANCIADORA S/A CRED FIN E INVESTIMENTO 4 0,46

SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SÁ LTDA 4 0,46

TAM LINHAS AÉREAS S/A 4 0,46

UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA 4 0,46

UNIMED GOIÂNIA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 4 0,46

123 VIAGENS E TURISMO LTDA 3 0,35

ASSURANT SEGURADORA S/A 3 0,35

BANCO CETELEM S/A 3 0,35

CÂMARA E LEÃO PRODUÇÕES LTDA - ME 3 0,35

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S/A 3 0,35

CELG DISTRIBUICAO S/A - CELG D 3 0,35

EBANX S/A 3 0,35

LOJAS AMERICANAS S/A 3 0,35

MACHADO REIS ACADEMIA EIRELI 3 0,35

MAGAZINE LUIZA S/A 3 0,35

MIDWAY S/A CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 3 0,35

PORTOSEG S/A CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 3 0,35

REALIZE CRÉDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S/A 3 0,35

TRÊS COMÉRCIO DE PUBLICAÇÕES LTDA 3 0,35

VIA VAREJO S/A 3 0,35

ANHANGUERA EDUCACIONAL LTDA 2 0,23

ATHLETIC WAY COM DE EQUIP PARA GINASTICA E FISIOT LTDA 2 0,23

Total - Reclamações da Estatística: 306
Total Geral de Reclamações: 868


