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RELATORIO TECNICO
PESQUISA COMPARATIVA DE PRECOS
DIA DOS NAMORADOS
JUNHO / 2019

A Superintendéncia de Protecao aos Direitos do Consumidor — PROCON Goias,
realizou pesquisa comparativa de precos de 61 produtos como perfumes, flores,
cestas de café da manha, eletros e eletronicos entre os dias 31 de maio a 07 de
junho de 2019.

A pesquisa envolveu 24 estabelecimentos em varias regidoes do municipio de
Goiania, sendo:

6 Perfumarias

9 Floriculturas

9 Lojas de eletro / eletrodomésticos

Com base na diversidade de politica de precos adotada individualmente pelos
diversos estabelecimentos e para que fosse possivel efetuarmos um
comparativo, definimos os seguintes parametros para a realizacdo da pesquisa
de precos:

e Coleta de precos pelos técnicos do orgao, in loco, com o
acompanhamento de um responsavel pelo estabelecimento atestando por
meio de assinatura e carimbo CNPJ a veracidade das informacodes
prestadas;

e Os estabelecimentos pesquisados (lojas fisicas), de diferentes tamanhos
(portes), foram escolhidos aleatoriamente, distribuidos pelas varias
regioes do municipio de Goiania;

e Os precos refletem a realidade praticada no momento da coleta dos
precos, podendo sofrer variacoes com a proximidade da data
comemorativa;

e No caso dos itens pesquisados, devido as peculiaridades especificas de
cada produto, muitos deles, mesmo se tratando de mesma marca, podem
ter modelos diferentes, servindo como sugestoes de presentes para
diferentes tipos de bolsos e gostos;
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e Em se tratando das cestas de café da manha, ainda que se trata de

mesmo tamanho, podem variar a quantidade e qualidade dos itens,

devendo o consumidor avaliar o melhor custo/beneficio.

[Resultado da pesquisa:]

Os estabelecimentos visitados foram

Perfumarias
Estabelecimentos Enderecos
SEPHORA Av. Deputado Jamel Cecilio N° 3.300 Jardim Goias

SHOPPING DOS COSMETICOS

Av. Deputado Jamel Cecilio N° 3.300 Jardim Goias

LOJAS RENNER

Av. Deputado Jamel Cecilio N° 3.300 Jardim Goias

DOLCE VITA

Av. Jamel Cecilio N° 3.300 Jardim Goias

BYBLOS

Av.Perimetral norte n°8303 loja 51 Faz.Caveiras

LOJAS RIACHUELO

Av. Jamel Cecilio N° 3.300 Jardim Goias

Floriculturas

Estabelecimentos

Enderecos

FLORICULTURA ROSA MISTICA

Av. T-63 N° 2.282 Jardim Goias

FLORICULTURA MATSUFLORA

Av. Afonso Pena n°919 Bairro Anhanguera

FLORICULTURA LA’S PALMAS

Av. Independéncia N° 6.780 Setor dos Funcionarios

FLORICULTURA LA VIOLETERA

Rua Armogaste José Silveira N° 83 Setor Centro Oeste

FLORICULTURA JULIANA FLORES

Av. Independéncia N° 1774 Setor Vila Nova

FLORICULTURA LIRIOS

Rua Armogaste José da Silveira N°109 Setor Centro Oeste

FLORICULTURA MATA VERDE

Al. Xavier de Almeida n° 28 St.Pedro Luduvico

FLORICULTURA BOTANICA

Av.Rio Verde Jd.Helvecia

FLORICULTURA A JARDINEIRA

Rua Armogaste José da Silveira N° 71 Setor Centro Oeste
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Lojas e supermercados

Estabelecimentos

Enderecos

NOVO MUNDO

Av.

Anhanguera N° 4.699 Setor Central

PONTO FRIO

Av.

Anhanguera N° 4.530 Setor Central

CASAS BAHIA

. Anhanguera N° 4.482 Setor Central

RICARDO ELETRO

. Anhanguera N° 4.618 Setor Central

LOJAS AMERICANAS

. Jamel Cecilio N° 3.300 Lj 128 Jardim Goias

ELETROSOM

. Araguaia n°512 Centro

FUJIOKA

. Jamel Cecilio N° 3.300 Lj 128 Jardim Goias

SHOPPING DOS COSMETICOS

Av.

Jamel Cecilio N° 3.300 Jardim Goias

CARREFOUR

Av.

Dep. Jamel Cecilio N° 3.900 Jardim Goias

[Principais variacoes entre menor e maior preco: ]

Perfumarias:
Feminino

JEAN PAUL GAULTIER CLASSIQUE EDP 100ML 19,57%

Menor Preco R$ 459,90

LOJAS RIACHUELO

Maior Preco R$ 549,90

LOJAS RENNER

LA VIE EST BELLE EAU DE PARFUM — 50ML 19,09%

LOJAS RENNER

Menor Preco R$ 419,00 BYBLOS
DOLCE VITA
Maior Preco R$ 499,00 SEPHORA
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Masculino
POLO BLUE EAU De TOILETTE — 125ml 3,08%
Menor Preco R$ 479,90 LOJAS RENNER
SEPHORA
BYBLOS
Maior Preco R$ 499,00
DOLCE VITA
LOJAS RENNER
INVICTUS EDT.Paco Rabanne 100ml
21,98%
SEPHORA
Menor Preco R$ 459,00 BYBLOS
DOLCE VITA
Maior Preco R$ 559,90 LOJAS RIACHUELO
SAUVAGE - EDT 100ml 21,98%
Menor Preco R$ 459,00 BYBLOS
Maior Preco R$ 559,90 LOJAS RIACHUELO
Floricultura:
Buqué de Rosas - Nacional 37,50%
12 und
FLORICULTURA LIRIOS
Menor Preco R$ 80,00
FLORICULTURA LA’S PALMAS
Maior Preco R$ 110,00 FLORICULTURA MATA VERDE
Vaso de Tulipa C/ DECORACAO 100,00%
Menor Preco R$ 25,00 FLORICULTURA MATSUFLORA
FLORICULTURA LA’S PALMAS
Maior Preco R$ 50,00
FLORICULTURA A JARDINEIRA
Caixa de chocolate ferreiro rocher 40,00%
100gr
Menor Preco R$ 25,00 FLORICULTURA BOTANICA
Maior Preco R$ 35,00 FLORICULTURA JULIANA FLORES
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Eletro / Eletrodomésticos
Secador Beauty Style 1900w PHILCO 14,43%
CASAS BAHIA
Menor Preco R$ 69,90
PONTO FRIO
Maior Preco R$ 79,99 CARREFOUR
PRANCHA BELLA RED ION ITALY PROF BASE CERAMICA - GAMA 41,40%
Menor Preco R$ 99,00 CARREFOUR
Maior Preco R$ 139,99 CASAS BAHIA
MODELADOR DE CABELO SPIRALE - GAMA 59,77%
Menor Preco R$ 59,90 CARREFOUR
Maior Preco R$ 95,70 SHOPPING DOS COSMETICOS
DEPILADOR SANTINELLE HP 6419/30 BIVOLT -PHILIPS 53,78%
Menor Preco R$ 109,90 FUJIOKA
Maior Preco R$ 169,00 NOVO MUNDO

[Principais variacoes de aumento/reducao entre preco médio de 2018 e]
2019:

Perfumarias:
FLOWER by Kenzo eau de Parfum- 50ML 7,66%
Preco médio R$ 352,30 2018
Preco médio R$ 379,30 2019
MISS DIOR EAU DE PERFUME- 30ML -5,21%
Preco médio R$ 315,80 2018
Preco médio R$ 299,36 2019
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212 SEXY - EAU DE PARFUM 50ML 1,77%
Preco médio R$ 380,82 2018
Preco médio R$ 387,56 2019
Floricultura:
ARMANY CODE EAU DE TOILETE - 30ML -8,72%
Preco médio R$ 305,98 2018
Preco médio R$ 279,30 2019
POLO BLUE EAU De TOILETTE — 125ML 4,49%
Preco médio R$ 472,97 2018
Preco médio R$ 494,23 2019
212 MEN NYC EDT -100ML -291%
Preco médio R$ 449,18 2018
Preco médio R$ 436,12 2019

(ORIENTACOES: |

e Na escolha de perfumes nacionais ou importados, verifique se a embalagem
contém todas as informacoes em lingua portuguesa, como: instrucées de uso,
caracteristicas, registro no 6rgao competente, prazo de validade, composicdo,
volume/quantidade, condicées de armazenamento e identificacdo sobre o
fabricante/importador;

e Nas compras realizadas fora do estabelecimento comercial (por telefone,
catalogo, internet, entre outros), exija o comprovante da data de entrega que foi
combinado. O prazo de desisténcia da compra, nesses casos, € de até sete dias
contados da data da assinatura do contrato ou do recebimento do produto. Para
maior segurancga, o consumidor deve efetuar o cancelamento por escrito;

e No ato da entrega, s6 assine o documento de recebimento do produto, apés
examinar o estado da mercadoria. Havendo irregularidades, estas devem ser

relacionadas no proprio documento, justificando assim o nao recebimento;
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e Exija sempre a nota fiscal na aquisicdo de qualquer produto, pois ela é
importante caso vocé precise fazer valer seus direitos e formalizar uma
reclamacao;

e Com relacao as cestas de café da manha, nao importa se o consumidor compra
uma cesta pequena, média ou grande, na hora de comparar o preco deve ser
observada a qualidade e a quantidade de itens, pois mesmo se tratando de
mesmo tamanho, a quantidade de itens varia de empresa para empresa;

e No caso das flores, é recomendavel pesquisar preco, tipo de flor e do arranjo
antes de escolher, pois dependendo do material utilizado, o preco podera sofrer

alteracoes consideraveis.

» Informacodes gerais:

e O comércio sempre prepara promocoes em datas comemorativas. Por isso, antes
de adquirir um produto ou um servico em promocao, é interessante refletir se as
vantagens oferecidas atendem as condicoes de quem sera presenteado.
Lembrando que todo material publicitario e o regulamento das promocdes
devem ser lidos e guardados;

e Produtos expostos em vitrines devem ter o preco a vista afixado, bem como as
condicoes de pagamento nos casos de parcelamento;

e Lojistas que aceitam cheques ndo podem impor limite de prazo minimo de
abertura de cona corrente para aceita-los;

e A pesquisa de precos sempre é essencial, pois sempre ha grandes variacdes de

um estabelecimento para outro.

A Superintendéncia de Protecdo aos Direitos do Consumidor — Procon Goias,
informa que o objetivo da pesquisa € esclarecer o publico e que os seus resultados

nao poderao ser utilizados para fins publicitarios.

Goiania, 07 de junho de 2019.

ROSANIA NUNES FERREIRA

GLEIDSON TOMAZ FERNANDES

CRISTIANE FERNANDES
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