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Emissão : 06/03/2019 11:32 Ranking de Fornecedores no Atendimento/Reclamação Página : 1

Período 01/02/2019  a  28/02/2019

Unidade: Todas as Unidades

Qtd de Fornecedores: Limite de 50 fornecedores

Ocorrências: Todas as ocorrências

Nome Total %

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 17 2,56

BANCO ITAUCARD S/A 14 2,11

TELEFÔNICA BRASIL S/A 12 1,81

MERCADOPAGO.COM REPRESENTACOES LTDA 11 1,66

B2W COMPANHIA DIGITAL 10 1,51

BANCO BRADESCO S/A 10 1,51

VIA VAREJO S/A 10 1,51

TIM CELULAR S/A 9 1,36

BANCO BMG S/A 8 1,2

CELG DISTRIBUICAO S/A - CELG D 8 1,2

MOTOROLA MOBILITY COM DE PRODUTOS ELETRONICOS LTDA 8 1,2

BANCO DO BRASIL S/A 7 1,05

COMPANHIA THERMAS DO RIO QUENTE 7 1,05

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 7 1,05

MERCADOLIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA 7 1,05

TRÊS COMÉRCIO DE PUBLICACOES LTDA 7 1,05

CHUBB SEGUROS BRASIL S/A 6 0,9

ASSUPERO ENSINO SUPERIOR S/S LTDA 5 0,75

BANCO CETELEM S/A 5 0,75

BANCO PAN S/A 5 0,75

CLARO S/A 5 0,75

CNOVA COMÉRCIO ELETRÔNICO S/A 5 0,75

EBANX S/A 5 0,75

ELETROSOM S/A 5 0,75

RCI BRASIL PRESTACAO SERVICOS DE INTERCAMBIO LTDA 5 0,75

BANCO BRADESCO CARTÕES S/A 4 0,6

BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A 4 0,6

CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA 4 0,6

EQUATORIAL PREVIDENCIA COMPLEMENTAR 4 0,6

ITAÚ UNIBANCO S/A 4 0,6

MAGAZINE LUIZA S/A 4 0,6

BANCO BRADESCARD S/A 3 0,45

BANCO OLÉ BONSUCESSO CONSIGNADO S/A 3 0,45

BANCO SAFRA S/A 3 0,45

CENTRO TECNOLOGICO CAMBURY LTDA 3 0,45

COMPREV VIDA E PREVIDENCIA S/A 3 0,45

DINAMICA ADMINISTRAÇÃO E CONSULTORIA S/S LTDA 3 0,45

FACTA FINANCEIRA S/A CREDITO, FINANC INVESTIMENTO 3 0,45

FUJIOKA ELETRO IMAGEM S/A 3 0,45

GFG COMERCIO DIGITAL LTDA 3 0,45

HIPER MOREIRA AUTO POSTO LTDA 3 0,45

MADEIRA MADEIRA COMERCIO ELETRONICO S/A 3 0,45

MK ELETRODOMESTICOS MONDIAL S/A 3 0,45

NOVO MUNDO MOVEIS E UTILIDADES LTDA 3 0,45

NS2 COM INTERNET S/A 3 0,45

OI MÓVEL S/A (14 BRASIL TELECOM CELULAR S/A) 3 0,45

OI S/A (ANTIGA BRASIL TELECOM S/A) 3 0,45

RP PUBLICACOES LTDA - ME 3 0,45

SPE RESORT DO LAGO CALDAS NOVAS LTDA 3 0,45

ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S/A 3 0,45

Total - Reclamações da Estatística: 279
Total Geral de Reclamações: 664


