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RELATORIO TECNICO
PESQUISA COMPARATIVA DE PRECOS DE
OVOS DE CHOCOLATES E CAIXAS DE BOMBONS
Marco / 2018

A Superintendéncia de Protecao aos Direitos do Consumidor — PROCON Goias,
realizou pesquisa comparativa de precos de ovos de chocolates e caixas de
bombons. Ao todo foram 57 itens de diferentes marcas e tamanhos,

pesquisados entre os dias 15 a 21 de marco de 2018.

A pesquisa envolveu 12 estabelecimentos em varias regides do municipio de

Goiania.

Com base na diversidade de politica de precos adotada individualmente pelos
diversos estabelecimentos e para que fosse possivel efetuarmos um
comparativo, definimos os seguintes parametros para a realizacdo da pesquisa

de precos:

e Coleta de precos pelos técnicos do 6rgao, in loco, com acompanhamento
de um responsavel pelo estabelecimento atestando por meio de
assinatura e carimbo a veracidade das informacoes prestadas;

e Os estabelecimentos pesquisados (lojas fisicas), de diferentes tamanhos
(portes), foram escolhidos aleatoriamente, distribuidos pelas varias
regidoes do municipio de Goiania;

o Os precos refletem a realidade praticada no momento da coleta dos
precos, podendo sofrer variacbes para mais ou para menos com a
proximidade do domingo de pascoa, ja que tais produtos nao sao
tabelados;

e Nas variacdes entre menor e maior preco, todos os produtos tiveram seus
precos comparados obedecendo a mesma marca e mesma gramatura

(produto idéntico).
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Estabelecimentos visitados

Os estabelecimentos visitados foram:

Estabelecimentos Enderecos
Ipanema Doces Rua José Hermano n°460 St.Campinas
Jota Doces Rua José Hermano n°411 St.Campinas
Lojas Americanas Av Anhanguera n°5,562 Centro
Supermercado Tatico Av. Contorno n°325 Centro
Supermercado Bretas Faz. Caveiras Passeio das Aguas
Supermercado Carrefour Av Dep Jamel Cecilio n°3900 Jd. Goias
Supermercado Pao de Acticar Av. Republica do Libano n° 56 St.Oeste
Supermercado Extra Av. Portugal qd L-22 St. Marista
Supermercado Wal Mart Av. Independéncia n°qd2 1t1/2/3/4/5 St. Central
Supermercado Hiper Moreira Av. Perimetral n°2.982 St. Coimbra
Supermercado Pré-Brazilian Av. Anhanguera n°5898 St.Aeroporto
Supermercado Barao AV. Sao Francisco Qd 40 ST. St* Genoveva

Resultado da Pesquisa

[Principais variacoes de aumento/reducao anual:]

Ovo de Pascoa Serenata de Amor — 190GR Garoto 17,89%
Preco médio R$ 28,36 2017
Preco médio R$ 33,43 2018
Ovo de Pascoa Talento Aveld - 350gGR Garoto -5,40%
Preco médio R$ 46,25 2017
Preco médio R$ 43,75 2018
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Ovo de Pascoa Bis Lacta bco — 240GR Lacta 10,40%
Preco médio R$ 30,25 2017
Preco médio R$ 33,40 2018
Ovo de Pascoa Laka - 183GR Lacta -10,78%
Preco médio R$ 30,00 2017
Preco médio R$ 26,77 2018
Ovo de Pascoa Shot - 223GR Lacta 33,03%
Preco médio R$ 25,18 2017
Preco médio R$ 33,50 2018
Ovo de Pascoa Kit Kat — 313GR Nestlé -21,48%
Preco médio R$ 54,73 2017
Preco médio R$ 42,98 2018
Ovo de Pascoa Galak — 185GR Nestlé 18,28%
Preco médio R$ 28,05 2017
Preco médio R$ 33,18 2018
Ovo de Pascoa Ferrero Rocher — 241GR Ferrero Rocher 20,53%
Preco médio R$ 53,69 2017
Preco médio R$ 64,71 2018
Caixa de bombom LACTA — 289,2GR Lacta 9,78%
Preco médio R$ 8,86 2017
Preco médio R$ 9,73 2018
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[Principais variagcoes entre menor e maior preco: ]

Ovo de Pascoa Doce de Leite -350 GR Garoto 54,02%
Menor Preco R$ 34,99 Ipanema Doces
Maior Preco R$ 53,89 Supermercado Tatico
Ovo de Pascoa Laka - 183GR Lacta 72,68%
Menor Preco R$ 20,79 Jota Doces
Maior Preco R$ 35,90 Supermercado Hiper Moreira
Ovo de Pascoa Lacta ao Leite — 183GR Lacta 63,26%
Menor Preco R$ 21,99 Ipanema Doces
Maior Preco R$ 35,90 Supermercado Hiper Moreira
Tripla camada Laka/Ouro branco -315GR Lacta 79,69%
Menor Preco R$ 38,90 Supermercado Barao
Maior Preco R$ 69,90 Supermercado Hiper Moreira
Ovo de Pascoa Alpino Dark—185GR Nestlé 54,14%
Menor Preco R$ 27,89 Ipanema Doces
Maior Preco R$ 42,99 Lojas Americanas
Ovo de Pascoa Ferrero Rocher — 24 1GR Ferrero Rocher 34,76%
Menor Preco R$ 59,29 Ipanema Doces
Maior Preco R$ 79,90 Supermercado Hiper Moreira
Caixa de bombom Ferrero Rocher — 150GR Ferrero Rocher 56,15%
Menor Preco R$ 22,99 Jota Doces
Maior Preco R$ 35,90 Supermercado Hiper Moreira
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Caixa de bombom GAROTO -300GR Garoto 38,52%
Menor Preco R$ 6,49 Ipanema Doces
Supermercado Tatico
Maior Preco R$ 8,99
Supermercado Barao
Tripla camada Oreo —-305GR Lacta 79,69%
Menor Preco R$ 38,90 Supermercado Barao
Maior Preco R$ 69,90 Supermercado Hiper Moreira

Recomendacoes do PROCON Goias

O PROCON Goias orienta o consumidor a sempre pesquisar os precos dos produtos

antes de adquiri-los, pois ha uma variacdo significativa de um estabelecimento para
outro. Ao determinar a variacdo entre menor e maior preco, cada produto foi

comparado considerando o produto idéntico (mesma marca, modelo e gramatura).

Atencao ao orcamento doméstico

O PROCON Goias recomenda ao consumidor a estabelecer previamente, de acordo com
seu orcamento doméstico, quanto podera ser gasto na compra dos ovos de chocolate.
Apos, faca a pesquisa de precos em pelo menor trés estabelecimentos antes de efetuar a

compra, a economia pode ser expressiva.

Nota Técnica CGS/CGAJ N° 27/2007

Por considerar a informacdo como a principal ferramenta a disposicao dos
consumidores para um consumo consciente e seguro e que melhor defende seus
interesses econdmicos e sociais, além de ser fundamental para o fortalecimento e
concretizacdo de sua cidadania, o DPDC analisou na nota técnica abaixo, o produto
pesquisado objeto da pesquisa (ovos de chocolate) cuja demanda aumenta no periodo

da Pascoa.
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Nota técnica CGS/CGAJ n° 27/2007

Para aquisicdo de chocolates e ovos de pascoa, algumas observacdes sao
importantes. Deve-se orientar ao consumidor a leitura cuidadosa do roétulo desses
produtos, dando atencao especial a informacoes como a data de validade e ingredientes.

Chocolates com recheios de frutas tendem a perecer com maior facilidade e por
isso, € importante que o consumidor fique atento a data de fabricacdo e validade antes
de consumir esses produtos.

A atencdo do consumidor deve aumentar caso ele opte por versoes diet ou light.
Segundo definicdo apresentada pela ANVISA, enquanto os alimentos light sao aqueles
que apresentam a quantidade de algum nutriente ou valor energético reduzido quando
comparado a um alimento convencional, os alimentos diet, embora nao tenha acucar
como ingredientes, eles apresentam mais gordura do que os chocolates convencionais

e, por isso, o consumo também deve ser moderado.

Dicas de conservacao

Para que a qualidade do chocolate seja mantida, alguns cuidados devem ser
tomados na hora de guarda-lo. E indicado que os ovos permanecam em local seco,
ventilado e protegido de fontes de calor e de odores penetrantes. Por serem mais frageis
que os demais produtos de chocolate, recomenda-se também um manuseio cuidadoso,

evitando-se quedas e choques.

O PROCON Goias orienta ao consumidor uma pesquisa de precos antes da compra do
ovo de chocolate. Antes de comprar o ovo, € aconselhavel ler cuidadosamente o rétulo,

observando a data de validade, peso liquido e composicao.

Quando houver brinquedos no interior do produto, o consumidor deve verificar se a
embalagem traz o selo do Inmetro (Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e
Qualidade Industrial) e a idade recomendavel para o brinquedo. E importante que o
consumidor tenha consciéncia de que ao optar por ovos dispostos em bancas de
promocao, com a informacédo de que estdo quebrados e normalmente mais baratos que
outros em perfeitas condicdes, o fornecedor ndo é obrigado a trocar o produto. Ao

comprar ovos de chocolate artesanal (caseiros), certifique-se da procedéncia.
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A Superintendéncia de Protecao aos Direitos do Consumidor — PROCON Goias,
informa que o objetivo da pesquisa é esclarecer o publico e que os seus

resultados nao poderao ser utilizados para fins publicitarios.

Goiania, 22 de marco de 2018

DARLENE COSTA AZEVEDO ARAUJO
SUPERINTENDENTE DO PROCON GOIAS

GLEIDSON TOMAZ FERNANDES
GERENTE DE PESQUISA E CALCULO

CRISTIANE FERNANDES
AUXILIAR TECNICO

Rua 8, n° 242 — Centro — Edificio Torres — Goiania — GO — CEP: 74.013-030
Site: www.PROCON.go.gov.br Fone: (0xx62) 3201-7100 Dentncia - 151



