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Assunto: Campanha de Chamamento dos produtos Papnca Doce e Pimenta Calabresa, da marca Kltano,
devido a possivel presenc;a de Ocratoxina A, causada por bolor, que pode apresentar risco & satde dos .
consumidores. :

Senhor(a) Dirigente, L L

Ao cumpnmcnta—lo(a) cordlalmente encaminho a- Vossa Senhona para conhemmento e
providéncias que entender pertinentes, cdpia da Nota Técnica expedida nos autos da’ Campanha de
- Chamamento — Recall — promovxda pela GENERAL MILLS BRASIL ALTIMENTOS LTDA., tendo
como objeto os produtos acima descntos devido a” ( .) possivel presenga de Ocratoxina A (causada por
bolor) que pode apresentar risco 4 saude e ndo estd ‘adequada  a regulamentacdo vigente no
 pais". Ademais, a empresa relatou que “o consumo em demasia da substéncia pode causar desconforto -
intestinal e alteragbes na fungdo- renal”. Informamos, ainda, que o acompanhamento da presente
Campanha podera ser feito no snte http ff’]ustlca gov.br/, ou pelo nosso telefone (61) 2025-3170. .

Atencnosamente

" GABRIEL REIS CARVALHO - -
Coordcnador—Geral de Consultona Tecmca ¢ Sanqoes Ad:mmstratwas Substltuto .

seil ' Documento assinado eletromcamente por GABRIEL REIS CARVALI-IO Coordenador(a) -Geral
e a de Consultorla Técnica e Sangdes Admlmstratwas Substitute(a),-em 27;’06!201?‘ as 15 44,
eletdnica | conforme o0 §2° do art 12 da, Medlda Provisoria n° 2.200-1/2001.

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site hitp: f'lsel autentlca,m],gg v.br 1nf0rmand0 o
F. codige verificador 4561181 e o codigo CRC C6F91B7C '
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" MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

Nota Técnica n° 104/2017/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON

PROCESSO N° 08012 000138/2017-38:

Assunto: Campanha de- Chamamento dos produtos Paprlca Doce e leenta Calabresa "da marca Kitano,

‘devido a possivel presenca de Ocratoxma A, causada por bolor que pode apresentar risco 4 satide dos-.-
con511m1dores )

) ‘Senhlor Cbordenador—Geljal,

f

6.

. O presente feito trata de Campanha. de Recall prdméwda pela. GENERAL MILLS BRASIL

ALIMENTOS LTDA,, com o objetivo de convocar os consumidores a cfctuarcm a substltun;ao dos
produtos Papnca Doce e Pimenta Calabresa, da marca Kitano.

Segundo informagSes da Kitano, a Campanha de Chamamento, abrange 505, 633 (qumhentos e

cinco mil seiscentos e trinta e trés) unidades, com data de vencimento em 08 de dezembro de 2016¢

26 de novembro de 2017, e colocados no mercado de consumo, com numeragdes de lote dos
produtos Péaprica Doce Kitano (12g, 50g ¢ 58g), F2L-BSLE, F2L-B6B5, F2L-B6CS, F2L-B6CT, -

~ F2L-B6DS, F2LB6DT, F2L-B6FE, F2L-B6FF, FAL-B6HT, F4L-B6IR, F5L-B6JE, FSL-B6KM,
- F5L-B6KN, F7LB6AE, F7L-B6CE, F7L-B6DE, F7L-B6EA, F7L-B6FE,: F7L-B6H3, F2L-B5LF,

- F3L-BSLT, F2LB6AP, H2LH6C7, H2LH6C8, H2LH6CA, H2LH6EI, H2LHGEIJ, H2LH6G7,
- HILH6IA, H2LH6IC, HILH6K2, HILH6K3, H2LH6KU e H2I.H6L1; e Piprica com Pimenta
Calabresa Kitano (12g e SOg) lotes H2LH6EJ, H2LH6EV HILH6GPF, H2LHG6IA, F2L-B6AI e F2L- -

B6AJ.

Em relagio ao defeito que envolve os produtos; a Kitano informou que "o recall é prevenrfvo devido

-a possivel presenga de Ocratoxina A (causada por bolor) que pode apresentar risco & saide e nao.

estd adequada a regulamentagao vigente no pais”.

Quanto ao0s riscos 2 saide e & seguranca apresentados a empresd informou que “o consumo. em
demasia da substdncia pode causar desconforto intestinal e airer acdes na funcao renal”.

ciumpre destacar, que em 21 de novembro de 2016, u peticiondria recebeu contato da COVISA,

- informando a realizacdo de andlise fiscal em uma amostra do produto Pdprica Kitano, retirada no
supermercado Sonda, em Sdo Paulo/SP, na qual foi detectada a existéncia-de Ocratoxina A

. Quanto & data e a0 modo pelo qual a pcncu]omdade foi detectada asseverou que "inicialmente, =

(causada por bolor), em quantidade acima do permitido na RDC 7711'da Anvisa (...). Téo logo

ciente do resultado insatisfatério em referéncia,: a -empresa’ imediatamente adotou todas as

providéncias para averiguar os motivos que poderiam ter énsejado ‘a irregularidade apontada e '

- voluniariamente iniciou o processo de recolhimento dos lotes acima mencionados, nos termos da

Resolugdo RDC n °24/15 da ANVISA, norma especifica para o recall de ahmentos "

Nagquilo que se refere as medldas adotadas a empresa aduz que "(...) muito embom apenas um lote
do produto pdprica doce, lote H2L-HG6EJ , validade. de 1 4/05/2017, tenha tide resultado

http..l’."59| mj govbrlserfoontrolador php?acao=documento | trnprlmlr web&acao orlgem—arvore wsuahzar&ld documento—5422163&|nfra 3|stema—100000
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insatisfatério na andlise feita pela COVISA/SE, a empresa, como prova de boa-fé e
compromenmento com Seus consumidorgs, optou por realizar o recolhimento de todos os lotes do .=

© produto padprica doce e paprzca com pimenta calabresa com vencimento entre 08/12/2016 a '
26/11/2017. Deste modo, no que diz respeito especificamente ao produto pdprica doce avaliado pela .
COVISA informamos que foram introduzidos no mercado apenas 43.488 unidades. Ainda assim,
como ji mencionado, em «ato continuo; em 18 de abril de 2017, a peticiondria colacionou d presente

. Averiguacéo Preliminar o relatério conclusivo do recolhimento da Pdprica Kitano - Anexo IV - nos
termos do artzgo 25 da RDC 24/2015 da ANVISA, cujo documento indicava o total de varios lotes

. dos produtos piprica doce e com pimenta, incluindo inclusive Jotes que ndo foram objeto de- .
resultado insatisfutorio, qual seja, 505.633 (qumhentos e cinco mil e seiscentas e trinta e trés).

- unidades.do produto. Nesta linha, susfenta que “fodas as medidas foram tomadas pe!a empresa para

L rettrada dos produtos - - '

Eo relatorlo.

T Em primeira andlise desta Cootdehac;ao de Consumo Segﬁro e Salde, constatdu -se que o fornecedor-
“inicion Campanha de Recall fora dos padtdes determinados pela Lei n. 8.078/90, bem como pela
Portarla MJ 1, 48 ?f201 2, ao ter delxado de observar a nece531dade de apresentar

"o oscustos da presente Campanha vmculados a0’ Plano de M1d1a com velculatpao em Radio, TV e’
~Jornal;
‘» dlstrlbulg:ao geograﬁca dos produtos Sll_]eltOS ao defelto colocados no mercado, por Estados da
Federagao € 0s paises para os quais 0s produtos foram exportados. '

8. Dlante disso, con51derando a regulamentaqao especifica dos processos de chamamento sugiro, nos
- termos do §4° do artigo 55-da Lei n. 8.078/90, a expediciio de Notificacio & GENERAL MILLS
BRASIL ALIMENTOS LTDA. para que, no prazo-de 05 (cmco) dlas proceda a regularlza(;ao da -~
' campanha apresentando 0 supracitado. '

9. Por fim, sugiro a remessa de Oficio Circular a todos os dlrlgentes dos Procons Estaduals e
Municipais de Capitais, para conhemmcnto da Campanha de Chamamento em tela, bem como -
- cornumcado aos membros do Slstema Nacwnal de Defesa do Consum1dor '

A Conmderacao_ Superior.

LEONARDO AGUILAR VILLALOBOS
Cootdenadqr de Consumo Seguro e Saide, Substituto -

N

De acordo. Ao Setor Processual para a expedigio de Oficios e Notiﬁca(l;ﬁo-, |

' GABRIEL REIS CARVALHO .
Coordenador-Geral de Consultoria Técnica ¢ Sang@es Administrativas, Substituto

Documcnto assmado eletromcamente por GABRIEL REIS CARVALHO Cuurdenadnr(a) Geral
de Consultoria Técnica e Sancies Administrativas - Substltuto(a) -em 27/06/2017, as 15 44
conforme 0§2° do art. 12 da Medlda Proviséria n® 2.200- 1;‘2001

'I N
Sel 2
assinmurs

elelrénica

. | Pocumento assinado eletronicamente por LEONARDOAGUILAR VILLALOBOS,
Coordenador(a)'de Saide e Seguranga - Substitute, em 27/06/2017; as 15:46, conforme 0§ 2°do
art. 12 da Medida Proviséria n® 2.200- 1/2001.

eletrdinlea
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