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Emissão : 02/01/2017 08:59 Ranking de Fornecedores no Atendimento/Reclamação Página : 1

Período 01/12/2016  a  31/12/2016

Unidade: Todas as Unidades

Qtd de Fornecedores: Limite de 50 fornecedores

Ocorrências: Todas as ocorrências

Nome Total %

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 18 2,57

NOVO MUNDO MOVEIS E UTILIDADES LTDA 18 2,57

BANCO BRADESCO S/A 12 1,71

VIA VAREJO S/A 12 1,71

TELEFÔNICA BRASIL S/A 11 1,57

ASSURANT SEGURADORA S/A 10 1,43

FUJIOKA ELETRO IMAGEM S/A 10 1,43

TIM CELULAR S/A 10 1,43

BANCO PAN S/A 9 1,28

ADIDAS DO BRASIL LTDA 8 1,14

BANCO ITAUCARD S/A 8 1,14

ELETROSOM S/A 7 1

BANCO DO BRASIL S/A 6 0,86

CNOVA COMÉRCIO ELETRÔNICO S/A 6 0,86

SAMSUNG ELETRÔNICA DA AMAZÔNIA LTDA 6 0,86

CARLOS SARAIVA IMPORTACAO E COMERCIO LTDA 5 0,71

GOL LINHAS AEREAS S/A 5 0,71

B2W COMPANHIA DIGITAL 4 0,57

BANCO BRADESCO CARTÕES S/A 4 0,57

CELG DISTRIBUICAO S/A - CELG D 4 0,57

CENCOSUD BRASIL COMERCIAL LTDA 4 0,57

CLARO S/A 4 0,57

DECOLAR.COM LTDA 4 0,57

FORD MOTOR COMPANY BRASIL LTDA 4 0,57

NU PAGAMENTOS S/A 4 0,57

OI S/A (OI FIXO) 4 0,57

VILLAGE CAMPINAS INCORPORACAO E CONSTRUCAO SPE 01 LTDA 4 0,57

ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS S/A 4 0,57

ACBZ IMPORTACAO E COMERCIO LTDA. 3 0,43

ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES S/A 3 0,43

BANCO BMG S/A 3 0,43

BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A 3 0,43

CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S/A 3 0,43

CENTRO EDUCACIONAL GUILHERME RAMOS LTDA - ME 3 0,43

ELECTROLUX DO BRASIL S/A 3 0,43

ISAIAS REIS CARVALHO 03832215107 3 0,43

LOJAS AMERICANAS S/A 3 0,43

LOURENÇO CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA 3 0,43

MK ELETRODOMESTICOS MONDIAL S/A 3 0,43

OI MÓVEL S/A (14 BRASIL TELECOM CELULAR S/A) 3 0,43

PRESTADORA DE SERVICOS DE EDUCACAO NOGUEIRA EIRELI 3 0,43

SARAIVA E SICILIANO S/A 3 0,43

SEGUROS SURA S/A 3 0,43

VAZ MARTINS IMOBILIARIA CONSTRUCAO E INCORPORACAO LTDA 3 0,43

ALCATEL - LUCENT BRASIL S/A 2 0,29

ANHANGUERA EDUCACIONAL LTDA 2 0,29

ASSOCIACAO SALGADO DE OLIVEIRA DE EDUCACAO E CULTURA 2 0,29

AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A 2 0,29

BANCO CSF S/A 2 0,29

BILHETERIA RAPIDA AGENCIA VENDA INGRESSOS LTDA - M 2 0,29

Total - Reclamações da Estatística: 265
Total Geral de Reclamações: 701


