BRP Brasil Motorsports Ltda.

Rodovia Anhanguera Km 104
Loteamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380. Campinas SP

Brazil

T 55.19.3113.9600

www.brp.com

Campinas, 16 de dezembro de 2016.

A
FUNDACAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n? 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL {(PROCESSO N® 08012.005607/2012-09)
Biela do Pedal de Freio

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n? 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n? 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem a presenga de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegao e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Roadster Spyder RT ano/modelo 2010 encontra-se em andamento, sendo que desde 0
ultimo relatoric encaminhado a este Orgao, até a presente data, 89 (sessenta e nove) proprietarios dos veiculos
atingidos pelo Recall compareceram as concessiondrias autorizadas para realizagéo dos consertos necessarios
nos veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir.Desde a data de inicio da campanha, dos " 97
{(noventa e sete) velculos Roadster Spyder RT ano/modelo 2010 sujeitos ao Recall, 69 (sessenta e nove) deles
foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 28 (vinte e oito) veiculos. Dos 28 (vinte e
oito) veiculos ainda n&o reparados, somente ¢é possivel identificar a localidade daqueles que ja foram
comercializados pelas revendedoras autorizadas- Desta quantidade, 86 (oitenta e seis) estao distribuidos nos
Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 11 (onze) veiculos ndo reparados encontram-se
nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o unjverso de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigdo
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (FROCESSO N 08012.005607/2012-09) - Biela do Pedal de Frelo
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S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(l) encaminhara a este 6rgao, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(Il) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sefam consertados;

(111} até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendc os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) guaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas aos relatdrios anteriores, devem-se a atualizagao dos
registros das unidades.

Permanecemos a disposicao para quaisquer esclarecimentos adicionajs.

Atenciosamente, \

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTIflA.

Renaio Cremonesi

REF.: AELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 08012.005607/2012-09) - Biela do Pedal de Fraio
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Campinas, 16 de dezembro de 2016,

A
FUNDAGAO DE PROTEGAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8,n?242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N? 08012.002694/2015-87)
Risco de perda do controle da direcéo

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n? 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n? 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sac Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n® 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem a presenca de V. Sas., nos termos do artigo 74, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos motores de popa Evinrude® E-TEC® G2 74° V6 (3.4 L) modelo AB fabricados em 2014 encontra-se
em andamento, sendo que desde o Ultimo relatério encaminhado a este Orgéo, até a presente data, 14 (quatorze)
proprietarios dos motores de popa atingidos pelo Recall compareceram as concessiondrias autorizadas para
realizagdo dos consertos necessérios nos motores de popa, conforme especificado nas tabelas a seguir. 36
(trinta e seis) motores de popa Evinrude® E-TEC® G2 74° V6 (3.4 L) modelo AB sujeitos ao Recall, 14 (quatorze)
deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 22 (vinte e dois) motores de popa. Dos
22 (vinte e dois) motores de popa ainda nac reparados, somente & possivel identificar a localidade daqueles que
ja foram comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 25 (vinte e cinco) est&o distribuidos
nos Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 11 {onze) motores de popa Evinrude® nao
reparados encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federacéo:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N 08012.002684/2015-87) - Risco de perda do contrale da diregao
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S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

() encaminhara a este 6rgao, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(Il) a campanha para chamamento aos consumidores permaneceré disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(1) ate o presente momento, ndo chegou ac conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagao dos
registros das unidades.

Permanecemos & disposigdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

BRP BRASIL MOTORSPORTS ﬂrTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 0801 2.002694/2015-87) - Risco de perda do controle da diregio
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Campinas, 16 de dezembro de 2016.
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A
FUNDACAOQ DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n? 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N® 08012.005724/2015-15)
Perda de Fluido da Direcéo Hidraulica - Risco de perda de controle da direcéo

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13068-380,
Campinas, Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n? 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremanesi, brasileiro, casado, residente e domiciliade em Jundiai, Estado de Sao Paulo, na Av. Antenio
Frederico Qzanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n® 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n? 093.461.768-65, vem a presenga de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n?
487/2012 do Departamento de Protegao e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos motores de popa Evinrude® E-TEC® G2 74° V6 (3.4 L) modelo AB e AG fabricados em 2014
2015 encontra-se em andamento, sendo que desde o Ultimo relatério encaminhado a este Orgao, até a presente
data, 11 (onze) proprietérios dos motores de popa atingidos pelo Recall compareceram as concessionarias
autorizadas para realizagio dos consertos necessarios nos motores de popa, conforme especificado nas tabelas
a seguir. 79 (setenta e nove) motores de popa Evinrude® E-TEC® G2 74°V6 (3.4 L) modelo AB e AG sujeitos ao
Recall, 11 (onze) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 68 (sessenta e oito)
motores de popa. Dos 68 (sessenta e oito) motores de popa ainda nao reparados, somente € possivel identificar
a localidade daqueles que j& foram comercializados pelas-revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 23 (vinte -
e trés) estao distribuidos nos Estades conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 56 (cinquenta e
seis) motores de popa Evinrude® nao reparados encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil,
mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreenséo do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até 0 momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 08012.005724/2015-15) - Perda de Fluido da Diregao Hidréulica - Risco de perda de controle da direg&o



Loteamenio Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13062-380, Campinas SP

Brazil

T 55.19.3113.9600

www.bmp.com

UF  Total Realizado Pendente
AC 0 0 0

AL
AM
AP
BA
CE
DF
ES
GO
MA
MG
MS
MT
PA
PB
P&
Pl
PR
BJ
BN
RO
RR
RS
SC
SE
SP
TO
S/R

—“lmioN|olo|o|oln|Hjolololo| ol o|o|ol =2 |ojo|o|jo|Oof =
“lelOojn|ojo|lojo|l+jun|o|lo|o|o] s |ojo|o|o|ojo|o|o|lo|olo

miole|lojlo|o|lojo|o]—|n|ojolo|lo|o|ojo|lo|o| ool o|o|o]|

(%]
55}
[52]
=

S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(1) encaminhara a este orgao, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento acs consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(1) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(Ill) até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagdo dos
registros das unidades.

Permanecemos & disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos adicionaijs.

Atenciosamente,

BRP BRASIL MOTORSPORTS L\{'DA.

Renato Cremonesi

AEF.; RELATORID DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL {PROGESSO N 08012.005724/2015-15) - Perda de Fluido da Diregéo Hidréulica - Risco de perda te controle da diragao
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Campinas, 16 de dezembro de 2016.

A
FUNDACAO DE PROTEGCAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n? 242 - QD. 5 LT. 386, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO Ne 08000.021256/2016-38) ik
POSSIVEL PERDA DO ACOPLAMENTO DA DIRECAO/PERDA DA DIRECAO =

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n? 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob ne 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundial, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG ne 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem a presenca de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegéo e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Commander ano/modelo 2013 encontra-se em andamento, sendo que desde o Ultimo
relatoric encaminhado a este Orgdo, até a presente data, 10 (dez) proprietarios dos veiculos atingidos pelo Recall
compareceram as concessionarias autorizadas para realizacao dos consertos necessarios nos vefculos,

conforme especificado nas tabelas a seguir. 63 (sessenta e trés) veiculos Commander ano/modelo 2013 sujeitos
ao Recall, 10 (dez) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 53 (cinquenta e

trés) veiculos. Dos 53 (cinquenta e trés) veiculos ainda nao reparados, somente € possival identificar a localidade
daqueles que ja foram comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 47 (quarenta e sete)
estéo distribuidos nos Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 16 (dezesseis) veiculos
nao reparados encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades

desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigdo
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N 08000.021256/2016-38) - POSSIVEL PERDA DO ACOPLAMENTO DA DIREGAO/PERDA DA DIREGAD
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S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

() encaminhara a este 6rgao, no prazo de 60 dias, novo relatdrio de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(I1) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(il1) até o presente momento, nao chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas acs relatorios anteriores, devem-se a atualizago dos
registros das unidades.

Permanecemos a disposigéo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Alenciosamente,

BRP BRASIL MOTORSPORTS L TDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N¥ 0B0D0.021256/2016-38) - POSSIVEL PERDA DO ACOPLAMENTO DA DIREGAC/PERDA DA DIREGAQ
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Campinas, 16 de dezembro de 2018,

A
FUNDACAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n? 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO Ne¢ 08012.012405/2011-24)
DPS ATV

Prezados Senhores,

YT
WL

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de S&o Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, GEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n? 13.618.287-2 SSP/SP ¢
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presenga de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n2

487/2012 do Departamento de Protegéo e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos ATV, modelos Outlander e Renegade, encontra-se em andamento, sendo que desde o
dltimo relatdrio encaminhado a este Orgéo, até a presente data, 18 (dezoito) proprietarios dos veiculos atingidos
pelo Recall compareceram as concessionarias autorizadas para realizacao dos consertos necessarios nos
veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir. 78 (setenta e oito) veiculos ATV, modelos Outlander e
Renegade, 18 (dezoito) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 60 (sessenta)
veiculos. Dos 60 (sessenta) veiculos ainda nao reparados, somente é possivel identificar a localidade dagueles
que ja foram comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 52 (cinquenta e dois) estao
distribuidos nos Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 26 (vinte e seis) veiculos nao
reparados encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até © momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N 0801 2.012405/2011-24) - DPS ATV
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AC 0 0 0
AL 2 1 1
AM 1 0 1
AP 0 0 0
BA 1 0 1
CE 0 0 0
DF 0 0 0
ES 0 0 0
GO 0 0 0
MA 0 0 0
MG 7 4 3
MS 0 0 0
MT 0 0 0
PA 0 0 0
PB 0 0 0
Pk 0 0 0
Pl 1 0 1
PR 1 0 1
RJ 7 1 6
RN 0 0 0
RO 0 0 0
RR 0 0 0
RS 1 0 1
SC 7 3 4
SE 0 0 0
SpP 24 B 19
TO 0 0 0
S/R 26 4 22

S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

() encaminharé a este 6rgéo, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendides pela
campanha;

(Il) a campanha para chamamento aos consumidores permaneceré disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(1) até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragdes nas guantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagio dos
registros das unidades.

Permanecemos & disposigio para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente, \

\
\

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 08012.012405/2011-24) - DPS ATY
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Campinas, 16 de dezembro de 2016.

A
FUNDACAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n? 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL PROCESSO N2 08012.012774/2010-36
Embreagem Spyder : ——— — : :

Prezados Senhores, Z

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n? 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n? 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presencga de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegac e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos CAN-AM Spyder, modelos RT e RS, encontra-se em andamento, sendo que desde o
altimo relatério encaminhado a este Orgac, até a presente data, 18 (dezoito) proprietarios dos veiculos atingidos
pelo Recall compareceram &s concessiondrias autorizadas para realizagao dos consertos necessarios nes
veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir. 29 (vinte e nove) veiculos CAN-AM Spyder, modelos RT e
RS, 18 (dezoito) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 11 (onze) veiculos.
Dos 11 (onze) veiculos ainda ndo reparados, somente é possivel identificar a localidade dagueles que ja foram
comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 29 (vinte e nove) estao distribuidos nos
Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 0 (zero) veiculos néo reparados encontram-se
‘nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuicdo
pelos Estados da Federagéo:

REF.. RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 0B012.012774/2010-36) - Embreagem Spydar
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S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(I) encaminhara a este 6rgdo, no prazo de 60 dias, novo relatorio de acompanhamento da presente campanha de

Lotcamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380, Campinas SP

Brazil

T 55.19.3113.9600

www.brp.com

chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela

campanha;

(If} a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos

ao defeito sejam consertados;

(I1l) até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.
(IV) quaisquer alteracdes nas quantidades, se comparadas aos relatdrios anteriores, devem-se a atualizagao dos

registros das unidades.

Permanecemos & disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

BRP BRASIL MOTORSPORT

AEF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL {PROCESSO0 N® 08012.012774/2010-36) - Embreagem Spyder

Renato Cremonesi



BRP Brasil Motorsports Ltda.

Rodovia Anhanguera Km 104
Loteamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380, Campinas SP

Brazil i
T 55.19.3113.9600 5
www.brp.com

Campinas, 16 de dezembro de 2016.

A
FUNDACAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n® 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESS0O N2 08012.000862/2015-08) 5
Aumento da Temperatura do Motor

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n? 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n? 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n® 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presenca de V. Sas., nos termos do artigo 79, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegao e Defesa do Consumidor {DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Roadster Spyder RT ano/modelo 2012/2013 2013/2013 encontra-se em andamento, sendo
que desde o Gltimo relatério encaminhado a este Orgao, até a presente data, 20 (vinte) proprietarios dos veiculos
atingidos pelo Recall compareceram as concessionérias autorizadas para realizagac dos consertos necessarios
nos veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir. 26 (vinte e seis) veiculos CAN-AM Spyder, modelos
RT, 20 {vinte) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 6 (seis) veiculos. Dos 6
(seis) veiculos ainda néo reparados, somente é possivel identificar a localidade daqueles que ja foram
comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 26 (vinte e seis) estao distribuidos nos
Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 0 (zero) veiculos néo reparados encontram-se
nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconnecidas. A

Para facilitar a compreenséo do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigio
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROGESSO N 08012.000862/2015-08) - Aumento da Temperatura do Molor



Loteamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
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UF  Total Realizado Pendente
AC 0 0 0
AL 0 0 0
AM 0 0 0
AP 0 0 0
BA 0 0 4]
CE 0 0 0
DF 1 1 0
ES 0 0 0
GO o] 0 0
MA 0 0 0
MG 1 1 0
MS 0 0 0
MT 0 0 0
PA 0 0 0
PB 0 0 0
PE 2 2 0
Pl 0 0 0
PR 0 0] 0
RJ 2 2 0
RN 0 4] 0
RO 0 0 0
RR 0 0 0
RS 5 5 o]
SC 2 1 1
SE 0 0 0
SP 13 8 5
TO 0 0 0
S/R 0 0 0

S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(1) encaminhara a este 6rgac, no prazo des 60 dias, novo relatorio de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha,;

(I) a campanha para chamamento aos consumidores permanecerd disponivel até que todos 0s veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(1) até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagao dos
registros das unidades.

Permanecemos & disposigao para quaisquer esclarecimenios adicionais.

Atenciosamente, . (

:\\ L
BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTC DE RECALL (PROCESSO N# 08012.000862/2015-08) - Aumento da Temperatura do Maotor



BRP Brasil Motorsports Lida,

Rodovia Anhanguera Km 104
Loteamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380, Campinas SP

Brazil
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www.brp.com

Campinas, 16 de dezembro de 2016.

A
FUNDAGAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n® 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N? 08012.009592/2012-40)

Grade do Escapamento

Prezados Senhores, i

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundial, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonic
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n® 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presenca de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n?
487/2012 do Departamento de Protegédo e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Commander ano/modelo 2011/2012/2013 encontra-se em andamento, sendo que desde o
dltimo relatério encaminhadoe a este Orgao, até a presente data, 22 (vinte e dois) proprietarios dos veiculos
atingidos pelo Recall compareceram as concessiondrias autorizadas para realizacio dos consertos necessarios
nos veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir. 211 (duzentos e onze) veiculos Commander
ano/modelo 2011/2012/2013 sujeitos ao Recall, 22 (vinte e dois) deles foram consertados pela BRP BRASIL,
estando pendentes de reparo 189 (cento e oitenta e nove) veicules. Dos 189 (cento e oitenta e nove) veiculos
ainda nao reparados, somente é possivel identificar a localidade dagueles que ja foram comercializados pelas
revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 109 (cento e nove) estio distribuidos nos Estados conforme
especificado-nas tabelas a seguir. Os demais 102 {cento e dois) vefculos nac reparados-encontram-se nas
revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em Iocalidades desconhecidas.

Para facilitar a compreenséo do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuicdo
pelos Estados da Federagéo:

REF.: RELATORIC DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO ' 08012.009592/2012-40) - Grade do Escapamento
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UF  Total Realizado Pendents
AC 0 0 0
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S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(I) encaminhara a este 0rgéo, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha,

(I) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos 0s veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(1l1) até o presente momento, nao chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores. ;

(IV) quaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizacio dos
registros das unidades.

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

ERP BRASIL MOTOHSPO%TS LTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N 08012.009532/201 2-40) - Grade do Escapamento



BRP Brasil Motorsports Ltda.

Rodovia Anhanguera Km 104
Lotcamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380, Campinas SP

Brazil

T 55.19.3113.9600

www.brp.com

Campinas, 16 de dezembro de 2016.

A
FUNDAGAO DE PROTEGAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n® 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: REL_ATC)FHO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N2 08012.011757/2010-81)
DPS Spyder : :

Prezados Senhores,

ql.:'
BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380, 5
Campinas, Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de S&o Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n? 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presenga de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Prote¢ao e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos CAN-AM Spyder, modelos RT e RS, encontra-se em andamento, sendo que desde o
altimo relatorio encaminhado a este Orgao, até a presente data, 312 (trezentos e doze) proprietarios dos veiculos
atingidos pelo Recall compareceram as concessionarias autorizadas para realizagdo dos consertos necessarios
nos veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir. 435 (quatrocentos e trinta e cinco) veiculos CAN-AM
Spyder, modelos RT e RS, 312 (trezentos e doze) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando
pendentes de reparo 123 (cento e vinte e trés) veiculos. Dos 123 (cento e vinte e trés) veiculos ainda néo
reparades, somente é possivel identificar a localidade daqueles que j& foram comercializados pelas revendedoras
autorizadas. Desta quantidade, 423 (quatrocentos e vinte e trés) estao distribuidos nos Estados conforme
__especificado nas tabelas a seguir. Os demais 12 (doze) veiculos nao reparados encontram-se nas revendedoras

autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL {PROCESSO N 08012.011 757/2010-81) - DPS Spyder



UF  Total Realizado Pendente
AC 0 0 0
AL 0 0 0
AM 28 17 11
AP 0 0 0
BA 10 9 1
CE 17 6 11
DF 7 7 0
ES 2 2 0
GO 5 5 0
MA 4 0 4
MG 53 50 3
MS 4 3 1
MT 3 2 1
PA 10 7 3
PB 14 6 8
PE a 5 4
Pl 0 0 0
PR 9 8 1
RJ 17 14 3
RN 5 5 0
RO 0 0 0
AR 0 0 0
RS 7 6 1
SC 14 8 6
SE 1 1 0
SP 203 147 56
TO 1 1 0
S/R 12 3 9

S/R" = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(1) encaminhara a este o0rgéo, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamentc da presente campanha de

Latcamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380, Campinas SP

Brazil

T 55.19.3113.9600

www.brp.com

chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela

campanha;

(I1) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos

ao defeito sejam consertados;

(111) até o presente momento, néo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
vefculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragoes nas quantidades, se comparadas aos relatorios anteriores, devem-se a atualizagdo dos

registros das unidades.

Permanecemos a disposigdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

BRP BRASIL MOTOF{SPOFI}'S LTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORID DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N* 0BD12.011757/2010-81) - DPS Spyder



BRF Brasil Motorsports Lida.

Rodovia Anhanguera Km 104
Loteamento Techno Park
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Brazil
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Campinas, 16 de dezembro de 20186.

A
FUNDAGAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n? 242 - QD. 5 LT. 38, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N2 08012.012411/2011-81)
Capo Sea-Doo

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n? 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casade, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da ‘Cédula de Identidade RG n? 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presenga de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n?
487/2012 do Departamento de Protecao e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Sea Doo encontra-se em andamento, sendo que desde o ltimo relatério encaminhado a
este Orgo, até a presente data, 1180 (um mil e cento e oitenta) proprietarios dos veiculos atingidos pelo Recalll
compareceram as concessionarias autorizadas para realizagdo dos consertos necessarios nos veiculos,
conforme especificado nas tabelas a seguir.

Desde a data de inicio da campanha, dos 1923 (um mil e novecentos e vinte e trés) veiculos Sea Doo, 1180 (um
mil e cento e oitenta) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 743 (setecentos
e quarenta e trés) veiculos. Dos 743 (setecentos e quarenta e trés) velculos ainda n&o reparados, somente é
possivel identificar a localidade daqueles que j& foram comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta
guantidade, 1740 (um mil e setecentos e quarenta) estéo distribuidos nos Estados conforme especificado nas
tabelas a seguir. Os demais 183 (cento e oitenta e trés) veiculos ndo reparados encontram-se nas revendedoras
auterizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensio do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federagio:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 08012,012411/201 1-81) - Capo Sea-Doo
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UF  Total Realizado Pendente
AC 1 [0} 1
AL 26 0 26
AM 604 580 24
AP 11 0 11
BA 81 78 3
CE 49 9 40
DF 23 3 22
ES 22 9 13
GO 74 31 43
MA 27 2 25
MG 113 67 48
MS 0 0 0
MT 4 4 0
PA 35 23 i2
PB 5 0 5
PE 2 1 1
Pl 0 0 0
PR 102 68 34
RJ 72 16 56
RN 24 8 18
RO 2 2 0
RR | 0 1
RS E] 7 2
SC 85 62 23
SE 0 0 0
SP 358 . 150 208
TO 10 2 8
S/R 183 60 123

S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

() encaminhara a este 6rgao, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha,;

(1) a campanha para chamamento aos consumidores permaneceré disponivel até que todos os velculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(IIl) até o presente momento, ndc chegou ac conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
velculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragoes nas quantidades, se comparadas aos relatdrios anteriores, devem-se a atualizagao dos
registros das unidades.

Permanecemos a disposicio para quaisquer esclarecimentos s‘;dicionais‘

Atenciosamente, \

BRP BRASIL MOTOHSPOR"S LTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N 08012.012411/2011-B1) - Capo Sea-Doo



BRP Brasil Motorsports Ltda.

Rodovia Anhanguera Km 104
Loteamento Techno Park
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Campinas, 16 de dezembro de 20186.

A
FUNDAGAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n® 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N2 08012.000279/2013-27)
Tampa do tanque de combustivel / Canister

ke
%
i

Fara et

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sac Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n® 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem & presenca de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protegao e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Roadster Spyder GS/RS/RT anc/modelo 2008/2009/2010 encontra-se em andamento,
sendo que desde o Gltimo relatério encaminhado a este Orgéo, até a presente data, 726 (setecentos e vinte e
seis) proprietarios dos veiculos atingidos pelo Recall compareceram as concessionarias autorizadas para
realizagao dos consertos necessarios nos veiculos, conforme especificado nas tabelas a seguir.

Desde a data de inicio da campanha, dos 1089 (um mil e oitenta e nove) veiculos Roadster Roadster Spyder
GS/RS/RT ano/modelo 2008/2009/2010 suijeitos ao Recall, 726 (setecentos e vinte e seis) deles foram
consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 363 (tfrezentos e sessenta e trés) veiculos. Dos 363
(trezentos e sessenta e trés) veiculos ainda nao reparados, somente € possivel identificar a localidade daqueles
que ja foram comercializacdos pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 544 (quinhentos e quarenta e
quatro) estao distribuidos nos Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 545 (quinhentos e
quarenta e cinco) veiculos ndo reparados encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em
localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreenséo do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigdo
pelos Estados da Federacéo;

HEF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO NP 08012.000279/201 3-27) - Tampa do tanque de combustivel / Canister



UF  Total Realizado Pendente
AC 1 1 0
AL 5 3 2
AM 8 1 T
AP 0 0 0
BA 12 12 0
CE 14 1 13
DF 22 19 3
ES 4 3 1
GO 14 14 0
MA 6 i 3
MG 72 58 14
MS 4 2 2
MT 6 5 1
PA 14 9 5
PB 5 2 3
PE 12 4 8

Pl 1 0 1
PR 13 9 4
RdJ 28 18 10
RN 16 11 5
RO 0 0 0
RR 0 0 0
RS 22 21 1
SC 23 20 3
SE 1 1 0
SP 240 158 81
TO 1 0 1
SR 545 350 195

S/R" = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(I) encaminhara a este 6rgaoc, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de

Lotcamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380, Campinas SP

Brazil

T 55.19.3113.9600

www.brp.com

chamamento acs consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela

campanha,

(1) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos

ao defeito sejam consertados;

(I} até o presente momenta, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envoivendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores,
(IV) quaisquer alteracbes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagéo dos

registros das unidades.

Permanecemos & disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

iy
BRP BRASIL MOTOF{SPORTS\LTDA.

Renato Cremonesi

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 08012.000278/201 3-27) - Tampa do tanque de combuslivel / Canistar



BRP Brasil Motorsports Ltda,

Rodovia Anhanguera Km 104
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Brazil

T 55.19.3113.9600

www.brp.com

Campinas, 16 de dezembro de 2016.

A
FUNDAGAO DE PROTEGAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias

Rua 8, n® 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Ceniral A
Goiania - GO - CEP: 74.013-030 i

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 08012.003340/2014-79)
SPARK - Possivel defeito na coluna de direcdo ou quidio

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n? 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22,782.833/0004-37, neste ato representada por
Renate Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiaf, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209- -445, portador da Cédula de dentidade RG n® 13. 618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPFIMF sob n? 093.461.768-65, vem & presenga de V. Sas., nos termos do artigo 79, | da Portaria n?
487/2012 do Departamento de Protegao e Defesa do Consumidor (DPDG), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Sea Doo encontra-se em andamento, sendo que desde o (ltimo relatério encaminhado a
este Orgao, até a presente data, 857 (seiscentos e cinquenta e sete) proprietarios dos veiculos atingidos pelo
Recall compareceram &s concessionarias autorizadas para realizagdo dos consertos necessarios nos veiculos,
conforme especificado nas tabelas a seguir.

Desde a data de inicio da campanha, dos 791 (setecentos e noventa e um) veiculos Sea Doo, 657 (seiscentos e
cinguenta e sete) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 134 (cento e trinta e
_quatro) veiculos. Dos 134 (cento e trinta e quatro) veiculos ainda nao reparados, somente & possivel identificar a

localidade daqueles que ja foram comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta guantidade, 207
(duzentos e sete) estao distribuidos nos Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 584
(quinhentos e oitenta e quatro) veiculos ndo reparades encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no
Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N 0801 2.003340/2014-79) - SPARK - Possivel defeito na coluna de diregao ou guidio
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UF  Total Realizado Pendente

AC 0 0 0
AL 0 0 0
AM 0 0 0
AP 0 0 0
BA 0 0 0
CE 5 0 5
DF 4 4 0
ES 3 3 0
GO 32 28 4
MA 3 0 3
MG 15 12 3
MS 0 0 0
MT 9 2 7
PA 2 0 2
PB 0 0 0
PE 4 4 0
P 0 0 0
PR 30 27 3
RJ 3 0 3
BN 2 1 1
RO 0 0 0
RR 0 0 0
RS 0 0 0
sC 27 25 2
SE 0 0 0
5P 40 21 19
TO 28 27 1
SR 584 503 81

S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(I) encaminhara a este 6rgéo, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(I) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(ll) até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragdes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagéo dos
registros das unidades.
Permanecemos & disposigdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Aienciosamente,

N

BRP BRASIL MOTORSPORTS [TDA.

Renato Cremonesi "

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N* 0801 2.003340/2014-79) - SPARK - Possivel defeito na coluna de diregao ou guidio



BRP Brasil Motorsports Ltda.

Rodovia Anhanguera Km 104
Lotcamento Techno Park

Avenida James Clerck Maxwell, 230
13069-380, Campinas SP

Brazil

T 55.19.3113.9600
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Campinas, 16 de dezembro de 20186.

A
FUNDACAO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Goias ;_fg—j

Rua 8, n® 242 - QD. 5 LT. 36, Edificio Torres, Setor Central
Goiania - GO - CEP: 74.013-030

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N° 08012.000660/2013-96)
Coluna de Direcéo

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n? 230, CEP 13069-380,
Gampinas, Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Renato Cremonesi, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Jundiai, Estado de Sao Paulo, na Av. Antonio
Frederico Ozanan, 9200, CEP 13.209-445, portador da Cédula de Identidade RG n® 13.618.287-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/MF sob n® 093.461.768-65, vem a presenga de V. Sas., nos termos do artigo 72, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Commander ano/modelo 2011/2012 encontra-se em andamento, sendo que desde o Ultimo
relatério encaminhado a este Orgao, até a presente data, 2 (dois) proprietarios dos veiculos atingidos pelo Recall
compareceram as concessionarias autorizadas para reajiizagao dos consertos necessarios nos velculos,
conforme especificado nas tabelas a seguir. 19 (dezenove) veiculos Commander ano/modelo 2011/2012 sujeitos
ao Recall, 2 (dois) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 17 (dezessete)
veiculos. Dos 17 (dezessete) veiculos ainda nao reparados, somente é possivel identificar a localidade daqueles
que j& foram comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 15 (quinze) estéo distribuidos
nos Estados-conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 4 (quatro) veiculos nao reparados '
encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreens&o do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantldade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigio
pelos Estados da Federagao:

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N 0801 2.000660/2013-96) - Coluna de Diregio
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UF  Total Realizado Pendente
AC 0 0 0

AL
AM
AP
BA
CE
DF
ES
GO
MA
MG
Ms
MT
PA
PB
PE

PI
PR
RdJ
RN
RO
RR
RS
SC
SE
SP
TO
SR
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S/R* = Unidades sem Registro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(I) encaminhara a este orgao, no prazo de 60 dias, novo relatério de acompanhamento da presente campanha de
chamamento aos consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(II) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(lll) até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos & campanha de chamamento aos consumidores.

(IV) quaisquer alteragbes nas quantidades, se comparadas aos relatérios anteriores, devem-se a atualizagao dos
registros das unidades.

Permanecemos & disposigcio para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA.

Renato Cremones\

REF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N* 08012.000660/2013-88) - Coluna de Diregao



