Sao Paulo, 01 de Margo de 2016.
DJUR-021/16
A
Procuradoria Estadual de Protegédo e Defesa do Consumidor
{(PROCON})

Ref- Campanha de Chamamento n° 08012.00085/2016-65 sobre a possibilidade de
vazamento de fluido da direcdo hidréulica em consequéncia de possivel instalagéo

incorreta de abracadeira da mangueira da diregdo hidrulica de alguns veiculos
JEEP COMPASS, ano/modelo 2015.

A FCA FIAT CHRYSLER AUTOMOVEIS BRASIL LTDA. (‘FCA"),

sucessora por incorporagio de CHRYSLER GROUP DO BRASIL COMERCIO DE

VEICULOS LTDA., empresa estabelecida no ramo de comércio de automoveis,

camionetas e utilitarios novos e pecas e acessoérios novos para veiculos automoiores,

localizada na Av. Engenheiro Luis Carlos Berrini, 105, 6° Andar, Brooklin, Cidade e 5'5'

Estado de Sdo Pauto, CEP 04571-010. inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 16.701.716/0037-

67 e Inscricio Estadual n°. 143.682.638.118, vem pela presente, em cumprimento ao
disposto no artigo 10°, paragrafos 1° e 2° art. 55 e art. 106 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, art. 3° do Decreto n® 2.181, de 1997, art. 19 do anexo | do Decreto n°
8.0681, de 2007, pelo disposto na Portaria n® 487, de 15 de margo de 2012,
Recomendacgao n® 01/2013, do GEPAC, e Guia Pratico do Fornecedor para a realizagao
do Recall, de 16 de setembro de 2014, comunicar, formalmente, a V.Sa. que em

27/11/2015 foi langada a campanha de chamamento acima identificada.

Em anexo & presente encontra-se cépia do protocolo realizado perante o
SENACON, cuja cépia de mesmo teor fora igualmente protocolada junto ao
DENATRAN.

Sendo o que nos cumpria para o momento, permanecemos a disposigao para
eventuais esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

FCA WRYSLER AUTOMOVEIS BRASIL LTDA,
(Pedro Herifigue Rubigo do Val Maciel - OAB/MG n® 104.202)

ECA Flat Chrysler Automébwveis Brasil
Av. Eng. Luis Carles Berrini, 105, 6° Andar, Braoklin,
S&o Paulo. SP Cep 04571-010
Ph. +55 11 4949.3800




