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CITROEN

ILUSTRISSIMO SENHOR SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE
PROTECAO DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR - PROCON - DO MUNICIPIO DE
GOIANIA, GO

Ref.: Relatoério Bimestral — Recall
Veiculos Citroén C5 - Motor do limpador do para-brisa do lado do

motorista

PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA., ja
qualificada nos autos do PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO em epigrafe, por sua
advogada e bastante procuradora que a presente subscreve, vem respeitosamente a
presenca de Vossas Senhorias, em atengdo ao disposto no artigo 4° da Portaria n.°
789/2011 - Ministério da Justica, apresentar relatério contendo o acompanhamento da

campanha de chamamento acima mencionada:

RECALL CITROENC5 - POR MODELO

MOTOR DO LIMPADOR DO PARA-BRISA DO LADO DO MOTORISTA

MODELO C5 SEDAN MODELO C5 TOURER
S m N.c VEIcULOS | N.° VEIcuLOS | N.c VEIcULOS | N.° VEICULOS
ENVOLVIDOS ATENDIDOS ENVOLVIDOS ATENDIDOS

Sao Paulo 302 121 71 25
Amazonas 63 29 5 3
Ceara 17 7 1 0
Espirito Santo 13 7 2 0
Mato Grosso do Sul 8 7 1 0




Goias 28 14 4 3
Paraiba 9 1 0
Minas Gerais 89 47 9 7
Rio Grande do Sul 89 45 24 7
Sergipe 5 2 0 0
Rio de Janeiro 84 30 12 3
Alagoas 10 4 3 i
Bahia 16 1 0
Distrito Federal 44 22 4 2
Maranhdo 6 2 0 0
Pard 17 11 1 0
Rio Grande do Norte 0 0
Pernambuco 9 0 0
Parana 82 46 12 8
Santa Catarina 96 64 21 12

Piaui 1 0

Mato Grosso 12 4 0
Rondonia 1 0 0
Tocantins 2 1 0 0
TOTAL 1.005 472 171 71

RECALL CITROENC5 - GERAL

MOTOR DO LIMPADOR DO PARA-BRISA DO LADO DO MOTORISTA

ESTADO N.c VEicuLos ENvoLviDOS | N.° VEICULOS ATENDIDOS

Séao Paulo 373 146
Amazonas 68 32
Ceara 18 7
Espirito Santo 15 7
Mato Grosso do Sul 9 7
Goias 32 17
Paraiba 9 1
Minas Gerais 98 54
Rio Grande do Sul 113 52
Sergipe 5 2

Rio de Janeiro 96 33
Alagoas 13 5
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Bahia 17 2
Distrito Federal 48 24
Maranhao 6 2
Pard 18 11
Rio Grande do Norte 2 0
Pernambuco ) 6
Parana 94 54
Santa Catarina 117 76
Piaui 1
Mato Grosso 12
Rondénia 1
Tocantins 2 1
TOTAL 1.176 543

Destacamos que continuaremos a seguir as determinacgdes

legais e que novos relatérios serdo encaminhados a cada 60 (sessenta) dias.

Sem mais para o momento, renovamos nossos votos de

elevada estima e distinta consideragdo, colocando-nos a disposicdo para o necessario.

Nestes termos,

Pede deferimento.

S&o Paulo, 08 de ag6std de 2011,

CAMILLA MARCOLINO DA SILVA
OAB/SP 243.168

3/3




