CITROEN

ILUSTRISSIMO SENHOR SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE
PROTEGAO DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR - PROCON - DO MUNICiPIO DE
GOIANIA, GO

Ref.: Relatorio Bimestral — Recall

Veiculos Citroén C3 e Xsara Picasso - Pedal do freio

PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA., ja
qualificada nos autos do PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO em epigrafe, por sua
advogada e bastante procuradora que a presente subscreve, vem respeitosamente a
presenga de Vossas Senhorias, em atengdo ao disposto no artigo 4° da Portaria n.°
789/2011 - Ministério da Justica, apresentar relatério contendo o acompanhamento da

campanha de chamamento acima mencionada:

RECALL CITROEN C3 E XSARA PICASSO - POR MODELO

PEDAL DO FREIO

MODELO C3 MODELO XSARA PICASSO
N.° VEICULOS | N.° VEIcULOS | N.° VEICULOS N.°e VEICUuLOS
ESTADO
ENVOLVIDOS ATENDIDOS ENVOLVIDOS ATENDIDOS
Sao Paulo 6.167 5.424 2.027 1.739
Amazonas 132 127 42 40
Ceara 154 139 54 50
Espirito Santo 159 137 71 63




Mato Grosso do Sul 164 154 47 45
Goias 439 410 110 104
Minas Gerais 558 539 215 209
Rio Grande do Sul 610 531 279 244
Paraiba 60 60 17 17
Rio Grande do Norte 127 103 20 16
Rio de Janeiro 1.241 1.001 756 563
Alagoas 123 116 24 23
Bahia 243 196 141 119
Distrito Federal 424 381 212 201
Para 186 171 42 38
Pernambuco 105 99 58 56
Parana 777 723 344 320
Santa Catarina 1.265 1.183 462 429
Maranhdao 7.2 68 14 14
Sergipe 37 36 12 10
Mato Grosso 113 110 19 18
Piaui 43 37 22 21
TOTAL 13.199 11.745 4,988 4.339
RECALL CITROEN C3 E XSARA PICASSO - GERAL
PEDAL DO FREIO
ESTADO N.° VEICULOS ENVOLVIDOS | N.° VEICULOS ATENDIDOS
Sao Paulo 8.194 7.163
Amazonas 174 167
Ceara 208 189
Espirito Santo 230 200
Mato Grosso do Sul 211 199
Goias 549 514
Minas Gerais 773 748
Rio Grande do Sul 889 775
Paraiba 77 77
Rio Grande do Norte 147 119
Rio de Janeiro 1.997 1.564
Alagoas 147 139
Bahia 384 315




Distrito Federal 636 582
Para 228 209
Pernambuco 163 155
Parana 1.121 1.043
Santa Catarina 1.727 1.612
Maranhao 86 82
Sergipe 49 46
Mato Grosso 132 128
Piaui 65 58
TOTAL 18.187 16.084

Destacamos que continuaremos a seguir as determinacdes

legais e que novos relatérios serdo encaminhados a cada 60 (sessenta) dias.

Sem mais para o momento, renovamos nossos votos de

elevada estima e distinta consideracdo, colocando-nos a disposigao para o necessario.

Nestes termos,

Pede deferimento.

S&o Paulo, 10 de agostq de 2011,

/ /
\'[ ‘\"

- ‘C/ ' Lk ’/‘L., A 4
(o d s

CAMILL&‘ WARCOLINO DA SILVA
( oAB/sp243.168




