GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS

POLICIA MILITAR

TERMO DE REFERENCIA

Numero do Processo - SISLOG
120516

Numero do Processo - SEI
202600005018215

Em conformidade com a Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n° 10.207, de 27
de janeiro de 2023, o Termo de Referéncia é o documento necessario para a contratacao de bens e servigos
comuns, destinado a identificar as especificacdes do objeto e as condi¢des da contratacdo e execucdo, devendo
conter os elementos minimos previstos na legislacao.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o posicionamento
conclusivo sobre a adequacado da contratacdo para o atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia deverd ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratacdes de bens e servicos comuns,
inclusive servicos comuns de engenharia, independente da forma de selecdo do fornecedor, seja por licitagdo ou
por contratacao direta.

T6pico 1 - DADOS DA CONTRATACAO

1.1. Dados do

NUmero do Processo Administrativo no Sei 202600005018215
Processo

A presente contratacdo serd autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva
indicagdo orcamentdria, nos termos do Decreto estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de
2023.

1.2. Adequagido
Orgcamentaria

Tépico 2 - DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATAGCAO

2.1. Descrigdo resumida Contratacdo de empresa, agéncia ou operadora de viagens e turismo para prestacgdo de
do objeto servicos de agenciamento de hospedagens nacionais e internacionais, sob demanda,
compreendendo cotagdo, reserva, emissao, alteragdo, remarcagdao, cancelamento e
emissdo de vouchers, destinados ao atendimento das solicitagcdes da Policia Militar do



Estado de Goids — PMGO, pelo periodo de 30 (trinta) meses, com reembolso das
despesas de hospedagem efetivamente realizadas e documentalmente comprovadas.

2.2. Regime de
-g Prestacdo de Servigos de forma parcelada, sob demanda, nos termos do Cronograma
fornecimento de bens .
. constante neste TR (se aplicavel).
ou servicos

2.3. Natureza da
execucao do objeto
2.4. Caracteristica do
objeto

2.5. Instrumento
Contratual

Prestacdo de Servicos: continuada
Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

A presente contratagao sera formalizada por meio de Termo de Contrato.

O contrato terd vigéncia de 30 meses, com inicio na data de sua divulgagdo no
PortalNacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e contagem do prazo a partir do
diasubsequente, em conformidade com o disposto nos arts. 94 e 183 da Lei federal
n214.133, de 01 de abril de 2021. Considerando que o objeto contratado é de natureza
continuada , a vigéncia do contrato é prorrogavel nos termos da Lei federal n2
14.133,de 01 de abril de 2021. A minuta de Termo de Contrato oferece maior
detalhamentodas regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacgdo.

2.6. Prazo de vigéncia
contratual

Tépico 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PREGOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratagdo, unitdrios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de
mercado, sao os seguintes:

1

Descrigao do item 001
Cédigo 1084 - Servico de Agenciamento de Viagens, assessoria, reserva, remarcacao, confirmacdo e
cancelamento de diarias para servico de hospedagem.

Informagoes Adicionais

Prestacdo de servicos de agenciamento, reserva, emissao, alteracdao, cancelamento e intermediacao de
hospedagens nacionais e internacionais, visando atender as necessidades institucionais da Policia Militar do
Estado de Goids.

Periodo (Meses) 30 (trinta) meses

Quantidade 60
Unidade servico (s)
Participacao Ampla Participagao

Local de Entrega  Divisdo de Patrimonio - Comando de Apoio Logistico e Tecnologia da Informacgao - CALTI
Diferenca Minima

Valor Unitario RS 40,00

Valor Total RS 2.400,00

1

Descri¢ao do item 002
Cddigo 560 - Servigo de Hospedagem, em hotel, nacional/internacional.

Informacgoes Adicionais
Servico de Hospedagem, em hotel, nacional/internacional



Periodo (Meses) 30 (trinta) meses

Quantidade 1
Unidade demanda
Participacao Ampla Participagao

Local de Entrega  Divisdo de Patrimonio - Comando de Apoio Logistico e Tecnologia da Informacédo - CALTI/PNGO
Diferenca Minima

Valor Unitario RS 54.495,60

Valor Total RS 54.495,60

3.2. Prego Total Estimado: n3o sigiloso - R$ 56.895,60 (cinquenta e seis mil, oitocentos e noventa e cinco reais e
sessenta centavos) .

3.3. O preco total estimado da contratacdo fundamenta-se em pesquisa de precos realizada em conformidade
com o Decreto Estadual n? 9.900, de 07 de julho de 2021, e com a IN SEGES/ME n? 65/2021, com base no
histérico de execucdo do Contrato n2 018/2021-PM, em pesquisa direta junto a fornecedores especializados, em
consulta ao Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP) e em pesquisa junto a plataformas especializadas de
hospedagem, cujos documentos comprobatdrios, incluindo a planilha de composicdo de precos com meméria de
calculo, encontram-se anexados aos autos do processo SEI n2 202600005018215.

3.4. Os precos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitdrios, totais e global, correspondem aos
precos maximos nos quais o objeto podera ser adjudicado. Ndo serd admitida a adjudicacdo do objeto por precos
(unitario e global) superiores aos especificados neste Termo de Referéncia.

3.5. O valor maximo unitdrio que ird para disputa das licitantes serd de RS 40,00 (quarenta reais) por
agenciamento, sendo o intervalo minimo entre lances de RS 0,01 (um centavo). Ndo serdo aceitas propostas com
valor igual a RS 0,00 (zero real), com remuneracdo pelo servico de agenciamento de valor negativo, ou
manifestamente inexequiveis, assim consideradas aquelas que ndo demonstrem viabilidade econ6mica para a
prestacdo dos servicos nas condicdes exigidas neste Termo de Referéncia, nos termos do art. 59 da Lei Federal n2
14.133/2021.

3.5.1. A vedacdo a propostas com valor igual a RS 0,00 (zero real) ou com remuneragdo negativa pelo servico de
agenciamento justifica-se pelos seguintes fundamentos técnicos e operacionais:

a) a remuneracado pelo servico de agenciamento constitui a Unica contraprestacdo direta da contratada pela
execucdo das atividades de cotacgdo, reserva, emissdo, alterag¢do, remarcacgao, cancelamento e suporte, sendo que
a auséncia de remuneracdo por esses servicos compromete a viabilidade econdmica da execucdo contratual e a
qualidade do atendimento as demandas da PMGO;

b) a oferta de taxa zero ou negativa cria risco concreto de cobranca indireta por parte da contratada, mediante a
imposicdo de encargos paralelos ao usudrio ou a Administracdo, tais como Reserva Antecipada de Vagas (RAV),
Taxa de Reserva Antecipada (TRAV), Antecipacdo de Emissdo (ADE), Fee ou encargos de natureza similar, vedados
expressamente nos itens 3.7 e 4.6 deste Termo de Referéncia;

c) a dificuldade de fiscalizagdo e controle aumenta significativamente quando a contratada ndo aufere
remuneracdo direta pelo servico de agenciamento, pois ha incentivo econdmico para a recuperagao indireta de
custos por meios ndo previstos no instrumento contratual, em prejuizo a transparéncia e a economicidade da
contratacgao;

d) embora a pesquisa de precos tenha identificado, em contrata¢des similares, referéncias com taxa de RS 0,00 e
RS 0,01, tais valores foram descartados por incompatibilidade com a realidade do mercado e com os requisitos de
qualidade e continuidade exigidos para o atendimento das demandas institucionais da PMGO, ndo servindo como
parametro adequado para esta contratagdo, nos termos do Decreto Estadual n? 9.900/2021.



3.6. O valor de RS 54.495,60 (cinquenta e quatro mil, quatrocentos e noventa e cinco reais e sessenta centavos) é
o estimado para despesas com didrias de hospedagens nacionais e internacionais, a serem pagas pela
Administracdo a contratada a titulo de reembolso das despesas efetivamente realizadas, mediante comprovacao
documental. Este valor ndo integra a disputa licitatéria e ndo estd sujeito a lances, por ndo constituir
remunerac¢do da agéncia, mas sim repasse de despesa incorrida em favor da Administracao.

3.6.1. O valor de reembolso previsto no item 3.6 possui natureza meramente estimativa, podendo ser inferior ao
teto fixado conforme a demanda efetiva ao longo da vigéncia contratual de 30 (trinta) meses. O saldo disponivel
para reembolso sera inversamente proporcional ao resultado da licitacdo: quanto menor a remuneracgao pelo
servico de agenciamento ofertada pela licitante vencedora, maior o montante remanescente para cobertura das
despesas de hospedagem, sem que o valor global da contrata¢do de RS 56.895,60 seja ultrapassado.

Valor
Item Descri¢ao Qtd/Un Unitario |Valor Total (RS)

(RS)

Prestacdo de servicos de agenciamento de hospedagem
em hotéis nacionais e internacionais (com café da manha

) o RS 2.400,00
incluso), por demanda, compreendendo reserva, emissao, |60 } .

1 . ~ . . RS 40,00 |(objeto da disputa
cancelamento, altera¢do, marcag¢do, endosso, e a devida agenciamentos licitatoria)
entrega dos voucher, bem como quaisquer outros servicos
correlatos.

Reembolso estimado das despesas de hospedagem (didrias nacionais e internacionais),

taxas e outros encargos correlatos, exceto taxa de agenciamento.Estimativa — sob RS 54.495,60*

demanda

(ndo compoe
(*) Despesa estimada para reembolso das reservas de hospedagem, taxas e outras, exceto |objeto de disputa)
agenciamento.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO RS 56.895,60

3.7. N3o serd admitida qualquer cobranca adicional além da remuneracdo pelo servico de agenciamento
contratada, a qualquer titulo, inclusive sob as denominag¢des de RAV, RAT, ADE, TRAV, Fee ou encargos de
natureza similar, cobrados diretamente ao usuario ou a Administracdo fora do instrumento contratual.

T6pico 4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. O objeto contratado devera atender as especificacdes e a descricdo como um todo, abaixo apresentadas:

Contrata¢do de empresa/agéncia ou operadora de viagens e turismo para prestacdo de servicos de agenciamento
de hospedagens nacionais e internacionais, sob demanda, compreendendo cotagao, reserva, emissao, alteragao,
remarcacao, cancelamento e emissao de vouchers, destinados ao atendimento das solicita¢cdes da Policia Militar
do Estado de Goids — PMGO, pelo periodo de 30 meses, com reembolso das despesas de hospedagem
efetivamente realizadas e documentalmente comprovadas.

Do Valor das diarias

4.2. O valor da hospedagem a ser considerado sera aquele praticado pelas empresas do setor hoteleiro, inclusive
guanto aos promocionais.

4.3. As tarifas e taxas cobradas deverao ser discriminadas separadamente no voucher.

4.4. Quando da solicitacdo dos servicos e para efeito de comprovacdo da tarifa praticada no mercado a
Contratada devera encaminhar ao(a) Gestor(a) ou ao(a) Fiscal do Contrato a impressiao da tela do site
pertinente a hospedagem solicitada, contendo TODAS as tarifas disponiveis no momento da requisicao dos



servigos, e ainda informacdes atualizadas de horarios, tarifas, variacdo de tarifas, inclusive promocionais,
colaborando na definicdo do melhor roteiro e informando sobre eventuais vantagens que a PMGO possa obter,
sem que isso implique acréscimo nos pregos dos servi¢os contratados, no prazo de até 1 (uma) hora quando se
tratar de hospedagens nacionais, e de até 2 (duas) horas quando se tratar de hospedagens internacionais,
contados do recebimento da Requisi¢do.

4.5. O Contratante ndo arcara com despesas de taxas que ndo estejam previstas na legislacdo pertinente ao
objeto deste Termo de Referéncia.

4.6. E vedada a cobranga de quaisquer taxas adicionais sobre as diarias de hospedagem a titulo de Reserva
Antecipada de Vagas (RAV), Antecipacdo de Emissdo (ADE), Taxa de Reserva Antecipada de Vagas (TRAV) ou
encargos de natureza similar, ndo previstos na legislagdo vigente e ndo autorizados expressamente pela
Administracdo. O descumprimento desta vedacdo ensejara glosa do valor correspondente na nota fiscal e podera
ensejar aplicacdo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

Tépico 5 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

5.1. A presente contratacdo de Prestacdo de Servicos - Contratacdo de empresa/agéncia ou operadora de viagens
e turismo, para fornecer, SOB DEMANDA, hospedagens, no ambito nacional e internacional, compreendendo
cotacdo, reserva, emissdo, remarcagdo e cancelamentos, e quaisquer servigos correlatos, destinados ao
atendimento das solicitacdes da Policia Militar do Estado de Goids, pelo periodo de 30 (trinta) meses. esta
fundamentada nos termos do [ETP - Estudo Técnico Preliminar].

5.2. Em sintese, a contratacdo pretendida justifica-se pela necessidade de contratacdo de empresa especializada
na prestacao de servigos de reserva, intermediacao e fornecimento de hospedagens nacionais e internacionais
para os militares da Policia Militar do Estado de Goias — PMGO, pelo periodo de 30 (trinta) meses, visando
atender as demandas administrativas, operacionais, institucionais e de capacita¢ao da Corporagdo, decorrentes
de deslocamentos realizados no interesse da Administracdo Publica, assegurando a continuidade do suporte
logistico necessario ao cumprimento da missao institucional da Corporacdo, considerando, ainda, a iminéncia do
encerramento da vigéncia do Contrato n? 018/2021-PM (SEI n2 000022170215), previsto para 23 de agosto de
2026, sendo vedada nova prorrogacdo nos termos do art. 105 da Lei Federal n2 14.133/2021.

5.3. Ressalte- se que a auséncia dos servicos desta contratacdao podera ocasionar os seguintes prejuizos:

5.3.1. Descontinuidade de a¢des governamentais e impossibilidade de participacdo em eventos, féruns, reunides
técnicas, treinamentos e demais compromissos que demandam estadia fora do Estado de Goias;

5.3.2. Comprometimento do cumprimento de obrigacdes legais e institucionais, especialmente aquelas que
exigem a presenca dos militares em outras unidades da Federacdo ou em localidades especificas;

5.3.3 Prejuizos a imagem institucional da PMGO e do Governo do Estado, decorrentes da auséncia de
representantes em eventos oficiais de grande relevancia.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

6.1. O objeto da contratacdo deve seguir todos os requisitos e padrées regionais ou nacionalmente estabelecidos.
Garantia

6.2. O servico de agenciamento de hospedagem contratado estara sujeito a garantia legal prevista na Lei n2 8.078,
de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), especialmente quanto a qualidade, seguranca,
adequacao e continuidade da prestacao dos servicos.

6.3. A contratada serd responsdavel por eventuais vicios ou falhas na prestacao do servigo, devendo providenciar,
sem Onus adicional para a Administracdo, a regulariza¢do, substituicdo ou reexecucao dos servicos prestados de
forma inadequada ou em desacordo com as especificagdes contratadas, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo do
contrato.



Exigéncia de Amostra

6.4. N3o se aplica ao servico contratado.

Obrigacoes pertinentes a Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD)

6.5. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao da licitagdo ou da contratagdo, a partir da apresenta¢ao da proposta no
certame, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

6.6. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

6.7.E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

6.8.A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

6.9.Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacbes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

6.10.E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

6.11.0 Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

6.12.0 Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovag¢ao formulados.

6.13.0 Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

6.14.Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual
rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para
efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados
devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

6.15.0 presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD, por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

6.16.0s contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

Do Programa de Integridade — Lei Estadual n2 23.863/2025

6.17. Em cumprimento ao disposto na Lei Estadual n? 23.863, de 2025, que trata do Programa de Integridade no
ambito das contrata¢des do Estado de Goids, a equipe de planejamento avaliou a aplicabilidade da referida
norma a presente contratagdo.

6.17.1. Considerando o valor global estimado da contratacdo (RS 56.895,60) e a natureza do objeto, conclui-se
pela ndo incidéncia da exigéncia de Programa de Integridade prevista na Lei Estadual n? 23.863/2025, uma vez



gue a contrata¢do nao se enquadra nos critérios de valor e complexidade que tornam obrigatdria a apresentagao
de tal programa pela empresa contratada, razdo pela qual deixa-se de inserir cldusula correspondente neste
Termo de Referéncia e na minuta contratual.

Tépico 7 - MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

7. O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condicdes:
Prestacao de servigo:

7.1. Os servico serdao prestados sob demanda, conforme solicitagdo formal da Administracdao, contados do
recebimento da Ordem de Servico ou Fornecimento, emitida pelo Gestor e/ou Fiscal do Contrato, devendo a
contratada apresentar opgdes que atendam aos critérios técnicos e ao menor custo para esta Contratante.

7.2. Os servicos de agenciamento de hospedagens serdo solicitados por meio de Requisicdo (esta podera ser
repassada via e-mail, sistema, solicitacdo na homepage da empresa, telefone, ou outro meio a combinar), sendo
emitida pelo(a) Gestor(a) ou Fiscal do Contrato, ou outro servidor definido pelo Contratante.

7.3. A partir do recebimento da solicitacdo da reserva e da autorizagdo de emissdo do voucher, a empresa tera o
prazo de até 1 (uma) hora quando se tratar de hospedagens nacionais, e de até 2 (duas) horas quando se tratar de
hospedagens internacionais, para a reserva e emissdao do voucher eletrénico e encaminhamento a PMGO.

7.4. A Contratada devera atender, no prazo maximo de 1 (uma) hora, todas as solicitagées de remarcacoes e
cancelamentos, e, no mesmo prazo, devera responder as dividas e aos questionamentos que forem realizados
pela unidade solicitante.

7.5. A Contratada devera atender os servicos solicitados, ainda que fora do horario util de atendimento, inclusive
aos sabados, domingos e feriados;

7.6. A empresa deverda manter a disposicdo da PMGO, das 7h as 19h, de segunda a sexta-feira, funcionarios para
atender prontamente as solicitacGes decorrentes dos servicos relacionados. Apds o hordrio estipulado neste
subitem, nos fins de semana e feriados, a empresa devera indicar empregado(a)s para atender(em) os casos
excepcionais e urgentes, em regime de plantdo 24 horas, disponibilizando a PMGO contato telefonico e
WhatsApp para atendimento das demandas.

7.7. As hospedagens deverdo ser reservadas e emitidas pela tarifa mais econémica disponivel no momento da
solicitacdo, incluindo tarifas promocionais, devendo a Contratada repassar integralmente a PMGO todos os
descontos obtidos junto aos estabelecimentos hoteleiros, a qualquer titulo, sem prejuizo do valor de
agenciamento contratado, excetuando-se os casos em que a PMGO autorizar expressamente a emissdo por outra
tarifa, com a devida justificativa.

7.8. A Contratada devera cotar, reservar, emitir, marcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as hospedagens,
inclusive o retorno, salvo disposi¢cbes contrarias, providenciando solu¢do quando o sistema utilizado para a
compra de hospedagens estiver fora do ar para a entrega do voucher.

7.9. A empresa deverd apresentar alternativas vidaveis no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias as reservas solicitadas.

7.10. Quando solicitado pela PMGO a Contratada providenciard a realizacdo de check-in, computando-se este
como servigcos de agenciamento.

7.11. Poderd ser utilizada a modalidade de web check-in, desde que sejam apresentados os devidos
comprovantes do servigo de agenciamento realizado.

7.12. A empresa deverd corrigir e substituir, dentro do prazo de até 1 (uma) hora, os vouchers eletrénicos
encaminhados a PMGO que foram recusados, devido ao fato de ndo ser oferecida a menor tarifa disponivel pelas
empresas de hotelaria ou devido a inexatidao de seus dados.



7.13. Caso ocorram mudancas de itinerario de viagem ou desdobramento de percurso, a Contratada devera
providenciar a substituicdo das hospedagens, mediante requisicdo apresentada pela PMGO, sendo que, nos casos
em que houver aumento ou diminuicdo de custo, o valor sera descrito na nota fiscal ou documento de cobranga
equivalente do periodo (més) apresentada a PMGO, devidamente comprovado.

7.13.1. O processamento do reembolso das despesas de hospedagem obedecerd ao seguinte fluxo de execugao,
de observancia obrigatdria pelo fiscal do contrato:

I. a unidade demandante solicita formalmente a hospedagem ao gestor ou fiscal do contrato, com identificacao
do usudrio, destino, periodo e justificativa institucional;

Il. o gestor ou fiscal repassa a solicitacdo a contratada, que apresenta as opg¢des disponiveis com as tarifas
praticadas no momento da cotacdo, acompanhadas de prints ou documentos equivalentes comprobatérios;

Ill. a Administracdo escolhe a op¢do mais vantajosa, considerando preco, localizacao, disponibilidade e adequacao
as necessidades do servigo, formalizando a autorizagdo por e-mail, sistema ou outro meio registrado;

IV. a contratada realiza a reserva e emite o voucher eletronico, encaminhando-o a PMGO no prazo estabelecido
neste Termo de Referéncia;

V. o militar utiliza a hospedagem autorizada;

VI. a contratada apresenta nota fiscal ou fatura, acompanhada dos documentos comprobatérios da despesa
efetivamente incorrida;

VII. o fiscal do contrato confere se a cobranga corresponde ao que foi previamente autorizado, verificando a
auséncia de cobrancas extras indevidas;

VIIl. somente apds a conferéncia e verificagdo documental completa ocorre o atesto da nota fiscal e o
encaminhamento para pagamento.

7.13.2. O fiscal do contrato devera verificar, obrigatoriamente, os seguintes documentos antes de proceder ao
atesto da despesa de reembolso:

Documento O que conferir
Requisicdo da unidade Quem solicitou, quando solicitou e qual a justificativa institucional
Cotacgao e prints Se foram apresentadas opg¢ées e tarifas disponiveis no momento da solicitacdo
Autorizacdo da Administracdo [Se houve escolha formal e registrada da hospedagem pela Administracao
Voucher Nome do usuario, hotel, periodo, valor e condicdes da reserva
Nota fiscal ou fatura Se corresponde ao servico efetivamente prestado e autorizado
Comprovantes da hospedagem|Se a despesa foi realmente incorrida pelo usuario
Taxas e encargos Se sao legais, previstos no contrato e foram expressamente autorizados
Saldo contratual Se o valor global de RS 56.895,60 n3o foi ultrapassado

7.13.3. O reembolso somente serd autorizado mediante comprovacao documental completa nos termos dos
subitens anteriores, sendo vedado o atesto de despesas sem a devida instrucdo probatdria nos autos do processo
administrativo correspondente.

Das Hospedagens Internacionais

7.13.4. A solicitacdo de hospedagem internacional devera ser precedida de autoriza¢do expressa do Comandante-
Geral ou de quem ele designar, com justificativa que demonstre a necessidade institucional do deslocamento ao
exterior, formalizada nos autos do processo SEl correspondente antes da emissdo da ordem de servico a
contratada.

7.13.5. Os valores referentes a hospedagens internacionais serdo reembolsados em moeda nacional (Real), com
conversdo calculada pela taxa de cambio oficial do Banco Central do Brasil (PTAX venda), divulgada no ultimo dia



util anterior a data do pagamento efetivo da hospedagem pela contratada, devendo esta comprovar
documentalmente a taxa aplicada.

7.13.6. Para fins de reembolso de hospedagens internacionais, a contratada devera apresentar obrigatoriamente
os seguintes documentos:

a) voucher ou comprovante de reserva emitido pelo estabelecimento hoteleiro, com identificacdo do hdspede,
periodo de estadia, valor da didria em moeda estrangeira e condi¢des da reserva;

b) comprovante de pagamento emitido pela contratada, com indicacdo do valor pago em moeda estrangeira, da
taxa de cambio utilizada e do valor equivalente em moeda nacional;

c) nota fiscal ou fatura emitida pela contratada, discriminando o servico de hospedagem, o valor em moeda
estrangeira, a taxa de cambio aplicada e o valor total em Real a ser reembolsado;

d) comprovante do IOF incidente sobre a operacdo de cdmbio, quando aplicavel.

7.13.7. Encargos financeiros decorrentes de variacdo cambial entre a data da reserva e a data do reembolso
correrdo por conta da contratada, salvo nos casos em que a variacdo seja comprovadamente decorrente de atraso
no pagamento imputavel a Administragdo.

7.13.8. N3o serdo reembolsaveis impostos, taxas ou encargos de natureza tributdria incidentes no pais de destino
gue ndo sejam diretamente vinculados a hospedagem, devendo a contratada identificar e discriminar
expressamente tais valores nas faturas apresentadas para conferéncia pelo fiscal do contrato.

Especificagcdes Técnicas da Hospedagem

7.14. Quarto com banheiro privativo, roupas de cama e banho limpas;
7.15. Café da manha incluso;

7.16. Wi-Fi gratuito, Tv, frigobar;

7.17. Ar-condicionado;

7.18. Classificacdo minima equivalente a 3 estrelas (ou padrao local similar);
7.19. Localizagao adequada ao deslocamento profissional do héspede.
Politicas de Cancelamento

7.20. A contratada devera adotar politicas de cancelamento que favorecam a Administracao Publica, de modo a
permitir a flexibilidade necessaria as alteracGes nos deslocamentos oficiais, nos seguintes termos:

7.20.1. A informacdo de cancelamento serd fornecida pelo Contratante, por e-mail, sistema ou telefone
(WhatsApp), com base nas informagdes do voucher emitido. Apds o recebimento da informacédo, a Contratada
deverad efetuar o cancelamento, no prazo maximo de 1 (uma) hora, de acordo com as regras do mercado
hoteleiro;

7.20.2. A contratada devera envidar esforcos para negociacdo com os meios de hospedagem e buscar sempre
evitar ou minimizar a cobranca de multas.

7.20.3. No-show (ndo comparecimento): Quando inevitavel, a Administracdo arcard apenas com as penalidades
gue nao puderem ser evitadas, mediante comprovacao da tentativa de cancelamento por parte da contratada.
7.20.4. Reembolso: Eventuais valores cobrados por reservas canceladas serdo reembolsados pela contratada a
Administracdo no prazo maximo de 30 dias, mediante apresentacdo de documenta¢do comprobatdria.

7.20.5. A empresa contratada deverd manter politica clara e flexivel, e priorizar a contrata¢cdo de hotéis que
adotem praticas facilitadas de cancelamento e reembolso.

7.21. Cronograma de execug¢ao: N3o se aplica



Tépico 8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Responsabilidade do Fornecedor

8.1. Ndo obstante o Fornecedor ser o Unico responsavel pela entrega do objeto ou prestagdo de servico, a
Administracdo se reserva no direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre o fornecimento ou
prestacdo de servico, nos termos da legislagdo aplicavel.

8.2. O Fornecedor sera responsdvel pelos danos causados diretamente a Administragcdo ou a terceiros em razao
da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento
pela Administragao.

Comunicagao

8.3. As comunicag¢les entre o drgao ou entidade e o Fornecedor serao realizadas por escrito, admitindo-se o uso
de notificacdo ou mensagem eletrénica registrada no sistema SISLOG destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor
do Contrato, ou seu respectivo substituto, formalmente designado.

Reuniao inicial do contrato

8.4. Apdbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa Fornecedora para reuniao inicial para apresentacao do Plano de Gestao do Contrato,
que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execuc¢do do Fornecedor, quando houver, do método de afericdo
dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Registro de Ocorréncias

8.5. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

Gestao e fiscalizagcdao do contrato

8.6. O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente
designados nos termos do Decreto estadual n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizacao,
acompanhamento e verificacao da perfeita execu¢do contratual, em todas as fases até a finaliza¢dao do contrato.

8.7. O Gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e
serd responsdvel pela comunicacdo com representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22 do Decreto
estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.8. O Gestor do contrato coordenard as atividades relacionadas a fiscalizacao técnica, administrativa e setorial,
aos atos preparatérios a instrucdo processual e encaminhard a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos relativos a alteragdo, prorrogacdo ou rescisdo contratual ou para a
formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes.

Fiscalizagao Técnica

8.9. O Fiscal Técnico do contrato acompanharad a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao, segundo
suas atribui¢des descritas no art. 23 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.10. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugao do objeto nas condigdes
contratuais e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e o modo da prestacdo ou da execucao
do objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital para o pagamento, com possibilidade de
solicitar o auxilio ao Fiscal Administrativo ou Setorial, e ainda informar ao gestor do contato, em tempo habil, a
ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia ou a
existéncia de riscos quanto a conclusao da execucdo do objeto contratado que estdo sob sua responsabilidade.



Fiscalizagao Administrativa

8.11. O Fiscal Administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais quanto as
obrigaces previdenciarias, fiscais e trabalhistas e ao controle do contrato no que se refere a revisdes, reajustes,
repactuacdes e providéncias nas hipdteses de inadimplemento, segundo suas atribui¢cdes descritas no art. 24 do
Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

Verificagdo da manutencao das condi¢des de habilitagdo do Fornecedor

8.12. O Fornecedor devera manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
por ele assumidas, todas as condicdes exigidas para a habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacdo, na
contratagao direta.

8.13. Constatando-se a situagao de irregularidade do Fornecedor, o Gestor devera notificar o Fornecedor para
gue, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por motivo justo e a critério da Administragdo.

8.14. N3o havendo regulariza¢cdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracao devera adotar as
medidas necessdrias a rescisdo contratual por meio de processo administrativo, assegurado ao Fornecedor o
contraditdrio e a ampla defesa.

8.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto durante o prazo concedido para a regulariza¢dao, os pagamentos serao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato.

Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

O objeto contratado sera recebido nas seguintes condigoes:
Recebimento do objeto

9.1. A Contratada deverd emitir a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente em nome da POLICIA
MILITAR DO ESTADO DE GOIAS, CNPJ n.2 01.409.671/0001-73. Enderego: Avenida Contorno, n2 879, Setor Central
CEP: 74055-140 - Goiania -GO.

9.2. A Contratada, ao realizar o faturamento mensal, devera atender a legislacdo em vigor, devendo a nota fiscal
ou documento de cobranca equivalente destacar os valores correspondentes com ISSQN e/ou IRRF.

Atesto da execugao do objeto

9.3. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias para fins de
atesto da execucdo do objeto, na forma deste Topico, nos termos do art. 42 do Decreto estadual n® 9.561, de 21
de novembro de 2019.

9.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impecga a liquidacdo da despesa, o prazo para atesto ou liquidacdo ficara sobrestado até que o Fornecedor
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regulariza¢do da situacdo, sem
onus a Administragao.

9.5. Nenhum pagamento sera efetuado ao Fornecedor enquanto perdurar pendéncia na apresentagao da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente.

9.6. O prazo de atesto da execucdo do objeto serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021.



9.7. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado — CADFOR.

9.7.1. O Fornecedor que estiver em situac¢do de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente
com a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos
para fins de atualizagdo pelo CADFOR.

9.8. A equipe de fiscalizacdo do contrato realizard consulta ao CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes
— CADIN estadual, para verificar a manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo.

9.8.1. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situacdo de irregularidade perante o CADFOR, este sera
notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos
gue porventura estiverem vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.8.2. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagao de irregularidade perante o CADIN estadual,
este serd notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresentar sua defesa.

9.8.3. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da
Administracao.

9.8.4. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo comunicara a
Controladoria-Geral do Estado a inadimpléncia do Fornecedor.

9.8.5. Persistindo a irregularidade, a Administracdo deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo dos
contratos em execucdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser
instaurado.

9.8.6. Se o Fornecedor n3o regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, e havendo a efetiva presta¢ido
dos servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo contratual, salvo nas hipdteses em que houver indicios das infracdes administrativas previstas na Lei
federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, caso em que a retencdo dos créditos ndo excederd o limite dos
prejuizos causados a Administracado.

9.9. O Gestor do Contrato deverd disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em
até 5 (cinco) dias apds o atesto.

Liquidagdo da Despesa

9.10. O registro da liquidacao da despesa no Sistema de Sistema Integrado de Planejamento, Orcamento e
Financas de Goids - SIAFIC deverd ser realizado pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias ap6s o atesto da
execucado do objeto.

9.11. Para fins de liquida¢do, o setor financeiro devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a. o prazo de validade e a data da emissao;

b. os dados do contrato e do drgdo ou entidade da Administracao;
c. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

d. o valor a pagar;

e. eventual destaque do valor de retenc¢bes tributarias cabiveis;

f. descri¢cdo do objeto com marca e modelo;

g. quantitativo;

h. valor unitario;

i. valor total; e

j. respectiva Fonte de Recursos.

Prazo de Pagamento



9.13. O pagamento serd realizado de forma pontual, de acordo com a frequéncia de emissdao da Ordem de
Servico/Fornecimento, no valor proporcional aos quantitativos demandados e efetivamente executados no
periodo.

9.14. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da nota fiscal e emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor do Contrato, nos termos deste Tépico, respeitada a ordem
cronoldgica conforme Decreto estadual n® 9.561, de 21 de novembro de 2019.

9.15. A Administracdo somente efetuard o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou
documento de cobranca equivalente, estando vedada a negociacdo de tais titulos com terceiros.

9.16. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Fornecedor.

9.16.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.16.2. Nos contratos de prestacdao de servicos com regime de dedicacdao exclusiva de mao de obra, a
constatacdo de irregularidade no pagamento das verbas trabalhistas, previdencidrias ou relativas ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo — FGTS n3do impede o ingresso do crédito na ordem cronolégica de exigibilidade, e a
unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor, limitada a retencdo ao valor do débito
verificado.

9.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

9.17.1. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retencdo do Imposto
de Renda (IR) ao Estado de Goids com base na Instru¢do Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e
alteragdes posteriores.

9.18. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei complementar n2 123, de 14
de dezembro de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cées abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei complementar.

Reajuste em caso de atraso no pagamento

9.19. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor ndo tenha de alguma forma concorrido para a mora,
os valores devidos ao Fornecedor serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagao do indice de corre¢gao monetaria. Os encargos moratorios
pelo atraso no pagamento serao calculados pela seguinte formula:

EM=NxVpx (I /365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

Do reajuste do contrato

9.20. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1 (um) ano contados da data do orgamento estimado.
Apbs este periodo sera utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de reajustamento.

Tépico 10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR



10.1. Critério de Julgamento Menor Prego
10.2. Forma de adjudicagao Por Lote

10.3. Participa¢ao de empresas reunidas

.. nado é admitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio
em consarcio

10.4. Prazo de validade das propostas 90 dias

Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte

10.5. Em atencdo ao disposto na Lei Complementar Federal n2 123, de 14 de dezembro de 2006, e na Lei Estadual
n? 18.658, de 28 de dezembro de 2014, que versa sobre a aplicabilidade do tratamento favorecido a
microempresas e empresas de pequeno porte na presente contratacdo, tendo em vista que o valor global
estimado é de RS 56.895,60 (cinquenta e seis mil, oitocentos e noventa e cinco reais e sessenta centavos), inferior
ao limite de RS 80.000,00 (oitenta mil reais).

10.5.1. N3o obstante o valor global estimado ser inferior a RS 80.000,00, a presente contratagdo sera realizada
em ampla participacdo, com fundamento no art. 49 da Lei Complementar Federal n? 123/2006, tendo em vista
que a pesquisa de mercado ndo identificou, no minimo, trés fornecedores competitivos enquadrados como
microempresas ou empresas de pequeno porte com capacidade de atender integralmente ao objeto,
circunstancia que afasta a obrigatoriedade da contratagdo exclusiva e poderia comprometer a competitividade e a
vantajosidade da contratacdo para a Administracdao Publica.

10.6. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte, serd assegurado o prazo de até 5 (cinco dias Uteis), prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, contados do momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame.

10.7. A n3o-regulariza¢dao da documentagao no prazo acima implicara decadéncia do direito a contratagao, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, sendo facultado a Administracdo
convocar os Fornecedores remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacao.

10.8. A disputa exclusiva e/ou reserva de cotas para microempresa e empresa de pequeno porte, na forma da Lei
complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, sera aplicada conforme previsto na Planilha de Quantitativo e
Valores contida no Tépico 3 deste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitagao

10.9. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira,
nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, podera ser substituida pelo
Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goids — CADFOR,
conforme orientagdes gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

10.10. Além da documentacao prevista para homologacao do cadastro do fornecedor, para fins de comprovacao
da Qualificagdo Econdmico-Financeira, é exigido o Balango Patrimonial, Demonstracdo de Resultado de Exercicio e
demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

10.10.1. Aregular situacao financeira sera comprovada através dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um) calculados através das seguintes fémulas;

LG = AC+RLP = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

PC + PNC Passivo Circulante + Passivo N3do Circulante

SG AT = Ativo Total

PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante



LC = AC = _Ativo Circulante

PC Passivo Circulante

10.10.2. No caso de compras para entrega futura e na execucao de obras e servicos, a licitante devera
comprovar que possui capital minimo ou de patrimonio liquido minimo equivalente a até 10% (dez por cento) do
RS 56.895,60, observados, cumulativamente, os indices de regularidade financeira previstos no item 10.10.1.

10.10.3. O atendimento dos indices econ6micos devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da drea contabil, a ser apresentada pelo licitante.

10.10.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias de
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura.

10.10.5. Os documentos referidos no item 10.10. limitar-se-3o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos e deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escritura¢do Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.11. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste tépico devera ser atestado mediante declaragao
assinada por profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

10.12. As microempresas ou empresas de pequeno porte, em licitacdes referentes a fornecimento de bens para
pronta entrega ou loca¢do de materiais, ficam dispensadas de apresentar o Balango Patrimonial previsto no item
10.10. por determinacdo do artigo 2-A do Decreto n? 7.466, de 18 de outubro de 2011:

Art. 29-A Na habilitagdo em licitagbées referentes a fornecimento de bens para
pronta entrega ou loca¢Go de materiais, nGo serd exigida de microempresa ou
empresa de pequeno porte a apresentacdo de balan¢o patrimonial do ultimo
exercicio social. (Acrescido pelo Decreto n® 7.804, de 20- 02-2013)

10.12.1. As microempresas e empresas de pequeno porte para usufruir do beneficio que disp&e o artigo 2-A do
Decreto n? 7.466, de 18 de outubro de 2011, devem enviar Declara¢do de Isen¢do do Balanco Patrimonial, assinada
pelo responsavel legal da empresa ou representante com poderes outorgados para os fins de celebrar contrato,
acompanhado do instrumento de procuracao.

10.13. Caso no corpo das certiddes exigidas ndo conste o seu prazo de validade, sera considerado o prazo de 90
(noventa) dias, contado da data de sua emissdo.

Qualifica¢do técnica minima exigida

10.14. empresa licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que executou satisfatoriamente servicos
de agenciamento, reserva, intermediagao, alterag¢dao, cancelamento ou emissao de vouchers de hospedagem, ou
servicos correlatos de natureza compativel com o objeto da contratacao.

10.14.1. O fornecedor disponibilizara todas as informacbes necessdrias a comprovacdo da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.



10.15. A exigéncia de qualificagao técnica ora estabelecida justifica-se pela necessidade de comprovar experiéncia
prévia na execucdo de objeto de natureza semelhante, possibilitando a Administracdo aferir:

a) a compatibilidade técnica dos servicos ja prestados com o objeto licitado;

b) a capacidade operacional do fornecedor em atender demandas de agenciamento, reserva, alteracao,
cancelamento e suporte em hospedagens nacionais e internacionais;

c) o desempenho satisfatdrio junto a outros contratantes, em condi¢cdes compativeis com as exigidas neste Termo
de Referéncia.

10.16. A admissao de atestados emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado confere maior
competitividade ao certame, permitindo que empresas com experiéncia comprovada junto a contratantes
privados também demonstrem sua capacidade técnica, desde que os servigos prestados sejam compativeis com o
objeto desta contratacdo em caracteristicas e natureza.

10.17. A possibilidade de somatdrio de atestados confere maior competitividade ao certame, permitindo que
empresas que tenham prestado servigos de forma simultdanea em menor escala também possam participar, desde
gue os atestados comprovem a execucdo de servicos compativeis com o objeto.

Subcontratacao

10.21. N3o serda admitida a subcontratacdo da atividade de agenciamento, gestdo, atendimento e suporte
contratual.

10.21.1. A utilizacdo de estabelecimentos hoteleiros para hospedagem dos usudrios ndo serd considerada
subcontratagdao, por integrar a prépria dinamica do servio de intermediacdo objeto desta contratagdo,
permanecendo a contratada integralmente responsavel pela cotacdo, reserva, emissao, alteracdo, cancelamento,
atendimento, comprova¢ao documental e suporte perante a PMGO em todas as etapas da execugao contratual.

10.22. Considerando que a presente contratagdo envolve a prestacao de servigos de agenciamento de viagens e
turismo, atividade sujeita a cadastramento obrigatério nos termos do art. 21 da Lei Federal n? 11.771/2008, a
empresa licitante devera apresentar comprovante de regularidade no CADASTUR, como condi¢ao de habilitagao,
por se tratar de exigéncia legal diretamente vinculada ao objeto contratado.

T6pico 11 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste Termo de Referéncia.

11.2. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a Contratada possa cumprir com o objeto do
Contrato.

11.3.Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados.
11.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato e o cumprimento das obrigacdes pela Contratada.

T6pico 12 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar o objeto deste Termo de Referéncia, nos termos propostos, assumindo inteira responsabilidade
pelo fiel cumprimento das obriga¢des pactuadas, em conformidade com a descricdo pormenorizada apresentada
e indissociavel, sob pena de responsabilidade pelo seu descumprimento parcial ou total.

12.2. Garantir a qualidade dos servicos executados, respondendo, na forma da lei, por quaisquer danos
decorrentes da ma execugao contratual.



12.3. Responder pelos danos causados diretamente a PMGO ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
pela PMGO, conforme art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

12.4. Responder pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais, em fung¢do da execucao
do objeto deste Termo de Referéncia, assim como os referentes a acidentes de trabalho.

12.5. Manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas,
todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas, de acordo com o art. 92, inciso XVI, da Lei n.
14.133/2021.

12.6. Coibir atitudes discriminatérias ou preconceituosas de qualquer natureza, em relacdo a etnia, a sexo, a
religido, a estado civil, a orientacdo sexual, a faixa etdria ou a condicao fisica especial, intimidacao, hostilidade ou

ameaca, humilhac¢do por qualquer motivo ou assédio moral e sexual.

12.7. Manter, por seus representantes ou prepostos, sigilo quanto aos trabalhos executados, bem como
comunicar a PMGO qualquer alteracao superveniente.

12.8. Responsabilizar-se pelas obrigacdes, vicios e danos decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia de
acordo com a Lei n. 8.078/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, no que Ihe couber.

12.9. A Contratada devera efetuar o pagamento as empresas hoteleiras no prazo acordado com cada
estabelecimento, sendo as despesas comprovadas subsequentemente reembolsadas pela PMGO a Contratada, na
forma prevista no Tépico 9 deste Termo de Referéncia, mediante apresentacdao de documentagao comprobatdria.
A PMGO nao respondera solidaria ou subsidiariamente perante os estabelecimentos hoteleiros por obrigacdes
assumidas diretamente pela Contratada.

12.10. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo(a) Gestor(a) ou Fiscal do Contrato sobre a
execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, fornecendo toda e qualquer orienta¢do que possa ser dada para
acompanhamento e apreciacdo, incluindo o envio da politica e das regras especificas tarifarias referentes a
cancelamentos, altera¢des, reembolsos e multas dos servicos de hospedagens.

12.11. Manter preposto para representa-la quando da execucdo do Contrato.

Tépico 13 - DAS PENALIDADES

13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155, da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
13.1.1. Der causa a inexecucao parcial do contrato.

13.1.2. Der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo.

13.1.3. Der causa a inexecucdo total do contrato.
13.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame.
13.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado.

13.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta.

13.1.7. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagao sem motivo justificado.

13.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declara¢ao falsa durante
a dispensa eletrbnica ou execucdo do contrato.

13.1.9. Fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato.



13.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

13.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao.

13.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao responsdavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes san¢des:

13.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei 14.133/2021).

13.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as infragdes administrativas previstas nos incisos Il,
I, 1V, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta do
Estado de Goias, pelo prazo de até 3 (trés) anos.

13.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas incisos
VIIL, IX, X, Xl e XIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas previstas
nos incisos Il, 11, IV, V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave
que a sangdo referida no item 13.2.2, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos.

13.2.4. As multas deverdo observar a proporcionalidade da infracdo e incidirdo, conforme a natureza da falha:

a) sobre o valor da ordem de servico ou requisi¢cdo inadimplida, nos casos de atraso ou inexecucdo parcial de
solicitacdo especifica de agenciamento ou hospedagem;

b) sobre a parcela inadimplida, nos casos em que a falha recair sobre servico especifico autorizado e ndo
executado a contento;

c) sobre o valor total do contrato, quando a conduta comprometer a execugao global do objeto ou configurar
inexecugao total das obriga¢des contratuais, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.4.1. Aplica-se multa de 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
da ordem de servico inadimplida, em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apds o décimo quinto dia, e a critério da Administragao, a ndo execuc¢ao podera ser configurada como
inexecucdo total da obrigacdo especifica assumida, sem prejuizo da rescisdo do instrumento contratual.

13.2.4.2. Aplica-se multa de 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela
inadimplida ou da ordem de servigo ndo executada, em caso de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida.

13.2.4.3. Aplica-se multa de 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do
contrato, em caso de inexecucdo total das obriga¢des contratuais ou de conduta que comprometa a integralidade
da execuc¢do do objeto.

13.3. A aplicacdo das san¢Ges previstas neste instrumento nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §99).

13.4. Todas as sanc¢0es previstas neste instrumento poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §79).

13.4.1. Na aplicacdo da sancdo sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uuteis, contado
da data de sua intimagdo (art. 157).

13.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §89).



13.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

13.5. A aplicacdo das sanc¢Ges realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar.

13.6. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §19) :
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

b) as peculiaridades do caso concreto.

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes.

d) os danos que dela provierem para o Contratante.

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacGes dos drgdos
de controle.

13.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagGes e
contratos da Administra¢do Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anadlise juridica prévia (art. 160).

13.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161).

13.10. As sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

13.11. Se, durante o processo de aplica¢do de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou
estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo
ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

13.12. A apuracado e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

T6pico 14 - DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO

14.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execuc¢do ou encerramento do ajuste
decorrentes desta licitagdo, chamamento publico ou procedimento congénere, serdo submetidas a tentativa de
conciliagdo ou media¢do no ambito da Camara de Conciliacdo, Mediagdo e Arbitragem da Administra¢do Estadual
(CCMA), na forma da Lei n2 9.307/1996 e da Lei Complementar Estadual n? 144/2018.



Tépico 15 - ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

15.1. Anexo do TR - [ETP - Estudo Técnico Preliminar]

15.2. Anexo do TR -[Anexo]

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DESTE TERMO DE REFERENCIA:

Responsavel Fungao Telefone

KAMILA FERNANDES DE FREITAS Integrante Requisitante 62 32011444
ALAN JONES OLIVEIRA SOARES Integrante Administrativo 62 32011360
MARCELO ALAN DOS SANTOS Integrante Técnico 62 32011641
IVAN DIMITRI CARVALHO Integrante Técnico 62 33240735

Email
kamila.freitas@goias.gov.br
alan.soares@pm.go.gov.br
marceloalan@pm.go.gov.br
ivandimitrinca@gmail.com
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