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Secretaria de
Estado da
Seguranca
Puablica

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA

PORTARIA N2 063, de 23 de maio de 2024

Institui, no ambito da Superintendéncia de Policia Cientifica — SPTC, a
Coordenadoria de Comunicagdo e Cerimonial — CCom/SPTC, disp&e sobre
as suas atribuigdes e dda outras providéncias.

CONSIDERANDO que incumbe a esta Superintendéncia planejar, orientar, controlar, fiscalizar e
corrigir as atividades desenvolvidas no ambito da Policia Cientifica, nos termos do art. 44 do Decreto
n. 9.690/2020;

CONSIDERANDO a necessidade de zelar pelas relagBes internas e externas a SPTC; e

CONSIDERANDO a necessidade de detalhar as competéncias da unidade responsavel pela
Comunicagao e pelo Cerimonial no ambito da Policia Cientifica.

O SUPERINTENDENTE DE POLICIA TECNICO-CIENTIFICA, no uso de suas atribuicdes
legais, RESOLVE:

Instituir, no ambito da Superintendéncia de Policia Cientifica — SPTC, a Coordenadoria de
Comunicacdo e Cerimonial — CCom/SPTC, nos seguintes termos.

Art. 12. A Coordenadoria de Comunicacdo e Cerimonial da Policia Cientifica do Estado
de Goias — CCom/SPTC se subordina diretamente a Superintendéncia, unidade a quem compete:

| — zelar pela imagem da instituicdao e pelos seus simbolos;
Il — prevenir, neutralizar sempre que possivel, ou mitigar crises midiaticas;
[Il — cuidar das relagGes com os veiculos de imprensa;

IV — dar publicidade os trabalhos realizados pelos servidores policiais e administrativos
da SPTC;

V — organizar eventos no ambito da SPTC; e

VI — prezar pela participacao da SPTC nos eventos da Secretaria de Estado da Seguranca
Publica — SSP-GO, bem como em outros que se fizerem necessarios.

Paragrafo Unico. As acdes da CCom/SPTC serdo em todo caso, alinhadas com as regras e
diretrizes das Secretarias de Estado da Seguranca Publica — SSP-GO e de Estado da Comunicacdo —
SECOM-GO.

Art. 22, Fica estabelecida a seguinte estrutura organizacional para a CCom/SPTC:
| — Coordenacao-Geral,;
Il — Coordenacdo de Comunicacdo; e

Il — Coordenagdo de Eventos e Cerimonial.
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Paragrafo unico. Todas as Coordenacdes serao desempenhadas por servidores policiais
da Policia Cientifica de Goias, a serem designados por Portaria do Superintendente de Policia Cientifica.

CAPITULO |
das Atribuicées das Coordenagées da CCom/SPTC

Art. 32, Compete as subunidades da CCom/SPTC:
| —a Coordenacgao-Geral:

a) assessorar em nivel estratégico e politico a Superintendéncia no que se refere a
imagem da institui¢do, seja interna ou externamente;

b) zelar pela boa comunicagdo interna e externa;
c) zelar pela Identidade Visual da Policia Cientifica;

d) redigir, elaborar, alterar e revisar, em conjunto com a Superintendéncia da Policia
Cientifica de Goias, as normas, minutas, portarias e quaisquer outras instrucdes relacionadas a imagem
institucional, a comunicacdo institucional e as cerimonias realizadas no ambito da SPTC;

e) reportar a Superintendéncia da Policia Cientifica de Goids quaisquer questdes,
internas ou externas, que possam gerar crise de imagem da instituicao;

f) reportar a Comunicagdao Setorial da Secretaria de Seguranca Publica de Goias —
ComSet/SSP pontos que sejam pertinentes a SSP-GO;

g) trabalhar em conjunto com as unidades de comunicacdo das demais forcas policiais e
de salvamento do Estado de Goias;

h) fazer a interface com as demais assessorias desta Superintendéncia;

i) organizar os fluxos de encaminhamento de material (imagens e videos) para
publicacdo em redes e sites;

j) manter contato com os produtores, editores e jornalistas a fim de zelar pela
objetividade e seguranca das informacdes a eles prestadas;

k) dar respostas aos meios de comunicagdo acerca dos casos de repercussao;
I) redigir, com a revisdo da Superintendéncia, notas a imprensa;

m) manter contato com os chefes de unidades e subunidades a fim de obter
informacGes em tempo real a respeito dos casos de repercussdo em andamento a fim de propiciar
resposta rapida aos meios de comunicacao;

n) supervisionar as atividades desenvolvidas pelas Coordenacgées subordinadas;

o) selecionar, juntamente com a Superintendéncia, os servidores que ingressardo a
CCom/SPTC;

p) ministrar os treinamentos relacionados a comunicacdo, midias sociais e imagem
institucional, no dmbito da SPTC, quando solicitado pela Coordenadoria de Ensino desta Superintendéncia
— CEPTG;

g) avocar e distribuir, quando os cargos estiverem vagos, as atribuicbes das demais
Coordenacoes; e

r) coordenar todas as atividades internas a CCom/SPTC.

Il —a Coordenagdo de Comunicagdo:

a) produzir artes graficas, respeitando sempre a ldentidade Visual da instituicdo,
observando-se as normas vigentes, em especial as Portarias n. 424/2020-SSP (evento SEl n.
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000014494461), n. 056/2020-SSP/SPTC (evento SEI n. 000014542009), n. 107/2021-SSP/SPTC (evento SEI
n. 000025584148), e n. 027/2024-SSP/SPTC (evento SEI n. 57159580);

b) realizar postagens em redes sociais;

c) realizar postagens e atualizar informagdes no site oficial da Policia Cientifica de Goids
(www.policiacientifica.go.gov.br);

d) zelar, em auxilio a Coordenacao-Geral, pelo bom relacionamento com a midia e com
os veiculos de imprensa;

e) produzir material grafico tanto para impressao quanto para distribuicdo digital;
f) produzir material audiovisual;
g) produzir videos institucionais para a Policia Cientifica;

h) avaliar a relevancia e a conveniéncia do atendimento as solicitagdes relacionadas a
Comunicagdo Institucional, as postagens e a producao de conteudo, podendo consultar a Coordenagao-
Geral de Regionais e/ou a Superintendéncia, quando julgar necessario;

i) trazer inovagdes no campo da producdo de material de divulgacao;

j) fazer uso das tecnologias a fim de promover os trabalhos periciais junto aos meios de
comunicagao; e

k) criar e distribuir materiais de comunicacdo para promover os eventos, incluindo
releases para a imprensa, publicacdes em midias sociais e convites direcionados a publicos especificos.

[l —a Coordenacao de Eventos e Cerimonial:
a) organizar eventos da Superintendéncia da Policia Cientifica de Goias;

b) organizar a participacdo da Policia Cientifica em eventos da Secretaria de Seguranca
Publica do Estado de Goias — SSP-GO;

c) zelar pelo cumprimento da Portaria n. 166/2023—-SSP/SPTC (evento SEI n. 53838561) e
demais normas vigentes;

d) registrar os eventos e preparar relatérios sobre as atividades realizadas, o publico
alcancado e os resultados obtidos;

e) atuar como relagGes publicas da instituicdo, sempre em alinhamento com a
Coordenagao-Geral e com a Superintendéncia;

f) organizar, agendar, selecionar palestrantes e guias para as visitagoes; e

g) avaliar a relevancia e a conveniéncia do atendimento as solicitages relacionadas as
cerimOnias e eventos institucionais, assim como as palestras e visitacdes, podendo consultar a
Coordenacdo-Geral e/ou a Superintendéncia, quando julgar necessario.

Paragrafo Unico. O Coordenador-Geral é o responsavel pela administracao, organizacao,
planejamento e controle do funcionamento técnico e administrativo da CCom/SPTC.

CAPITULO Il
Produgao de Materiais Graficos e Audiovisuais

Art. 42, E de responsabilidade da Coordenacio de Comunicagao:
| — a producdo de material grafico, seja para distribuicdo impressa ou digital; e

Il — a elaboracdo dos modelos e padrdes de todo elemento de Identificacdo Visual da
SPTC (distintivos, uniformes, bandeiras, banners, painéis, porta-documentos, uniformes, crachas, viaturas,
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fachadas, letreiros, placas identificadoras, certificados em geral, broches de lapela, pins, pastas de
documentos, envelopes, papéis timbrados, cartdes de visita, embalagens para acondicionamento de
evidéncias, medalhas — previstas na Lei Estadual n. 17.219/2010, slides, layouts nas redes sociais, brindes
e outros).

§ 12. A produgao de material grafico, inclusive a padronizagao de edificagdes da SPTC,
utilizando os simbolos da SPTC deve ser supervisionada e autorizada pela Coordenadoria de Comunicacao
em alinhamento com a Coordenacgdo-Geral e com a Superintendéncia.

§ 22, No caso dos slides, e dos demais materiais relativos e/ou utilizados ordinariamente
pela Coordenadoria de Ensino — CEPTC, a CCom/SPTC sera responsavel pela construcdo dos modelos e
dos layouts, conforme as necessidades da CEPTC, ficando a execu¢do de cada arte especifica quando de
cada curso ou treinamento, a cargo da prépria unidade de Ensino.

CAPITULO Il
da Relagdo com a Midia

Art. 52. A CCom/SPTC pautara seu trabalho pelo tratamento isondmico a todos os meios
de comunicacdo, qualquer que seja o seu porte e alcance publico.

§ 12. As informagGes fornecidas a um meio de comunicacao deverao ser fornecidas a
todos os demais solicitantes, ao mesmo tempo que nao havera informacgdes privilegiadas a veiculos de
imprensa determinados.

§ 2°. E vedado as chefias de unidades e de subunidades, bem como aos seus
integrantes, prestar informacdes a imprensa sem a prévia comunicacao e o prévio alinhamento com esta
Coordenadoria.

§ 32. Excetuam-se da vedacdo acima, os casos em que os servidores policiais ainda
estejam no local do fato, e sejam abordados pelas equipes de imprensa ainda na fase da “Investigacao
Criminal Preliminar”; ocasido em que estao autorizados a fornecer informagdes gerais que ndo adentrem,
tampouco antecipem quaisquer resultados, ou outros dados que possam comprometer as Investigacdes
Policiais em curso.

§ 42. Nos casos de entrevistas concedidas na fase da “Investigacao Criminal Preliminar”,
os servidores policiais que foram entrevistados, uma vez solicitados pela CCom/SPTC, ficam obrigados a
reportar o conteldo informado a imprensa, e também o veiculo de midia responsavel pela entrevista,
para alinhamento.

Art. 62. Para os fins do artigo anterior, entende-se como “Investigacdo Criminal
Preliminar” aquela no qual o Local do Crime nao tenha sido liberado pelo Perito Criminal responsavel, ou
gue tenha sido liberado ha poucos instantes.

Paragrafo Unico. A partir do encaminhamento dos vestigios as dreas competentes no
ambito da Policia Cientifica, estard caracterizada a “Investigacdo Criminal de Seguimento”, momento a
partir do qual a CCom/SPTC deve ser previamente consultada acerca de qualquer contato com veiculos de
midia ou de imprensa, para alinhamento.

Art. 72. A CCom/SPTC tem a obrigacdo de preparar e responder a situacdes de crise de
forma a minimizar danos a reputagdao da Instituicdo; bem como de preparar e distribuir notas oficiais,
comunicados de imprensa para informar a midia sobre noticias, eventos ou realizacbes importantes da
Policia Cientifica.

Art. 82. Cabe a CCom/SPTC o monitoramento dos “casos de repercussdo” junto aos
meios de comunicacdo e veiculos de imprensa; bem como o acompanhamento da cobertura midiatica

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=62374526&infra_siste...

4/9



27/05/2024, 08:30 SEI/GOVERNADORIA - 60612966 - Portaria

sobre a Policia Cientifica do Estado de Goias, a subsequente avaliacdo de percepcdo interna e externa, e
as respostas cabiveis e pertinentes, sempre com vistas ao melhor para a Policia Cientifica e para a
Seguranca Publica como um todo.

Art. 92. E de responsabilidade dos chefes de unidades e subunidades o imediato reporte
a CCom/SPTC, sempre que forem solicitados pela imprensa ou por outros veiculos de midia.

Art. 10. Os “casos de repercussao” serdo tratados da seguinte forma:

| — toda a equipe envolvida em um “caso de repercussdo” devera, obrigatoriamente,
reportar ao seu chefe imediato todas as atualizacdes;

Il — o chefe da unidade ou da subunidade deverd, obrigatoriamente, repassar a
CCom/SPTC todas as atualizagdes dos “casos de repercussdo”, com a maxima celeridade;

Il — caberd a chefia da unidade ou da subunidade, indicar a esta Coordenadoria, um
porta-voz para possiveis entrevistas;

IV — caso a unidade ou a subunidade n3o consiga designar um porta-voz, o respectivo

chefe devera reportar a CCom/SPTC para que, juntamente com a Superintendéncia, seja possivel a
designacao de porta-voz; e

V —em ultimo caso, o porta-voz serd um membro policial da prépria CCom/SPTC.

§ 12. “Casos de repercussdo”, para os fins da presente Portaria, sdo aqueles em que ao
menos um veiculo de midia ou de imprensa solicita informacgdo a Policia Cientifica ou mesmo demonstrou
interesse, a critério da CCom/SPTC e da Superintendéncia.

§ 22. O servidor policial escolhido para atuar como porta-voz deve, obrigatoriamente,
contar com boa capacidade de comunicac¢ao; e, preferencialmente, ter atuado no caso.

§ 32. Em todo caso, a Superintendéncia pode avocar para si ou para os Chefes das
respectivas unidades, o contato com a midia ou com a imprensa.

Art. 11. Ap0ds a finalizagdo de Pericias Criminais e/ou Médico-Legais relativas a algum
“caso de repercussdo”, como definido nesta Portaria, a CCom/SPTC, juntamente com a Superintendéncia,
ouvida a ComSet/SSP e o Presidente do respectivo Inquérito Policial, avaliard a oportunidade de que se
faca um chamamento de coletiva de imprensa, a fim de comunicar diretamente com a midia,
proporcionando um espago para perguntas e respostas.

Art. 12. Nas coletivas de imprensa, cabera a CCom/SPTC:
| — a organizacdo de local e horario a ser realizada a coletiva;
Il — definir como a informacao serd repassada;

[ll — enviar o aviso de pauta e o chamamento para coletiva de imprensa as emissoras e
representantes da midia com antecedéncia suficiente, incluindo todos os detalhes relevantes;

IV — organizar um sistema de credenciamento dos meios de comunicacdo, a fim de
facilitar a entrada e a organizacao dos representantes da midia no momento da coletiva de imprensa;

V — definir quem ira falar, em que ordem e sobre quais topicos;
VI —reservar um tempo para perguntas da midia realizando a moderac¢ao da sessdo;

VIl — assegurar que todos os que irdo falar estejam preparados e treinados para
responder as perguntas de forma clara, objetiva e eficaz; e

VIII — preparar Press Kits ou outros materiais informativos, como slides, para distribuicao
a midia, contendo informacgdes detalhadas sobre o assunto da coletiva.
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CAPITULO IV
das Relagdes Publicas

Art. 13. No que se refere a atividade de Relag¢des Publicas, cabe a CCom/SPTC:

| — gerenciar a imagem e a reputacdo da Policia Cientifica perante o publico
desenvolvendo e implementando estratégias de comunica¢cdo que promovam os objetivos, valores e
imagem da instituicdo;

Il — organizar eventos que visem a fortalecer o relacionamento com stakeholders e
melhorar a imagem publica da Policia Cientifica;

IIl — desenvolver parcerias estratégicas com outras organizagdes para alcangar objetivos
mutuos; e

IV — manter uma rede de contatos com instituicdes-chave e stakeholders para facilitar a
cooperagado e 0 apoio mutuo.

Art. 14. A CCom/SPTC é responsavel por visitacdes as unidades e subunidades da SPTC e
palestras realizadas por servidores policiais e/ou administrativos da Policia Cientifica, sempre que o
objetivo seja voltado para a construcao de relacionamentos, divulgagao da instituicao, de suas carreiras e
do trabalho desenvolvido, ou mesmo de comunicacdo com o publico e outras organizac¢des.

Art. 15. Para a realizacdo das visitagdes técnicas as unidades da Policia Cientifica do
Estado de Goids, incumbe 8 CCom/SPTC:

| — organizar e coordenar programas de visitacdo as unidades e subunidades da Policia
Cientifica para publicos diversos, incluindo estudantes, profissionais da area e a comunidade em geral,
garantindo uma experiéncia informativa e enriquecedora;

Il — desenvolver roteiros de visitacdo que destaquem os pontos de interesse e as areas
de atuagdo da instituigao;

lll — preparar e treinar membros da equipe para atuar como guias durante as visitas,
assegurando que a informacdo transmitida seja precisa e adequada ao publico;

IV — avaliar e implementar medidas de seguranca e de acessibilidade para receber os
visitantes, garantindo o bem-estar de todos; e

V — emitir declara¢des de acompanhamento das visitagdes, para fins de Promocao por
Merecimento.

Paragrafo unico. Os chefes de unidades e subunidades devem reportar a CCom/SPTC
todas as solicitages de visitagdo a serem realizadas as instalagdes da Policia Cientifica, para fins de prévia
autorizagao.

Art. 16. Para a realizacdo de palestras por parte dos servidores policiais e/ou
administrativos da Policia Cientifica com o intuito de apresentar a SPTC a escolas, universidades e demais
instituicdes, como as demais forgas policiais e de salvamento, incumbe a CCom/SPTC:

| — planejar e executar um calenddrio de palestras atendendo a solicitacdes de
instituicdes, dando prioridade aquelas que tenham algum convénio com a SPTC, sempre que o objetivo
for de apresentagdo do trabalho desenvolvido pela Policia Cientifica do Estado de Goids e/ou pelos
integrantes das carreiras da nossa forca policial;

Il — coordenar a logistica das palestras, incluindo a reserva de espacos, a configuracdo de
equipamentos audiovisuais e a divulgacao dos eventos;
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Il — criar materiais de apoio e divulgacdo para as palestras, como apresentagoes,
folhetos informativos e contelddo para midias sociais;

IV — organizar sessdes de perguntas e respostas, fomentando a interacao entre os
palestrantes e o publico;

V — viabilizar meio de captacao de feedback, seja por meio de formularios online ou
impressos, para melhoria constante do modo como a Policia Cientifica se apresenta as demais instituices
e ao publico externo;

VI — emitir declaracGes de realizacdo para os palestrantes, para fins de promocao.

Paragrafo unico. Ndo se enquadram no escopo de palestras da CCom/SPTC, as palestras
de carater pedagdgico em que haja o interesse no ensino-aprendizagem, as quais sdao de competéncia da
Coordenadoria de Ensino — CEPTC.

CAPITULO V
da Realiza¢do de Eventos

Secao |
Congressos e Eventos Especificos

Art. 17. Observada a competéncia da Coordenadoria de Ensino — CEPTC prevista no art.
52 inciso VIl da Portaria n. 007/2021-SSP/SPTC (evento SEI n. 000018171261), e relativa a realizacdo de
seminarios, palestras, congressos e congéneres, cabe a CCom/SPTC:

| — promover a mdaxima divulgacdo dos eventos, com vistas a alcancar o publico-alvo
desejado, utilizando uma estratégia de comunicacao integrada que envolva diferentes canais;

Il — cuidar de aspectos logisticos dos eventos da Policia Cientifica, como reserva de
espacos, servicos de catering, acomodacdes, equipamentos necessarios para as apresentacdes e qualquer
suporte técnico;

[Il — receber da CEPTC a agenda, os temas e o rol de palestrantes para eventos cientificos
(como congressos, workshops e similares);

IV — estabelecer e manter relagdes com instituicbes de Comunicacdo e Cerimonial,
pertencentes ou ndo as demais forgas policiais de salvamento, e com organizacdes da comunidade para
facilitar essas atividades de engajamento;

V — construir e manter relagdes com participantes, palestrantes, patrocinadores e a
midia, garantindo uma experiéncia positiva para todos os envolvidos e maximizando o impacto do evento;
e

VIII — registrar os eventos e preparar relatdrios sobre as atividades realizadas, o publico
alcancado e os resultados obtidos.

Paragrafo uUnico. A critério da Superintendéncia, outras subunidades direta ou
indiretamente subordinadas a SPTC podem ser chamadas para contribuir para a realizacdo de eventos.

Segao Il
Desfiles, Operagées e Inauguragoes

Art. 18. Cabera a CCom/SPTC a organizacdo e cobertura midiatica de:
| — desfiles;
Il —inauguragdes de unidades ou subunidades;

Il — eventos; e
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IV — outros similares.

Paragrafo Unico. A CCom/SPTC avaliara, em conjunto com a SPTC, a necessidade e a
conveniéncia de haver cobertura midiatica pela propria equipe da CCom/SPTC em cada ocasido, sendo
que alguns casos poderdo ser delegados aos préprios servidores operacionais que estiverem atuando no
fato.

CAPITULO VI
da Utiliza¢dao dos Simbolos da Instituicao

Art. 19. Qualquer servidor policial dos quadros da Policia Cientifica ou que atue em
unidade ou subunidade da SPTC que, em razao de sua funcdo, receba convite de qualquer veiculo de
midia externo a Policia Cientifica, 6rgdo ou entidade, publica ou privada, e que pretenda utilizar de
quaisquer simbolos da Policia Cientifica quando de sua participagdo em conversa publica, palestra,
entrevista, mesa-redonda, podcast, entre outros, deverd solicitar autorizagdo da CCom/SPTC com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis, prazo em que sera avaliada a conveniéncia da utilizacdo dos
referidos simbolos no evento.

§ 12. A solicitacdo deverd ser redigida com coeréncia e conter o nome completo do
servidor policial, seu cargo ou func¢do, sua unidade de lotagao, qual o tipo de evento pretendido, qual
veiculo de midia convidante, a data, o local e o horario do evento, devendo ser enviada para a pasta
18707 do Sistema SEI! ou para o e-mail comunicacao@ policiacientifica.go.gov.br.

§ 22. A CCom/SPTC devera, em tempo habil antes do evento para o qual o servidor
policial foi convidado, avaliar a conveniéncia da solicitacdo e responder pelo mesmo meio, autorizando ou
negando o pedido.

§ 32 Os pedidos eventualmente negados serdo sempre acompanhados de
fundamentacao.

Art. 20. N3o se aplicam as exigéncias do artigo acima, caso o convite ao servidor policial
seja feito por intermédio da Policia Cientifica.

Paragrafo Unico. Também estdo dispensadas as referidas exigéncias, nas hipdteses de
aulas, seminarios, e demais falas de carater pedagdgico a serem realizadas no ambito da Coordenadoria
de Ensino da SSP — COE/SSP, bem como, no ambito das academias setoriais das forcas policiais e de
salvamento do Estado de Goias.

Art. 21. Em todo caso, o servidor policial ou administrativo é livre para aceitar qualquer
convite para participar de conversa publica, aula, palestra, semindrio, entrevista, mesa-redonda, podcast,
entre outros; mas sempre em nome préprio; ndo podendo utilizar slides, uniformes, vestimentas,
distintivos e/ou outros simbolos oficiais se ndo tiver sido previamente autorizado, nos termos dos artigos
anteriores.

Art. 22. Nenhum servidor policial ou administrativo podera utilizar os simbolos da
Policia Cientifica, direta ou indiretamente, para fins comerciais; observadas as regras constantes nos
artigos 10 inciso |, e 13 § 22, ambos da Portaria n. 056/2020-SSP/SPTC.

Art. 23. Estdo liberadas de autorizacdo prévia por parte da instituicao, situacdes de mera
aparicao de servidores policiais em perfis pessoais de redes sociais, uniformizados ou com seus
distintivos, ou ao lado de viaturas da SPTC, ou junto a infraestruturas ou quaisquer equipamentos ou
objetos plotados com os simbolos oficiais da Policia Cientifica; desde que ndo tenham fins comerciais,
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tampouco estejam relacionadas a quaisquer acées ou mensagens que venham a comprometer a imagem
institucional da Policia Cientifica.

CAPITULO VII
das Disposi¢coes Finais

Art. 24. E vedado a CCom/SPTC atuar como assessoria pessoal de qualquer servidor da
SPTC, ou mesmo de individuos externos, de forma que esta Coordenadoria devera zelar pela Imagem
Institucional acima das necessidades individuais, atendendo aos Principios da Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade e Eficiéncia.

Art. 25. Sempre que requisitada por quaisquer meios, a CCom/SPTC avaliara a
conveniéncia e oportunidade da demanda, atendendo-a imediatamente, se for considerada conveniente.

Paragrafo Gnico. Sempre que julgadas inconvenientes, as demandas serdo prontamente
negadas e justificadas pelos mesmos meios utilizados para solicita-las.

Art. 26. Caberd ao Coordenador-Geral, mediante consulta a SPTC, esclarecer os casos
omissos desta Portaria.

Art. 27. Esta Portaria entra em vigor na data de sua Publicacdo, revogadas as disposicdes
em contrario.
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