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APRESENTACAO o000

A Agéncia Municipal de Turismo de Goiania — GoianiaTur, 6érgao oficial do Municipio, tem como
objetivo executar a politica municipal de turismo, promovendo o desenvolvimento da atividade
turistica como instrumento de geracao de renda e ampliagdo do mercado de trabalho, por meio da
valorizacdo e divulgacdo do potencial turistico da cidade. Atua no planejamento, fomento e
estruturagcdo do turismo, na promog&o e apoio a eventos, na melhoria da qualidade dos servigos,
na gestao de informacdes e dados do setor, na articulagido com a iniciativa privada e demais esferas
de governo, bem como na atragao de investimentos e no fortalecimento de Goiania como destino

turistico nos ambitos regional, nacional e internacional.

1.1 Observatorio de Turismo de Goiania

O Observatério de Turismo de Goidnia surge como uma iniciativa estratégica vinculada a
Diretoria de Promocéo e Incentivo ao Turismo, por meio da Geréncia de Pesquisa e Qualificagcao
Turistica da GoianiaTur. Sua principal missao € monitorar, analisar e divulgar informacdes sobre o
turismo na capital de maneira continua e sistematica, contribuindo para o desenvolvimento do setor,

a formulacao de politicas publicas e a tomada de decisdo embasada em dados concretos.

1.2 Observatdrio do Turismo de Goias

A pesquisa foi realizada em parceria com o Observatério do Turismo de Goias, departamento
de pesquisa da Goias Turismo, érgao responsavel pela politica estadual de turismo. O observatério
reune uma equipe multidisciplinar para produzir e organizar dados que apoiem o planejamento € o
desenvolvimento do turismo em Goias. Seus estudos sao disponibilizados publicamente no site

oficial https://goias.gov.br/observatoriodoturismo/.

1.3 Pré-Carnaval de Goiania 2026

O Pré-Carnaval de Goiania é uma festa tradicional realizada nos dias que antecedem o
Carnaval, reunindo moradores e turistas em uma grande celebracao cultural. Em 2026, o evento
aconteceu no dia 7 de fevereiro. A festa foi marcada pela diversidade musical, com ritmos como
samba, axé, sertanejo, frevo, rock e musica eletronica, proporcionando uma experiéncia plural e
animada para diferentes publicos. As festividades ocorreram em diversos pontos de Goiania, com

énfase na Avenida 85 e em bairros tradicionais, que se transformaram em espacos de convivéncia,
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lazer e valorizacio da cultura local, consolidando o Pré-Carnaval como um dos principais eventos

do calendario turistico da capital.

3 eronoLoaia 000

Visando conhecer e identificar o perfil do publico participante do Pré-Carnaval de Goiania 2026,
bem como o grau de satisfacdo das/dos participantes, o Observatodrio de Turismo de Goiénia, em
parceria com o Observatorio do Turismo do Estado de Goias — ambos vinculados a Rede Brasileira
de Observatoérios de Turismo (RBOT) — realizou pesquisa de campo no dia 7 de fevereiro de 2026,
junto as folias e aos folides dos blocos Aé, Café Nice, CarnaRock, Catereté, Nao Encha Meu Sax,
Parada Beer, Salserin e Sobe no Meu Trem. A coleta de dados foi realizada por meio de
formularios impressos e digitais, via Google Forms, contendo perguntas abertas e fechadas,
aplicadas pelo pesquisador. Para a tabulagdo, utilizou-se o sistema de formularios do Google Forms,
com posterior exportacdo dos dados para o Excel, onde foram analisados e sistematizados para a
elaboracdo deste relatorio técnico-estatistico. A analise qualitativa das questbes abertas foi
realizada por meio da ferramenta Wordclouds, com a construgdo de nuvens de palavras a partir das

respostas das/dos entrevistadas/os. Ao todo, foram aplicados 426 questionarios durante o evento.
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Respondentes: A pesquisa contou com 426 respondentes.

Género: Do total de participantes, 52,11% se identificaram com o género feminino,
44,13% com o género masculino e 3,76% preferiram nao declarar.

Idade: A idade média dos respondentes foi de 42,64 anos.
Renda: A renda média ajustada estimada dos participantes foi R$ 11.576,93.

Origem do publico: 86,15% dos respondentes eram residentes na cidade de Goiania,
8,22% eram turistas e 5,63% eram excursionistas.

Procedéncia: 94,3% dos respondentes eram de Goids, enquanto 5,7% eram
provenientes de outros 6 estados (DF/MG/MT/SP/BA/TO) e 2 paises (Bélgica e Portugal).

Hospedagem: Entre os turistas, 62,86% hospedaram-se na casa de amigos ou
parentes, e 25,72% ficaram em meios de hospedagem pagos, como pousadas, hotéis,
Airbnb ou flats.

Pernoites: A média de permanéncia dos turistas foi de 4,4 noites.

Transporte: 63,62% dos participantes utilizaram transporte por aplicativo como meio de
deslocamento para o evento.

Divulgacao: 37,3% dos participantes informaram ter tomado conhecimento do evento por
meio das redes sociais.

Participagdo anterior: 62,44% ja haviam participado do evento anteriormente,
enquanto 34,4% estavam participando pela primeira vez. Entre aqueles que ja conheciam
o evento, 41,73% informaram ter participado de 3 a 4 vezes.

Motivacao: As trés principais motivagdes para participagdo no evento foram atragao
musical (31,46%), evento tradicional/consolidado (26,06%) e boas recomendagobes
(24,65%).

Pontos fortes: Os principais pontos fortes do evento mencionados pelos participantes
foram atragao musical / shows / bandas / cantores (25,7%), bebidas / open bar / drinks
| cerveja gelada (23,30%) e organizacao (17,80%).

Pontos de melhoria: Os principais aspectos apontados para melhoria foram os
banheiros, devido a falta de agua, estrutura precéaria e quantidade insuficiente de
sanitarios (18,75%); o espaco pequeno / superlotacdo / local apertado (12,50%); e
LimpezalLixo/Falta de lixeiras (11,33%).

Avaliacao geral: Em uma escala de 1 a 5, o item com maior nota foi seguranca (4,6),
enquanto o item com menor nota foi banheiros (3,89). A avaliagdo geral do evento
apresentou nota média de 4,26, indicando elevado nivel de satisfacao, situado entre os
conceitos Bom e Otimo.



ANG, & < =GOV
b GOIAS
Mo | % TURISMO =GO g S
OBSERVATORIO PESQUISA DE PERFIL E SATISFAGAO DO GESTAG QUE RESOLVE
DE TURISMO PARTICIPANTE DO PRE-CARNAVAL DE GOIANIA 2026
DE GOIANIA TURISMOE EvEnTOS

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS 000

Tabela 1 - Estado ou Pais de Origem

Respondentes %
Goiéas (GO) 402 94,37%
Distrito Federa (DF) 9 2,11%
Minas Gerais (MG) 4 0,94%
Mato Grosso (MT) 3 0,70%
Séo Paulo (SP) 3 0,70%
Bahia (BA) 2 0,47%
Tocantins (TO) 1 0,23%
Bélgica (BE) - internacional 1 0,23%
Portugal (PT) - internacional 1 0,23%
Total 426 100%
Tabela 2 - Cidades de Origem
Respondentes %
Goiania 367 86,15%
Aparecida de Goiania 17 3,99%
Brasilia 9 2,11%
Senador Canedo 5 1,17%
Barra do Gargas 3 0,70%
Sao Paulo 3 0,70%
Anapolis 2 0,47%
Rio Verde 2 0,47%
Salvador 2 0,47%
Belo Horizonte 1 0,23%
Caldas Novas 1 0,23%
Cidade de Goias 1 0,23%
Curvelo 1 0,23%
El6i Mendes 1 0,23%
Guapo 1 0,23%
Gurupi 1 0,23%
Itapirapua 1 0,23%
Itapuranga 1 0,23%
Itumbiara 1 0,23%
Morrinhos 1 0,23%
Nerdpolis 1 0,23%
Uberlandia 1 0,23%
Uruacu 1 0,23%
Bruxelas - internacional 1 0,23%
Lisboa - internacional 1 0,23%

Total 426 100%
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Tabela 3 - Cidades/Estado ou Pais de Origem
Respondentes %
Goias (GO) 402 94,37%
Goiania 367 86,15%
Aparecida de Goiania 17 3,99%
Senador Canedo 5 1,17%
Andpolis 2 0,47%
Rio Verde 2 0,47%
Caldas Novas 1 0,23%
Cidade de Goias 1 0,23%
Guapo 1 0,23%
Itapirapua 1 0,23%
Itapuranga 1 0,23%
ltumbiara 1 0,23%
Morrinhos 1 0,23%
Neropolis 1 0,23%
Uruacu 1 0,23%
Distrito Federal (DF) 9 2,11%
Brasilia 9 2,11%
Mato Grosso (MT) 3 0,70%
Barra do Gargas 3 0,70%
Sao Paulo (SP) 3 0,70%
Séo Paulo 3 0,47%
Bahia (BA) 2 0,47%
Salvador 2 0,47%
Minas Gerais (MG) 4 0,94%
Belo Horizonte 1 0,23%
Curvelo 1 0,23%
El6i Mendes 1 0,23%
Uberlandia 1 0,23%
Tocantins (TO) 1 0,23%
Gurupi 1 0,23%
Internacional 2 0,47%
Bruxelas — Bélgica 1 0,23%
Lisboa — Portugal 1 0,23%
Total 426 100%
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Tabela 4 - Género
Feminino 222 52,11%
Masculino 188 44,13%
Prefiro ndo dizer 16 3,76%
Grafico 1 - Género
52,11%
44,13%
3,76%
I
Feminino Masculino Prefiro nado dizer

Tabela 5 - Faixa etaria

Até 20 anos 18 4,23%
De 21 a 30 anos 86 20,19%
De 31 a 40 anos 104 24,41%
De 41 a 50 anos 112 26,29%
De 51 a 60 anos 78 18,31%
Mais de 60 anos 26 6,10%
N&o respondeu 2 0,47%
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Grafico 2 - Faixa etaria dos respondentes
26,29%

24,41%

20,19%
4,23% I

Até 20 anos De 21 a 30 De 31 a 40 De 41 a 50
anos anos anos

Tabela 6 - Renda Mensal Individual
Faixa de renda
Sem renda/néo quis informar
Até 2 salarios minimos (até R$ 3.242,00)

18,31%

De 51 a 60
anos

De 2 até 4 salarios minimos (R$ 3.242,01 a R$ 6.484,00)

De 4 até 6 salarios minimos (R$ 6.484,01 a R$ 9.726,00)

De 6 até 8 salarios minimos (R$ 9.726,01 a R$ 12.968,00)
De 8 até 10 salarios minimos (R$ 12.968,01 a R$ 16.210,00)
Mais de 10 salarios minimos (acima de R$ 16.210,00)

Total
Média ajustada: R$ 11.576,93

6,10%

I 0,47%

Mais de 60 Nao
anos respondeu
(NR)

Respondentes %

38 8,92%
89 20,89%
114 26,76%
66 15,49%
54 12,68%
28 6,57%
37 8,69%
426 100%
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Grafico 3 - Renda Mensal Individual

Mais de 10 salarios minimos (acima de
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De 8 até 10 salarios minimos (R$
12.968,01 a RS 16.210,00) NG5 7%
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a R$ 9.726,00) ?
De 2 até 4 salarios minimos (R$ 3.242,01 _G‘V
a R$ 6.484,00) ?
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Tabela 7 - Morador/Turista/Excursionista

Morador 367 86,15%
Turista (pernoitou) 35 8,22%
Excursionista (bate e volta) 24 5,63%

Grafico 4 - Morador/Turista/Excursionista

86,15%

8,22%
5,63%
Morador Turista (pernoitou) Excursionista (bate e

volta)
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Tabela 8 - Meio de hosiedaiem dos turistas

Casa de amigos/parentes 22 62,86%
Pousada/Hotel 5 14,29%
Airbnb 3 8,57%
Imovel préprio 3 2,86%
Flat 1 2,86%
N&o respondeu 1 8,57%
Grafico 5 - Meio de hospedagem dos turistas
62,86
14,29
. =
Casa de amigos/parentes Pousada/Hotel Airbnb
Tabela 9 - Numero de pernoites
1 pernoite 6 27,27%
2 pernoites 9 40,91%
3 pernoites 5 22,73%
8 pernoites 1 4,55%
1 4,55%

15 pernoites
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Tabela 10 - Meio de transporte utilizado para chegar ao evento

Respondentes %
Transporte por aplicativo 271 63,62%
Carro préprio 97 22,77%
Carona com amigos 24 5,63%
A pé 19 4,46%
Taxi 9 2,11%
Oficial do trabalho 1 0,23%
N&o respondeu 5 1,17%
Total 426 100,00%

Grafico 6 - Meio de transporte utilizado para chegar ao evento
NR g 1,17%

Oficial do trabalho | 0,23%

Taxi g%
APé mis

Carona com amigos -

Carro préprio

Transporte por aplicativo 63,62%

Tabela 11 - Como ficou sabendo do evento?

Respondentes %

Redes sociais 159 37,30%
Amigos 102 23,90%
Parentes 22 5,20%
Material gréfico promocional 15 3,50%
Radio/TV 14 3,30%
Saécio do clube 10 2,30%
Ja conhecia 9 2,10%
Trabalho 8 1,90%

6 1,40%

Jornal/impresso



M & Golas %GOU
s | g ToRsvo | =260 GCOIANIA
OBSERVATORIO PESQUISA DE PERFIL E SATISFAGAO DO GESTAO QUE RESOLVE
E 0 PARTICIPANTE DO PRE-CARNAVAL DE GOIANIA 2026 gt gs
Bar 5 1,20%
Patrocinador 3 0,70%
Organizacdo 2 0,50%
Convidado 2 0,50%
Indicagéo 1 0,20%
Promotores 1 0,20%
Totem informativo 1 0,20%
Banda 1 0,20%
Sécio 1 0,20%
N&o souberam responder 64 15,00%

Tabela 12 - Primeira vez no evento?

Sim 145 34,40%
Nao 266 62,44%
N&o respondeu 15 3,52%

Grafico 7 - Primeira vez no evento?

62,44%

34,40%

3,52%
[

do N3o respondeu (N/R)

Z_

Sim

Tabela 13 - Caso ndo, quantas vezes ja participou?

2 vezes 74 27,82%
3 a4vezes 111 41,73%
5 a 6 vezes 29 10,90%

7 a8 vezes 12 4.51%
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9 a 10 vezes (10 vezes) 10 3,76%
Mais de 10 vezes 12 4,51%
Desde a primeira edigéo 7 2,63%
Muitas vezes (ndo soube quantificar) 11 4,14%
Total 266 100%

Grafico 8 - Caso ndo, quantas vezes ja participou?

Muitas vezes (n&o soube quantificar) gedd”

Desde a primeira edi¢do -2
Mais de 10 vezes .
9 a 10 vezes (10 vezes) ﬂ
7 a8 vezes 4_51%

5a6vezes gik0%

]
3advezes 2LZ3%

2 vezes mal82%

Tabela 14 - Principal motivagdo para participar do Pré-Carnaval?

Respondentes
Atracdo musical 134
Evento tradicional / consolidado 111
Boas recomendacdes 105
Amigos / relagBes sociais 45
Diverséao / festa 8
Open bar / bebida 3
Trabalho / cortesia 3
N&o respondeu 17

Total 426

%
31,46%
26,06%
24,65%
10,56%

1,88%

0,70%

0,70%

3,99%

100%
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Tabela 15 - Pontos Fortes do Pré-Carnaval

Categoria Respostas %

Atracdo musical / Shows / Bandas / Cantores 75 25,70%
Bebida / Open Bar / Drinks / Cerveja gelada 68 23,30%
Organizacéo 52 17,80%
Estrutura / Espaco / Infraestrutura / Conforto 28 9,60%
Comida / Alimentacéo / Open Food / Buffet 27 9,20%
Localizagéo / Local 22 7,50%
Seguranca 21 7,20%
Ambiente 18 6,20%
Publico / Pessoas 17 5,80%
Evento no geral / Tudo / Evento maravilhoso 14 4,80%
Amigos / Encontrar amigos / Companhia 12 4,10%
Animagcao / Alegria / Diversao / Energia 11 3,80%
Programacgé&o musical 4 1,40%
Divulgacao 3 1,00%
Tradi¢éo / Cultura goiana / Bloco raiz 3 1,00%
Abada 3 1,00%
Decoracao 2 0,70%
Climatizacéo / Ar-condicionado 2 0,70%
Acessibilidade 1 0,30%
Outros 7 2,40%

Obs.: A categorizagéo foi realizada com base em 292 questionarios que apresentaram respostas para esse
item. Por se tratar de uma pergunta aberta com possibilidade de multiplos motivos, as respostas foram
padronizadas por similaridade seméantica e posteriormente agrupadas em categorias analiticas. Em alguns
casos, um mesmo questiondrio apresentou mais de um motivo, sendo as respostas contabilizadas em
categorias diferentes, o que explica o fato de o total de mencdes (390) ser superior ao nimero de
guestionarios analisados.
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Tabela 16 - Pontos de Melhoria do Pré-Carnaval
Categoria Respostas %
Ban_h'el_ros (falta de agua, estrutura precaria, poucos 48 18,75%
sanitarios)
Espaco pequeno / Superlotacdo / Local apertado 32 12,50%
Limpeza / Lixo / Falta de lixeiras 29 11,33%
Comida (opcéo, qualidade, preco, open food) 26 10,16%
Estrutura geral (tendas, mesas, cobertura, climatizacao) 21 8,20%
Filas (entrada, bebida, comida) 14 5,47%
Bebidas (temperatura, variedade, reposi¢ao) 13 5,08%
Organizagdo / Comunicacéo / Planejamento 12 4,69%
Atrac6es musicais (repertério, som, diversidade) 12 4,69%
Outros 10 3,91%
Divulgacao 5 1,95%
Clima (calor, chuva) 5 1,95%
Logistica / Acesso / Transito / Transporte 5 1,95%
Horario (inicio/término) 4 1,56%
Acessibilidade / Locomog¢ao 3 1,17%
Seguranca 3 1,17%
Total 242 100%

Obs.: Foram considerados 256 questionarios validos para este item. Por se tratar de uma pergunta aberta, as
respostas foram padronizadas e agrupadas por similaridade seméntica em categorias analiticas. Em alguns
casos, multiplas respostas de um mesmo questionario foram consolidadas em uma Unica categoria, o que
explica o fato de o total de mencgdes (242) ser inferior ao nimero de questionarios analisados.
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Tabela 17 - Avaliagéo: Estrutura, Planejamento e Organizagdo do Evento.

Péssimo Ruim Razoéavel

Divulgacao do evento 1,66% 1,10%
Seguranca 0,00% 0,00%
Banheiros 7,24%  7,89%
Lixeiras / limpeza 7,43% 2,86%
Alimentos e bebidas 3,37% 2,25%
Programacéo (shows/apresentacdes) 267% 3,74%
Avaliagéo geral do evento 267% 1,07%
Média geral

Grafico 10 - Avaliagdo: Estrutura, Planejamento e Organizagéo do Evento.

Divulgacéo do evento

4,32

Avaliacdo geral do Seguranca

evento

4,40 4,60

Programacéo ) Banheiros
(shows/apresentacdes)
3,89

4,32

Alimentos e bebidas Lixeiras / limpeza

4,34 3,95

12,71%

5,52%
15,13%
17,71%
11,80%
10,16%

6,42%

Bom
32,60%
29,28%
28,29%
30,86%
22,47%
26,20%
33,16%

Otimo  Total
51,93% 4,32
65,19% 4,60
41,45% 3,89
41,14% 3,95
60,11% 4,34
57,22% 4,32
56,68% 4,40
4,26
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PESQUISA PERFIL E SATISFACAQO DO PARTICIPANTE DO PRE-CARNAVAL GOIANIA 2026
Pesquisador (a): Data: 07/02/2026
1. Género: [ ) Masculino { ) Feminino { )Prefiro nao dizer 2. ldade: _

3. Gastos do evento DIARIOJINDIVIDUAL (ingresso, customizagao abada, salao, etc):
4. Renda Individual Mensal: [ ) Prefiro nao dizer

5. Estado de moradia? ( GO ([ JDF { MG ( ) Outro:
6.Municipio de moradia: { )Goiania ( )Aparecida de Goiania { )Brasilia { )Outro:
7. Voce é: ( )Morador ( )Turista: pernoitou [ )Excursionista: fez bate e volta, nao pernoitou

8. Se for turista, onde se hospedou? ( ) Pousada\Hotel { ) Flat { ) Casa amigos\parentes
[} Imdvel Proprio { ) Airbnb ( ) Hostel () Outro: 9, Numero de Pernoites: _

10. Como ficou sabendo do Evento?
{ JRedes Sociais { )Material Grafico Promocional  JJornal | JRadiofTV ( )Outro:
11. Quantas vezes participou desse Pré-Carnaval Gyn? ( )1 ( )2 ( )3 ( )Oure:___
12. Qual foi sua principal motivacao para participar do Carnaval? ( ) Atragao Musical

[ ) Boas Recomendacoes | JEvento Tradicional /Consolidada () Qutro:
13. Meio de Transporte utilizado para chegar ao evento: [ JCarro proprio () Transporte por aplicativo
( ) Taxi { )Moto Taxi ( )JCarona com amigos ( )Outro:

14. Avaliacio: Estrutura do Evento, planejamento e organizacao do evento

Otimo | Bom | Razoavel | Ruim | Péssimo | Nao se
(5) (4) (3) (2) (1) aplica (0)

Divulgagao

Seguran;a

Banheiros

Lixeiras/Limpeza

Alimentos e Bebidas

Programacao (shows/apresentacoes artisticas)
Avaliacao geral do evento

15. O que vocé mais gostou no evento Carnaval (pontos fortes)?

16. O gque menos gostou no Evento Carnaval (pontos fracos)?
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INFOGRAFICO

. 3,76%
nao declararam

4L4413%
masculine

52,N%
feminino
Residem em Goiania
86,15%

—_ Entre os turistas

/ 62,86% A
d 17 hospedaram-se 4,26/5
‘-’ ‘ Nna casa de

amigos/parentes

SATISFACAO:

BOM A

426 idade média OTIMO

respondentes 42,64 anos

renda média média de pernoites

R$ 11.576,93 4,4 noites

37,3%

conheceram o evento
via redes sociais




