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A seguir avaliagdo com expositores — pos evento.

Tabela 1: Participou de todas as capacitaces prévias ao evento?
%

Respondentes
Sim 14 87,5%
N&o 2 12,5%
Total 16 100,0%
Gréfico 1: Participou de todas as capacitacdes prévias ao evento?
Nao
13%
Tabela 2: Se néo participou de todas as capacitagdes prévias, por qué?
Respondentes %
Trabalho no mesmo horario 1 50,0%
N3o fui convidada 1 50,0%
2 100,0%

Total

Tabela 3: O que achou do curso de capacitagdo de pratos derivados da mandioca?
%

Respondentes
Otimo 12 85,7%
Regular 2 14,3%
Total 14 100,0%

iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br

Diretoria de Pesquisas Turisticas


mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

PESQUISA DE PERFIL E SASTIFACAO DO EXPOSITOR

/e 2
7V ?s VI FESTIVAL GASTRONOMICO DE TRINDADE N

OBSERVATONO AVALIACAO POS EVENTO - GO PGoiAs
ESTADO DE GOIAS 2018 Avangando sem parar

Grafico 2: O que achou do curso de capacitacdo de pratos derivados da mandioca?

Regular

7/
7

A~ btimo
86%

Tabela 4: Gostaria de sugerir algo em relagdo as capacitagdes?

Respondentes %
Nao 9 64,3%
Sim 5 35,7%
Total 14 100,0%

Tabela 5: Se sim, o que gostaria de sugerir?

Respondentes %
E ruim ser o dia todo 1 20,0%
Os chefes ndo orientaram muito no dia da apresentacao dos pratos 1 20,0%
Poderia dar um curso mais geral 1 20,0%
Receitas novas 1 20,0%
Ter receitas diferentes (melhores que o Senac) 1 20,0%
Total 5 100,0%

Tabela 6: Vocé acha que a locacdo do seu estande influencia na venda do produto?

Respondentes %
Sim 12 75,0%
Nao 4 25,0%
Total 16 100,0%
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Grafico 3: Vocé acha que a locacéo do seu stand influencia na venda do produto?

?:3 e, _///

75%
Tabela 7: Se sim, por qué?
Respondentes %

Ficamos afastados da bebida 1 8,3%
Por causa da bebida 1 8,3%
Perto da bebida 1 8,3%
Gostaria de ter ficado préximo do bar 1 8,3%
Quem fica mais préximo do palco vende mais 1 8,3%
rI?qea\i/::ria ter 2 bares, quem fica perto do bar, vende 1 8,3%
O grupo do lado direito do acesso vende mais,

poderia ser por sorteio ! 8,3%
Ndo Respondeu 5 41,7%
Total 12 100,0%
Tabela 8: Vocé acha que o evento foi lucrativo?

Respondentes %

Sim 16 100,0%
Total 16 100,0%

Tabela 9: Porque vocé acha que acaba a comida antes das 22hs em varios expositores?

Pessoal traz pouco
S3ao os melhores pratos que sempre acabam
Por falta de programacao

Depende da quantidade dos pratos, as quantidades sdo diferentes,

pratos maiores vende menos, fica complicado

Ainda ndo acabou tudo a segunda opgdo como o carddpio, o primeiro

sempre acaba
A maioria do pessoal come muito e vem muitas pessoas
Falta de preparo, a expectativa foi a de que os shows ajudariam

Respondentes
1
1
1
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Por causa do publico, ndo tem como saber 1
Ficamos com medo por causa da divulgagdo, sempre estamos 1
pessimistas, mandioca perde facil
Questdao do medo de vir e ndo vender, ter estoque 1
Fomos até que preparados, mas foram muito mais pessoas, e tem
produtos que sao feitos no dia, ndo conseguimos fabricar em larga 1
escala
Se fosse avisado antes, poderiamos nos preparar antes
Muita gente junta, o show é bom e o pessoal fica
Muita gente sempre e mais gente 1
Total 14
Tabela 10: Vocé acha as regras de participacdo no evento bem claras?
Respondentes %
Sim 16 100,0%
Total 16 100,0%
Tabela 11: Vocé concorda com essas regras e normas?
Respondentes %
Concordo 7 43,8%
Concordo parcialmente 6 37,5%
N&do concordo 3 18,8%
Total 16 100,0%
Tabela 12: Se concorda parcialmente, por qué?
Respondentes %
Depende de quais regras 1 16,7%
Depende, as vasilhas de barro tem que planejar 1 16,7%
melhor
Mas depende, os cursos sdo complicados e 1 16,7%

demandam muito tempo
Mas os pratos de barro ndo 1 16,7%
Mas teve gente que ndao cumpriu, fica desleal, As

vasilhas de barro complica 1 16,7%
Tem que exigir mais dos participantes 1 16,7%
Total 6 100,0%
Tabela 13: Se ndo concorda, por qué?

Respondentes %
Foi colocado o edital e eles ndao deram preferéncia para quem 0
ja participou, e a qualidade do produto que manda ! S0
Obrigacdo da venda no pote de barro 1 33,3%
Porque avisa em cima da hora 1 33,3%
Total 3 100,0%
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Tabela 14: Avaliacdo do evento Festival Gastronomico de Trindade pelo Expositor.
Ruim Regular Bom Otimo Nota Média
E\'/‘;‘:]'tgjgao prévia do 33,33% 20,00% 20,00% 26,67% 2,40
Cardapio coletivo do evento 12,50% 18,75% 43,75% 25,00% 2,81
Uniforme do evento 0,00% 0,00% 31,25% 68,75% 3,69
Estrutura do evento 0,00% 12,50% 18,75% 68,75% 3,56
Decoracdo do evento 6,25% 6,25% 12,50% 75,00% 3,56
:\rl‘;irtzmacao artistica do 0,00% 12,50% 12,50% 75,00% 3,63
Publico do evento 0,00% 0,00% 25,00% 75,00% 3,75
Estande (palletes e piso) 6,25% 12,50% 18,75% 62,50% 3,38
Nota Média Geral 3,35

Obs. As notas da avaliagdo variam entre 1 e 4, sendo: (1) Ruim, (2) Razoavel, (3) Bom e (4) Otimo.

Grafico 4: Avaliacdo do evento Festival Gastronémico de Trindade pelo Expositor.

Divulgacgdo prévia do evento

Estande (palletes e piso) Cardapio coletivo do evento

Publico do evento

Programacdo artistica do evento Estrutura do evento

Decoragdo do evento

Tabela 15: Elogios, criticas e sugestdes dos expositores sobre os itens avaliados do evento

Festival Gastrondmico de Trindade.

Item Avaliado Comentario Respondentes

Ajudou muito

Divulgacdo prévia do . .
gacaop O material tinha que sair antes

evento
Foi muito em cima da hora, ndo tinha panfletos
Total
Cardapio coletivo do  Poderia se antecipado
evento Mas tem que ter o segundo prato
Total

Poderia melhorar a cor

Uniforme do evento i
A touca poderia ter a logomarca

1

R R N R R WR R
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Total 2
Ter mais mesas e cadeiras, Barraca de bebida oposto ao 1
Estrutura do evento  palco
Melhorou muito 1
Total
Foi boa a variacao 1
Decoracdo do evento  Foi constrangedor ndo poder levar a decoragéo, 1
funcionarios sem educacao
Total 2
Programagdo artistica Desse ano foi a melhor de todas 1
do evento
Total 1
Publico do evento Sdbado era para ter mais gente 1
Total 1
Poderia ter mais espaco 1
Poderia ser maior 1
Estande (palletes e piso) Tem que se maior, o piso ficou muito ruim 1
Espago maior 1
O piso é meio fraco, poderia ser mais firme 1
Total 5
Tabela 16: Avaliacdo da atuacdo dos organizadores, dos parceiros e dos envolvidos.
Ruim Regular Bom Otimo Média
Prefeitura - Equipe da 0,00% 0,00% 43,75% 56,25% 3,56
Secretaria de Turismo
Sebrae - Consultoria Técnica
. ) 0,00% 0,00% 25,00% 75,00% 3,75
Priscila Guaiba
Senar - Instrthora Culinaria 0,00% 12,50% 18,75% 68.75% 356
Lorena Corréa
Nota Média Geral 3,63
Grafico 5: Avaliagcdo da atuacéo dos organizadores, dos parceiros e dos envolvidos.
Prefeitura - Equipe da Secretaria de Turismo
,56
Senar - Instrutora Culindria — XS Sebrae - Consultoria Técnica
Lorena Corréa Priscila Guaiba
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Tabela 17: Quais dessas instituicdes te influenciaram positivamente?

Respondentes %
Sebrae 5 31,3%
As trés 4 25,0%
Normal 2 12,5%
Senar 2 12,5%
Prefeitura 1 6,3%
N;"ao'tem como dizer, é uma 1 6,3%
equipe
N3do Respondeu 1 6,3%
Total 16 100,0%
Tabela 18: De que forma essas institui¢cdes te influenciaram?
Respondentes %

Instrutora muito presente, se desdobrou, fez de 1 6.3%
tudo
A preparagao 1 6,3%
Coisas que nao foram repassadas pela prefeitura, 0
o Sebrae repassou ! 6,3%
Organizagdo, atencdo em todos os detalhes 1 6,3%
N3o Respondeu 12 75,0%
Total 16 100,0%

Pratos e Bebidas

Tabela 19: Quantidade de pratos vendidos por dia de evento.

Prato

Prato Principal

Total (Geral)

Segundo Prato

Total (Geral)

N° de Pratos

. Total de Pratos , Médio

Dia do Evento Vendidos Barracas Incluidas Vendidos por
Barraca
Primeiro dia 1758 14 125,57
Segundo dia 2451 14 175,07
Terceiro dia 2108 13 162,15
6317 41 154,07
Primeiro dia 1220 12 101,67
Segundo dia 1585 14 113,21
Terceiro dia 1551 12 129,25
4356 38 114,63

Obs: O valor 41 e 38 seriam a soma da quantidade de barracas que participaram nos trés dias do
evento. No que se refere a média geral dos pratos vendidos por dia o célculo foi feito da seguinte
forma: Total de pratos vendidos nos trés dias de evento + pela soma da quantidade de barracas que
participaram os trés dias.
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Tabela 20: Quantidade de bebidas vendidas por dia de evento.

Dia do Evento Bebida Quantidades Vendidas
Cerveja 180
Primeiro Dia Refrigerante 30
Agua 10
Total 220
Cerveja 350
Segundo Dia Refrigerante 60
Agua 30
Total 440
Cerveja 100
Terceiro Dia Refrigerante 30
Agua 10
Total 140

Obs: O valor 220, 440 e 140 seria a quantidade total de bebidas vendidas respectivamente no
primeiro, segundo e terceiro dia.

Autoavaliacéo

Tabela 21: Vocé gosta de ser expositor?

Respondentes %

Sim 16 100,0%
Total 16 100,0%
Tabela 22: Se sim, por qué?

Respondentes %
Além dos cursos e aprendizado, o lucro 1 6,3%

1bli i a5 famili

Contato com o publico, Servir as familias, 1 6,3%
Fazer o que gosta
Divulgar mais o meu trabalho 1 6,3%
Divulgar o meu estabelecimento 1 6,3%
Divulgar o restaurante 1 6,3%
E bom ajudar as pessoas 1 6,3%
E bom esta no meio do publico e apresentar 1 6,3%
os produtos
E uma sequéncia do meu trabalho, é bom o 1 6.3%
evento
Eu gosto do que eu fago, é bom estar no meio 1 6.3%
do povo
Integracao da comunidade 1 6,3%
Os produtos ficam bem conhecidos 1 6,3%
Pela divulgacao do trabalho, da comida 1 6,3%
Pelo lucro, ajuda bastante 1 6,3%
Por ser um obra social e muito gratificante 1 6,3%
Ter um "A" a mais no lucro 1 6,3%
Ndo Respondeu 1 6,3%

Total 16 100,0%
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Tabela 23: Qual o seu ponto forte como Expositor?
Respondentes %
Sempre esta com o publico 1 6,3%
Obra social 1 6,3%
Carne de porco na lata 1 6,3%
Vendo bem 1 6,3%
Comida (croquete) 1 6,3%
Qualidade do produto 1 6,3%
Crepe e suco 1 6,3%
Sou boa no que faco 1 6,3%
Divulgacao 1 6,3%
Ainovagdo do doce de
mandioia ! 6,3%
Molho 6,3%
N3o Respondeu 31,3%
Total 16 100,0%
Expectativas
Tabela 24: O que mais gosta no evento como um todo?
Respondentes %
De tudo 3 18,8%
Show de sexta 2 12,5%
Ponto de encontro com amigos 1 6,3%
Show, tudo 1 6,3%
Tudo, organizagdo, estrutura 1 6,3%
Show 1 6,3%
Evento todo 1 6,3%
Show sexta 1 6,3%
Movimento 1 6,3%
Tudo muito bom 1 6,3%
Musica 1 6,3%
Cursos 1 6,3%
O todo 1 6,3%
Total 16 100,0%
Tabela 25: O que menos gosta no evento como um todo?
Respondentes %
Nada 6 37,5%
Poucas mesas 1 6,3%
Horario de término do show 1 6,3%
A divulgacdo 1 6,3%
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As vasilhas de ultima hora ficaram dificeis 1 6,3%
Antecipar a limpeza de montagem do primeiro dia 1 6,3%
Localiza¢do do bar 1 6,3%
Chuva alagou tudo 1 6,3%
Tempo é curto 1 6,3%
Desgaste com os funcionarios da prefeitura, com 0
os enfeites 1 6,3%
Forma de conduzir as localizagdo dos stands 1 6,3%
Total 16 100,0%
Tabela 26: Gostaria de permanecer como expositor nos proximos anos?

Respondentes %
Sim 16 100,0%
Total 16 100,0%
Tabela 27: No que vocé podera melhorar para o evento do ano que vem?
Respondentes %

Ampliar os stands, mais caixas 1 6,3%
Aumfntar a quantidade das 1 6.3%
porcoes
Carddpio e divulgacao 1 6,3%
Expandir o negdcio 1 6,3%
Inovar novamente nos doces 1 6,3%
Maior quantidade do produto 1 6,3%
Nada 1 6,3%
Prepararia mais produtos 1 6,3%
Produgao maior 1 6,3%
Qualidade 1 6,3%
Tamanho da porg¢do, Apresentagdo 1 6,3%
Ter as vasinhas de barro até o final 1 6,3%
Terei mais pratos 1 6,3%
Trazer mais pratos 1 6,3%
Trazer mais produtos 1 6,3%
Nao Respondeu 1 6,3%
Total 16 100,0%

Tabela 28: No que nés poderiamos melhorar para o evento ser melhor ainda no ano que

vem?

Nada

Divulgacao

Sorteio

Preparar antes, Tempo curto

Respondentes
5

2
1
1

%
31,3%
12,5%

6,3%
6,3%
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Tempo 1 6,3%
Mantgr onesmo pessoal da 1 6,3%
organizagao
Antecipar cursos e divulgacao 1 6,3%
N3do Responderam 4 25,0%
Total 16 100,0%

Elogios, criticas e sugestdo dos respondentes.

Tabela 29: Elogios

Elogios Respondentes
Excelente 1
Tudo étimo 1
Total 2

Tabela 30: Criticas

Criticas Respondentes
As vasilhas de barro sdo boas mais ndo conseguem entregar 1
Divulgacdo péssima, muito burocracia para participar, precisa de mais

Lugares para sentar e banheiros 1
O espaco estd pequeno para o evento

Tempo muito curto entre o contato e o curso

Total 4

péssima
sentaréntregar, ...
conseguemjygares
curtoboas casespaco
evento

Ccurso contato
pequenohyrocraciaprecisa
tempodivulgacao
participar
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Tabela 31: Sugestbes

Sugestoes Respondentes
Continuar com as préximas gestoes 1
Criar novas vagas, Ter preferéncia para os mais velhos, Parceria entre 1
prefeituras e pousadas

Divulgacdo tem que ser antecipada, espago maior, dois bares, Fica 1
longe

Melhorar a data do evento 1
No sdbado poderia acabar mais tarde, O bar ser centralizado 1
Poderia ter mais espaco 1
Ter duas preparagdes igual os outros anos, Localizagdo ficou boa 1
Total 7

prefeituras
pousadasIocallzagaovelhos

tardemalorleU|ga§aOprOX|mas
parcen afica ccontlnuargestoes

melhorarc"gptec'pagggg:‘uaslavgagc;g

S@fr duas,.,
longe ¢:|¢:.|sbaresde‘:'{;eant%utros

e novas centrallzadoPrePara‘EoeS

es pa go pre feréncia
poderia

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

AN PESQUISA DE PERFIL E SAS:I'IFACAO DO EXPOSITOR
> VI FESTIVAL GASTRONOMICO DE TRINDADE

ol AVALIACAO POS EVENTO - GO PGoiAs
ESTADO DE GOIAS 2018 Avangando sem parar

APENDICE / INSTRUMENTO DE PESQUISA

V FESTIVAL GASTRONOMICO DE TRINDADE
AVALIACAO POS-EVENTO
05/12/2017

* Vocé participou de todas as capacitagbes prévias ao evento? | ) 3im [ | Ni3e Pg?

* 0 que achou do curse de Criagdo e finalizagdo de pratos do Senac? { )JRuim{ )Regular { | Bom{ )Otimo
* 0 que achou do curso de Utilizagio da mandioca na alimentag3o do Senar? | | Ruim| JRegular { ] Bom | | Otimo

® Gostaria de sugerir algo em relagio as capacitagoes?

* 0 que achou da divulgagio prévia do evento? { ]Ruim { ) Regular { ) Bom [ )Otimo
* 0 que achou do cardapio coletivo do evento? [ ]Ruim { ) Regular { ] Bom [ )0Otimo
* O que achou do uniforme do evento? { ]Ruim { ) Regular { ) Bom [ )Otimo
* 0 que achou da estrutura do evento? [ )Ruim { ) Regular { ) Bom [ )0Otimo
* 0 que achou da decoragdo do evento? { ]Ruim { ) Regular { ) Bom [ )Otimo
* 0 que achou da programagae artistica do evento? [ )Ruim { ) Regular { ] Bom [ )0Otimo
* 0 que achou do publico do evento? {  )Ruim { ) Regular { ) Bom [ ) 0Otimo
* 0 que achou do seu estande |paletes e piso)? [ )Ruim { ) Regular { ] Bom [ )0Otimo
* Vocé acha que a localizagdo do sew stand influencia na venda do produte? | ) Sim { )Mo Pg?

* Vocé vendeu tudo dos seus dois pratos todos os dias? [ ]5im | )MN3e Pg?

* Vocé acha que o evento foi lucrativo ? [ 15im [ }MNdo Pg?

* Qual gquantidade de pratos vendidos por dia de evento?

1% Dia 22 Dia 3% Dia Todos

Prato principal

Segundo prato

Total

* Porque vocé acha que acaba a comida antes das 22hs em varios expositores?

* Vocé acha as regras de participa¢do no evento bem claras? | ) Sim [ )Mo Pg?

* Vocé concorda com essas regras e normas? [ 1%im [ }MNdo Pg?

* Se ndo, com o que ndo concorda?

* Como foi a atuagdo dos organizadores, dos parceiros e dos envolvidos no Festival?

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

PESQUISA DE PERFIL E SASTIFACAO DO EXPOSITOR

Y/ .

a ‘;OS VI FESTIVAL GASTRONOMICO DE TRINDADE

OBSERVA o] - sl

20 TURISMO AVALIACAO POS EVENTO - GO 'GOIAS

ESTADC DE GOIAS 2018 Amncando sem parar
Prefeitura — Equipe da Sec. de Turismo [ JRuim { |Regular [ ) Bom [ ) Otimo
Sebrae — Consultora Técnica Priscila Guaiba [ JRuim { )Regular [ ) Bom { ) Otima
Senac — Instrutor Gastron. Gustavo Alvares [ JRuim { |Regular [ ) Bom [ ) Otimo
Senar — Instrutora Culingria Lorena Corréa [ JRuim { |Regular [ )} Bom [ ) Otimo
Prefeitura — Equipe da Sec. de Educacio [ JRuim { |Regular [ ) Bom [ ) Otimo

* Alzuma dessas instituigbes ou pessoas te impressionou positivamente? Como?

* Vocé gosta de ser Expositor no Festival? [ )}5m [ |MNie Pg?

* Qual o seu ponto forte como Expositor?

* 0 que wocé mais gosta no evento como um todo?

* E o que vooé gosta menos?

* Gostaria de permanecer CoMo exXpositor para os proximoes anos?

* No que vocé poderd melhorar para o evento do ano que vem?

* Mo que noés poderiamos melhorar para o evento ser melhor ainda ano que vem ?

® Alzuma sugestdo, reclamacio, critica ou elogio?

Obrigada pela sua participacdo!
Sua opinido é muito importante para o sucesso do Festival!!!

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br
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