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GOVERNO ESTADUAL

Marconi Ferreira Perillo JUnior
Governador do Estado de Goias

José Eliton de Figuerédo Junior
Vice-Governador do Estado de Goias

AGENCIA ESTADUAL DE TURISMO - GOIAS TURISMO

Leandro Marcel Garcia
Presidente

Maria Cristina Alves Pereira
Chefe de Gabinete

José Adriano Donzelli
Diretor de Gestéo Planejamento e Finangas

Sandra Mendez Soares
Diretor de Desenvolvimento Turistico

DIRETORIA DE PESQUISAS TURISTICAS

Frederico Soares Costa
Diretor de Pesquisas Turisticas

Marcos Martins Borges
Gerente de Pesquisas Turisticas

Equipe Técnica
Giovanna Adriana Tavares Gomes
Leonardo Martins JAcomo
Luciane do Carmo Stival
Lyvia Karla de Paiva Orcino
Sandra Vital de Melo Teixeira

Estagiarios
Dhiogo Pimentel Toledo
Rafael de Aradjo Rosa
Rosiene Francisco dos Santos
Victor Hugo Ataide Stival

Coordenadora de Pesquisa de Campo
Giovanna Adriana Tavares Gomes

Pesquisadores
Felicia Prioto
Marlucia Fernandes do Nascimento
Débora Alves Vieira

Relat6rio Técnico
Giovanna Adriana Tavares Gomes
Rafael de Araljo Rosa

Capa
Bruno Roberto Ribeiro
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1. APRESENTACAO
Goias Turismo

A Agéncia Goiana de Turismo - Goias Turismo, 6rgdo oficial do Estado de Goias, tem
como objetivo executar a politica estadual de turismo, compreendendo o fomento do
turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos goianos no mercado estadual e nacional
e promové-los internacionalmente.

Diretoria de Pesquisa

A equipe técnica da Diretoria de Pesquisas Turisticas é formada por um Diretor, um
Gerente de Pesquisa e técnicos especialistas em turismo e estagiarios das areas de
turismo, administracdo, tecnologia da informacao e estatistica.

O objetivo da equipe multidisciplinar da Diretoria € desenvolver um trabalho amplo para a
alimentacdo de um banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um turismo
planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servigos turisticos no Estado de
Goias. Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros sao disponibilizados
no Observatorio do Turismo do Estado de Goias (www.observatoriodoturismo.tur.br).

ENCONTRO DO BONITO

O encontro foi realizado na comunidade do Bonito, regido do Bezerra, Formosa, nos dias
5, 6 e 7 de Setembro de 2014. Reuniram-se festeiros e mestres das culturas populares,
produtores, agentes culturais e membros do Encontro do Bonito de Culturas Populares
(Formosa, GO), Encontro dos Povos do Grande Sertdo Veredas (Chapada Gaucha, MG),
Feito Rosa para o Sertdo (Sagarana, Arinos, MG), Encontro de Folias de Reis do DF
(Brasilia, DF), Feira da Troca (Olhos D’Agua, Alexania, GO), Encontro dos Mestres do
Mundo (Ceara), Pastoral dos Folides (Formosa, GO), Festival Invencdo Brasileira de
Cultura Popular (Taguatinga, DF) e Encontro de Culturas Populares e Tradicionais (Rede
das Culturas Populares e Tradicionais), dentre outros, reunidos nos dias ja citados.

2. METODOLOGIA

Visando conhecer o perfil do publico do VII Encontro do Bonito, a Diretoria de Pesquisas
Turisticas da Goias Turismo, em parceria com a Secretaria Municipal de Turismo,
realizou, nos dias 6 a 07 de Setembro de 2014, pesquisa com 0s participantes do evento.
A pesquisa aconteceu no periodo de 8 a 22 horas, com intervalo de 1h para o almoco e
lanche e contou com a participacdo de 3 pesquisadores e 1 coordenadora. Um dos
pesquisadores se aproximava do possivel entrevistado, apresentava a si mesmo, a Goias
Turismo e a pesquisa. Apds a apresentacdo o visitante respondia ao formulério de
pesquisa de demanda (Anexo 1).
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Os formuléarios foram aplicados utilizando-se o formato impresso e também tablets, sendo
a primeira vez que a tecnologia dos tablets foi utilizada pela Goias Turismo. Para a
Tabulacdo foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados foram
exportados para o Excel e analisados no software Sphinx para gerar este relatorio.
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3. DESTAQUES DA PESQUISA COM OS VISITANTES
Perfil do Entrevistado:

61% dos entrevistados séo do Estado de Goias.

37% dos entrevistados sao da Cidade de Formosa.

A maioria do publico é do sexo masculino - 52,6% dos entrevistados.
46% dos visitantes foram ao evento por Lazer/Passeio

27% dos entrevistados foram por causa de Artistas Convidados.
28% dos entrevistados ganham mais de R$2.500,00 mensais.

41% dos entrevistados tem somente o0 ensino medio completo.

Caracteristicas da Viagem:

68% dos entrevistados tiveram como fonte de informagédo Amigos e Parentes.

61% dos entrevistados eram grupos de amigos.

11% dos entrevistados tiveram suas viagens organizadas por agencias de viagens.
67% dos entrevistados pernoitaram na cidade.

70% dos que pernoitaram o fizeram apenas por uma noite.

79% dos entrevistados utilizaram o automével como meio de transporte.

61% dos entrevistados pernoitaram na area de camping.

Expectativas:

99,6% dos entrevistados recomendariam 0 evento para um amigo ou parente.

78% dos entrevistados tiveram suas expectativas Superadas ou Atendias
Plenamente.

98% dos entrevistados pretendem voltar ao Encontro do Bonito.

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



PESQUISA DE DEMANDA TURISTICA

. GOVERNODE »

FORMOSA — VIl ENCONTRO DO BONITO 2014  wi ‘<) GOIAS

P Fazendo o melhor pra vocé.

4. RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM OS VISITANTES

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Estado e cidade de origem.

GO 163 MG 8
Formosa 98  Arinos 4
Goiania 26 Riachinho 1
Bezerra 7  Arinos 1
Vila Boa 4  Chapada Gaucha 1
Acrelina 2 Buritis 1
Fazenda 1
Bonito 1 RN 1
Arinos 1 Rio Grande do Norte 1
Outras Cidades 23

DF 67 Outros Estados 26
Brasilia 53 Outras Cidades 26
Outras Cidades 14

Tabela e Grafico 1: Estado de origem.

163  61,5%
67 25,3%
8  3,0%

~ Outro Estado 27 10,2%

61,5%

Tabela e Gréafico 2: Cidade de origem

37,4%

Formosa 98 37,4%
 Brasilia 53 20,2%
Goiania 26 9,9%
I Bezerra 7 2,7%
J outra Cidade 78 29,8%
Total 262 1000%
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Tabela e Grafico 3: Sexo.

47,49
IFeminino 118 47,4% 4%

i 131 52,6%
IMascullno ° 526%

Tabela e Grafico 4: Faixa etaria.

I 18 a 19 anos 32 12,2%

[ 20 a 24 anos 38  14,4%

[ 25a 34 anos 64 24,3% 24,3%
| 35a44 anos 44 16,7% 16,7%

| 45259 anos 61 23,2% 23,2%
I 60 anos ou mais 24 9,1%

Tabela 1: Principal motivo da viagem

S %ot
Lazer / Passeio 124 46,6%
Encontro do Bonito 58 21,8%
Negocios / Trabalho 39 14,7%
Atrativos Naturais 15 5,6%
Parentes / Amigos 5 1,9%
Apresentagéo 3 1,1%
Outros 22 8,3%
To 268 1000%
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Tabela 2: Se lazer, qual o principal motivo da viagem?
e wot
Grupo 1 0,4%
Artistas Convidados 72 29,8%
Turismo em Formosa e entorno 59 24,4%
Artesanato 45 18,6%
Trabalho 7 2,9%
Passeio 7 2,9%
Lazer 5 2,1%
Outros 46 19,0%
Tot 242 1000%
Tabela e Gréafico 5: Renda mensal individual.
&

EN
e w8
Ye]
N

N
<
-
N

I Menos de 780 7 25,0%
| De 780 a 1399 6 21,4%
| De 1400 a 2499 7 250%
| 2500 e mais 8 28,6%

Tabela e Gréafico 6: Escolaridade

25,0%

| Pos-Graduagao 20  8,0%
I Ensino Superior Completo 68 27,1%
I Ensino Médio Completo 103  41,0%
IAté o Ensino Fundamental | 60 23,9%

41,0%
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Caracteristicas da Viagem

Tabela e Gréfico 7: E a primeira vez na Cidade de Formosa?

[ sim 61 37,0%
I Nzo 104 63,0%

Tabela e Gréafico 8: Qual a principal fonte de informagéo para preparacdo desta viagem?

67,7%

I Amigos/Parentes 178 67,7%
~ Ja Conhecia o Destino 41 156%
I Facebook 14 53%
I Redes sociais do Encontro do Bonito 11 4,2%
I Outros 19 7,2%

Tabela e Gréafico 9: Caracteristica do grupo

| Grupo de Amigos 161 61,5% ©
I Grupo Familiar 48
I Casal s/ Filhos 16
I casal ¢/ Filhos 14
I Colegas de Trabalho 14
Sozinho 9

Tabela e Gréafico 9: Pernoitou na cidade?

33,3%
[ sim 170  66,7%
I Nao 85 33,3%

66,7%
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Tabela e Gréafico 10: Numero de pernoites.
2
S}
o
e e 8
| 1 Pernoite 78 70,3%
I2 Pernoites 30 27,0%
I 3 Pernoites 3 2,7%
Tol 11 1000% 3
~
N

Tabela e Gréfico 11: Qual o meio de hospedagem utilizado no destino?

61,0%

I Camping 125 61,0%
_ Imével Proprio 30 14,6%
I Casa de Amigos / Parentes 22 10,7%
I Pousada 8 3,9%
[ outros 20 9,8%

Gastos

Tabela 4: Gasto médio por pessoa na viagem.

Alimentagéo 3,71 16,1%
Transporte Interno 10,68 46,4%
Hospedagem - -
Compras Pessoais 8,65 37,6%
Ingresso - -
Atrativos e Passeio - -

Outros

Avaliacdes

Tabela 5: Infraestrutura

Limpeza Urbana 57,3% 42,0% 0,8% - 3,56
Seguranca Publica 57,8% 39,5% 2,7% - 3,55
Sinalizagdo Turistica 50,4% 41,9% 6,9% 0,8% 3,42
Servico de Taxi 45,5% 50,8% 2,3% 1,5% 3,40

Telecomunicagdes/Internet 16,0% 24,2% 20,1% 39,8% 2,16

* 4 = Muito Bom; 3 = Bom; 2 = Ruim; 1 = Muito Ruim.
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Tabela 6: Infraestrutura e servicos turisticos

Restaurante / Alimentacéo 74,3% 23,7% 1,9% - 3,72
Hospedagem 52,5% 43,1% 4,0% 0,5% 3,48
Atrativos Turisticos Visitados 67,6% 30,5% 1,4% 0,5% 3,65
Diverséo Noturna 68,9% 30,3% 0,4% 0,4% 3,68
Informag8es Turisticas 62,1% 33,3% 3,7% 0,8% 3,57
Precos Praticados 50,0% 45,2% 4,4% 0,4% 3,45

Passeios / Citi Tour 39,4% 60,1% 0,5% - 3,39

* 4 = Muito Bom; 3 = Bom; 2 = Ruim; 1 = Muito Ruim.

Tabela 7:Evento.

Tenda Raiz 79,7% 20,3% - - 3,80
Circo da Uniao 76,7% 23,3% - - 3,77
Limpeza Nos Locais do Evento 80,6% 19,4% - - 3,81
Organizagéo do Evento 73, 7% 24,0% 2,3% - 3,71
Programacéo do Evento 71,4% 26,7% 1,9% - 3,69
Data do Evento 70,0% 28,8% 1,2% - 3,69
Divulgacéo do Evento 59,9% 28,2% 9,9% 1,9% 3,46
Estrutura do Evento 74,0% 25,2% - 0,8% 3,73
Avaliaiao Geral 78,7% 21,3% - - 3,79
Expectativas

Tabela e Gréafico 12: Quais 0s eventos que vocé ja participou do municipio de Formosa?

X
O
o
Pecuaria 76  51,0%
| Festa do Divino 36 242% R S
I Feira da Moagem 33 22,1% N g
_ Outros 4 27% .
X
N~
N

Tabela e Gréafico 13: Nesta viagem suas expectativas foram:

69,8%

I Superadas 22 8,4%
| Atendidas Plenamente 183  69,8%
| Atendidas em Parte 55  21,0%
I Nao satisfeitas ou Decepcionadas 2 0,8%
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Tabela e Gréafico 14: Vocé recomendaria o Encontro do Bonito para um amigo ou parente?

0,4%

I sim 257  99,6%
I Nao 1 04%

99,6%

Tabela e Grafico 15: Pretende voltar ao Encontro do Bonito?

I sim 260 99,2%
I Nao 2 08%

99,2%

Criticas e sugestoes dos entrevistados:

Mais Banheiros Publicos 33
Melhorar as Telecomunicacfes 18
Aumentar os Espacos das Barracas 15
Melhorar Vias Publicas 12
Disponibilizar a Programagé&o do Evento 10

Aumentar a Divulgacao do Evento 9
Melhorar a Programagé&o do Evento 6
Preco do Artesanato Alto 5
Melhorar a Qualidade do Som 5
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ANEXO 1
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