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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgdo oficial do
Estado de Goias, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidagdo dos destinos turisticos
goianos no mercado estadual e nacional e promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos é
formada por um Diretor, um Gerente, técnicos especialistas em Turismo e
estagiarios das areas de economia e engenharia.

O objetivo da equipe multidisciplinar da Diretoria é desenvolver um trabalho amplo
para a alimentagao de um banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de
um Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servigos turisticos
no Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros
sdo disponibilizados no Observatorio do Turismo do Estado de Goias
(www.observatoriodoturismo.tur.br).

1.2 Festival Gastronémico Cidade de Pirenopolis

O Festival Gastronémico da Cidade de Pirendpolis aconteceu entre os dias 16 a
19/06. O festival j& virou tradicdo de boa comida e entretenimento de qualidade. O
Governo de Goiés realizou o Festival e teve como parceiro a Prefeitura Municipal de
Pirendpolis. O festival foi destinado a comunidade local (turista cidadao),
empreendedores, administradores de restaurantes, profissionais e estudantes
ligados a area de turismo, hospitalidade e gastronomia, bem como a turistas que
desejam desfrutar deste evento, o Festival Gastrondmico da Cidade de Pirenopolis
chegou a sua 112 edicao. Além de organizacéo e seguranca, a proposta do Festival
foi provocar nas pessoas, principalmente na populagdo goiana, o interesse, 0 gosto
e a necessidade de conhecer o potencial e a identidade cultural da regido. Uma das
acdes que mais chamou a atencao no Festival foi a qualificacdo da méo de obra
local por meio do envolvimento do Sebrae Goias, do Senac Goias, com a realizacao
de cursos e palestras antes do Festival.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricao da Pesquisa

Visando conhecer o perfil do publico, sua avaliagéo e identificar o perfil de visitantes
do festival, o Instituto Pesquisas Turisticas da Goias Turismo, realizou a pesquisa,
nos dias 17, 18 e 19 de Junho de 2016 na cidade de Pirendpolis — Goias. Os
formularios foram aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas
e fechadas. Para a Tabulagéo foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive.
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Os dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatério
técnico.

3 DESTAQUES DA PESQUISA

e Dos 101 respondentes 57% s&o do sexo feminino.

e Idade média dos respondentes 42 anos.

e 84,2%dos respondentes sdo do estado de Goias

e 455% dos respondentes sdo da cidade de Pirendpolis.

54,5% dos respondentes eram a primeira vez que participava.

45,5% dos respondentes foram sozinhos ao festival.

59,5% dos respondentes pernoitaram em Hotéis ou Pousadas.

Gasto médio por pessoa R$89,81.

69% dos respondentes tiveram suas expectativas superadas ou

atendidas plenamente.

e 81,2% dos respondentes pretendem voltar ao evento nos proximos
anos.
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4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS E TURISTAS
CIDADAQOS (COMUNIDADE LOCAL)

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de origem

Brasil
Total Geral

Tabela 2: Estado de origem

Goias

Distrito Federal
Sao Paulo
Pernambuco

Rio Grande do Sul
Total Geral

Tabela 3: Cidade de origem

Pirenodpolis
Goiania

Brasilia

Caldas Novas
Anapolis

Recife
Guarapuava
Senador Canedo
Rio Quente

Sao Paulo

Sao Luis dos Montes Belos

Porto Alegre
Ipameri
ltaberai
Matéo

Total Geral

Entrevistados
101
101

Entrevistados
85
10
3
2
1
101

Entrevistados
46
19
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%
100%
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%
84,2%
9,9%
3,0%
2,0%
1,0%
100,0%

%
45,5%
18,8%
10,9%

6,9%
5,0%
2,0%
2,0%
2,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
100,0%
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Gréfico 1: Sexo
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Tabela 4: Faixa etaria
Entrevistados %
18 a 24 anos 18 17,8%
25 a 31 anos 9 8,9%
32 a 40 anos 22 21,8%
41 a 50 anos 20 19,8%
51 a 59 anos 12 11,9%
60 anos ou + 16 15,8%
Nao Revelado 4 4,0%
Total Geral 101 100,0%
Média Geral 42
Tabela 5: Principal motivo da viagem
Entrevistados %
Lazer 35 63,6%
Negocios/Trabalho 12 21,8%
Estudos ou Cursos 4 7,3%
Acompanhar o pessoal da Faculdade 1 1.8%
N&o Respondeu 3 5,5%
Total Geral 55 100,0%
Tabela 6: Se lazer, qual o principal motivo da viagem?
Entrevistados %
Atrativos culturais/museus e igrejas da
Cidade de Pirendpolis — A
Natureza/ecoturismo/cachoeiras/trilhas 3 20,0%
Diversao noturna 1 6,7%
Viagem de incentivo (Premio) 1 6,7%
Total Geral 15 100,0%
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Tabela 7: Profissao

Entrevistados %
Empresario (a) 10 9,9%
Professor (a) 10 9,9%
Estudante 10 9,9%
Funcionario (a) Publico (a) 7 6,9%
Aposentado (a) 5 5,0%
Jornalista 4 4,0%
Gastronomo 3 3,0%
Advogada 3 3,0%
Publicitario (a) 3 3,0%
Comerciante 2 2,0%
Musico (a) 2 2,0%
Médico 2 2,0%
Vendedora 2 2,0%
Do lar 2 2,0%
Administrador (a) 2 2,0%
Artista Plastico (a) 2 2,0%
Contadora 1 1,0%
Agente de viagens 1 1,0%
Cozinheira 1 1,0%
Auxiliar de servigos gerais 1 1,0%
Domestica 1 1,0%
Artista plastica 1 1,0%
Locataria 1 1,0%
Escritora 1 1,0%
Padeiro 1 1,0%
Estagiaria 1 1,0%
Seguranca 1 1,0%
Veterinaria 1 1,0%
Joalheiro 1 1,0%
Bancaria 1 1,0%
Cartorario 1 1,0%
Corretora de Imoéveis 1 1,0%
Atendente 1 1,0%
Nutricionista 1 1,0%
Autbnomo 1 1,0%
Pedagoga 1 1,0%
Gerente bar e restaurante 1 1,0%
Auxiliar de dentista 1 1,0%
Gerente operacional 1 1,0%
Técnica em nutricdo 1 1,0%
Gestora 1 1,0%
Historiadora 1 1,0%
Garcom 1 1,0%
Fisioterapeuta 1 1,0%
Nao Revelado 4 4,0%
Total Geral 101 100,0%
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Tabela 8: Renda Mensal Individual
Entrevistados %
Até 2 Salarios Minimos 22 27,2%
De 2 até 4 Salarios Minimos 20 24, 7%
De 4 até 6 Salarios Minimos 19 23,5%
De 6 até 8 Salarios Minimos 7 8,6%
De 8 até 10 Salarios Minimos 2 2,5%
Mais de 10 Salarios 8 9,9%
Nao Possui Renda 3 3,7%
TOTAL GERAL 81 100,0%
MEDIA GERAL R$4.505,19
Grafico 2: Renda Mensal Individual
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Tabela 9: Escolaridade
Entrevistados %
Até o Ensino Fundamental | 4 4.0%
Ensino Médio Completo 33 32,7%
Ensino Superior Completo 32 31,7%
Pés-Graduacao 32 31,7%
Total Geral 101 100,0%
Gréfico 3;: Escolaridade
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Caracteristicas da Viagem

Gréfico 4: E a primeira vez que vem a Cidade de Pirenépolis?

Nao Revelado

16%

.

Nao
51%

33%

/

Tabela 10: E no Festival Gastrondmico, é a primeira vez?

Nao

Sim

Nao Revelado
Total Geral

Entrevistados
13
30
12
55

Tabela 11:Se néo, quantas vezes?

1 a?2vezes
3 a4 vezes
5 a 6 vezes
mais de 7 vezes
Total Geral

Entrevistados
6
3
2
2
13

Tabela 12: Como ficou sabendo do Festival Gastronbmico?

Amigos/parentes
Redes sociais

Entrevistados
28
24

Universidade Estadual do Estado de

Goias - UEG
Local onde trabalha

Programas de TV e Radio

Ja conhecia o evento
Folders e brochuras

wWwowow o

%
23,6%
54,5%
21,8%

100,0%

%
46,2%
23,1%
15,4%
15,4%
100,0%

%
27, 7%
23,8%

8,9%

8,9%
7,9%
3,0%
3,0%
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Convite da Goias Turismo 2 2,0%

Na cidade 2 2,0%
Em Goias 1 1,0%
Guia de Turismo 1 1,0%
Redes sociais da Goias Turismo 1 1,0%

Vi a montagem das barracas 1 1,0%
Prefeitura de Pirendpolis 1 1,0%
ABRASEL Local 1 1,0%
Anuncios, campanhas Publicitarias. 1 1,0%
Descobri por acaso 1 1,0%
Site da prefeitura de Pirendpolis 1 1,0%
Organizador 1 1,0%
Feiras, eventos e congressos 1 1,0%
Pelo Sesc 1 1,0%
N&o Respondeu 1 1,0%
Total Geral 101 100,0%
Tabela 13: Qual foi a principal motivagdo para vir ao Festival Gastrondmico?

Entrevistados %

Chefes convidados 30 29,7%
Cozinha show 21 20,8%
Trabalho 20 19,8%
Feira gastronébmica 15 14,9%
Evento como um todo 6 5,9%
Shows 5 5,0%
Degustactes 2 2,0%
Mostrar meu produto 1 1,0%
N&o Respondeu 1 1,0%
Total Geral 101 100,0%
Grafico 5: Caracteristica do grupo
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Tabela 14: Tamanho do Grupo

1 a 2 Pessoas 33 55,9%
3 a 4 Pessoas 13 22,0%
5 a 6 Pessoas 6 10,2%
7 a 8 Pessoas 0 0,0%
9 a 10 Pessoas 0 0,0%
Mais de 10 Pessoas 7 11,9%

Tabela 15: Pernoitou na cidade?

Sim 36 65,5%
Nao 13 23,6%
Nao Respondeu 6 10,9%

Gréafico 6: Pernoitou na cidade?

NR
11%

Nao
24%
Sim
65%
Tabela 16: Numero de pernoites
1 a 2 Pernoites 21 58,3%
3 a 4 Pernoites 12 33,3%
5 a 6 Pernoites 1 2,8%
7 a 8 Pernoites 1 2,8%
9 a 10 Pernoites 1 2,8%
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Grafico 7: Nimero de pernoites
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Tabela 17; Horas no destino

Até 6 horas 3 23,1%
De 7 a 8 horas 3 23,1%
De 9 a 10 horas 4 30,8%
De 11 a 12 horas 2 15,4%
Mais de 12 horas 1 7,7%

Tabela 18: Meio de Transporte utilizado para chegar ao Festival?

Automével Proprio 36 65,5%
Onibus/Van/Turismo/Excursao 7 12,7%
Onibus Van Fretado 4 7,3%
Avidao 3 5,5%
Onibus linha 2 3,6%
Automovel Alugado 1 1,8%
Nao revelado 2 3,6%

Tabela 19: Viagem organizada por Agéncia de Viagem?

N&o 49 89,1%
Sim 1 1,8%
Nao Respondeu 5 9,1%
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Tabela 20: Qual o meio de hospedagem utilizado no destino?

Pousada 17 45,9%
Hotel Urbano 5 13,5%
Imével alugado 4 10,8%
Imovel Préprio 4 10,8%
Universidade Estadual de Goias 3 8,1%
Casa de amigos/parentes 3 8,1%
Camping 1 2,7%

Gastos

Tabela 21: Gasto médio por pessoa na viagem/evento

Acessibilidade PCD

Tabela 22: Vocé ou alguém de seu grupo € portador de necessidades especiais?

Nao 100 99,0%
Sim 1 1,0%

Tabela 23: Se sim, quem?

Membro do grupo 1 1,0%
Declara}m N&o possuir nem um tipo de 100 99.0%
necessidade especial

Tabela 24: Tipo de necessidade?

Sindrome de Down 1 1,0%
Declare}m N&o possuir nem um tipo de 100 99.0%
necessidade especial
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Avaliacdes

Tabela 25: Infraestrutura da Cidade de Pirendpolis

Categorias Muito Ruim
Limpeza Urbana 1,7%
Seguranca Publica 1,0%
Sinalizacdo Turistica 1,9%
Servico de Taxi 3,0%
Telecomunicacoes/Internet 1,6%
Média Geral

Ruim

21.2%
16,5%
18,4%
29,3%
22.1%

Bom
40,4%
41,2%
42,9%
46,5%
41,4%

Muito Bom Nota Média

36,7%
41,2%
36,8%
21,2%
34,8%

2,86
3,00
2,89
2,60
2,84
2,84

Obs. As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e

(5) Otimo.

Tabela 26: Infraestrutura e servicos turisticos da Cidade de Pirendpolis
Muito Bom Nota Média

Categorias Muito Ruim
Restaurantes/Alimentacao 1,4%
Hospedagem 0,7%
Atrativos Turisticos Visitados 2,3%
Diversao Noturna 1,7%
Informacdes Turisticas 2,7%
Precos Praticados 0,9%
Média Geral

Ruim
2, 7%
1,4%
2,3%
2,5%
2, 7%
2,6%

Bom
41,2%
38,5%
39,8%
41,7%
33,0%
40,0%

54,7%
59,5%
55,6%
54,2%
61,6%
56,5%

3,32
3,44
3,27
3,30
3,29
3,37
3,33

Obs. As notas da avaliagcao variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e

(5) Otimo.

Tabela 27: Festival Gastrondmico

Categorias Muito Ruim
Palcos/Shows 1,0%
Feira Gastrondmica 2,3%
Cozinha shows - Oficinas 3,4%
Degustacéo nas oficinas 2,2%
Data do evento 2, 7%
Divulgacao do evento 1,4%
Estacionamento no evento 1,5%
Equipe organizadora 2,5%
Avaliacéo do evento 2,4%
Total Geral

Ruim
4,0%
3,4%
5,1%
6,5%
7,8%
6,4%
9,2%
7,7%
6,8%

Bom
42.,4%
46,0%
46,9%
47,0%
44,9%
44,1%
41,5%
43,2%
45,7%

Muito Bom Nota Média

52,5%
48,3%
44.5%
44.,4%
44.,6%
48,2%
47,7%
46,7%
45,1%

3,30
3,18
3,05
3,11
3,05
3,20
3,13
3,09
3,10
3,13

Obs. As notas da avaliagcao variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e

(5) Otimo.
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Expectativas

Tabela 28: Vocé foi a outro evento no municipio Nesta Viagem?

Nao 45 81,8%
Sim 3 5,5%
Nao Revelado 7 12,7%

Tabela 29: Vocé ja veio a este municipio especificamente para participar de um evento?

Nao 27 49,1%
Sim 19 34,5%
Nao Revelado 9 16,4%

Tabela 30: Se sim, quais?

Canto da Primavera 6 31,6%
Festival Gastronbmico 6 31,6%
Cavalhadas 3 15,8%
Piri Jazz 1 5,3%
Piri Bier 1 5,3%
Cantata de Natal 1 5,3%
Procissao de Final de Ano 1 5,3%

Obs. Alguns entrevistados participaram de mais de um evento nesta cidade. A contagem é referente
as participacdes do evento.

Tabela 31: Vocé recomendaria a um amigo ou familiar vir ao Festival Gastronémico de
Pirendpolis?

Sim 74 73,3%
Nao 9 8,9%
Na&o revelado 18 17,8%

Tabela 32: Nesta viagem suas expectativas foram:

Superadas 37 36,6%
Atendidas Plenamente 33 32, 7%
Atendidas em Parte 8 7,9%
Nao satisfeitas ou decepcionantes 23 22,8%
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Tabela 33: Vocé pretende voltar ao Festival Gastronémico de Pirendpolis?

Entrevistados %
Sim 82 81,2%
Nao 9 8,9%
Nao revelado 10 9,9%
Total Geral 101 100,0%
Tabela 34: Motivo para néo voltar:

Entrevistados %
O evento nao cheira e nao fede. 1 12,5%
Porque gosto de variar 1 12,5%
Nao compensa, preco alto, poucas
atracbes musicais. 1 12,5%
Nao considero o evento um festival 1 12,5%
Porque vocé vai uma vez e nao quer
vir mais 1 12,5%
Nao Revelado 3 37,5%
Total Geral 8 100,0%

Criticas e sugestdes dos entrevistados:

Tabela 35: Comentarios comunidade (Turista Cidadao)

Transcricdes dos comentarios Comunidade %
No comeco eles traziam shows melhores. Equipe organizadora ndo deu satisfacéo

nem para o prefeito nem para secretario de turismo. Estéo fazendo pouco caso do 1
povo de Pirenépolis.

Bom & data além de ser uma época desfavoravel. A organizagcédo foi fraca, a
programacdo demorou a sair. Atracdes fracas. Poucas opcdes de tendas, seja 1
tanto na parte de bebidas como comida.

Ano passado a divulgagdo foi melhor, ano passado também tinha um forno na
praca, e algumas oficinas aconteceram na praga.

Muito bom, deveria dar mais prestigio a chefes locais.

Gostei do evento agradeco o governador. Eu amo o trabalho dele 6timo, agradeco
a deus por ele, pelo que tem feito a Pirenépolis.

Segurancga, melhoria na alimentagéo para quem esta a trabalho.

As cameras das aulas shows estavam mal posicionadas, impossibilitando, muitas
vezes, a visao dos alimentos.

Melhorar a divulgacdo. Administro a maior empresa da cidade e a divulgacdo
chegou terca. Ai foi dificil ajudar a divulgacéo. O festival virou feira.

Melhorar a divulgacéo do evento.

Melhorar a divulgacéo.

Foi excelente, 6timo/ parabéns pelo evento.

Faltou muito divulgacao, fazer divulgacdo com antecedéncia para atrair turistas de
fora. Da forma que foi feita ndo da.

Panfletos chegaram na ultima hora, queria que tivesse chegado com ao menos 1
dia antes. Divulgar mais na TV/radia. Esse movimento que esta tendo é 1
espontaneo. Vender novamente aventais.

N = S Y
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Conheco o festival desde que iniciou, hoje esta interessante, muito profissional 1
parabéns aos organizadores.

Divulgar mais o evento na cidade, deixar claro para os moradores o que € o 1
evento. Deixar claro para eles que o evento é gratuito.

Divulgacéo fraca. Saneamento basico ndo tem na cidade. Energia também vive 1
faltando.

N&o somos convidados a participar e guando somos convidados mandamos foto

nao colocam no guia. Tem que conhecer os restaurantes. Péssima divulgacéo 1
muito em cima da hora. Organizadores tem que conhecer 0s novos restaurantes.

N&o fomos procurados para participar. 1
Melhorar a seguranca de cidade. Esse ano estd melhor que o ano passado. 1
Diversidade, 6timo palco.

Ja teve oOtimos festivais aqui, em minha opinido tem que acabar. Apés 2009
comecou a decadéncia. Antes tinha barraquinhas de degustacdo. Depois que
passou la pra cima acabou. Tinha 3 anos que nao participava. Tenho 25 anos que 1
trabalho aqui na rua do lazer e te afirmo que os clientes deixam de vir a cidade por

ser o Festival Gastronémico. Turista esta correndo de festival gastrondmico de
Pirendpolis. O povo ndo vem pela gastronomia.

Preferia que fosse na rua do lazer, palco evento. O evento nao tras turistas para 1
cidade

Divulgacgéo péssima. 1
Envolver a comunidade no festival, nas oficinas. Resgatar ndo s6 a comida local, 1
mas de outros estados.

Talvez seja melhor escolher uma nova data para o evento, pois 0 més de junho 1

tem muitas quadrilhas e isso acaba afetando no evento.

Poderia ter mais barraca de gastronomia. 1
A producdo nao trouxe os guias ainda (17/06) tivemos uma semana para pensar

no prato do restaurante. Achamos pouco. O festival deveria ocorrer nos 1
restaurantes. Focar mais nos chefes em vez de musicos.

Melhorar a pontualidade do inicio das oficinas. 1
Sugiro que nas oficinas gastronémicas fornecam as receitas impressas. Obrigado! 1
Divulgacdo do evento na cidade ruim. Foi tédo fraco que nem os alunos da UEG

estdo aqui. Fazer uma parceria com a prefeitura para auxiliar na divulgagéao. 1

Adorei a troca da equipe.

Um festival gastrondmico ndo tem que ter elementos que ndo séo da cidade. A
proposta foi criar pratos e que séo coisas que ja existem. La tem ate agéncia -
negaram espaco para pessoas da cidade. Casamata, por exemplo, esta vendendo
Chopp da Colombina. Programac&o para poucos.

O que aconteceu com a divulgacdo? O que se tem aqui € 130 restaurantes, sdo
contra a feira ela tira o movimento dos restaurantes. Investiu muito dinheiro para
colocar meu restaurante em uma barraca de plastico. Recebi clientes indignados 1
porque ndo tem comida. Mudar a programacéo principal de ultima hora nédo se
pensa no comercio local.

Houve muito incentivo do estado. S6 que a feira tem pouca gastronomia.
Necessita melhor divulgacao, voltar antiga infraestrutura da praca de alimentagéo. 1
A divulgacédo néo foi boa. Eu busquei a informagé&o por conta prépria porque sei
mais ou menos da data. Melhorar a divulgacao.

1) como sempre divulgacdo em cima da hora. 2) turistas ndo tem como programar
viagem com antecedéncia. 3) falta de lixeiras de boa qualidade, polui¢do visual de
empresarios locais. 4) falta de estacionamento, falta de agentes de transito 1
qualificados, politica local de baixo nivel, secretaria de turismo incompetente. 5)
Finalmente: precisamos de mais apoio do estado como dantes.

A comida da feira gastronémica nado esta condizente com a comida local da 1

[EnN
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cidade.
Muito roubo de carro.
Faltou para mim o rancho de alimentacdo da gastronomia de raiz. E mais unido 1
com a comunidade local gastronémico de Pirendpolis.
Fazer as oficinas junto as barracas. Mais novidades gastronémica. Shows mais 1
variados. Nao deixar morrer este evento e sim envolver.
Atrair mais o publico local. Utilizar mais a mé&o de obra local. 1
Evento devia ocorrer na rua do lazer. 1
Divulgacdo com maior antecedéncia - faltou publico para as atra¢des, e ter mais 1
lixeiras.
Total Geral 42
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Tabela 36: Comentarios Turistas

Transcricdes dos comentarios Turistas %
E preciso ordenar o transito local, melhorar mais a limpeza urbana diaria inclusive
aos fins de semana.

Claro que o festival € 6timo, mas penso que o governo deveria primeiro gastar
dinheiro com coisas para dar mas estrutura a quem mora na cidade que para
guem vem aqui uma vez na vida. Porque para 0 governo primeiro vem 0s turistas 1
gue vem e vé tudo lindo depois para os moradores que estdo aqui todos os dias
vendo a realidade.

O evento é bom para a cidade.

Melhorar a divulgacao. Selecéo do repertorio deve ser mais criterioso.

Rever o preco praticado.

O evento poderia ter mais contetdo teorico.

Foi tudo bom, decoracéo, comida boa.

Sinalizar melhor nos locais de evento.

Horérios que nao foram cumpridos. Informacgéo para os participantes.

Fazer divulgacdo com antecedéncia.

Programacéo divulgada em cima da hora, nao tinha muita variedade de produtos.
Colocar endereco no folder.

Abrir area de camping no préximo evento.

Parabenizo os organizadores do evento pela organizagdo e cuidado com tudo.
Manter stand de comida com chefes como em outros estados.

Espaco das oficinas néo é suficiente/ pequeno.

Esté 6timo da forma que esté, melhorar na divulgagéo.

Tudo bom.

Tudo em lista que os chefes de cozinha vao divulgar, a gastronomia do local, a
recepcgao gastrondmica deve ser inesquecivel. Pois quando chego a um local
minha primeira refei¢éo terd que ser lembrada depois.

A hospitalidade goiana supera toda a expectativa. Pirendpolis pela prépria
natureza da cidade deixa qualquer visitante sentir-se em casa. O artesanato local 1
cresceu muito em qualidade.

O evento necessita muito de banheiros quimicos, informantes nas areas para o
publico geral.

O festival me surpreendeu, amei. 1
Programacéo e organizacao do evento devem ser melhoradas, a programacéao sé

foi divulgada na semana anterior ao evento, e ao chegar na cidade nenhum

membro da equipe de organizagéo sabia indicar os locais onde ocorreriam as 1
atividades, lamentavel. A cada ano o publico sé diminui em funcéo da

organizagao.

Gostaria de ver um festival gastronémico semelhante ao de 2014. A organizagao

ndo sabia dar informag&o da programacgéo no sabado pela manha. A filmagem das 1
cozinhas show estava com qualidade, mas com poucas cameras para filmar.
Particularmente o ano anterior foi melhor.

O servico de churrasco nao estava privilegiando os responsaveis

Achei muito bom o evento.

Melhorar a divulgacéo

Sugiro a data ser no feriado, assim da mais publico.

Divulgacéo ruim.

Ano passado foi melhor, veio mais chefes. Comecar 8 e terminar as 5. Divulgar na
TV.

Pessoal do Centro de Atendimento ao Turista, muita atencioso, ambiente muito
bonito, porem falta iluminacéo, ocorre muita queda de energia.

Abrangéncia da area de confeitaria e chefes desta area especifica. 1
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Percebe-se que a equipe organizadora esta desconectada. O formato do evento

nao é de festival, acho que precisa melhorar, renovar-se, a divulgacao nao é

efetiva. Lamentéavel tanto dinheiro jogado fora. O desencontro da informacao é 1
inacreditével E agora acabei de ver na internet sobre mudanca de horario de

Minha pouca expenenma nao permite opinar neste quesito.

Mais informacao sobre o evento, divulgar fora daqui.

Degustacéo disponivel em todas as oficinas.

Gostei de tudo.

Melhorar a divulgagdo, marcar horério mais corretos.

Precisa ser mais pontual o inicio das oficinas.

Divulgagéo em Brasilia foi pequena.

Melhorar a sinalizac&o para os festivais, melhorar limpeza, melhorar manutencao
das calcadas.

Falta limpeza urbana, senti falta de mais lixeira de rua, embora a cidade esteja
limpa. N&o encontrei sinalizagdo de taxi, nem taxi com facilidade. Voltaria muitas 1
vezes. Obrigado e parabéns.

Divulgacédo néo foi boa. A forma como foi descrita a programacgé&o néo foi boa.

Plateia descontrolada. Se tivesse recepcionistas deveria impedir conversar 1
paralelas.

Total Geral 44
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ANEXOS
1o s T AT
1 URISMD OBSEEVATORIO DO TURISMO —IPTUR II)E‘-J’

. FORMULARIO DE ENTREVISTA
DEMANDA TURISTICA: CIRCUITO GASTRONOMICO - IV FESTIVAL GASTRONOMICO DE TRINDADE
*TURISTA CIDADAOAORADOR DE TRINDADE (QUADROS EM ERANCO)*
*TURISTAS (QUADROS EM CINZA E BRANCO)™

i A) DADOS GERATS
[Entrevistador: Periodo da Pesquisa: Motwmo — 19000 as 22h00

Data da Pesquisa: ( ) 01/122016 — Quinta  { ) 02/12/2016 — Sexta  ( ) 03/1272016 Sabado

Local da entrevista: Praca da Prefeitura de Trindade

(B) PERFIL DO ENTREVISTADO |

Reszidéncia Permanente: 1 —Pais: { ) Brasil { ) Oufre Pais:_ |: —Eztado:{ ) Gotas ( ) Distoto Federal { ) OutaUF:_
3 —Cidade: { ) Trmdade { ) Gotinia ) Aparecida de Goidnda ( ) Goianmra () Brasilia ( ) Cuto Municipo:

H - Sexo? ( ) Masculing { ) Femmino 5 — Qual é a sua idade?
6 — Qual & o principal motive da viagem: (apenas wma opeio) |6.A — Se lazer, qual foi o Principal Atrative”
B { )P Famigos b] ?Lmj(,]::hzm - { ) Cultwral’ Museus/Tgreja
) Sande ( )EstudosouCurmos o ) Fesfivel Gasirondmuco
K ) Belimio ou Peregrinacio { ) Cutros - . .. { ) Outros
V de Incentivo (Prénmo
{ ) Nembcios/Trabalho ) Viagem e )
T —Escolaridade: { ) Ate o Ensino Fundamental I () Ensino Médio Complete () Supenor Completo () Pos-Graduacgio
5 A - Profizsio: 8 B - Fenda Individual:
jC) CARACTERISTICAS DA VIAGEM
- Ea primeira vez que vem a Cidade de Trindade? ( ) Smm [ ) Nio Quantas vezesT:

10 — E no Festival Gastrondmico de Trindade é a primeira vez? ( J5m ( )} Nio

[I:IE']S::'I ;nnheua " { ] Anuncios, campanhas publicitérias || ) Programas de TV e Radio I:Pm]r:ﬂ;:::: da
[ ) Amigos/parentes { ) Redes sociais [Facebook/Instagran) || ) Local onde trabalha l:PrE]FgEL::s
[ ] Folders e brochuwras |{ ) Site da lgreja [ ) Agénda de Viagem [especifigue)
11 — Qual fod a principal metivagio para vir as Festival Gastronomice de Trindade?

) Gastronomua Trndadense () Atragdes Cultwrais ([ ) Cutros
13 — Caracteristica do Grupo?

) Sozinho { ) Casal s/ Filbos { ) Casal e/ Filhos ( ) Grupo Familiar ( ) Amigos { ) Colegas de Trabalho

1 Outros: Tamanhe do Grupo:
14 — Pernoitou na cidade? [ ) Sim MNimero de pernoites |15 — Viagem organizada por agéncia de turisme?

{ )MEo Horas no destino { })5m { )Nio
16 — Aeio de Tranzporte utilizade para chegar ao destine? 17 — Qual & o Aeio de Hospedazem no Destino?
K ) Automovel Proprio { ) Ombus de Linha IMotel { ) Casa Amupes/Parentes | ) HotelTUrbano
) Onibus/Van TunsmoExewrsde ()} Onibus/Van Fretado JPousada { ) Imovel Aluguel { ) Imovel Propno
K ) Asado { ) Outros (hstar): ) Cratros (lstar): { ) Hotel Fazenda
D 1Detalbe o3 gastos realizados no municipio para os seguintes itens:
1 — Alimentagio { ) Gasto Zero [RS |5 — Compras Pessoas [ ) Gasto Zero [R3
2 — Transporte Interno { ) Gasto Zero [R5

- Onitros (listar) [ ) Gasto Zero B3

|3 — Hospedagem { ) Gasto Zero RS
i — Atrativos e Passetos | ) Gasto Zero RS 7 - Tatal de Gastos [ ) Gasto Zero  [RE

F — Contando com vecé, quantas pesseas estio incluidas neste gasto?
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TURISMO OBSERVATORIO DO TURISMO - IPTUR II)E-W
VE) ACESSIBILIDADE PCD (Pessoa com Deficiéncia)
1 -Vocé on alguém de seu grupo é pessoa com deficiéncia? { JNio Smyx ( ) Respondente { ) Membro do grupo

2- Tipo de necessidade: { ) Infelectual { ) Fisiea ( ) Audifiva ( JWiswal ) Oufres:

4 - Algwma sugestio para o deshno se adequar a PCD7

3 —Chizl a prneipal barrewra encontrada: () Arquiteténica () Atendimento inadequado () Falta de Acessiibidade  JWisual

) INFEAESTRUTURA (Trindade - Ga)
i Razoavel

Peszimo

Nio se Aplica

1 — Linpera Urbana

2 — Semwranca publica

3 — Sinalizacio turistica

1 Servige Tam

5 - Servigo Uber

6 - Moto taxa

.nl.nl.nl.nl.nl.nl.ng

=]
4..4..4..4..4..4..4..;

3 - Telecommmicagdes Internet 5

[=] ) Pl o] Pan) Do) o)

) INFRAESTRUTURA E SERVICOS TURISTICOS (Trindade — Go)

Nio se Aplica

1 — Restawrantes Ahmentagio

=

2— Hospedagem

3 — Atratives Turisticos Visitados

4 — Dhversio Nohoma

5 — Informagdes Tunisticas

£ — Precos Praticados

Al | La| La| Lalls '..'\:E

4-&4-&4-&4-&4-&4-&4-&?

7 —Passeios [ Crty Tour

(=) L) L] ] o) Dol Dol

| H) FESTIVAL GASTRONOMICO — (Trindade- Ga)

Otima Razodvel

Péssimo

ica

e
2
®

[

1 — Programagido do Evento

2 —Local do Evento

3 — Estruhara do Evento

4 — Dulgacio do evento

5 — Gastronomua (prates)

£ — Data do evento

7 — Lixewras no evento

8 — Atragdes Culhwais

La|a) Lal Lalua | La | Lh | LA

9 —_Equipe organizadora do evento

[S) | CAY JONY Y CRTY RN Y SR O ) I_IE [ RS O] ) O | ) I_!E [ S D] PR T Iy S I_!I_!E

=]
4..4..4..4..4..4..4..4..4..4..;

[IPCY ERPCY PR P (Y ) [ FRey Py

10 — Avaliagdo geral

LA

[RRY PR ) R ) P P R ) -

(=) =] L=]R=]f=] =}f=]=0}L=0}L=F}H

(I) EVENTOS

1 - Vocé foi a OUTRO evento no municipio NESTA VIAGEM? [ JN3o [ ) Sim

Se sim, guais?

2 —Vocé ja participou de outros Festivais Gastronomicos? Se sim, quais?

3 - Vocé j@ veio a este municipio especificamente para participar de um evento? [ JM3o ([ ) Sim

(I} EXPECTATIVAS

1 - Vocé recomendaria a um amigo ou familiar vir ao Festival Gastrondmico — Trindade | ) S%m ([ ) N3o

2- Meste evento, suas expectativas foram:

[ )Superadas | |Atendidas Plenamente | | Atendidas em Parte | ) M3o Satisfeitas ou Decepcionadas

Meotivo para nio

3 - Vocé pretende voltar a este evento? { 3 5mm ( )Mo voltar:

Seus comentirios sfo muito importantes para melhorarmos o nosso evento. Vocé tem alguma sugestio ou critica

adicional?
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