Circuito
Gastrondmico

Goids

PESQUISA: PERFIL E SATISFACAO
DO PARTICIPANTE DO FESTIVAL
GASTRONOMICO DE PIRENOPOLIS

_— coras NP ___SECiMA_ CO A \’@
( ) @ TURISMO ‘srcssie Ocoms

OBSERVATORIO

NI et SONAC abrasel SEDUCE SEBRAE b0 TURISMO

Goias Estadual de Goias ESTADO DE GOIAS




/\/\/‘®; PERFIL DO PARTICIPANTE DO Xll FESTIVAL
BSERVATORIO GASTRONOMICO DE PIRENOPOLIS 2017 '

DO TURISMO

ESTADO DE GOIAS

Q)
aO

OIAS

ATADO N

GOVERNO ESTADUAL
Marconi Ferreira Perillo Junior
Governador do Estado de Goias

José Eliton de Figuerédo Junior
Vice-Governador do Estado de Goias

AGENCIA ESTADUAL DE TURISMO - GOIAS TURISMO
Leandro Marcel Garcia
Presidente
Maria Cristina Alves Pereira
Chefe de Gabinete
José Adriano Donzelli
Diretor de Gestao, Planejamento e Financas

DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DE PESQUISAS TURISTICAS E EVENTOS
Roque Melo
Diretor de Desenvolvimento, Pesquisa Turistica e Eventos

Jodo Bittencourt Lino
Gerente de Projetos, Pesquisa e Produtos Turisticos.

Giovanna Adriana Tavares Gomes
Coordenadora do Observatdrio do Turismo do Estado de Goias

Estatistico Responséavel
Rafael de Araljo Rosa

Estagiarios
Iraides Moraes Reis
Maria Carolina Gomes Peixoto

Coordenador de Pesquisa de Campo
Rafael de Aradjo Rosa

Pesquisadores
Iraides Moraes Reis
Maria Luiza Santos

Rafael de Arauljo Rosa

Relatério Técnico
Giovanna Adriana Tavares Gomes
Rafael de Araljo Rosa

Diretoria de Pesquisas Turisticas observatoriodoturismo.go@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



AL PERFIL DO PARTICIPANTE DO XII FESTIVAL ~
OBSERVATOR' GASTRONOMICO DE PIRENOPOLIS 2017 O

DO TURISMO

ESTADO DE GOIAS

1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6érgdo oficial do
Estado de Goids, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos
composta por um Diretor, um Gerente, um técnico especialista em Turismo e um em
Estatistica e 03 estagiarios das areas de economia, design e turismo. O objetivo da
equipe multidisciplinar da Diretoria € desenvolver um trabalho amplo para a
alimentacdo de banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um
Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servigos turisticos no
Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros séo
disponibilizados no Site do Observatorio do Turismo do Estado de Goias
(www.observatoriodoturismo.tur.br).

1.2 Festival Gastronémico de Pirenépolis

O XII Festival Gastrondmico e Cultural de Pirenépolis foi realizado entre os dias 14 e
17 de Setembro, uma acdo do Governo do Estado de Goids em parceria com a
Prefeitura de Pirendpolis. Desde sua primeira edicdo em 2003, o Festival
Gastrondmico retine renomados chefs brasileiros que utilizam os ricos frutos do
cerrado como principais ingredientes para a elaboracao dos pratos.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricado da Pesquisa

A pesquisa foi solicitada pela Diretoria de Desenvolvimento, Pesquisa Turistica e
Eventos ao Observatério do Turismo do Estado de Gois e teve como principal
objetivo avaliar o perfil e satisfacdo dos participantes do Festival Gastronémico de
Pirenopolis. A pesquisa foi realizada por 03 pesquisadores do Observatério do
Turismo do Estado de Goias que se revezaram entre os dias 14 e 17 de setembro
na cidade de Pirendpolis. Os formularios foram aplicados utilizando-se o formato
impresso com perguntas abertas e fechadas. Para a Tabulagcdo quantitativa foi
utilizado o sistema de formularios do Google Drive. Os dados foram exportados para
0 Excel e analisados para gerar este relatorio técnico. A avaliacdo qualitativa das
respostas abertas foi feita pela ferramenta Web “Wordle” - trata-se de "nuvens de
palavras" construidas a partir do texto com as respostas dos respondentes. As
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nuvens ddo maior destaque as palavras que aparecem com mais frequéncia no
discurso dos respondentes. Foram entrevistados 225 participantes do evento.

3

DESTAQUES DA PESQUISA

Numero de respondentes: 225 pessoas.
64,8% dos respondentes sdo Turistas ou excursionistas e totalizam 146.
54,7% dos respondentes sédo do género feminino.
Média de idade dos respondentes 38,8 anos de idade.
Renda Média dos respondentes R$ 4.740,19 reais.
70,7% dos respondentes séo do Estado de Goias.
21,9% dos turistas, visitam a cidade pela primeira vez.
74% dos turistas pernoitaram em Pousada/Hotel.
Media de pernoite na cidade 2,34 dias.

Média de gastos dos respondentes e de R$ 773,88.
89,7% dos turistas pretendem voltar a cidade novamente.

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Pais de origem.

Brasil
Colombia
Venezuela
Total

Respondentes
223
1
1
225

Tabela 2: Estado e cidade.

GO
DF
AM
MG
SP

RS
SC
TO
MT
N3ao Responderam
Total

Respondentes
159

ul
N
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225

%
99,1%
0,4%
0,4%
100,0%

%
70,7%
23,1%

1,3%
1,3%
0,9%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,9%
100,0%
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Gréfico 1 Estado de origem.
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Tabela 3: Cidade de origem.
Respondentes %
Pirendpolis 79 35,1%
Brasilia 49 21,8%
Goiania 41 18,2%
Anapolis 9 4,0%
Caldas Novas 6 2,7%
Alexania 3 1,3%
Manaus 3 1,3%
Uruagu 3 1,3%
Diamantina 2 0,9%
Gameleira de Goias 2 0,9%
Cataldo 2 0,9%
Corumba 2 0,9%
Luziania 2 0,9%
Gama 2 0,9%
Ipora 2 0,9%
Aparecida de Goiania 1 0,4%
Sobradinho 1 0,4%
Rio 1 0,4%
Itapaci 1 0,4%
Balneario Camboril 1 0,4%
Jaragua 1 0,4%
Presidente Bernardes 1 0,4%
Jarandpolis 1 0,4%
Sao Paulo 1 0,4%
Campinapolis 1 0,4%
Unai 1 0,4%
Formosa 1 0,4%
Varjao 1 0,4%
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Alto Paraiso 1
Cidade de Goias 1
Nao Respondeu

Tabela 4: Género dos resiondentes.

Feminino 123 54,7%
Masculino 102 45,3%

Grafico 2: Género dos respondentes.

45,3%

54,7%

Tabela 5: Faixa etaria dos respondentes.

18 a 24 anos 27 8,9%
25a 31 anos 58 19,1%
32 a 40 anos 55 18,2%
41 a 50 anos 36 11,9%
51 a 59 anos 25 8,3%
60 anos ou + 22 7,3%
Ndo Responderam 2 0,7%
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Gréfico 3: Faixa etaria dos respondentes.
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Tabela 6: Aproximadamente qual e sua renda mensal individual?
Respondentes %
Sem Renda 14 4,6%
Até 2 Salarios Minimos 49 16,2%
De 2 até 4 Salarios Minimos 61 20,1%
De 4 até 6 Salarios Minimos 27 8,9%
De 6 até 8 Salarios Minimos 18 5,9%
De 8 até 10 Saldrios Minimos 10 3,3%
Mais de 10 Salarios 27 8,9%
N3o Respondeu 19 6,3%
Total Geral 225 74,3%
Média Geral RS 4.740,19
Gréfico 4: Aproximadamente qual é sua renda mensal individual?
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Tabela 7: Profissdo dos respondentes.

Respondentes %
Estudante 21 9,33%
Funcionario (a) Publico (a) 21 9,33%
Professor (a) 21 9,33%
Comerciante 10 4,44%

Aposentado (a) 8 3,56%
Empresario (a) 8 3,56%
Auténomo (a) 6 2,67%
Publicitario (a) 6 2,67%
Administrador (a) 5 2,22%
Do lar 5 2,22%
Chef 4 1,78%
Bancario (a) 3 1,33%
Confeiteira 3 1,33%
Enfermeira 3 1,33%
Lavrador (a) 3 1,33%
Vendedor (a) 3 1,33%
Advogado (a) 2 0,89%
Analista de Sistemas 2 0,89%
Auxiliar Administrativo 2 0,89%
Bidlogo (a) 2 0,89%
Corretor (a) 2 0,89%
Cozinheiro (a) 2 0,89%
Gestor Ambiental 2 0,89%
Guia de Turismo 2 0,89%
Médico (a) 2 0,89%
Musico 2 0,89%
Nutricionista 2 0,89%
Produtor Rural 2 0,89%
Psicélogo (a) 2 0,89%
Técnico de Enfermagem 2 0,89%
Agricultor 1 0,44%
Agrénomo 1 0,44%
Antropdlogo (a) 1 0,44%
Artesa 1 0,44%
Artesd/empresaria 1 0,44%
Artista plastico 1 0,44%
Assistente Administrativo 1 0,44%
Assistente Social 1 0,44%
Auxiliar de Enfermagem 1 0,44%
Auxiliar de limpeza 1 0,44%
Barman 1 0,44%
Cerimonialista 1 0,44%
Chapeiro 1 0,44%
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Consultor Empresarial 1 0,44%
Contadora 1 0,44%
Costureira 1 0,44%
Culinarista 1 0,44%
Decoradora 1 0,44%
Delegado 1 0,44%
Designer 1 0,44%
Diarista 1 0,44%
Enfermeira Aposentada 1 0,44%
Eng. Agrobnomo 1 0,44%
Engenheiro 1 0,44%
Engenheiro (a) Ambiental 1 0,44%
Engenheiro (a) Civil 1 0,44%
Engenheiro (a) de Produgao 1 0,44%
Engenheiro agricola 1 0,44%
Engenheiro Elétrico 1 0,44%
Engenheiro Florestal 1 0,44%
Estagidria 1 0,44%
Executiva 1 0,44%
Farmacéutico 1 0,44%
Fisioterapeuta 1 0,44%
Gastrélogo 1 0,44%
Gastrébnomo 1 0,44%
Gedgrafo 1 0,44%
Gerente Comercial 1 0,44%
Gestor RH 1 0,44%
Jornalista 1 0,44%
Locutor 1 0,44%
Mecanico 1 0,44%
Merendeira 1 0,44%
Militar 1 0,44%
Motorista 1 0,44%
N3do Respondeu 1 0,44%
Odontélogo (a) 1 0,44%
Operador de minas 1 0,44%
Organizador 1 0,44%
Orientador Pedagdgico 1 0,44%
Pedagoga 1 0,44%
Pedreiro 1 0,44%
Perito criminal 1 0,44%
Poeta 1 0,44%
produtora 1 0,44%
Professora aposentada 1 0,44%
Programador 1 0,44%
Quimico industrial 1 0,44%
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Recepcionista 1 0,44%
Repositora 1 0,44%
Servente de Pedreiro 1 0,44%
Sociélogo 1 0,44%
Tabelido 1 0,44%
Técnico em Seguranca 1 0,44%
Terapeuta Ocupacional 1 0,44%
Vendedora 1 0,44%
Zootecnista 1 0,44%

Tabela 8: Escolaridade dos resiondentes.

Ensino Fundamental 07 3,11%
Ensino Médio 57 25,33%
Graduagao 77 34,22%
Pés Graduagao 63 28,00%
N3do Respondeu 21 9,33%

Gréfico 5: Escolaridade dos respondentes.
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Tabela 9: Vocé e turista/excursionista?
Sim 146 64,9%
N3o 79 35,1%
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Gréafico 6: Vocé e turista?

35,1%

Tabela 10: E a primeira vez que vem a Pirendpolis?

Respondentes %
Sim 32 21,9%
Nao 114 78,1%
Total 146 100,0%

Gréfico 7: E a primeira vez que vem a Pirenépolis?
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Tabela 11: Com qual regularidade frequenta o municipio?

Respondentes %
Menos de uma vez ao ano 11 9,7%
1 a2 vezes por ano 48 42,5%
3 a 4 vezes por ano 29 25,7%
5 a 6 vezes por ano 4 3,5%
7 a 8 vezes por ano - -
9 a 10 vezes por ano - -
11 a 12 vezes por ano 11 9,7%
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Mais de 12 vezes por ano 7 6,2%
N3do Responderam 3 2,7%
Total 113 100,0%

Tabela 12: Qual principal interesse de vir a Pirendpolis?

Respondentes %

Festival GastronGmico 73 50,0%
Visita a atrativos naturais 25 17,1%
Descanso 9 6,2%
Cidade 7 4,8%
82 Slow Filme - Festival

Internacional de Cinema, 4 2,7%
Alimentacdo e Cultura

Visita a atrativos culturais/museus 4 2,7%
Conhecer 3 2,1%
Lazer 3 2,1%
Turistico 2 1,4%
Aniversario de casamento 1 0,7%
Cachoeiras 1 0,7%
Energia da cidade 1 0,7%
Estudos 1 0,7%
Familia 1 0,7%
Negdcios 1 0,7%
Passeio 1 0,7%
Pedalar 1 0,7%
Tomar sorvete 1 0,7%
Trabalho 1 0,7%
N3do Responderam 6 4,1%
Total 146 100,0%

Tabela 13: Como ficou sabendo do Festival Gastrondmico de Pirendpolis?

Respondentes %
Redes Sociais 60 26,67%
Amigos e Parentes 48 21,33%
Viu a estrutura 25 11,11%
Faculdade UEG 12 5,33%
Costume 10 4,44%
Boca a boca 9 4,00%
Radio/TV 8 3,56%
Site da Prefeitura 7 3,11%
Organizacao 7 3,11%
Pousada 7 3,11%
Jornal Impresso 5 2,22%
Trabalho 4 1,78%
Dono da casa 2 0,89%
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Material Gréfico
Promocional 2 0,89%
Curta Mais 1 0,44%
Secretaria do Turismo 1 0,44%
Goids Turismo 1 0,44%
Prefeitura 1 0,44%
Exposicao de joias 1 0,44%
Continuidade do evento
Slow Filme 1 0,44%
Pes'soal da secretaria da 1 0,44%
agricultura
Empresa amiga 0,44%
Restaurante 0,44%
N3o Respondeu 10 4,44%
Total 225 100,00%
Tabela 14: Onde esta hospedado (a)?
Respondentes %
Pousada/Hotel 97 74,05%
Casa de Amigos/Parentes 16 12,21%
Casa Alugada 5 3,82%
Airbnb 4 3,05%
Loft 2 1,53%
Casa Propria 2 1,53%
Camping 1 0,76%
N3o Responderam 4 3,05%
Total 131 100,00%
Tabela 15: Numero de Pernoites.
Respondentes %
1 Pernoite 28 21,4%
2 Pernoites 47 35,9%
3 Pernoites 31 23,7%
4 Pernoites 12 9,2%
5 Pernoites 5 3,8%
N3o Responderam 8 6,1%
Total 131 100,0%
Tabela 16: Meio de Transporte utilizado para chegar ao Municipio?
Respondentes %
Veiculo Préprio 129 88,4%
Onibus de linha 7 4,8%
Veiculo Alugado 2 1,4%
Van 1 0,7%
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Carro Alugando 1 0,7%
Carona 1 0,7%
Avido/Carro Oficial 1 0,7%
Avido/Carona 1 0,7%
Avido/Veiculo 1 0,7%
N3do Responderam 2 1,4%
Total 146 100,0%
Gastos

Tabela 17: Detalhamento dos gastos realizados no municipio de acordo com o grupo em
que vocé se encaixa (Turistas/Visitantes/Excursionistas).

Categorias s Respondentes Gasto Médio
Hospedagem RS 38.050,00 105 RS 362,38
Alimentacdo na Cidade RS 35.023,00 133 RS 263,33
Alimentagdo no Evento RS 5.420,00 80 RS 67,75
Atrativos RS 3.360,00 51 RS 65,88
Transporte/Combustivel RS 20.776,00 128 RS 162,31
Compras/ Souvenir RS 6.648,00 53 RS 125,43
Outros Gastos RS 2.935,00 30 RS 97,83
Total R$112.212,00 145 RS 773,88

Gréfico 8: Detalhamento do total dos gastos realizados no municipio de acordo com o grupo
em que vocé se encaixa (Turistas/Visitantes/Excursionistas).
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Gréfico 9: Detalhamento da média dos gastos realizados no municipio de acordo com o
grupo em que vocé se encaixa (Turistas/Visitantes/Excursionistas).
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Avaliacdes
Tabela 18: Avaliacdo do destino.
Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo Total Geral
Sinalizagdo (Rodovias) 0,5% 2,9% 15,1% 45,4%  36,0% 4,14
Acesso (Rodovias) 2,0% 5,1% 17,9% 43,0% 32,0% 3,98
Hospedagem no Destino 2,4% 5,5% 18,6% 46,1% 27,3% 3,90
Gastronomia Local 2,3% 5,9% 19,3% 46,0% 26,5% 3,88
Prego dos produtos consumidos 1,8% 4,9% 20,4% 442%  28,8% 3,93
Limpeza Urbana 1,2% 5,7% 21,2% 41,9% 30,0% 3,94
Seguranga Publica 2,2% 6,3% 19,3% 42,8%  29,4% 3,91
Internet/Celular 1,2% 5,0% 19,8% 43,4% 30,7% 3,97
Hospitalidade do Pirenopolino 2,3% 5,6% 19,1% 42,3%  30,7% 3,94
Média 3,95
Tabela 19: Avaliacdo do evento.
Péssimo Ruim Razodvel Bom  Otimo Total Geral
Data do Evento 0,2% 0,4% 3,1% 40,2% 56,0% 4,51
Horario do Evento 0,5% 0,8% 4,1% 42,5% 52,1% 4,45
Divulgag¢do do Evento 0,5% 0,9% 3,6% 44,7% 50,2% 4,43
Local do Evento 0,5% 0,9% 4,2% 43,8% 50,5% 4,43
Z:’E\Zﬂ?a" SRR 0,3% 1,0%  45%  435%  50,7% 4,43
Oficinas/Chefs 0,0% 0,6% 4,2% 42,0% 53,2% 4,48
Seguranga no Evento 1,0% 1,0% 5,0% 41,1% 51,8% 4,42
Acessibilidade no Evento 0,8% 0,8% 3,6% 43,5% 51,3% 4,44
Banheiro 0,9% 1,4% 2,0% 41,4% 54,3% 4,47
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Lixeiras 0,5% 0,8% 3,6% 42,5% 52,6% 4,46
Equipe Organizadora 0,4% 0,8% 3,9% 43,8% 51,0% 4,44
Avaliacdo Geral do Evento 0,4% 0,7% 3,8% 44,2% 50,9% 4,44
Média Geral 4,45

Tabela 20: Pretende visitar novamente a Cidade de Pirendpolis em outro evento, feriado,
final de semana ou no préprio Festival.

Respondentes %
Sim 131 89,7%
N3o 2 1,4%
N3do Responderam 13 8,9%
Total 146 100,0%
Tabela 21: Se n&o, por qué?
Respondentes %

E\iento caiu. ndo ten: comida e 1 50,0%
N&o tem programacdo

Ndo gostou do povao 1 50,0%
Total 2 100,0%

Criticas e sugestdes dos respondentes

Tabela 22: Pontos Fracos do evento (Turista Cidadao/Comunidade Local).
Comentarios Respondentes
A divulgagdo poderia ser melhor, a programagao ndo antecipada, ndo tinha

intérprete de Libras 1
A limpeza ficou a desejar 1
A nado divulgag¢do antecipada, falta de seguranga 1
A programacdo ndo estava acessivel para os moradores, ndo teve banners 1
As barracas deveriam ser mais regionais da cidade 1
Coincidiu com outro evento, esses homens sempre os mesmos, figurinha 1
carimbada

Colocar mais dias o evento 1
Colocar mais divulgagao, colocar uma maneira para a populagdo participar 1
Colocar mais opg¢des de comida, os precos estao caros 1
Comida pronta 1
Data 2
Deveria ter mais shows 1
Divulgacdo 23
Divulgacdo e informagdes ruins 1
Divulgacdo e o horario de domingo. 1
Divulgacdo e propostas ficaram a desejar 1
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Divulgagao fraca, camisetas e panfletagem atrasada 1

Divulgacdo mal feita, nao é divulgado para lugar nenhum, e falta melhorar a
divulgacdo dos eventos de Pirendpolis

Divulgacdo para empresas locais 1
Divulgacdo, falta de shows melhores 1
Divulgacdo, falta programacao e parte cultural 1
Divulgag¢do, mais pratos no evento 1
Divulgacdo, seguranga mais visivel 1
Estrutura muito boa e bonita, oportunidade para cultura e musicas da

cidade !
Falta chefs nativos da cidade

Falta de comida pronta 1
Falta de dinheiro, falta de divulgar a culinaria da cidade, ter local fixo para 1
eventos.

Falta de informacao, falta do povo local, falta de comunicacao 1
Falta panfleto da programagdo, melhorar o banheiro 1
Hordrio ndo é acessivel para todos 1
Mais divulgagdo e integracdo com a comunidade 1
Mais lixeiras 1
Mal divulgado, deveria atingir um publico, alvo mais para chefes e donos 1
de restaurantes.

N3o teve a cantora Maria Eugénia 1
O local do show é horrivel, ndo tem comida tradicional de Pirendpolis 1
Participacdo dos moradores, participaram pouco 1
Pouca comida 2
Pouco movimento 1
Programacgao divulgada muito em cima da hora 1
Propaganda 1
Sempre sdo 0s mesmos expositores, deve-se abrir espagos para novidades 1
Trazer pessoas e chefs mais renomados 1
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Tabela 23: Pontos fracos do evento (Turista/Visitantes/Excursionistas)

Hwnuuuiﬁ
fvigaty aleipata
che_f_s o

programacao

Comentarios Respondentes
Acessibilidade 2
Acessibilidade da cidade e divulgagao 1
Acessibilidade e divulgacdo 1
Acessibilidade, divulgacdo, horario tarde. 1
Atendente do CAT sem educagdo, ndo quer trabalhar 1
Atendimento horrivel no CAT 1
Atraso dos eventos 1
Banheiro sem porta 1
Banheiros 1
Banheiros sem porta 1
Barracas fechadas mais cedo 1
Barracas fechadas no inicio do evento 1
Chocar os horarios com o outro evento, divulgagao ruim 1
Choque de eventos na mesma data, falta de coisas gastronGmicas na feira, falta da 1
popularizagao de restaurantes nas feiras
Climatizacdo do ambiente, sinaliza¢do, pouca divulgacado
Colocar mais barraquinha de comida com mais variedades
Colocar mais barraquinhas de comida com mais variedades
Colocar mais ventiladores local das oficinas muito quente, ndo tem nada de 1
gastronémico na feira
Comegar mais tarde, muito quente
Diversidade de comida, e atra¢des
Divulgacdo 18
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Divulgac¢do da programacgao, nao tem comida

Divulgacdo e informacdes

Divulgacdo horrivel

Divulgacdo, atracbes

Divulgagdo, chefs fracos, as musicas e faltou comida
Divulgacao, falta de restaurantes, comidas tipicas
Divulgacdo, falta opgdes para criancas

Divulgacdo, qualidade do som

Espaco pequeno

Estacionamento

Falta comida, horario ruim

Falta da programacgao

Falta de Divulgacao

Falta de informagdo e por ndo abrir para o almogo; Preco das cachoeiras muito caro,
nado possui infraestrutura, falta acessibilidade e salva-vidas

Falta de informagdes
Falta de mais atra¢des culturais.

Falta de opcdo

Falta inovagdo, mudar o formato, falta mapa e informacao, repensar as atividades,
novas experiéncias além das oficinas, mudar o conceito, evento ser promovido
antes. Em Andpolis ndo tem sinalizacdo para Pirendpolis, e chegando em Pirendpolis
também ndo tem sinalizacdo

Falta mais divulgacdo do local do evento, ser gratuito, ndo tem nada para criancas
Falta mais divulgacdo no local do evento, nada para criangas.

Hordrio cedo e muito quente, falta de informacdes

Horario (poderia ser mais cedo por conta do calor), atraso das oficinas

Horario tarde, deveria ser mais cedo

Horario, falta de informacgao

Informacgao para cachoeiras

P R RN R RRRRRRNN
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Lixeiras, inacessibilidade

Lixo espalhado, lixeiras no meio das cadeiras
Lixo espalhado, lixeiras no meio do evento
Local muito quente, feira ndo tem opgao de comida
Local ndo é coberto

Lugar maior, maior espago

Mais bancas de comida

Mais diversidade de comidas

Mais divulga¢cdo em mais cidades

Mais estandes

Mais informacdes

Mais informacg&es, ndo tem nada explicado
Melhorar a divulgacdo, ter mais opcdes na feira
Muito quente

Nao tem comida pronta

Ndo tem comida pronta, divulgagdo ruim

N3o tem estacionamento suficiente
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Nao tem lugar de descanso

Ndo tem ponto fracos

N3ao ter cerveja de graca

Ndo teve restaurante no espaco dos expositores

O ambiente é pequeno, foi pouca a divulgacao do local
O evento nao consegue suportar um publico grande

O site da prefeitura, ndo conseguia encontrar a programacao
Oficinas foram reduzidas

Os banheiros, pouca opc¢ao de alimentacao

Os shows

Participacdo local

Pontualidade, banheiro

Pontualidade, banheiro e divulgacdao

Pouca comida no festival

Poucas informacdes

Poucas lixeiras

Poucas opc¢des de comida

Precisa ter mais comida

Preco dos produtos, poucas op¢des de barracas
Precos das coisas, caras

Programacdo demorada, divulgacdo

Programacdo demorou a chegar, divulgacao
Programacdo divulgada em cima da hora, ndo permitindo fazer uma programacao

pessoal com antecedéncia. Ndo valorizou as programagdes conjunto com o Slow
Filme da mesma tematica

Programacao, poderia ter culinaria restritiva

Quantidade de lixeiras, acessibilidade

Ruas esburacadas

Seguranga

Ter mais opgdes com produtos locais, opgdes vegetarianas.
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Tabela 24: Pontos Fortes do evento (Turista Cidaddo/Comunidade Local).

A comida

A divulgagdo dos produtos

A equipe do evento, os trabalhadores

A estrutura

A localizagdo, a escolha dos chefs

A quantidade de eventos que vem acontecendo
Agricultura Familiar

As Oficinas

As oficinas e o espago da alimentacdo.
Bastante aberto para todas as pessoas

Bem organizado

Bem organizado, as barracas decoradas
Bom

Cantores bons

Comercializacdo, exposicdo da agricultura familiar do local.
Comida local

Comida, palestras

Data do evento

Degustacdo e uma Stima iniciativa
Divulgac¢do dos produtos locais

E um festival tradicional da alta gastronomia
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Estda bom 1
Estrutura, parte cultural, local do palco 1
Ficar no local do evento 1
Gastronomia por causa da faculdade, promove a cidade 1
Gastronomia simples 1
Localizagdo 2
Localizacdo, infraestrutura 1
Movimentacgdo da cidade 1
Musica boa, sustentabilidade dos comerciantes 1
Mdsicas 1
O horario, principalmente a noite 1
O local e a organizagao 1
Oficinas, local, estrutura, musica e comidas 1
Organizagao 5
Organizacdo, atendimento 1
Os Chefs 5
Os turistas 1
Participagao dos chefs, oficinas, e o0 mais importante a inclusdo da 1
agricultura familiar

Pirendpolis 2
Programacao 1
Qualidade da gastronomia 1
Se comida 1
Show 1
Show do Padua 1
Ter todos os anos 1
Todos os outros pontos 1
Trazer os turistas 1
Tudo bom 1
Tudo bom! bem organizado os shows 1
Valorizagao da gastronomia local 1
Valorizacdo dos produtores 1
Variedade, o pessoal da cidade participando, os pratos 1

Diretoria de Pesquisas Turisticas observatoriodoturismo.go@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



ANE PERFIL DO PARTICIPANTE DO XII FESTIVAL ~
osERATORS GASTRONOMICO DE PIRENOPOLIS 2017 U GOIAS

DO TURISMO
ESTADO DE GOIAS

EATADO INOVADOR

misica puento. . . I-I][:allz 3[:3[] i
UDBISstl iy |mz g‘c Wi

astronaii ouaian ! I CHE CoCo Mo
u = Diicinas

s D RMIDIOGULOS e

pesas [ 0 a"tﬁ tenlabilidade “',}Epé'}u“
uncullura
|rllsuslunma
ﬂuahdane fgtival E560Ms

. Bl a dB h ] id fss  equipe
| | OINT0S comi 35 E'u'E I ]
o P"-E"npulls S ' ;r_'_F_ E']Eﬂ[l Trager ~anns

nrodulares “”lslas I]wumaﬂau fimentaga

Degustacio

Tabela 25: Pontos fortes do evento (Turistas/Visitantes/Excursionistas).

Comentarios Respondentes
A comida, o lugar e o ambiente 1
A data 2
A divulgagdo do evento 1
A estrutura 1
A gastronomia 1

A presenca de grandes chefs, cronograma respeitado, tudo na hora
certa

=

Aberto ao publico, boas apresentacées musicais, estrutura
Ambiente e o clima

Apoio aos produtores rurais

Apresentac¢do dos chefs

Apresentacgdo regional

Arquitetura

Barracas familiares.

Bebidas e os produtores familiares

Bebidas, os precos

Oficinas

Oficinas, organizagao

Pequenas empresas, a criatividade

Tendas, barracas e estrutura em geral.

AtracgGes boas e localizagdo boa

Bem localizado e as filmagens sdo boas, da para ver e acompanhar
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Boas apresenta¢des musicais, oficinas
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Cerveja boa

Comida e gastronomia

Comida muito boa

Comida, bebida

Comida, Guia

Comida, oficinas

Cultura, Organizagao

Degustagao

Degustacao de qualidade, chefs participantes, valorizagdo dos
insumos locais

Degustagao nas oficinas

Divulgacdo de produtos regionais, qualidade do evento
Divulgacdo do destino turistico.

Estrutura

Estrutura, o movimento das pessoas, as bebidas
Estrutura, parte cultural

Estrutura, pessoas atenciosas

Evento fantastico, organizacao

Evento muito bom, merece mais

Excelentes chefs, a organizagao

Fomentar os produtores regionais
Gastronomia boa

Gastronomia e os chefs sdo excelentes
Gastronomia e seguranga

Gastronomia local

Gratuidade das aulas

Local, acessibilidade, oficinas, parte musical
Local, estrutura

Localizagdo

Localizagdo excelente

Localizag¢do, escolha das apresentag¢des
Localiza¢do, variedade de alimentos e bebidas
Lugar tranquilo

Mostrar o produtor local

Muitos profissionais bons, bem organizado
Mudsica

O espago e as barracas sao muito bons

O produtor local

Oficinas

Oficinas, barracas abertas

Oficinas, proximidade com os chefs
Organizacao

Organizacao e as aulas praticas dos chefes.
Organizacao, degustacao

Organizagdo, programacgao

Os Chefs 7
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Os chefs e oficinas, cultura

Os chefs, a organizagao dos horarios das oficinas, degustagao boa
Os doces diferentes, sabores diferentes

Os precos e a localizagdo

Os shows

Palestras e produtos artesanais

Parte cultural

Pontualidade, organizagdo e dedicagao

Pratos nos restaurantes

Producgao familiar

Programacao

Programacao cultural

Programacao de chefs, a cidade e a gastronomia local, a organizacao
Publico participante

Quantidade de restaurantes

Quantidade dos pratos para degustacao

Receptividade

Ser em Pirendpolis

Ser gratuito, producdo familiar

Stand do evento que tem degustagao, oficinas e chefs, shows e
apresentacoes

Ter a feira

Ter o festival todo ano

Tudo de bom

Valoriza a gastronomia do estado

Valorizacdo gastronGmica goiana

Variedade de comida, musica boa

Variedade de programacao

Variedades na gastronomia
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Tabela 26: Em uma frase ou palavra, pra vocé o que representa o Festival Gastronémico de
Pirenopolis? (Turistas / Visitantes / Excursionistas).

Comentarios Respondentes
"Isso é gastronomia" 1
A divulgacdo da culinaria da regido
A hospitalidade de Pirendpolis € muito boa e gostosa
Agradavel
Agrega amizade, motivo para ir a cidade
Agregacdo de conhecimento
Amadorismo
Aprendizado
Atracdo a mais
Bom
Bom, precisa melhorar
Comer
Comer muito
Comida
Comida boa
Comida nova
Comida simples e excelente
Comidas boas
Conhecer a culinaria regional
Conhecimento
Conhecimento gastron6mico
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Conhecimento, valorizagao
Cultura

Cultura e identidade

Cultura e local

Cultura e tradicao

Cultura Local

Cultura, natureza e encantamento
Cultural

Cultura

Decepc¢ado por falta de comida
Delicia

Diversao

Diversidade

Diversidade cultural, conhecimento das tendéncias gastronémicas
Diversidade gastrondmica
Divulgacdo da cidade

E gostoso de si viver.
Enriquecimento cultural
Exceléncia

Excelente

Fantastico

Festival de cultura.
Gastronomia e felicidade
Gastronomia local

Gastronomia nota 10
Identificacdo

Importante

Importante para a populagdo local
Impulsionar o micro empresario
Incrivel

Inovagao

Integracao

Interessante

Lazer cultural

Legal

Lugar para conhecer receitas diferentes com ingredientes locais.
Mais opgdes de lazer.
Maravilhoso

Motivagdo para ir a cidade
Muito boa e organizada

Muito bom

Muito bonito

Muito diferente e interessante
Novas experiéncias

Novidade
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Novidade, bom

O novo sabor para o amor

O resgate da cultura

O resgate e a divulgacdo da culindria regional

Opcao cultural

Opcao cultural, lazer

Oportunidade

Oportunidade de aprendizagem e divulgacao

Oportunidade de aprendizagem e novidade culinaria
Oportunidade de conhecer o trabalho dos chefs e desfrutar da cidade
Oportunidade de conhecimento

Oportunidade, valorizagdo da cultura

Possibilidade, comidas do cerrado

Pratico e eficiente

Prazer

Quer se surpreender

Representa a cultura goiana, tem uma imersdo da cultura e da culindria
Resgate da cultura regional

Sabores excelentes

Tradicdo em gastronomia

Trazer mais conhecimento

Tudo

Tudo de bom

Um momento de convivio e descobertas, feito com carinho,
profissionalismo e compaixdao

Vale a pena

Valorizagdo da gastronomia e cultura local.

Valorizacdo profissional, contato com pessoas de outros lugares
Variedade e apresentacdo dos produtos, oportunidade, divulgacdo dos
pequenos produtores para os turistas

Veio para acompanhar o filho 1
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Tabela 27: Em uma frase ou palavra, pra vocé o que representa o Festival Gastrondmico de

Pirenopolis ? (Turista Cidaddo/Comunidade Local).

Comentarios
A acessibilidade da populacdo em questdo de poder participar e degustar produtos
gue jamais teriam oportunidade em questao da charcutaria, produgao dos chefs e
a interagdo com eles

A Gastronomia como fortalecimento do Turismo, o evento para todo publico
A manifestagdo da gastronomia local e regional.

Agradecimento do turismo e gastronomia

Amo Pirendpolis com a sua gastronomia

Animado

Apresentagdo e valorizagao da cultura, das frutas do cerrado

Avanco da drea gastrondémica local

Bom

Colocar mais alunos da UEG para participar do festival

Comércio

Comida

Comida boa

Comida tipica

Conhecimento para os chefes de restaurantes e para os pirenopolinos
Crescimento

Cultura

Cultura alternativa da gastronomia

Cultura Local

Cultura para a cidade

Respondentes
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Cultura, ensinamento, o festival é espetacular, tem que ter mesmo por ser cidade
turistica

Cultura, gastronomia e diversidade

Descoberta

Divulgacdo da cultura local

Divulgacdo da gastronomia de Pirendpolis
Divulgagdo das empresas locais

Divulgacdo e valorizagdo da gastronomia local e valorizagdo dos produtores locais
E bom para aprender nas refei¢des do dia a dia

E essencial para a cidade, cultura, turismo, relagio das pessoas
Ele traz a cultura na cidade

Evento muito relevante

Evento que anima a cidade.

Excelente

Experiéncias

Faz parte de Pirendpolis

Festa

Forma de divulgar a cidade.

Gastronomia

Integragdo do novo com o antigo

Interacao

Interesse politico

J4 foi melhor

Liberdade

Magia

Mostra que o estado esta na rota turistica brasileira
Muito bom

O evento é muito bom para a cidade

O Festival Gastronémico é excelente para melhorar os pratos tipicos
Oportunidade

Paixao

Passeio

Pessoas, turistas, comida

Possibilidade do comerciante aprimorar seu trabalho.
Recursos para cidade, atrai turistas.

Representa coisas boas um evento muito bom
Representa uma grande evolug¢do no negdcio
Sucesso e turismo

Teve mais diversidade familiar

Tradicdo e cultura

Transmiti a alegria

Tudo de bom

Tudo em Piri é bom

Turismo

Turismo de qualidade

Turismo, divulgacdo do comércio da cidade

R R R R R R R R R R R RRRRRBRWRRRRRRBPRRRBRRRRRERRNRRRRRRRRRRRBR R
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Um evento de alta qualidade para a cidade 1
Valorizagao da cultura local
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INSTRUMENTO DE PESQUISA

PESQUISA DE PERFIL DO PARTICIPANTE FESTIVAL GASTRONOMICO PIRENOPOLIS 2017/ TURISTAE TURISTA

CIDADAO
Pesquisador(a): . Data da pesquisa:__/_ /17
1. Género:( )Masculino ( )Feminino 1.1. Idade: 1.2 Renda Mensal Individual:
1.3 Profissao: 1.4 Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental ( ) Ensino Médio ( ) Graduagdo ( ) Pés Graduacao
2. Vocé é Turista? ( )Sim ( )Nao 2.1 Se sim, qual sua origem? UF: Municipio: Pais

2.2 Com que regularidade vocé frequenta o municipio: ( ) Essa é minha primeira visita ao municipio ( ) Todos os finais de
semana ( ) Uma vez por més ( ) Somente em periodo de feriados () Periodo de férias ( ) Outros

3. Se for turista, onde se hospedou?
( )Pousada\Hotel ( )Casa de amigos\Parentes ( )Outros 3.1. Numero de Pernoites:

4. Qual foi seu principal interesse em vir para Pirendépolis?( )Festival Gastronémico ( )Visita a atrativos naturais ( ) Visita a
atrativos culturais/museus ( )Compras ( )Outros
5. Como ficou sabendo sobre o Festival Gastronémico?

( )Redes Sociais ( )Material Grafico Promocional ( )Jornal/lmpresso ( )Radio/TV ( )Site Prefeitura ( )Amigos e parentes
() Outros
6. Qual o meio de transporte utilizado para chegar a Pirenépolis?

( )Veiculo préprio ( )Onibus de linha ( )Onibus fretado ( )Carona ( ) outros
7. Previsao dos gastos individuais no municipio durante o periodo de hospedagem (perguntar somente para Turistas)

—M
Hospedagem - R!

Alimentacao na cidade — R$
Alimentacao no evento - R$
Atrativos - R$
Transporte/ Combustivel — R$
Compras / Souvenirs — R$
Outros gastos/ Detalhamento — R$
Total de gastos — R$
8. Avaliacao do Destino / Pirenopolis (perguntar somente para Turistas)

Otimo Bom Razoavel Ruim Péssimo Nao se aplica
esso (rodovias
[Sinalizacao (rodovias)

Hospedagem no destino
Gastronomia Tocal

Preco dos produtos consumidos
Limpeza urbana

[Seguranca ptiblica

Internet /Celular

Hospitalidade do Pirenopolino
9. Avaliagao: Planejamento e organizacao do Evento: Festival Gastronomico (perguntar a turistas e turista cidadao)
Otimo Bom Razoavel Ruim Péssimo Nao se aplica

Data do Evento

Horario do Evento

Divulgacao do Evento

Local do Evento

Programacao Cultural/ Musical do|
Evento

Oficinas / Chefs

[Seguranca no evento
Acessibilidade no evento
[Banheiros

Lixeiras

Equipe organizadora

|Avaliacao Geral do Evento

10. Pretende visitar novamente Pirenépolis em outro evento, feriado, final de semana ou no préximo Festival
Gastronomico?( )Sim ( )N&o. Se néo, porqué?
11. Pontos Fracos do evento:

12. Pontos Fortes do evento:

13. Em uma frase ou palavra, para vocé o que representa o Festival Gastronémico de Pirenopolis?
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FOTO

Fonte: Observatoério do Turismo do Estado de Goias
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Pesquisa:
Estabelecimentos
participantes do
Festival Gastronomico
de Pirenopolis
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Respostas dos restaurantes participantes do Festival Gastronémico de
Pirendpolis

Obs.: Dos 34 restaurantes participantes somente 10 responderam ao formulario enviado via
Google Drive conforme tabela 1 a seguir:

Tabela 1: Restaurantes respondentes.
Respondentes

Divino Lounge Café

Do'Ana Caseirices

Forneria Pireneus Café

Haikai

Piqui de Piri - Bar e Restaurante
Pousada Ikabana/Sushi Hause
Pousada Luna Zen

Rosario 26 Pub

Tokay Sushi

Umami Bistro

Tabela 2: Pratos participantes do festival.
Pratos Participantes

Combinado do Cerrado

Combo Oriental

Cookie do Cerrado

Escondidinho de Carne Seca com Farofa de Baru
Foccacia de Baru

Frango Caipira com Pequis e Quiabos

Linguica Caipira

Pappardelle Pé Rachado

Salmao Black Tokay

Sfogliatti Quatro Queijos com Ragu de Ossobuco

Tabela 3: Quantidade de pratos comercializados durante o periodo do Festival:
Pratos Quantidade %
Escondidinho de Carne Seca

com Farofa de Baru >2 41,9%
Linguica Caipira 20 16,1%
Combo Oriental 15 12,1%
Pappardelle Pé Rachado 10 8,1%
Salmao Black Tokay 10 8,1%
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Sfogliatti Quatro Queijos

com Ragu de Ossobuco 7 >/6%

Cookie do Cerrado 6 4,8%

Combinado do Cerrado 3 2,4%

Fra‘ngo Caipira com Pequis e 1 0,8%

Quiabos

Foccacia de Baru 0 0,0%

Total Geral 124 100,0%
Tabela 4: Avaliacao.

Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo Total Geral

Data do Evento. 3,1% 6,3% 37,5% 37,5%  15,6% 2,06
Horario do Evento. 0,0% 0,0% 55,6% 44,4% 0,0% 1,67
Divulgacdo do Evento. 77,8% 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 1,22
Local do Evento. 3,6% 7,1% 42,9% 28,6%  17,9% 2,36
Programacdo Cultural/Musical do

Evento. 4,2% 16,7% 25,0% 333% 20,8% 2,17
Oficinas/Chefs. 7,4% 0,0% 44,4% 29,6%  18,5% 2,33
Seguranga no Evento. 0,0% 14,3% 42,9% 42,9% 0,0% 1,57
Acessibilidade no Evento. 0,0% 16,7% 50,0% 33,3% 0,0% 1,83
Banheiros. 0,0% 52,6%  47,4% 0,0% 0,0% 2,47
Lixeiras. 0,0% 38,5%  46,2% 15,4% 0,0% 2,15
Equipe Organizadora. 0,0% 34,8% 13,0% 52,2% 0,0% 1,09
Avaliacdo Geral do Evento. 0,0% 7,7% 23,1% 23,1%  46,2% 3,15
Nota Média 2,01

Tabela 5: Pontos Fracos do Evento.

Data coincidente com outro evento, falta do material de divulgacdo, péssima qualidade dos banners e
camisetas. Participei de todos, esse foi o pior!

Demora na entrega do material de divulgagdo.

Divulgacdo e envolvimento dos produtores locais na feira gastronémica.

Divulgagdo e organizacao pobres. Data mal escolhida para produtos frescos do cerrado e choque com
uma infinidade de outros eventos. Documentag¢do mal feita e entregue somente no dia da abertura.
Fotdgrafo muito ruim. Mais interessado nas caipirinhas solicitadadas no que na qualidade do trabalho
pelo qual foi contratado. Dificil fazer pior.

Divulgacao, data, programacao.

Divulgacao.

Faltou divulgacao, programacao e atividades nos restaurantes.
Sem divulgacdo prévia, muito gasto para pouquissimo retorno.

Sem divulgag¢do, sem chefs de nomes e comidas na praga. S6 atraiu publico de baixa renda.

Diretoria de Pesquisas Turisticas observatoriodoturismo.go@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



/\/\/6; PERFIL DO PARTICIPANTE DO Xll FESTIVAL ® D)
OBSERATONIO GASTRONOMICO DE PIRENOPOLIS 2017 JJ GOIAS

ESTADO DE GOIAS

Tabela 6: Pontos Fortes do Evento

Atragoes.

Escolha da cidade, restaurantes de qualidade, participantes com muito boa vontade.
Forca de vontade da equipe da Goias Turismo.

Material publicitario, pena que o material chegou 2 dias apds o inicio do evento.
Nenhum

Oficinas.

Os estabelecimentos participantes do festival estavam muito bem organizados.

Os restaurantes terem participado do Festival. No entanto por falta de organizacdo nao surtiu resultado.

Turismo.

Tabela 7: Em uma frase ou palavra, para vocé/seu negdcio o que representa o Festival
Gastrondmico de Pirenopolis?

Deveria representar a gastronomia local.
Divulgacdo da cultura gastronémica local.
Divulgagdo do destino.
N&o acrescentou nada.

O ano passado e este ano, ndo representou nada. O que salvou foi: Slow Filme (mesmo periodo).

Oportunidade para que os visitantes e comunidade possam conhecer e vivenciar a melhor gastronomia
local.

Péssima organizagao.

Ter expectativas é sempre decepcionante.

Tradigdo.

Valiosissimo.
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INTRUMENTO DE PESQUISA

PESQUISA DE RESTAURANTES PARTICIPANTES DO FESTIVAL GASTRONOMICO PIRENOPOLIS 2017

1. Nome do Estabelecimento:

2. Gestor(a) do Estabelecimento:

3. Nome do prato participante do Festival:

4. Quantidade de pratos comercializados durante o periodo do Festival:
5. Faturamento do seu estabelecimento:

6. Avaliacao: Planejamento e organizacao do Evento: Festival Gastronémico de Pirenépolis

Otimo Bom Razoavel Ruim Péssimo Nao se aplica

Data do Evento

Horario do Evento
Divulgacao do Evento
Local do Evento
Programacao Cultural/ Musical do
Evento

Oficinas / Chefs
Seguranca no evento
|IAcessibilidade no evento
Banheiros

Lixeiras

Equipe organizadora
|lAvaliacao Geral do Evento

7. Pontos Fracos do evento:

8. Pontos Fortes do evento:

9. Em uma frase ou palavra, para vocé/seu negécio o que representa o Festival Gastronomico de Pirenépolis?
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