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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgéo oficial
do Estado de Goids, tem como objetivo executar a politica estadual de
Turismo, compreendendo o fomento do turismo e a consolidacéo dos destinos
turisticos goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los
internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e
Eventos composta por um Diretor, um Gerente, Técnicos especialistas em
Turismo e Estatistica e Estagiarios das areas de Ciéncias Econémicas, Design
Grafico e Turismo. O objetivo da equipe multidisciplinar da Diretoria €
desenvolver um trabalho amplo para a alimentacdo de banco de dados,
colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de
dados da cadeia produtiva dos servigos turisticos no Estado de Goias. Todos
os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros sédo disponibilizados no
Site do  Observatorio do  Turismo  do Estado de  Goias
(www.observatoriodoturismo.tur.br).

1.2 Carnaval 2017

O Carnaval 2017 aconteceu nos dias

2 METODOLOGIA

Visando conhecer o publico participante do Grito Goiania 2017 (Carnaval
Multicultural) e levantar informacdo a respeito do publico participante do
evento, bem como mensurar o grau de satisfacdo do publico participante em
relacdo ao evento, a equipe do observatério do turismo — IPtur, realizou
pesquisa com 0 publico participante do evento que aconteceu no Centro
Cultural Martim Cereré nos dias 24 e 25 de Fevereiro. A pesquisa realizada em
campo se deu por meio de questionario impresso, com perguntas abertas e
fechadas. No total foram entrevistados 116 participantes durante o evento. Em
seguida os formularios foram tabulado utilizando os sistema de formularios do
Google Drive. Apés a tabulacdo os dados foram exportados para o Excel e
analisados pelos técnicos do Observatério do Turismo de Goias para gerar este
relatério técnico.
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2.1Descri¢cao da Pesquisa

A pesquisa em campo aconteceu no Centro Cultural Martin Cereré nos dias 24
e 25 de Fevereiro de 2017 durante o evento Grito Goiania — Carnaval
Multicultural.

3 DESTAQUES DA PESQUISA

e 66% dos respondentes eram do Género masculino

e Aidade média dos respondentes € de 25,6 anos

e A média salarial dos respondes é de 2677,47

e 83% dos respondes sdo moradores da grande Goiania

e 52% dos respondentes participavam pela primeira vez do evento
e 42,2% dos respondentes foram ao evento de carro préprio

e 94,8% dos respondentes pretendem voltar ao evento

4. RESULTADO DA PESQUISA

Gréfico 1: Género

Feminino
g ///
Masculino/ k :E:Eg

"

66%

Tabela 1: Idade:

Idade Respondentes %
18 a 24 anos 65 57,0%
25 a 31 anos 33 28,9%
32 a 40 anos 11 9,6%
41 a 50 anos 3 2,6%
51 a 59 anos 1 0,9%
60 anos ou + 1 0,9%
Total 114 100,0%
Média 25,6
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GOVERNO DE

Tabela 2: Renda Mensal Individual

Sem Renda

Até 2 Salarios Minimos

De 2 até 4 Salarios Minimos
De 4 até 6 Salarios Minimos
De 6 até 8 Salarios Minimos
De 8 até 10 Salarios Minimos
Mais de 10 Salarios

N3ao Respondeu

Total Geral

Média Geral

Tabela 3: Profissao

Estudante

Professor(a)

musico(a)

Empresario

Servidor Publico
Estagidrio(a)

Jornalista

Bancdrio(a)

Auxiliar Administrativo(a)
Artista de rua
Atendente de Call Center
Programador

Sistema da informacao
Analista contabil
Mecénico

Assistente Administrativo
Pedagoga

Auxiliar de coordenacéo
Técnico administrativo
Auxiliar de professor
Monitora de eventos
Assistente Social
Bibliotecaria

Piloto Aéreo
Cabelereiro

Supervisor

Cobrador

Atendente

Comercial

Médico

Desempregado
Motorista

Designer

Respondentes
12
46
30
5

14
116
RS 2.677,47

Respondentes
33
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%
10,3%
39,7%
25,9%

4,3%
2,6%
0,9%
4,3%
12,1%
100,0%

%
28,4%
6,9%
5,2%
4,3%
4,3%
3,4%
2,6%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
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Nao trabalha 1 0,9%
Economiaria 1 0,9%
Analista de Suporte 1 0,9%
Piloto 1 0,9%
Projetista 1 0,9%
Assistente administrativo 1 0,9%
Representante comercial 1 0,9%
Emplacador 1 0,9%
Promotor 1 0,9%
Advogado 1 0,9%
Analista de Vendas 1 0,9%
Engenheira 1 0,9%
Social Media 1 0,9%
Administrador 1 0,9%
Suporte técnico 1 0,9%
Agente Prisional 1 0,9%
Tratador 1 0,9%
Gedgrafo 1 0,9%
Artesao 1 0,9%
NR 2 1,7%
Total Geral 116 100,0%

Gréafico 2: Vocé é Turista?

Sim
17%

N

.
-,

N

Nao
83%

Tabela 4: Se sim, qual a sua origem? UF:

Respondentes %
Goias 13 65,0%
Parana 2 10,0%
Ceara 1 5,0%
Minas Gerais 1 5,0%
Rio de Janeiro 1 5,0%
Berlim / Alemanha 1 5,0%
NR 1 5,0%
Total 20 100,0%
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Tabela 5: Qual a sua Origem? Municipio

Aparecida de Goia
Curitiba

Goianira

Fortaleza

Belo Horizonte
Senador Canedo
Rio de Janeiro
Anapolis

Berlin

NR
Total

Tabela 6: Se for

Respondentes
nia 10

PR R R R R R RN

N
o

turista onde se hospedou?

Respondentes
Casa de Amigos/Parentes 6
Hostel 2
N&o ficou Hospedado 12
Total 20
Tabela 7: Numero de Pernoites:
Respondentes
1 Pernoite 0
2 Pernoites 1
3 Pernoites 2
4 Pernoites 3
5 Pernoites 0
7 Pernoites 0
15 Pernoites 1
60 Pernoites 1
Total 8

Tabela 8: Como ficou sabendo do evento?

Amigos/Parentes
Redes Sociais
Trabalho
Participante
Bana Sotao

Musico participante

Convidado

Convidado para t
artista de circo
Local de trabalho

Respondentes

rabalhar com 1

%
50,0%
10,0%

5,0%
5,0%
5,0%
5,0%
5,0%
5,0%
5,0%
5,0%
100,0%

%
30,0%
10,0%
60,0%

100,0%

%
0,0%
12,5%
25,0%
37,5%
0,0%
0,0%
12,5%
12,5%
100,0%

%
45,7%
44,8%

2,6%
1,7%
0,9%
0,9%
0,9%

0,9%

0,9%
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Mdusico da noite 1 0,9%

Total 116 100,0%

Grafico 3: Como ficou sabendo do Evento?
50%
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Amigos/Parentes  Redes Sociais Trabalho Participante Outros

Gréfico 4: Primeira vez no evento?

Nao
48%

Tabela 9: Se sim, quantas vezes ja participou?

Respondentes %

1 vez 9 16,1%
2 vezes 11 19,6%
3 vezes 16 28,6%
4 vezes 5 8,9%
5 vezes 1 1,8%
6 vezes 5 8,9%
7 vezes 0 0,0%
8 vezes 1 1,8%
9 vezes 1 1,8%
10 vezes 2 3,6%
11 vezes 2 3,6%
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NR 3 5,4%

Total 56 100,0%

Tabela 10: Qual foi seu principal interesse em participar do Grito Goiania 2017 —
Carnaval Multicultural?

Respondentes %

As atragdes musicais 14 12,1%
Show da Karol Conka 12 10,3%
Amigos 11 9,5%
Trabalho 10 8,6%
Tocar no festival 4 3,4%
Amigos tocando 3 2,6%
Mdusica 3 2,6%
Curtir as musicas 2 1,7%
curiosidade 2 1,7%
Qualidade dos shows 2 1,7%
Conhecer o evento 2 1,7%
lazer 2 1,7%
Por causa das atrac6es musicais. 1 0,9%
Os amigos vao tocar no evento 1 0,9%
Banda, pelo espaco 1 0,9%
Convite da namorada 1 0,9%
Ouvir as musicas e sentir o clima. 1 0,9%
Cultural 1 0,9%
Queria conhecer o evento 1 0,9%
Comodismo por ser mais préximo de casa 1 0,9%
Ver uma banda conhecida 1 0,9%
Beber com amigos 1 0,9%
Os shows 1 0,9%
Descontrair 1 0,9%
pelo movimento 1 0,9%
Diferencial das bandas em relacéo a 1 0.9%
outros lugares

por ser um carnaval alternativo 1 0,9%
Diverséao e conhecer as novidades. 1 0,9%
Reunir com amigos 1 0,9%
Diversao e musica 1 0,9%
Contemplar bandas 1 0,9%
Estilo Musical 1 0,9%
Bandas e shows 1 0,9%
Evento no carnaval 1 0,9%
Os Dj's 1 0,9%
Fazer amizade e curtir. 1 0,9%
Ouvir a banda Distoppia 1 0,9%
Feriado 1 0,9%
Para ver Karol Conka 1 0,9%
Fornecedor - Sonorizagdo 1 0,9%
Pelo outro evento que participei 1 0.9%
anteriormente

Gosto das bandas 1 0,9%
Por ser convidado e shows 1 0,9%
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Gostou da programac&o
Conhecer pessoas novas

Irmao tocando hoje.
Questédo amigos
Tranquilidade
Banda Aramacau

Um show em especifico

Bandas e contatos

Ver a Banda Aramacau

Ver o som da banda do namorado
Uma underground em Goiania
Acha o evento bacana

Ver amigos e bandas tocarem

namorada vai tocas

Ver os artistas e amigos.

O ambiente e as atracg6es.

Opcéo diferente brincar o carnaval
Organizagéo e amigos

Total

PR RPRPRRPRRPRRPRPRPRPRRPRPPRRLRRLRPER

[N
()]

0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
100,0%

Tabela 11: Qual o meio de transporte utilizado para chegar ao evento?

Carro Préprio

Uber

Carona dos Amigos
Onibus

Carona dos pais

A pé

NR

Total

Respondentes
49
30
23
10
2
1

1
116

%
42,2%
25,9%
19,8%

8,6%
1,7%
0,9%
0,9%
100,0%

Gréfico 5: Qual o meio de transporte utilizado para chegar ao evento?
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Tabela 12: Quanto gastou no evento?

Total por Categoria (R$) Valor Médio(R$)
Ingresso R$ 2.502,00 R$ 22,14
Alimentos e bebidas R$ 3.608,00 R$ 34,36
outros R$ 430,00 R$ 13,44
Total Categorias R$ 7.760,34 R$ 67,48

Tabela 13; Estrutura do Evento
Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo Nota Média

Local Escolhido 1,0% 4,1% 15,4% 33,0%  46,5% 4,20
Atendimento 0,6% 4,0% 14,7% 32,4% 48,3% 4,24
Alimentos e Bebidas 0,0% 2,3% 15,9% 34,2% 47,6% 4,27
Lixeiras 0,9% 2,5% 14,9% 33,7% 47,9% 4,25
Preco dos Produtos

Consumidos. 0,6% 2,8% 16,0% 33,1% 47,6% 4,24
Acessibilidade 0,0% 3,6% 15,5% 30,3% 50,5% 4,28
Média Geral 4,25

Tabela 14:Avaliacdo: Planejamento do evento
Péssimo Ruim  Razoavel Bom Otimo Nota Média

Data do Evento. 0,2% 1,1% 1,1% 19,4% 78,2% 4,74
Horario do Evento. 0,8% 2,1% 1,1% 19,5% 76,5% 4,69
Divulgacdo do Evento. 0,7% 1,8% 1,6% 21,5% 74,5% 4,67
Programacao Musical do

Evento. 0,9% 2,2% 1,5% 19,9% 75,6% 4,67
Informacdes Gerais. 0,0% 1,6% 1,9% 21,4% 75,1% 4,70
Média Geral 4,70

Tabela 17: Pretende participar novamente do Grito Goiania?

Respondentes %

Sim 110 94,8%
Nao 5 4,3%
N&o Responderam 1 0,9%
Total 116 100,0%
Tabela 18: Se ndo, por qué?

Respondentes %
Podepa haver maior diversidade nas 1 16.7%
atracoes.
N&o responderam 5 83,3%
Total 6 100,0%
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A cerveja acabou muito cedo.

Precos mais acessiveis

Adoro, mas poderia ter mais bandas locais.

Ajustar horérios e valores

Analisar melhor o local de acordo com as atrag8es, pois achou um pouco
pequeno.

Atracbes melhores, mais rock e cerveja barata.

Aumentar a estrutura

Bloco de Circo e ter mais espaco no evento

Colocar mais tempo para as bandas.

Comecar mais tarde.

Dj's melhores

Escolher como sede o Oscar Niemeyer.

Estacionamento é péssimo

Falta material no banheiro, comecar cedo e ir até mais tarde. Nao tinha venda
aberta as 16h.

Independente do tipo de musica, tem que diversificar estudo de musicas.
Local muito apropriado

Local muito bom.

Local poderia ser um pouco maior.

Lugar maior.

Mais artistas nacionais.

Mais mesas e cadeiras.

B U CARNAVAL MULTICULTURAL — MARTIN CERERE GOIAS
—— gy

Tabela 19:Elogios, Turista Cidadao

Respondentes
Gostei do evento 2
Bandas bacanas. 1
Boa organizacédo e boa publicidade. 1
bom demais, tudo certo e tudo bom. 1
continuem na batida pela cena musical 1
Diversidade musical, adoro Carol Conka! Que venha mais! Amo as producdes
do José Lucas e Victor Cadillac! Me coloquem na mala direta, pois nunca fico 1
sabendo dos eventos...
E excelente. 1
Evento interessante, organizador é dinamico, muito bom. 1
Evento muito bom! 1
Gostei do estilo do evento. Evento muito bem organizado e cumpriu com o 1
prometido.
Carol Conka 1
Otimo atendimento pelo produtor Thiago. 1
Tudo 6timo! 1
Total 14
Tabela 20: Elogios, Turista

Respondentes
Parabéns! 1
Total 1
Tabela 21: Criticas e sugestdes, Turista Cidadao:
Turista cidad&o criticas e sugestdes Respondentes
Colocar mais lixeiras. 4

RPRRPRPRREPRRE P RPRPRRPRPRE P RPEPN®

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br


mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

E' PESQUISA GRITO GOIANIA 2017 ) e
o CARNAVAL MULTICULTURAL — MARTIN CERERE GOIAS

Melhorar a parte técnica do som (acustica).

Melhorar a ventilagdo nos locais.

Melhorar divulgacéo e abaixar o preco da catuaba

Melhorar divulgacéo, buscando midia espontédnea. Melhorar a infraestrutura.
Melhorar o atendimento na internet.

Melhorar o som

melhorar preco e divulgacao

Nada especifico.

Nada para usufruir.

N&o gostou das bebidas servidas.

O espaco poderia ser maior para 0os shows.

O Martin Cerere esta precisando de uma reforma

O tempo de duracao das bandas sao pequenos.

Organizacédo boa e sem tumulto.

Pagar as bandas de uma forma melhor e ndo chamar artistas (Karol Conka)
para tocar num local tdo pequeno.

Palco aberto é necesséario.

Palcos sdo quentes.

Para um show desse porte, 0 espago € um pouco pequeno.

Precisa de melhorar a qualidade de som.

Precisa melhorar as atracoes.

Quero catuaba mais barata.

Quero mais.

Respeitar mais a participacao do artistas locais.

Revitalizacdo do local. Precisa melhorar a infraestrutura: Piso de bares
Segurancga no estacionamento. O prec¢o das bebidas estdo acima da média.
Reforma da praca ao lado do teatro.

Tempo de passagem de masicas ruim, banheiros mal localizados.

Trazer mais bandas novas, mais rock.

Trazer mais artistas locais

PR R P RPRRPRPRPRPRRPRRPEPRE B RPRRPRPRPRRRPRRPREPRRRR

N&o responderam 25
Total 81
Tabela 22: Criticas e Sugestdes, Turista

Respondentes
Chuva atrapalhou o evento 1
Deve-se melhorar a programacao musical e o horario. Melhorar o treinamento
dos atendentes, sdo muito grosseiros, principalmente com os artistas. Pagar 1
0s musicos com dinheiro visto que além de gastos alguns musicos sequer
bebem. Honrar o horéario das programagoes.
Disse que tem bandas ruins. 1
Ha uma tenséo grande para uma banda preparar apds a outra devido ao 1
tempo.
Melhorar a divulgagéo e organizacéo. 1
Melhorar acesso para deficientes, programacao mais diversificada; por se
tratar de um evento no verao (sempre chuvoso), pensar em um local mais 1
protegido da chuva! Diferentes op¢des de bebidas e comidas.
Mdsica boa para todos os gostos. As bandas poderiam ter mais tempo de 1
apresentacao.
Organizagédo poderia melhorar a pontualidade e melhorar na qualidade do 1
som.
Preco alto da bebida. 1
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Publico diverso e musica para todos os gostos. 1
N&o responderam 9
Total 19
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Instrumento de Pesquisa

GRITO GOIANIA 2017 — CARNAVAL MULTCULRAL
Local: MARTIN CERERE HORARIO 20H30 AS 23H30

Pesguisador

1. Género: Masculino | ) Feminl
4_Vocd 6 Turela? Sim( )

5. %@ alm, qual sua origem? UF; Munizipio;

&. %e for turlsta, onde as

} Sabado {)Domingo

no{ | 2 idade;_ 3. Renda Individusl Mensal:
Mo )

3. 1Proflasao

‘hocapedou?
{ PousadaiHotel | JFal | yCasa amigos\parentes | Nimowel Propio | ) Hostel | ) Qubnos

7. Humero de Pemoites:

8. Como Ncou sabando do Evento?

i

3. Primelra wez no evenio?
{ 15Im

{ ) Mio. Quanias vezes |4 partiipou

{ JRedes Soclals | JMatersl Grfico Promocional | ) Jomal Impresso | RadeTV | ] Amigos/Paneniss
JOutros

10. Gual fod 28u principal Interesss em participar do Grito Goldnta 2017 — Cameaval Multicultural?

11. Gual o melo de traneports e transports
{ ) Velculo Proprio | | Uber | ) Taxi [ | Moto Taxl | ) Carcna com amigos | ) Onibus | ) Outros

12. Quanto gastou no evenbs?

utillzado para chegar 30 avento?

Ingresso

Allmentos & Babldas

Transports (Uber, Taxl, dnibus, Gasclina)

Outroe

Total

13. Avall : Eatrutura do Evento

Othmen

Ruim Fesaimo

Local Eacolhido

jstandimeanto

jalimentos & Bebldas

req0 doe produfcs

cagslbllidads

14, Avall Plan

& organizacio do

Evenio

Rulm Péssimo

do

Horaro do Evento

Prilgs;So 86 Events
Frogramagan Musical 0o

17. Pretende participar novamente do Grito Gol&nla. Sim [ ) M3o | | 58 n30 por

qua?

18. Blogios, sugesties ou criticas para o proximo evento:

Diretoria de Pesquisas Turisticas

iptur.goiasturismo@gmail.com

www.observatoriodoturismo.tur.br


mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

ﬂ' PESQUISA GRITO GOIANIA 2017 ) e
CARNAVAL MULTICULTURAL — MARTIN CERERE GOIAS

Fotos

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br
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