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1.  APRESENTACAO

Goias Turismo

A Agéncia Goiana de Turismo - Goias Turismo, 6rgdo oficial do Estado de Goias,
tem como objetivo executar a politica estadual de turismo, compreendendo o
fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos goianos no mercado

estadual e nacional e promové-los internacionalmente.

Diretoria de Pesquisa

A equipe técnica da Diretoria de Pesquisas Turisticas é formada por um Diretor, um
Gerente, uma Coordenadora do Observatorio de Turismo, técnicos especialistas em
Estatistica e Turismo e estagiarios das areas de Turismo, Economia e Design

O objetivo da equipe multidiscplinar da Diretoria é desenvolver um trabalho amplo
para a alimentacdo de um banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de
um turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servigos turisticos
no Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros
sdo disponibilizados no site do Observatério do Turismo do Estado de Goiés
(www.observatoriodoturismo.tur.br).

2. METODOLOGIA

Visando conhecer o perfil do publico e identificar a satisfacdo dos participantes do
Circuito Experiéncias da Natureza realizado entre os municipios de Guarani, Posse e
Sao Domingos entre os dias 27 a 28 de Fevereiro de 2016, uma pesquisa com
participantes do Expedicédo Travessia - Grutas e Cavernas Terra Ronca.

A pesquisa aconteceu no periodo das 9:00 as 20:00 horas, com intervalo de 1h para
o almogo, e contou com a participagdo de 1 coordendora/pesquisadora. Os
participantes eram abordados aleatoriamente pela coordenadora de pesquisa do
IPTUR.

ApOs a apresentacdo, era feito uma triagem utilizando-se de um formulario
especifico que identifica se o entrevistado se enquadra na categoria de turista (ndo
residente, pernoitando pelo menos uma noite no destino) ou turista cidaddao —

comunidade local (Anexo 1). Os participantes foram entrevistados aleatoriamente.
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o Foram abordados 53 participantes nos 2 dias do evento.

Os formuléarios foram tabulados utilizando o sistema de formularios do Google Drive.

Os dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatorio.

3. RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Estado de origem.

GO
DF
BA
Total Geral

Tabela 2: Cidade de origem.

Brasilia

Goiania

Posse

Campos Belos
Mambai

Caldas Novas
Sao Domingos
Correntina - Ba
Aparecida de Goiania
Alvorada do Norte
Total Geral

Gréfico 1: Sexo.

Entrevistados %
39 74%
12 23%
2 4%
53 100%
Entrevistados %
12 22,6%
8 15,1%
8 15,1%
7 13,2%
6 11,3%
4 7,5%
4 7,5%
2 3,8%
1 1,9%
1 1,9%
53 100,0%

23%

Feminino_____

-

__Masculino
77%
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Tabela 3 : Faixa etaria.

Entrevistados

%

Ate 18 anos 3 5,7%
18 a 24 anos 4 7,5%
25 a 31 anos 19 35,8%
32 a 40 anos 18 34,0%
41 a 50 anos 6 11,3%
51 a 59 anos 2 3,8%
60 anos ou + 1 1,9%
Total Geral 53 100,0%
Média de Idade 33,2
Gréfico 2 : Faixa etaria.
40%
35,8% 34,0%
35% L& sl
30% ‘**xﬁ
L &
25%
L
20%
% L &
15% 7.5% b4 11,3%
10% » et
5% . e 3,8% 1,9%
* ﬁ&&g .....
0% il sl
Ate 18 anos 18 a 24 25a3l1 32a40 41 a50 51a59 60 anos ou
anos anos anos anos anos +
Tabela 4: Renda mensal individual.
Entrevistados %
Até 2 Salarios Minimos 13 27,1%
De 2 até 4 Salarios Minimos 22 45,8%
De 4 até 6 Salarios Minimos 6 12,5%
De 6 até 8 Salarios Minimos 4 8,3%
De 8 até 10 Salarios Minimos 0 0,0%
Mais de 10 Salarios 3 6,3%
Total Geral 48 100,0%
Média Geral R$ 3.338,54
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Gréfico 3;: Renda mensal individual.
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Grafico 4: Qual seu status de participacdo?
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Tabela 5: Se for turista, onde se hospedou?
Entrevistados %

Pousada/Hotel/Flat 8 15,1%

Casa de Amigos/Parentes 3 5,7%

Imével Préprio 0 0,0%
Camping 0 0,0%

Sede do Parque Terra Ronca 42 79,2%

Total Geral 53 100,0%
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Gréfico 5: Numero de pernoites

Entrevistados %
1 Pernoite 43 87,76%
3 Pernoites 5 10,20%
5 Pernoites 1 2,04%
Total Geral 49 100,00%
Média Geral 1,18
Tabela 6: Como ficou sabendo do evento?

Entrevistados %

Amigos/Parentes 17 32, 7%
Goias Turismo 1 1,9%
Redes Sociais (Grupos de WhatsApp) 27 51,9%
Site da Goias Turismo 3 5,8%
Site Secima 1 1,9%
Trabalho no Evento 2 3,8%
WhatsApp 1 1,9%
Total Geral 52 100,0%

Tabela 7: Qual foi seu principal interesse em participar do Cicloturismo?

Entrevistados
Acompanhar a esposa 1
Ajudar amigos/ incentivar o
esporte
Amigos
Apoio ao esposo
Aventura
Comunicacdo com a galera
Conhecer a regido das cavernas
Conhecer o percurso
Contato com a Natureza
Curtir a natureza
Diverséo
Esporte conhecer a Terra Ronca
Gosto da aventura
Gosto da regido
Lugar
Motivado pelo Esporte
Paixao pelo esporte
Pedalar
Pedalar e conhecer Terra Ronca
Pelo esporte
Qualidade de vida, e socializar.
Saude
Saude, lazer, e diversao.
Socializar, salde
Trabalhar, apoio ao ciclismo.
Trabalho
Total Geral

WWRRPWONRPRPRUORNRPRRPRPRPWORWOWRE, ORNRERNLEPRE

ol
N

%
1,9%

1,9%
3,8%
1,9%
3,8%
1,9%
17,3%
1,9%
5,8%
1,9%
5,8%
1,9%
1,9%
1,9%
1,9%
3,8%
1,9%
9,6%
1,9%
1,9%
3,8%
5,8%
1,9%
1,9%
5,8%
5,8%
100,0%

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br

6


mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

E, PESQUISA CIRCUITO EXPERIENCIAS NA
L )tur NATUREZA EXPEDICAO TRAVESSIA
— GRUTAS E CAVERNAS — TERRA RONCA

GOms GOIAS

....................

amig ns aventmaADU'U .

GUS‘U ncepfivar Amigos [Bgmﬂ
e =t

Snmahzar Paikag c/_-,SUB'a"Z”BSDUSBEU

S £ TerraRahich

%Acumpanhar

= ticlismo
==
=Ll

Aventu
a>:

diversao et

 —
CD
@
—_—
—
(]
[ }

— |
—
—
&
oo
<D
=ty
—

[

o0

ludar Qualidade

Tabela 8: Além do parque Terra Ronca vocé conhece outro parque no estado? Se sim,

qual?
Entrevistados %
Chapada dos veadeiros 13 25%
Parque Piqui 12 23%
Chapada dos veadeiros, Pireneus 7 13%
Chapada dos veadeiros, Pirineus, Pescan, Piamp 2 4%
Emas, Chapadas dos veadeiros, Pireneus 1 2%
Pescan, Pirineus, serra dourada, emas, chapada do
veadeiros 1 2%
Chapada local 1 2%
Pirineus, Altamira de moura rocha 1 2%
Piamp, Pireneus, serra dourada 1 2%
Pireneus, chapada dos veadeiros 1 2%
Chapada do veadeiros, Pescan 1 2%
Pirineus, Chapada, Caiapds 1 2%
Pescan, PEAP, Pirineus, Serra Caiapd, Paralina 1 2%
Pescan, Chapada dos veadeiros itiquira 1 2%
Pescan, Caiapdés, Pirineus, chapada 1 2%
Pescan, Nova Roma, Jaragud, chapada 1 2%
NA 7 13%
Total Geral 53 100%
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Tabela 9: Estrutura do Evento.
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom Nota Média

Local escolhido 6% 1% 1% 6% 86% 4,66
Qualidade da trilha 7% 0% 2% 6% 84% 4,60
Tamanho da trilha 9% 1% 2% 6% 83% 4,54
Dificuldade da trilha 11% 1% 2% 6% 81% 4,45
Média Geral 4,56

* 5 = Muito Bom; 4 = Bom; 3 = Razoavel, 2 = Ruim; 1 = Muito Ruim

Tabela 10: Planejamento.

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom Nota Média
Data do evento 3,4% 13,2% 14,7% 34,8% 33,8% 3,82
Horario do evento 3,3% 9,9% 13,2% 35,2% 38,5% 3,96
Divulgagéo do evento 5,9% 15,0% 14,4% 31,6% 33,2% 3,71
Sistema de inscricdo 5,0% 13,6% 13,6% 34, 7% 33,2% 3,77
Numero de participantes 4,7% 14,2% 13,2% 36,3% 31,6% 3,76
Informacdes Gerais 4,2% 15,3% 13,7% 34,2% 32,6% 3,76
Média Geral 3,80

* 5 = Muito Bom; 4 = Bom; 3 = Razoével, 2 = Ruim; 1 = Muito Ruim

Tabela 11: Organizagéao.

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom Total Geral
Kit Evento 7% 2,0% 8,3% 11,3% 71,1% 4,37
Servigo de Apoio do Evento 6% 3,0% 6,0% 10,1% 75,4% 4,47
Equipe de Apoio 7% 2,0% 8,0% 10,9% 72,1% 4,39
Média Geral 4,41

* 5 = Muito Bom; 4 = Bom; 3 = Razoavel, 2 = Ruim; 1 = Muito Ruim

Criticas e sugestdes dos entrevistados:

Tabela 12: O que vocé MAIS gostou no evento Experiéncias da Natureza/Ciclo

Turismo?

Comentérios Turistas

Conhecer as cavernas e a organizacao do evento
Os locais visitados

A qualidade naturais da regiao

A trilha e as passagens

As grutas cavernas e amizades

As pessoas e o visual

Cavernas

Caverna da terra ronca

Companhia de todos

Compartilhar as experiéncias com pessoas
Comunidade do evento os participantes

Conhecer esse paraiso, fazendo o que mais gosto, pedalar, com o
apoio da equipe da goiés turismo.

Conhecer o parque

Da visitacdo a caverna

Das cavernas amigos e as trilhas

Entrevistados
1

PR RPRRPRRRPRRERPR

S =

1
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Equipe e organizacao

Estrutura, organizacéo

Gostou muito do percurso

Grutas

Grutas do Parque

Informacao ambiental feita aos parques de Goias
O conhecimento de cavernas

O espirito de passeio, companheirismo e contemplacéo.
O trajeto

Organizagédo do evento

Organizagéo

Organizacéo do evento

Os atrativos naturais e a caverna

Os rios e cavernas

Paisagem do percurso

Paisagem, sonhei em conhecer a caverna
Pernoite

Pessoas

Sim, conhecer a regiao.

Todo evento

Total

Trajeto
VisitacaoACaverna

brutasCavemas G[Ulas Palsa e ggsiaag%%gca

Fstrutura OEspiritoDePasseio

EquipeDaGoiasTurismo
Amigos Eavel%gnégwﬁtla%mwavernas InformacaoAmbientalf eltaAusParuuesUeGmas

AsPessgas. - ompartiharAsExperienciasComPessoas UUSLUBNSVISlladns

VRIS vent []

Apoio Companhia ComunidadeDoEventoOsParticipantes
Companheirismo ConhecerEsseParaisoFazendo00ueMaisGostoPedalar RB

Rios

g FE5s0as

10

ERe GofecerOPagu OConhecimentoDeCavernas Pemu[su

EhsTrias DroanzacaoDotvenlo gprvere bomhecerkCavema

Parque Trilha Pernoite

Visua

PR RPRRPRRPRRRPRPRPRPRRPRRRPRPREPRRLRR

w
1

4640
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Tabela 13: Comentarios Turista Cidadao (comunidade local)
Comentérios cidadéo Entrevistados
Paralizacéo 1
Apoio
Aventura proporcionada
Conhecer um pouco mais dos lugares Goias
Equipe organizadora
Gostei de tudo
Ladeiras/percurso
Natureza
O parque é muito Bonito e o percurso é muito bom
Paisagem
Pedalar com as pessoas
Total

PR RPNRPWOWRRRPR

[E
I

Regiao
itonor YN0 Nalueza Paisager
Ladeiras BIGUISO Pa[a —
Pedalar Pessoas OParquetMuitoBonito

AnojoGosteiDeTudoAventuraProporcionada
Pernoite EquipeQrganizadora
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Tabela 14: O que vocé MENOS gostou no evento
Natureza/Cicloturismo?

Turistas

local do camping sem banheiro exclusivo para mulher
local da hospedagem

Horario de saida para a trilha

Horario do inicio do percurso

Almogo inferior aos de Caiapdnia e caldas novas
Calor

Camiseta quente

Demora do horario

Horério de saida do evento

Horario da saida um pouco tarde para uma trilha longa
Horario de saida/ largador

Horéario de sair

Horéario do evento, sair mais tarde

Nada tudo ok

N&o tenho, ocorreu tudo bem.

N&o tenho do que reclamar

Horario de saida poderia ter sido mais cedo

Horério do acordar

O horario do circuito. Deveria iniciar a pedalada as sete horas
Sol quente

Organizacéo

Poderia ter mais participantes

Sol muito quente

Trilha muito longa

Total

DemoraDoHorario Hospedagem
S0IMuitoQuente [lcnrreuluduﬂemHmanu[]u[ventu
TnlhaMmlnlungaHmanoDeAcmda[ Eamlsalillgertﬁ
HorarioDeSaidallobventoCalor ~ DeverialniciarAsSeteHoras
wann{] ‘ncmﬂuPe u‘anmanul]eSa|daParaMnIha Organizacdo
LocalDoCampingSemBanheirotxclusivoPara PoderiaTerMaisParticipantes
AlmocolnferiorAosDeCaiaponiatCaldasNovas

Experiéncias

Entrevistados
1

PR RPRRPRPRRPRRPRRPRPRPRPRPRRPRPRPRPRPRLRNRRERER

N
(é1

TudoDk HordrioDaSaidaUmPoucoTardeParaUmirilhalonga

HorarioDeSaidaPoderialerSidoMaisCedoSairMaisTarde
NaoTenhoDoQueReclamar HorarioDeSair
HordrioDeSaida/LargadagHorarioDoCircuitoSol0uente

na
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Tabela 15: Comentarios Turista Cidadao (comunidade local)
Cidadao Entrevistados
Horério de saida 1
Barulho no acampamento/ som alto
Divulgagéo

Do clima

Gostei de tudo

Horério da saida tarde

Muita Subida

O horario de largada e varias paradas
Ponto de Apoio

Pouca Divulgagéo

Subidas, e horario de saida

Total

PR RPRRPRRPRNRPRRERPR

=
N

lto
el nalocteileludo BaruhoNoAcampamento
Sumdas HordrioDeLargadatVariasParadas

HoraioDedaida HordrioDaSaidaTarde
PoucaDivulgacao — HorariodeDaida
Pﬂﬂlﬂﬂl&f@ﬂﬂlﬂ Divulgacao
ima
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Tabela 16: Sugestdes - Experiéncias na Natureza/Ciclo Turismo.
Turistas Entrevistados
Conhecer mais partes do parque 1

Iniciar pelo menos as 06:00 devido, alinhar as informag6es

Carboidrato e potassio.

Todos tem que dormir muito legal.

Ampliacdo do horario de abertura das inscricdes

Boné kit evento

Comeca mais cedo

Continuar como esta

Criacdo de categorias

Distancia percurso muito grande, horario de largada, apenas um dia de evento
Divulgar mais, dar mais apoio a ciclistas

Excelente

Fruta no segundo ponto de hidratacao

Frutas, além de &gua, nos pontos de apoio, parabéns & organizacao

Horario do circuito, mais paciéncia.

Horério quando mais cedo melhorar

Maior divulgacdo

Mais pessoas

Pontos de paradas mais proximos.

Que continue as proximas edi¢cdes com bastante compromisso como vem sendo.
Saida mais cedo, para aproveitar a umidade do ar

Saida minima das 8:00

Sair mais cedo

Sair mais cedo para evitar o sol
Sempre é bom aprender nos eventos com as experiéncias dos participantes e da

PR P WRRPRRPRPRRPRPRPRRPRPRPRPRLRNRPRPLRRERPR

conduta dos participantes. 1
Servir o lugar de hospedagem. 1
Total 29
MaisPessoas e ,
UivulgarMais MaisPaciencia ~ Muitolegal
_[:?]rhmdratn[xutassmﬁumecaM_alsl}edu DarMaisApoioACiclistas Buntmﬂarcnmu[sla _
HorarioDeL argada mPhacanﬂoHurarmI}eAherluraI]asInscncﬁes . AproveitarAUmidadeDoAr
OueContinueAsProximastdicoesComBastanteCompromissoComoVemSendoServiroLugarDeHospedagem

SairMaisCedoCanhecerMaisPartesDoParqueApenasUmDiaDefventolniciar .  HoraripOuandobaistedoMelhora
peloenosAsO0evidokoSolDente PonlosDeParadasMatsProgmasT 0 esAenDeAgteNosPontosDedoi
" FrulaNoSegundoPontoDeHidratacaoxcelenteSaidaMaisCedoPara , . ParabensAlrganizacao
SaiiMaisCedoParafyitar0SolExperienciasDosPartcipantes — MaisFrutas CriacaoDeCategonias RorarioDoCircuito

. A Ry » TodosTemQueDormir
AllnharAspIﬂng%plllmgzggadaM|mma[lasB.l][] BoneKitEvento PE[U%[SUMui[gG[andg
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abela 17: Comentérios Turista Cidaddo (comunidade local)
i a Entrevistados

Comegar mais cedo

elhorar os Pontos de apoio
Saida tarde, sistema de inscri¢do muito burocrético. Sair mais cedo. Ter sempre

TTTTT

AventuraleNovo TerSempreOEvento

LargadaMaisCedo NelhoralsPontosDeApoic
JueTodoAnoAcontecaltvento

~vistemaelnscricaoMurtoBurocratico
MaiorDivulgacaoDoventp.
MaisDivulgacaoComecarMaisGedo

CaidaTardedairMaisCGedo
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—— GRUTAS E CAVERNAS — TERRA RONCA

CIRCUITO EXPERIENCIAS NA NATUREZA- TERRA RONCA
Pesquisa sobre o Cicloturismo — DATA:

Sexo: ( )Masculino ( ) Feminino Idade:
Renda Individual Mensal:
Vocé e Turista? | }Sim ( JHNio

Se sim, qual sua origem? UF: Municipio:

Se for turista, onde se hospedou?

{ ) Pousada\Hotel\Flat [ ) Casa amigosi\parentes | } Imovel Propric | ) Camping. { ) Sede do Parque Terra
Ronca ( ) Outros

Humero de Pernoites: {zero, 52 N30 pemoitou)

Gual o seu status de participagio no evento:

[ ) Atleta Amador { ) Atleta Nio Profissional [ ) Atleta Profissional { ) Praticante Ocasional
[ ) Apoio Atleta

Como ficou sabendo do Evento?

[ ) Redes Sociais { ) Site Goias Turisma { ) Material Grafico Promocional [ ) RadicTV

[ ) Outros

Gual foi seu principal interesse em participar do Circuito Experiéncias da Natureza - Terra Ronca?

Além do parque Terra Ronca, vocé conhece outro parque do estado? Se sim, qual?

Avaliagio da Estrutura do Evento
Muito Bom]  Bom Raroavel | Fuim  [Muitc Ruim

Muitc Bom] Bom | Razogvel | Ruim  [Muito Ruim

Organizacio/Apoio do Evento
Muitoc Bom] Bom | Razoavel | Ruim  JMuitc Ruim

O gue vocé mais gostou do Circuito Experiéncias da Matureza —Terra Ronca?

O gue menos gostou do Circuito Experiéncias da Matureza -Temra Ronca?

Sugesties para o proximo Circuito Experiéncias da Matureza - Tema Ronca?
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----- Fanends o metbar pra wond,

—~—— GRUTAS E CAVERNAS — TERRA RONCA _
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