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1 APRESENTACAO

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6érgdo oficial do
Estado de Goids, tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo,
compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos
goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos
composta por um Diretor, um Gerente, técnicos especialistas em Turismo e
Estatistica e estagiarios das areas de economia, design, geografia e turismo. O
objetivo da equipe multidisciplinar da Diretoria é desenvolver um trabalho amplo para
a alimentacdo de banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um
Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva dos servigos turisticos no
Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros séo
disponibilizados no Site do Observatorio do Turismo do Estado de Goias
(www.observatoriodoturismo.tur.br).

1.2 Arraiado Cerrado 2017

O evento aconteceu no Oscar Niemeyer de 27 até 30 de julho em Goiania e contou
com entrada gratuita para a comunidade local e turistas. Durante os quatro dias de festa, 14
grupos de quadrilha se apresentaram para o publico e subiram no palco principal varias
atracdes artisticas regionais e nacionais como: Falamansa, Rastapé, Moraes Moreira e
Diego e Arnaldo, além de artistas locais. Paralelamente a programacao artistica cultural o
Arraia do Cerrado também contou com uma feira de alimentagéo/gastrondmica, com varias
comidas tipicas.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricado da Pesquisa

A pesquisa teve com proposito de conhecer o perfil e satisfacdo do publico
participante: Turista/Excurcionista/Turista Cidaddo/Comunidade local do Arraia do
Cerrado de 27 a 30 de Julho de 2017. A pesquisa foi realizada por 06
pesquisadores, sendo um coordenador do Observatério do Turismo do Estado de
Goias e outros 05 pesquisadores voluntarios entre 19h00 e 23h50. Os formularios
foram aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas e fechadas.
Para a Tabulagdo quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do Google Drive.
Os dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este relatério
técnico. A avaliagdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela ferramenta Web
“‘Wordle” - trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do texto com as
respostas dos entrevistados. As nuvens ddo maior destaque as palavras que
aparecem com mais frequéncia no discurso dos respondentes. De acordo com a
estimativa dos profissionais organizadores do evento, entre os dias 27 a 30 de Julho
o Arraia do Cerrado recebeu cerca de 57.585 pessoas. Na ocasido foram
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entrevistadas 314 pessoas (amostra: 314 e 0,55% da populacdo). De acordo com
essa amostra temos um erro de 5,5% em relagdo a amostra (lembrando que o ideal
para o erro € de até 3% conforme recomendacédo do autor Willian G. Cochran em
sua obra Técnicas de Amostragem de 1963).

3 DESTAQUES DA PESQUISA

o 314 participantes responderam a pesquisa.

63% dos respondentes sdao do sexo feminino.

97,5% dos respondentes séo do estado de Goias.

86% dos respondestes sédo da cidade de Goiania.

Média de idade dos respondentes € de 33 anos.

Renda média dos respondentes foi de R$ 3.034,79.

Média de permanéncia do participante no evento foi de 5 horas.
Média de gastos dos respondentes foi de R$ 88,89.

Publico estimado para os 4 dias do evento foi de 57.585 Pessoas.

4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS

Perfil dos Respondentes

Tabela 1: Pais de Origem

Respondentes %
Brasil 313 99,7%
Franca 1 0,3%
Total 314 100,0%
Tabela 2: Estado/Cidade
Estado/Cidade Estado/Cidade
GO 306 PA
Goiania 270 Santarém
Aparecida de Goiania 26 DF
Hidrolandia 2 Brasilia
Trindade 2 RS
Piracanjuba 1 Porto Alegre
Senador Canedo 1 SP
Rio verde 1 Atibaia
Formosa 1 MG
Anapolis 1 Belo Horizonte
Minagu 1

Total 314
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Tabela 3: Estado de origem

GO 306 97,5%
PA 2 0,6%
DF 2 0,6%
SC 1 0,3%
SP 1 0,3%
MG 1 0,3%
Ilha de Franga 1 0,3%

Tabela 4: Cidade de origem

Goiania 270 86,0%
Aparecida de Goiania 26 8,28%
Brasilia 2 0,64%
Hidrolandia 2 0,64%
Santarém 2 0,64%
Trindade 2 0,64%
Anapolis 1 0,32%
Atibaia 1 0,32%
Belo Horizonte 1 0,32%
Formosa 1 0,32%
Minagu 1 0,32%
Paris 1 0,32%
Piracanjuba 1 0,32%
Porto Alegre 1 0,32%
Rio Verde 1 0,32%
Senador Canedo 1 0,32%

Tabela 5: Género

Feminino 198 63,1%
Masculino 116 36,9%
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Grafico 1: Género
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Tabela 6: Faixa etaria
Respondentes %
18 a 24 anos 92 29,3%
25a31anos 82 26,1%
32 a 40 anos 62 19,7%
41 a 50 anos 45 14,3%
51 a 59 anos 19 6,1%
60 anos ou + 14 4,5%
Total Geral 314 100,0%
Média Geral 33,09
Gréfico 2: Faixa etaria
35%
29,3%
30%
] 26,1%
25% o 5:_
P 19,7%
20% 'i': T X
. 14,3%
15% ) :aﬁq—
= ian
e
10% — SRR ————
e 6,1% 4,5%
0, | :__ ) ) —— — — -
5% / = i: % ..........
aararan  kdedddd (I T vt
o 7, wEm reeeed I mmEEE
18 a 24 anos 25a 31 anos 32 a 40 anos 41 a 50 anos 51 a 59 anos 60 anos ou +

Tabela 7: Renda Mensal Individual

Respondentes %
Sem Renda 29 10,7%
Até 2 Salarios Minimos 101 37,4%
De 2 até 4 Salarios Minimos 87 32,2%
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De 4 até 6 Salarios Minimos 28 10,4%
De 6 até 8 Salarios Minimos 09 3,3%
De 8 até 10 Saldrios Minimos 06 2,2%
Mais de 10 Salarios 10 3,7%
Total Geral 270 100,0%
Média Geral RS 3.034,79
Obs: dos 313 respondentes 44 se recusaram a declarar sua renda.
Gréfico 3: Renda Mensal Individual
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Obs: dos 313 respondentes 44 se recusaram a declarar sua renda.
Tabela 8: Profissao
Respondentes %
Estudante 42 13,38%
Professor (a) 24 7,64%
Funcionario (a) Publico (a) 15 4,78%
Servidor Publico 12 3,82%
Vendedora 10 3,18%
Auténomo (a) 08 2,55%
Advogado (a) 07 2,23%
Call Center 06 1,91%
Desempregado 06 1,91%
Psicélogo (a) 06 1,91%
Auxiliar Administrativo 05 1,59%
Enfermeiro (a) 05 1,59%
Estagiario (a) 05 1,59%
N3ao Respondeu 05 1,59%
Publicitario (a) 05 1,59%
Aposentado (a) 04 1,27%
Barbeiro (a) 04 1,27%
Dentista 04 1,27%
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Empresario (a) 04 1,27%
Motorista 04 1,27%
Pedagoga 04 1,27%
Administrador (a) 03 0,96%
Comerciante 03 0,96%
Engenheiro (a) Civil 03 0,96%
Manicure 03 0,96%
Recepcionista 03 0,96%
Arquiteta 02 0,64%
Assistente Administrativo (a) 02 0,64%
Atendente 02 0,64%
Ator 02 0,64%
Comerciante 02 0,64%
Costureira 02 0,64%
Cozinheiro (a) 02 0,64%
Designer de Interiores 02 0,64%
Designer Grafico 02 0,64%
Do lar 02 0,64%
Economista 02 0,64%
Entregador 02 0,64%
Guia de Turismo 02 0,64%
Operadora de Caixa 02 0,64%
Pedreiro 02 0,64%
Repositor 02 0,64%
Técnico (a) Informatica 02 0,64%
Acgougueiro 01 0,32%
Administragdo de Saude 01 0,32%
Agente Administrativo 01 0,32%
Agente de Atendimento 01 0,32%
Agente de Saude 01 0,32%
Alfaiate 01 0,32%
Analise de Departamento Pessoal 01 0,32%
Analista 01 0,32%
Analista Contabil 01 0,32%
Analista de Negocio 01 0,32%
Analista de Recursos Humanos 01 0,32%
Analista de Sistemas 01 0,32%
Analista Financeiro 01 0,32%
Assistente de TV 01 0,32%
Assistente Juridica 01 0,32%
Assistente Negdcio 01 0,32%
Assistente Social 01 0,32%
Atleta 01 0,32%
Auxiliar de Internacao 01 0,32%
Auxiliar de Escritorio 01 0,32%
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Auxiliar de Secretario 01 0,32%
Auxiliar Juridico 01 0,32%
Auxiliar Logistico 01 0,32%
Baba 01 0,32%
Balconista 01 0,32%
Bancario 01 0,32%
Brigadista 01 0,32%
Cabelereira 01 0,32%
Caixa 01 0,32%
Carregador 01 0,32%
Cerimonialista 01 0,32%
Chefe de cozinha 01 0,32%
Cinegrafista 01 0,32%
Conferente 01 0,32%
Consultoria de Relacionamento 01 0,32%
Consultoria Comercial 01 0,32%
Contador de Veiculos 01 0,32%
Coordenacao de Marketing 01 0,32%
Coordenadora 01 0,32%
Corretora de imoveis 02 0,64%
Cuidadora de idosos 01 0,32%
Diarista 01 0,32%
DJ 01 0,32%
Domestica 01 0,32%
Engenheiro Eletricista 01 0,32%
Esteticista 01 0,32%
Estoquista 01 0,32%
Fotografa 01 0,32%
Gargonete 01 0,32%
Gerente Administrativo 01 0,32%
Gerente de Loja 01 0,32%
Gerente de Producao 01 0,32%
Gerente de Vendas 01 0,32%
Historiadora 01 0,32%
Inspetora de seguranca de

qu:Iidade ° ’ 01 0,32%
Lavrador 01 0,32%
Locutor 01 0,32%
Mecanico 01 0,32%
Merendeira 01 0,32%
Metalurgico 01 0,32%
Militar 01 0,32%
Modelo 01 0,32%
Moto taxi 01 0,32%
Musicista 01 0,32%
Musico 01 0,32%
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Nutricionista 01 0,32%
Oficial de Justica 01 0,32%
Personal 01 0,32%
Peddlogo 01 0,32%
Promotora de Vendas 01 0,32%
Secretaria 01 0,32%
Seguranga 01 0,32%
Supervisora de Call center 01 0,32%
Teleoperadora 01 0,32%
Terapeuta Ocupacional 01 0,32%
Profissional da Tecnologia da

Informacao 01 0,32%
Torneiro mecanico 01 0,32%
Trainee 01 0,32%
Turismologo 01 0,32%
Total 314 100,00%

Caracteristicas da Viagem
Tabela 9: Como ficou sabendo do Festival Arraid do Cerrado?
Respondentes %

Redes Sociais 148 47,13%
Amigo/Parentes 73 23,25%
Radio/TV 71 22,61%
Material Fotografico

Promocional ° 04 1,27%
Site da Goids Turismo 04 1,27%
Tradigao 03 0,96%
Trabalho 02 0,64%
G1 02 0,64%
Passando na Porta 02 0,64%
Secretaria de Cultura 01 0,32%
Jornal 01 0,32%
Participantes 01 0,32%
L_Lljgr?sgrar\]ztelefomca para Goias 01 0,32%
No Local 01 0,32%
Total 314 100,00%
Tabela 10: Qual foi seu principal interesse em vir ao Arraia do Cerrado?

Respondentes %

Shows 107 34,08%
Diversao 30 9,55%
Quadrilhas 30 9,55%
Lazer 18 5,73%
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Conhecer o Evento 13 4,14%
Comida 12 3,82%
Trabalho 11 3,50%
Diversdao em familia 07 2,23%
Atragdes Musicais 06 1,91%
Cultura 06 1,91%
Evento Todo 04 1,27%
Quadrilha e Shows 04 1,27%
Amigos 03 0,96%
Dancgar Quadrilha 03 0,96%
Distracao 03 0,96%
Pessoas 03 0,96%
Bebidas 02 0,64%
Brinquedos 02 0,64%
Comidas e Show 02 0,64%
Costume 02 0,64%
Paquerar 02 0,64%
Prestigiar o governo do estado de Goids

e divegrséo ° 02 0,64%
Sair de casa 02 0,64%
Show Gracy Carvalho 02 0,64%
Acompanhar a esposa 01 0,32%
Apresentagoes 01 0,32%
Atragdes 01 0,32%
Atragoes e Pregos 01 0,32%
Comida e Evento diferente 01 0,32%
Comidas e Apresentagao 01 0,32%
Comidas Tipicas 01 0,32%
Conhecer Morais Moreira 01 0,32%
Cultura e Lazer 01 0,32%
Curiosidade 01 0,32%
Curticao 01 0,32%
Curtir 01 0,32%
Diversdao em familia e Conhecer o evento 01 0,32%
Entretenimento 01 0,32%
Evento Diferente 01 0,32%
Evento Gratis 01 0,32%
Festa Junina 01 0,32%
Lazer em Familia 01 0,32%
Local e bom 01 0,32%
Musical 01 0,32%
Passear 01 0,32%
Prestigiar 01 0,32%
Prestigiar a cultura goiana 01 0,32%
Quadrilha e comidas tipicas 01 0,32%
Show e Pessoas 01 0,32%
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Show e Quadrilhas 01 0,32%
Tradicdo 01 0,32%
Tudo 01 0,32%
N3do Responderam 10 3,18%

Tabela 11: Se for turista/excursionista, pernoitou na cidade?

Sim (turistas) 13 29,5%
Nao (excursionistas) 31 70,5%

Tabela 12;: NUmero de pernoites

01 Noite 02 15,4%
03 Noites 02 15,4%
04 Noites 02 15,4%
07 Noites 01 7,7%
08 Noites 01 7,7%
15 Noites 02 15,4%
30 Noites 03 23,1%

Tabela 13: Qual o meio de hospedagem utilizado no destino?

Casa de Amigos/Parentes 08 61,5%
Pousada/Hotel/Flat 02 15,4%
Casa Alugada 02 15,4%
Casa propria 01 7,7%

Tabela 14: Numero de horas que participantes permaneceram no evento

2,5 Horas 5 1,7%
3 Horas 21 6,8%
4 Horas 27 8,5%
5 Horas 165 52,5%
6 Horas 96

Tabela 15: Meio de Transporte utilizado para chegar ao evento?

Carro Préprio 210 66,9%
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Uber 62 19,7%
Moto 12 3,8%
Onibus 12 3,8%
Carona 12 3,8%
Taxi 04 1,3%
A pé 02 0,6%
Total 314 100,0%
Gastos
Tabela 16: Gasto por pessoa no evento
Respondentes %
Até 50 Reais 114 36,3%
50 a 100 Reais 97 30,9%
100 a 150 Reais 34 10,8%
150 a 200 Reais 12 3,8%
200 Reais ou Mais 16 5,1%
N3do gastaram nada 41 13,1%
Total 314 100,0%
Média Geral RS 88,89
Tabela 17: Estimativa dos gastos Totais
Média Geral Publico Estimado Gasto Geral
RS 88,89 57.585 RS 5.118.730,65
Tabela 18: Estimativa do publico participante do evento
Data Pessoas por m? Estimacdo de Publico
27/07/2017 3 11.517
28/07/2017 6 23.034
29/07/2017 3 11.517
30/07/2017 3 11.517
Total Estimado de Publico 57.585

Obs: Critério utilizado para o calculo das estimativas de publico foi de acordo com o Datafolha
Instituto de pesquisas: considerou-se a area em frente ao palco segundo o projeto de engenharia da
estrutura do evento que é de: 3.839 m2 e a dispersao/distribuicdo do publico durante o evento onde,
adotou-se o seguinte critério: baixa lotacao 3 pessoa por m2, media lotagdo 6 pessoas por m? e alta
locacdo 7 pessoas m2. Formula: m2 X indice de lotagdo. Exemplo: 6 x 3.839 = 23.034. Fonte:
Datafolha Instituto de Pesquisas

Avaliacdes
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Tabela 19: Avaliacédo da infraestrutura e estrutura do evento
Total
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito bom  Geral
Local Escolhido 0,6% 0,7% 2,6% 28,4% 67,7% 4,62
Data do Evento 2,3% 0,9% 3,0% 29,2% 64,6% 4,53
Acesso ao Local 1,2% 1,1% 3,0% 29,4% 65,3% 4,56
Sanitarios 1,1% 0,7% 2,9% 30,6% 64,7% 4,57
Estacionamento 1,8% 1,7% 2,9% 29,5% 64,1% 4,52
Seguranca 2,7% 1,2% 3,5% 30,1% 62,5% 4,48
Estrutura do Palco 2,8% 1,4% 3,8% 29,5% 62,6% 4,48
Alimentacdo e Bebidas 2,5% 1,2% 3,5% 30,6% 62,1% 4,48
Informacgdes Gerais 2,9% 1,3% 3,4% 30,4% 62,0% 4,47
Média Geral 4,53

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.

Tabela 20: Avaliacdo do planejamento e organizagéo do evento

Muito Muito Total

Ruim Ruim Razoavel Bom bom Geral
Atracdo Regional 0,3% 0,4% 3,4% 42,1% 53,7% 4,48
Atracdo Nacional 0,3% 0,5% 3,2% 42,3% 53,7% 4,49
Grupo de Danga (Quadrilhas) 0,0% 0,4% 2,3% 40,5% 56,8% 4,54
Divulgacdo do Evento 1,1% 0,5% 4,1% 43,8% 50,6% 4,42
Precos Praticados 23,9% 36,0% 1,5% 18,0% 20,6% 2,75
Equipe Organizadora do
Evento 1,1% 1,1% 3,5% 44,3% 49,9% 4,41
Média Geral 4,18

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.

Criticas, sugestdes e elogios dos respondentes

Tabela 21: Criticas: Arraia do Cerrado (Turistas e Excursionistas)

Comentarios Respondentes
Dificil acesso 02
Colocar mais divulgacao 01
Ndo cobrar o estacionamento 01
Melhorar divulgacdo 01
Demorou para comegar 01
N3o tem estacionamento 01
Show comega tarde 01
Investimento da cultura precisa ser melhor patrocinado 01
Mais organizagdo na saida do evento 01
Estacionamento desorganizado 01
Melhorar os banheiros, mais sinalizagdo 01
Estacionamento muito ruim, muito caro 01
Ndo tem caixa eletrénico 01
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Bebidas caras 01
Colocar mais cadeiras e mesas 01
Bebidas caras, batidas horriveis 01
Estacionamento Pequeno 01
Outros shows, precos mais acessiveis 01
Estacionamento pequeno, pregos muito caro, local do banheiro
longe 01
Atracdo na abertura 01
Informacgdes de dificeis acessos 01

or SOWS
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Tabela 22: Criticas: Arraid do Cerrado (Turista Cidaddo/Comunidade local)

Comentarios Respondentes
Pouca divulgagao 13
Precos muito altos 10
Estacionamento Pequeno 09
Bebidas caras 06
Cerveja cara 05
Comida cara 04
Estacionamento caro 03
Aumentar o estacionamento 03
Atraso nos shows 02
Bebidas quentes 02
Bebida quente 02
Colocar mais banheiros 02
Estacionamento muito perigoso 01
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Pontualidade das atracdes 01
Lugar muito afastado, estacionamento na rua clandestino . Isso é um
absurdo por se tratar de uma evento publico 01
Banheiros sujos 01
Acesso ruim ao local e s6 um carro de bombeiro 01
Aumentar os banheiros 01
Atracdes pouco conhecidas 01
Bebida quente, atendimento ruim, preco muito caro. 01
Melhorar o acesso para entrada do evento 01
Bebida quente, ndo tem vinho, ndo comecou no horario divulgado,
decepcionou no hordrio 01
Pouco lugar para sentar e ver a quadrilha 01
Acesso para quem ndo tem carro e horrivel 01
Bebidas caras e comidas caras 01
Estacionamento pequeno e duas festas no mesmo local 01
Banheiros longe e cerveja cara 01
Local muito longe, estacionamento pequeno 01
Bebidas quentes, poderia estar geladas 01
Manter o banheiro limpo 01
Acesso para quem tem carro é muito ruim. Bebidas quentes 01
Acesso dificil 01
Chegada e saida do evento muito ruim 01
Ter mais organizagao 01
Precgos das bebidas caro e mais op¢Ges de cerveja 01
Valores caros, bebidas caras 01
Queria que mudasse de Governador 01
Banheiros mais préximos 01
Banheiros ruins, precos caros 01
Estacionamento do evento sendo cobrado tive que deixar do lado de fora 01
A comida acabou muito rdpido 01
Colocar mais informagdes para os motoristas 01
Estacionamento caro, dificil acesso para quem vem de 6nibus 01
Colocar mais mesas 01
Estacionamento mais perto da entrada 01
Estacionamento ruim 01
As mesas devem dar uma afastada nas barraquinhas 01
Estacionamento ruim 01
Estacionamento pequeno para duas festas 01
Falta lixeira 01
Faltam lugares para sentar 01
Falar para o estado pegar o evento e levar para a praga civica 01
Comida cara e somente um tipo de cerveja 01
Falta seguranca 01
Comida cara, escolheram o fim do mundo para realizar o evento 01
Faltou informacao (saber os hordrios dos shows e quadrilhas), bebidas
estdo caras 01
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Comida melhor, aumentar a arquibancada 01
Local ruim 01
Contabilidade 01
Lugar ruim para quem vai de 6nibus 01
Demorou para comegar e a cerveja esta quente 01
Abaixar o prego dos alimentos 01
A comida é horrivel 01
N3o era avisada quando comecava a quadrilha 01
Abaixa o preco de bebidas e comidas 01
Os pregos estdo caros 01
Deveria ter estacionamentos mais amplos 01
O local é longe e de dificil acesso 01
Dificil acesso a informagao 01
Péssima divulgacdo 01
Dificil acesso e os precos das bebidas estdo caras e do estacionamento

também 01
Pouca arquibancada 01
Dificil para estacionar o carro 01
Pouco acesso a informacdes 01
Divulgacdo melhor e mais arquibancada 01
Precos caros, lixeiras cheias 01
Divulgacdo muito em cima 01
Precos das bebidas e comida muito caro 01
Divulgacao, lixeiras 01
Quem ndo tem como fica excluido da festa. Bebida quente 01
Divulgar melhor e diminuir o prego das bebidas 01
Sem informacao do local de entrada 01
Escolher melhor a data para a populagdo gastar 01
Tem coisas bem caras 01
Espaco ficou menor, banheiro muito distante 01
Tirar o latdo de lixo e colocar o reciclavel 01
Espaco ficou pequeno, banheiros longe de mais 01
Voltar para o Serra Dourada 01
Espago pequeno 01
Esta faltando cerimonial para anunciar o que vai rolar 01
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Tabela 23: Sugestdes para o Arraia do Cerrado (Turistas e Excursionistas)

Comentarios Respondentes

Colocar coca cola 02
Arquibancada maior, horarios mais longe programados 01
Aumentar o estacionamento 01
Banheiros espalhados 01
Cantores melhores 01
Colocar a data mais no comego do més e ter mais atragdes da cultura 01
nordestina

Colocar mais mesas e cadeiras 01
Mais informacgdes faceis 01
Mais mesas 01
Mais mesas e mais area coberta 01
Melhorar a divulgacdo do evento 01
Melhorar o estacionamento 01
Melhorar o show. Sugestdo: Safadao, Mira e Pablo Vitar 01
Melhorar os pontos de acesso. sem placas de informagdes 01
Mudar data e melhorar divulgacao. 01
Open Bar 01
Placas sinalizadas 01
Precos melhores 01
Seguir os horarios e comegar mais cedo 01
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Tabela 24: Sugestbes para Arraid do Cerrado (Turista Cidadao/Comunidade Local)

Comentarios Respondentes
Ampliar estacionamento 14
Mais divulgagao 06
Melhorar a divulgacdo do evento 06
Estacionamento caro 03
Voltar para o Serra Dourada 03
Bebidas muito caras 02
Colocar a bebida para gelar antes, melhorar as barracas. 02
Comegar o show mais cedo 02
Mais opgbes de pagamento (Cartdo) 02
Melhorar os banheiros do evento 02
Show comegar mais cedo 02
Ter mais eventos como esse 02
Trabalhar mais na divulgacao 02
Voltar para a praga civica 02
Abaixar os precos de comidas, bebidas e estacionamentos 01
Ampliar o estacionamento, e colocar atragées diferentes 01
Ampliar o estacionamento, escolher mais atragdes 01
AtragGes mais conhecidas 01
Aumentar as arquibancadas e aumentar o espaco de danca 01
Aumentar o espag¢o das mesas e cadeiras 01
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Bandas famosas 01
Brinquedos muito isolados, poderiam ser mais proximos 01
Caixa eletrénico 01
Colocar bandas mais famosas 01
Colocar comida nordestina 01
Colocar Jorge e Mateus 01
Colocar mais iluminacao 01
Colocar mais lixeiras, mesas e cadeiras 01
Colocar mais opcoes de bebidas 01
Colocar mais pontos de banheiros na cidade 01
Colocar seguranca para revistar as pessoas 01
Continua e estacionamento gratis 01
Continuar no mesmo local 01
Deixar bebidas e comidas acessiveis 01
Diminuir os precos, principalmente das bebidas, refor¢car mais a seguranca, e a

localizagdo(acesso) esta muito ruim 01
Divulgar mais o evento 01
Era muito melhor na praca civica 01
Espaco maior préximo a drea de alimentacao 01
Espago mais coberto 01
Espalhar mais as mesas 01
Espalhar mais as vendas. 01
Espalhar mais o policiamento 01
Fazer reciclagem ano que vem 01
Informacdes sobre os locais precisa melhorar 01
Mais banheiro espalhados 01
Mais cadeiras e mesas e parar com os atrasos 01
Mais cadeiras, mais espaco de alimentos 01
Mais eventos como esse 01
Mais lixeiras 01
Mais mesas 01
Mais pontos de banheiros 01
Mais seguranga particular 01
Melhor organizagdo 01
Melhor planejamento do estacionamento e mais opgdes 01
Melhorar o acesso ao estacionamento 01
Melhorar o cerimonial, anunciar o que esta acontecendo 01
Melhorar o local 01
Melhorar os pregos 01
Melhorar os precos, som Falamansa estava baixo 01
Melhorar os shows e estacionamento 01
Nao tem segurancas 01
O tempo nos brinquedos poderia ser maior 01
Organizar mais cedo 01
Pensar em um espago maior para o ano que vem 01
Poderia fazer mais vezes 01
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Policia somente em um ponto: colocar eles espalhados 01
Pontualidade 01
Precos do hamburguer muito alto 01
Prefeitura disponibilizar mais 6nibus 01
Produtos mais baratos 01
Produtos poderiam ser mais baratos 01
Quadrilha Fera 01
Quadrilhas mais tradicionais 01
Que tenha o ano todo 01
Revistas na entrada 01
Show nacional no sdbado 01
Shows mais 01
Sinalizagao 01
Sinalizar melhor dentro do local 01
Ta tudo perfeito 01
Ter um cerimonial anunciando tudo 01
Trazer Elba Ramalho 01
Trazer Elba Ramalho e Zé Ramalho 01
Tudo de bom 01
Um local mais perto de todos 01
Um unico tipo de cerveja (marca) 01
Valores mais acessiveis 01
Variedade de cervejas 01
Vender bebidas nas barracas de comida 01
Vistoria nos brinquedos 01
Voltar para a Praca Civica e abaixar o preco dos comes e bebes 01
Wesley Safadao 01
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Tabela 25: Elogios para Arraia do Cerrado (Turista e Excursionista)

Comentarios Respondentes
Bem organizado 02
Muito bom 03
Estrutura boa 02
Evento Bom 02
Lugar muito bom 02
Organiza¢dao melhor do que a do ano passado 02
Otima iniciativa 02
Boa escolha de local e atragGes 01
Comida boa 01
Diversidade esta boa 01
Evento bacana 01
Mais organizado que o ano passado 01
Muito bem organizado 01
Otima estrutura, 6timo som 01
Por ser gratuito motiva as pessoas a virem 01
Tudo de bom 01
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Tabela 26: Elogios para o Arraia do Cerrado (Turista Cidadao/Comunidade Local)

Comentarios Respondentes
Bem organizado 12
Lugar muito bom 09
Muito bom o evento 09
Evento muito bom 08
Boas atragdes 06
Tudo de bom 05
Esta 6timo 04
Iniciativa excelente 04
Muito bem organizado 04
Comida boa 03
Estrutura boa 03
Otimo local 03
Tudo 6timo 03
Boa organizagao 02
Festa bonita 02
Otima Festa 02
Otimas atracdes 02
Programacao boa 02
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A festa esta boa 01
A festa esta tdo boa que o espag¢o nao suporta mais 01
Agradavel 01
Ambiente muito bom, quadrilhas e acesso 01
Apresentacdo de quadrilhas perfeitas 01
Até o momento tudo ok 01
Atragdo nacional foi muito boa 01
Barraca do arroz carreteiro horrivel 01
Bem organizada e uma estrutura boa 01
Bem organizado e tranquilo 01
Bem organizado o evento 01
Bem organizado, comida boa, seguranca legal 01
Boa decoracdo 01
Boa escolha do local 01
Boa estrutura 01
Boa organizacdo, evento tranquilo 01
Boa organizacdo, seguro, lugar de familia 01
Boa programacgao 01
Boas comidas 01
Bom atendimento 01
Bom evento 01
Bonita festa 01
Continuar assim 01
Data do evento foi boa 01
Espaco bom 01
Estd bem organizado de modo geral 01
Estrutura boa e o ambiente esta bom 01
Evento 6timo, festa bonita 01
Excelente 01
Fazer mais locais como esse 01
Festa boa 01
Ficou 6timo, bom espaco 01
Goiania quase ndo tem nada, 6timo evento 01
Infraestrutura boa, variagdo alimentar boa 01
Iniciativa 6tima, bons shows, ambiente agradavel 01
Limpeza e organizagdo 6timas 01
Local familia 01
Localizacdo em geral 01
Maravilhoso 01
Muito bom a infraestrutura do evento 01
Muito bom para o povo de Goiania 01
Musica boa, local arejado e segurancga boa 01
Organizacdo e a infraestrutura boa 01
Organizacado e seguranca 01
Organizacao, seguro, festa de familia 01
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Otima estrutura e organizagdo 01
Otima organizac3o e estrutura 01
Palco muito bom 01
Parabenizar a organizacao 01
Parabéns pelo evento 01
Quadrilha bonita 01
Qualidade do evento 01
Qualidade do evento e muito boa 01
Quantidade de som e estruturas 01
Seguranga 01
Separado o local de danga 01
Show perfeito 01
Ta bonita a festa 01
T4 bonito, espaco excelente 01
Esta tudo perfeito. Esta muito agradavel o ambiente estou a lidar com o

povo em um evento bem organizado 01
Tudo bem organizado, seguranca legal, estrutura muito bonita 01
Tudo bonito 01
Uma boa iniciativa. Muito bom 01
Uma boa localizagao 01
Voltar para o Serra Dourada 01

S

=
il e hﬂaﬁ}ganizacﬁu

scolha

a!flz]cneelsh%[% alssad[] = npesss Comida
sl 00anIa00=

Bem Luoa Lvente

Diversidade

ofimo

hacan

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

E, PESQUISA PERFIL E SATIS,FACAO DO PUBLICO
)t(M’ PARTICIPANTE DO ARRAIA DO CERRADO 2017

— J GOIAs
ANEXOS
INSTRUMENTO DE PESQUISA
OBSERVATORIO DO TURISMO DO ESTADO DE GOIAS
PERFIL DO PARTICIPANTE - 6® ARRAIA DO CERRADO 2017
Pesquisador . Data da Pesquisa: / !

1-Genero: | ) Masculine ([ ) Feminino 1.1-idade: 2.1 Profissao:

2-Renda Individual Mensal:

3-Meio de Transporte utilizado para chegar ao evento:| JUber | JTaxi [ )carro proprio | }ﬁnibus{ ]
4-Vocé reside em Goidnia? | ) Sim | ) Nio 4.1-5e nio, qual sua origem? UF: Municipio:
5-%e for turista, onde se hospedou? [ ) Pousada\Hotel\Flat | ) Casa amigos\parentes Outros

6-Numero de Pernoites: (zero, se ndo permnoitou). 6.1 N® de Horas

T-Come ficou sabendo do Evento?
| )JRedes Sociais [ }Site Goias Turismo [ JMaterial Grafico Promocional | JRadicTV | ) Outros

8- Quanto pretende gastar no ARRAIA DO CERRADO 20477

9-Gual foi seu principal interesse em participar do ARRAIA DO CERRADD 20177

10- Infraestrutura e Estrutura do Evento

Muito Bom Bom Razoavel Ruim Muito Ruim Mao se aplica

imentagdo & Bebidas no evento

nformacoes (Gerais no local

Muite Bom Bom Razoavel Ruim Muito Ruim Ndo se aplica

uipe Chrganizadora do Evento

12. Sua opinido & importante!

a)Criticas:

b)Sugesties:

c)Elogios:
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FOTO

Fonte: Observatério do Turismo do Estado de Goias
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