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Apresentacao

A Goias Turismo Agéncia Estadual de Turismo - Goias Turismo, 6rgao
oficial do Estado de Goiés, tem como objetivo executar a politica estadual de
Turismo, compreendendo o fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos
turisticos goianos no ambito estadual e nacional, bem como promové-los
nacionalmente e internacionalmente.

Observatorio do Turismo do Estado de Goias

A equipe técnica do Observatério do Turismo é composta por técnicos
especialistas em Turismo, Economia, Jornalismo, Design, Estatistica e
Museologia. O objetivo da equipe multidisciplinar é desenvolver um trabalho
amplo para a alimentacdo de banco de dados, colaborando para o
desenvolvimento de um Turismo planejado a partir de dados da cadeia produtiva
dos servicos turisticos no Estado de Goias. Todos os trabalhos realizados pelo
departamento e seus parceiros sao disponibilizados no  Site
https://goias.qgov.br/turismo/# na aba acesso rapido / Observatério do Turismo do
Estado de Goias.

Temporada do Araguaia

A Temporada do Araguaia possui grande importancia para a Regido
Turistica Vale do Araguaia, que abrange 0os municipios de Aragarcas, Aruana,
Britania, Matrinch&@, Montes Claros de Goias, Mundo Novo, Nova Crixas e Sao
Miguel do Araguaia, refletindo-se também no fortalecimento do turismo em todo
o0 estado de Goiés.

O periodo da temporada é marcado pela intensa movimentacao de
pessoas, incluindo turistas, banhistas e pescadores, que aproveitam as
paisagens naturais do Rio Araguaia e impulsionam significativamente a
economia local. A programacédo é diversificada e reune atividades ao ar livre,
como passeios de barco, pesca esportiva e vivéncias nas praias fluviais, além
de apresentacdes culturais que enriquecem a experiéncia dos visitantes.

A regido do Araguaia abriga diversas Unidades de Conservacéo (UCs),
como o Parque Estadual do Araguaia, a Floresta Estadual do Araguaia, a Area
de Protecdo Ambiental (APA) dos Meandros do Rio Araguaia e a Reserva
Extrativista Lago do Cedro. Também est&o presentes territorios de comunidades
tradicionais, como as Terras Indigenas Karaja | e lll, localizadas no municipio de
Aruana, e o territério quilombola Sao Félix, situado em Matrincha.

Esse conjunto de riguezas naturais, culturais e sociais evidencia o enorme
potencial da Regido do Araguaia como destino turistico.


https://goias.gov.br/turismo/
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Metodologia

A Expedicao Araguaia 2025 ocorreu entre os dias 11 e 20 de julho de
2025, abrangendo atividades logisticas relacionadas aos deslocamentos de ida
e volta da equipe. A coleta de dados da pesquisa, por sua vez, foi realizada entre
os dias 11 e 18 de julho, periodo em que oito pesquisadores aplicaram o0s
guestionarios aos turistas. No total, foram percorridos aproximadamente 400 km
pelo Rio Araguaia, passando pelos municipios de Aruana (GO), Bandeirantes
(GO) e Luiz Alves (GO).

As entrevistas foram realizadas exclusivamente nas praias, tanto nas
Praias das Prefeituras quanto nas praias mais afastadas, e ndo nos centros
urbanos dos municipios. O questionario contemplava a possibilidade dos turistas
avaliarem a cidade, caso tivessem utilizado sua estrutura.

A equipe desceu o rio em seis canoas, com um acampamento itinerante,
acampando em um total de cinco praias ao longo do percurso. Essa dinamica
exigiu uma logistica complexa, com montagem e desmontagem dos
acampamentos. Embora a Temporada do Araguaia envolva outras cidades
goianas, o recorte da pesquisa, de Aruand até Luiz Alves, foi definido com base
no tempo e nos recursos financeiros disponiveis.

Considerando uma populagéo estimada de 1.000.000 de turistas durante
a Temporada do Araguaia, a amostra necessaria para garantir um nivel de
confianca de 95% e margem de erro de 5 pontos percentuais seria de 384
respondentes. No entanto, a pesquisa contou com 400 participantes, superando
o minimo estatisticamente exigido. E importante destacar que a aplica¢éo dos
questionarios foi feita apenas com o(a) lider de cada grupo, sendo sempre
registrada a quantidade total de pessoas representadas. Dessa forma, embora
a amostra direta tenha sido de 400 respondentes, a pesquisa abrangeu,
indiretamente, um universo total de 8.802 pessoas.

A aplicacdo foi realizada por meio de formularios impressos, cujas
respostas foram posteriormente tabuladas e digitalizadas via Google Forms.
Para a analise dos dados e elaboragéo deste relatorio técnico, as informacdes
foram organizadas e processadas no Microsoft Excel.
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Resumo dos Resultados da Pesquisa

Amostra: 400 respondentes, abrangendo um total de 8.802 pessoas.

Recorte espacial: 21,75% Aruand/GO, 37% Bandeirantes (Nova Crixas/GO),
41,25% Luiz Alves (Sao Miguel do Araguaia/GO).

Perfil dos Respondentes (n = 400)

Género: 50% feminino / 50% masculino;

Idade média: 43 anos;

Origem: 100% brasileiros; destaque para goianos residentes no exterior
que vieram para a Temporada do Araguaia (Portugal, EUA, Franca,
Colébmbia, Inglaterra, Polonia);

Estados de origem: 92% Goias / 8% outros estados (SP, TO, DF);
Cidades mais citadas: Goiania (30%), Anapolis (6,75%), Crixas (4,5%),
diversas outras (57,75%);

Escolaridade: 50% ensino superior ou pos-graduacédo; 44% ensino
médio; 6% ensino fundamental;

Renda média: R$6.000 (aprox. 4 salarios minimos).

Perfil Geral do Grupo Representado (n = 8.802)

Tamanho dos grupos: 30,5% com 1 a 10 pessoas; 33,75% com 11 a 20;
35,75% com mais de 21 pessoas;

Média por grupo: 22 pessoas;

Maior grupo registrado: 270 pessoas;

Composicao: 98% familia e/ou amigos; 2% casais, sozinhos, colegas de
pesca/trabalho;

Género predominante: 52% feminino / 48% masculino;

Faixa etaria: 16,14% até 10 anos; 10,71% entre 11 e 17; 64,78% entre
18 e 59; 8,36% com 60+,

Idade média do grupo: 33 anos;

Frequéncia de visita e como ficam sabendo?

Frequéncia de visita ao Araguaia: média de 3 vezes ao ano

Como ficam sabendo: 85% souberam por amigos e familiares,
enfatizando a questdo da tradicdo familiar. 15% por outras fontes
(Instagram, TV, escola, agéncia de turismo, prefeitura)

Permanéncia no destino

Forma de permanéncia: 61,5% pernoitaram em acampamentos, 35,5%
na cidade e 3% nao pernoitaram. Entre os que nao pernoitaram, o tempo
médio de permanéncia foi de 12 horas/dia.

Motivo de acampar e néo ficar na cidade: 63% acampam por tradicao
familiar (o relato mais antigo menciona 75 anos de tradi¢cao); o segundo
principal motivo € o contato com a natureza.

Média de pernoite nos acampamentos: 12 dias.
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e Média de pernoite na cidade: 7 dias.

e Tipos de hospedagem na cidade: 74% hospedam-se em casa propria
ou de amigos/familiares e 26% utilizam meios de hospedagem (hotel,
pousada, casa alugada, barco-hotel etc.).

Mobilidade

e Meio de transporte para chegar a cidade: 94% usaram automovel
préprio; 6% outros meios (avido particular, helicoptero, carona, 6nibus).

e Meios de transporte para chegar a praia (Quem esta na cidade +
acampamento): 67% usaram barco proprio, 26,75% barqueiro, 4,25%
ambos, o restante outros meios (avido, helicéptero, carro).

e Possuem embarcacéo propria: 72% sim; 28% néao.

e Quantidade de embarcacdes: 63,89% tém 1; 16,32% tém 2; 19,79% tém
3 ou mais.

e Total de embarcag¢des informadas: De um total de 400 pessoas, 288
(72%) declararam possuir embarcacdes. O namero total de embarcacdes
entre esse grupo € de 511, resultando em uma média de 1,77
embarcacdes por grupo.

e Poténcia dos motores: 58,34% até 30hp; 41,66% a mais de 31 hp.

Gastos

e Gasto médio por pessoa: aproximadamente R$ 1.000,00
e Gasto estimado total dos grupos: aproximadamente R$ 8,8 milhdes

Lazer e animal representativo

e 10 principais lazeres: canoa, lancha, jet ski, baralho, churrasqueira, bola,
pesca, caiaque, boia e volei.

e Animais mais representativos do Araguaia: primeiro os peixes (piraiba
e pirarara), em segundo o boto e em terceiro o tuiuid.

Satisfacao

e 90% consideram o Araguaia sua primeira opcédo de férias de julho; entre
0s 10% restantes, o destino mais desejado € o litoral.

e 38% tiveram suas expectativas plenamente atendidas ou superadas.

e 98,5% afirmam que pretendem voltar nas préximas temporadas.

Avaliacéo

e Nota média das cidades: 3,75 (em escalade 1 a 5)

e Nota média da infraestrutura e servigos turisticos: 3,84 (em escala de
lab)

e Destaques positivos: as hospedagens, a diversao noturna/shows, o
servico de barqueiro e a seguranca publica.

e Notas mais baixas: Internet, rodoviarias, restaurantes/alimentacao,
precos praticados, preco do barqueiro, banheiros, portos, informacdes
turisticas e CAT (Centro de Atendimento ao Turista).
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Sugestdes de melhorias e criticas

Figura 01: Nuvem de palavras com resumo das sugestdes e criticas
pessoa
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As principais sugestdes de melhorias foram:

e Infraestrutura: aumentar o nimero de lixeiras; implantar coleta seletiva,
promover campanhas de conscientizagdo ambiental; melhorar o
fornecimento de energia elétrica; ampliar os pontos de agua potavel;
realizar manutencdo das rodovias; aprimorar o sistema de esgoto,
evitando o despejo no rio;

e Servicos e equipamentos: melhorar a qualidade da internet; melhorar o
servico das rodoviarias; diversificar a oferta de restaurantes/alimentacéao;
ampliar banheiros publicos; revitalizar portos; ampliar a oferta de
informacdes turisticas;

e Precos: tornar mais justos os precos praticados em geral; regular o preco
do servigo de barqueiro;

e Seguranca e fiscalizacao: reforcar a fiscalizacdo ambiental e o controle
da pesca e caca predatorias; ampliar os postos de saude, a quantidade
bombeiros e o numero de salva-vidas nas praias; proibir o uso de
recipientes de vidro nas praias,

e Regulamentacao: esclarecer as regras e a aplicacdo da taxa federal de
acampamento, que tem gerado duvidas.
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Plano de Possiveis Acbes

Com base nas sugestdes de melhorias e criticas feitas pelos turistas,
foram definidas trés linhas principais com possiveis acdes.

1) Infraestrutura

e Manutengdo continua das rodovias de acesso as cidades do Araguaia,
incluindo o asfaltamento de trechos ainda ndo pavimentados e melhorias
no pavimento urbano dentro dos municipios;

e Ampliacdo e melhoria de pontos de agua potavel e de banheiros publicos,
com adequac0Oes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia (PCD);

e Melhorar e regularizar os portos, com instalacdo de sinalizacdo aquatica
adequada e criacdo de estacionamentos publicos nas proximidades;

e Melhoria do fornecimento da energia elétrica e da cobertura telefénica e
internet, com incentivo a instalacao de placas solares como alternativa ao
uso de geradores, devido a poluicdo sonora,;

e Aumento do numero de lixeiras e aprimoramento da coleta de lixo, com
implantac&o de coleta seletiva, campanhas de conscientizacdo ambiental
e aplicacdo de multas em casos de descarte irregular;

e Melhorar o sistema de esgoto sanitario, evitando o despejo direto no rio;

e Esclarecer sobre a cobranca da taxa federal de acampamento, cuja
aplicacdo tem gerado duavidas, criticas e até afastamento de
frequentadores;

e Realizar estudos especificos sobre o assoreamento do Rio Araguaia,
considerando fatores como o uso de motores de alta poténcia, possiveis
captacdes ilegais e o uso inadequado da agua.

2) Seguranca

e Refor¢co do policiamento e da fiscalizacdo ambiental, com controle mais
efetivo da pesca e da caca predatérias;

e Ampliacdo dos postos de saude, de bombeiros e niumero de salva-vidas
nas praias;

e Proibicdo do uso de recipientes de vidro nas praias, visando a seguranca
dos frequentadores e a prevencao de acidentes;

e Necessidade de cursos de qualificacdo dos barqueiros e guias de pesca,
incluindo: primeiros socorros; atendimento ao turista; preservacao
ambiental; uso de coletes salva-vidas e equipamentos de seguranca,

e Fortalecer a associacdo de barqueiros, com definicdo de tabela
padronizada de precos pelos servicos;

e Fiscalizagdo das embarcacdes: Para uso recreativo ou de lazer, exige-se
a Carteira de Habilitacdo Nautica do tipo Arrais-Amador. Ja para
atividades profissionais, como o transporte de turistas ou a atuagao como
barqueiro/guia de pesca, é obrigatoria a habilitacdo profissional. Ambas
sao emitidas pela Marinha do Brasil, por meio da Capitania dos Portos;

10
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e Apoio a regularizacdo dos barqueiros locais e guias de pesca: Promover
acOes de incentivo a regularizacdo, como oferta de cursos subsidiados,
parcerias com instituicbes competentes e campanhas de orientacédo
voltadas a obtencédo da habilitagdo nautica exigida;

e Implementacdo de acdes de prevencdo e combate a exploracdo sexual
infantil, com campanhas educativas e fiscaliza¢do nos locais turisticos;

e Reforcar o didlogo com os estabelecimentos locais quanto a pratica de
precos abusivos durante a alta temporada, promovendo orientacdes para
precos justos. Além disso, € necessario assegurar 0 acesso publico as
praias, evitando processos de privatizagcado informal que impecam o0s
turistas de montarem seus acampamentos;

e Regulamentar os horérios de funcionamento do som nas praias, para
garantir o bem-estar de todos.

3) Turismo

e Reforcar a informagdo turistica, com ag¢Bes como: sinalizacao,
fortalecimento dos CATSs, criacdo de materiais audiovisuais e execucao
de um plano de comunicacéo de divulgacdo da Temporada do Araguaia;

e Criacdo do Guia Araguaia: um material informativo de todas as cidades
que integram a Instancia de Governanca Regional (IGR) Regido do
Araguaia. O guia pode incluir: contatos de barqueiros/guias de pesca,
hospedagens, restaurantes, opcdes de passeios, além de informacdes
sobre pontos de apoio em salude e seguranca publica;

e Criacdo de um Guia da Fauna do Araguaia, com informacgoes ilustradas
sobre as espécies nativas da regido, com o objetivo de estimular o turismo
de observacdo da fauna silvestre, promover a educacdo ambiental e
valorizar as Unidades de Conservacéao (UCs) do Araguaia;

e Ampliacdo da oferta turistica, com novos passeios, hospedagens,
restaurantes e opcdes de entretenimento;

e Campanha de valorizacao da cultura ribeirinha e indigena, com a¢des que
promovam o respeito e o reconhecimento das praticas, lendas, saberes,
artesanatos e produtos dessas comunidades, fomentando o turismo de
base comunitaria como estratégia de inclusdo social e geracao de renda;

e Elaboracao dos Planos Municipais de Turismo, realizacao dos Inventarios
turisticos e Censos Hoteleiros das cidades.

11
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Resultados completos da pesquisa

Recorte Espacial

Tabela 01: Municipio da pesquisa

Municipio da pesquisa
Aruand/GO
Bandeirantes/Nova Crixas/GO

Luiz Alves/S&o Miguel do Araguaia/GO

Total

Respondentes

87
148
165

400

%

21,75%
37,00%
41,25%
100,00%

4 GOIAS

s TURISMO

Obs. 1: Séo José dos Bandeirantes (nome usual: Bandeirantes) é distrito do municipio de Nova

Crixas.

Obs. 2: Luiz Alves é distrito do municipio de Sao Miguel do Araguaia.

Grafico 01: Municipio da pesquisa
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Tabela 02: Local da pesquisa

Praia do cavalo | (Aruand)
Outras praias (Aruand)

Viuva (Bandeirantes)

Praia da frente (Bandeirantes)
Outras praias (Bandeirantes)
Praia do foguete (Luiz Alves)
Outras praias (Luiz Alves)
Total

37,00%

Bandeirantes/Nova
Crixas/GO

Respondentes

400

41,25%

Luiz Alves/Sdo Miguel

do Araguaia/GO

%
10,50%
11,25%

7,00%
12,25%
18,00%
30,50%
10,50%

100,00%

Obs.: A Praia do Cavalo |, Praia do Band e Praia do Foguete sdo usualmente chamadas de
"Praia da Prefeitura”, por serem as mais centralizadas e onde as prefeituras costumam montar

estrutura para a temporada.
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Perfil dos respondentes (n = 400)
Tabela 03: Género dos respondentes

Respondentes % \
Feminino 197 49,25%
Masculino 197 49,25%
Prefiro nao dizer 6 1,50%
Total 400 100,00%
Tabela 4: Idade dos respondentes
Respondentes % \
Até 20 anos 13 3,25%
21 a 30 anos 53 13,25%
31 a 40 anos 109 27,25%
41 a 50 anos 105 26,25%
51 anos a 60 anos 75 18,75%
61 anos ou mais 45 11,25%
Total 400 100,00% |
Média da idade 43 anos
Gréfico 2: Idade dos respondentes
Idade
30,00% T
27,25% 26,25%
25,00%
20 , O O% 18 r 75%
15,00% 13,25%
11,25%
10,00%
5,00% 3,25%
0,00% -
Até 20 anos 21 a 30 31 a 40 41 a 50 51 anos a 61 anos ou
anos anos anos 60 anos mais

Tabela 05: Pais de origem

Respondentes % \

Brasil 400 100,00%
Total 400 __ 10000%
Obs.: Embora 100% dos participantes sejam brasileiros, durante o trabalho de campo foi
mencionado que alguns grupos eram formados por goianos que atualmente residem no exterior,
em paises como Portugal, Franga, Inglaterra, Estados Unidos, Poldnia e Coldmbia, e que vieram
exclusivamente para participar da Temporada do Araguaia.
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Tabela 06: Estado de origem
Respondentes %
GO 367 91,75%
DF 7 1,75%
SP 6 1,50%
TO 6 1,50%
MG 4 1,00%
MT 4 1,00%
AM 2 0,50%
SC 2 0,50%
PA 1 0,25%
MA 1 0,25%
Total 400 100,00%
Tabela 07: Estado e Cidade de origem
GO 367 91,75%
Goiania 124 31,00%
Anapolis 27 6,75%
Crixas 18 4,50%
Porangatu 11 2,75%
Aparecida de Goiania 10 2,50%
Itaberai 10 2,50%
Trindade 9 2,25%
Itapuranga 8 2,00%
Mundo Novo 8 2,00%
ltumbiara 8 2,00%
Uruagu 7 1,75%
Itapaci 6 1,50%
Acrelina 6 1,50%
Goianésia 6 1,50%
Ipameri 4 1,00%
Ceres 4 1,00%
Vicentinépolis 4 1,00%
Goias 4 1,00%
Guapo 4 1,00%
Luziania 4 1,00%
Caldas Novas 3 0,75%
Santa Terezinha de Goias 3 0,75%
Rio Verde 3 0,75%
Pilar de Goias 3 0,75%
Santa Tereza de Goias 2 0,50%
Palmeiras de Goias 2 0,50%
Novo Planalto 2 0,50%
Inhumas 2 0,50%
Uirapuru 2 0,50%
Uruana 2 0,50%
Piracanjuba 2 0,50%
Viandpolis 2 0,50%
Santa Cruz de Goias 1 0,25%
Monte Claros de Goias 1 0,25%
S&o Luiz do Norte 1 0,25%
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Hidrolandia 1 0,25%
Brazabrantes 1 0,25%
Campos Verdes 1 0,25%
Aragoiania 1 0,25%
Mozarlandia 1 0,25%
Silvania 1 0,25%
Barro Alto 1 0,25%
Guaraita 1 0,25%
Nerépolis 1 0,25%
Americano do Brasil 1 0,25%
Nova Crixas 1 0,25%
Santa Helena de Goias 1 0,25%
Formosa 1 0,25%
Faina 1 0,25%
Orizona 1 0,25%
Senador Canedo 1 0,25%
Cristianépolis 1 0,25%
Aurilandia 1 0,25%
Ipora 1 0,25%
Jussara 1 0,25%
Abadiania 1 0,25%
Pirenépolis 1 0,25%
Morrinhos 1 0,25%
Mossamedes 1 0,25%
Sao Francisco de Goias 1 0,25%
Jaragua 1 0,25%
Abadia de Goias 1 0,25%
Jatai 1 0,25%
Nao resionderam 26 6,50%
Brasilia 6 1,50%
S&do Sebastido 1 0,25%
S&o José do Rio Preto 1 0,25%
Orlandia 1 0,25%
Séao Paulo 1 0,25%
Guarulhos 1 0,25%
Franca 1 0,25%
Morro Agudo 1 0,25%
Palmas 3 0,75%
Araguacu 1 0,25%
Talisma 1 0,25%
Porto Nacional 1 0,25%
Cocalinho 2 0,50%
Santo Anténio de Leverger 1 0,25%
Cuiaba 1 0,25%
Belo Horizonte 1 0,25%
Vazante 1 0,25%
Patos de Minas 1 0,25%
S&do José da Barra 1 0,25%

15
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Manaus 2 0,50%
Florianépolis 2 0,50%
Sao Raimundo do Toca Bezerra 1 0,25%

=

0,25%
400 100,00%

Novo Repartimento
Total Geral

Tabela 08: Escolaridade dos respondentes

Escolaridade Respondentes %

Ensino Médio 175 43,75%

Ensino Superior 167 41,75%
P6s-Graduacao 37 9,25%

Ensino Fundamental 14 3,50%

Ensino Fundamental Incompleto 7 1,75%

Total 400 100,00% |

Gréfico 3: Escolaridade dos respondentes

Escolaridade

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00% 43,75% 41,75%
40,00%

30,00%

20,00%

10,003

0,00% - |

Ensino Médio Ensino Pbés-Graduacéao Ensino Ensino
Superior Fundamental Fundamental
Incompleto

Tabela 09: Renda individual mensal dos respondentes

Respondentes % \
Até 1 SM (Até R$ 1.518,00) 30 7,50%
De 1 a2 SM (De R$ 1.518,01 a R$ 3.036,00) 74 18,50%
De 2 a5 SM (De R$ 3.036,01 a R$ 7.590,00) 129 32,25%
De 5a7 SM (R$ 7.590,01 a R$ 10.626,00) 50 12,50%
De 7 a 10 SM (De R$ 10.626,01 a R$ 15.180,00) 39 9,75%
De 10 a 20 SM (De R$ 15.180,01 a R$ 30.360,00) 30 7,50%
De 20 a 30 SM (De R$ 30.360,01 a R$ 45.540,00) 6 1,50%
De 30 a 40 SM (De R$ 45.540,01 a R$ 60.720,00) 6 1,50%
Acima de 40 SM (R$ 60.720,01) 2 0,50%
N&o responderam 34 8,50%

100,00%

Média: aproximadamente 4 salarios minimos R$ 6.124,58
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Perfil Geral do Grupo Representado (n = 8.802)
Obs.: A pesquisa, com 400 respondentes diretos, alcangou indiretamente 8.802 pessoas por ter
sido realizada com lideres de grupos.

Tabela 10: Quantidade de pessoas no grupo

Respondentes % \
1 a 10 pessoas 122 30,50%
11 a 20 pessoas 135 33,75%
21 a 30 pessoas 75 18,75%
31 a 40 pessoas 30 7,50%
41 a 50 pessoas 18 4,50%
51 a 60 pessoas 4 1,00%
Mais de 60 pessoas 16 4,00%
Total a0 100.00%
| Total depessoas . 882 |

Média de pessoas 22

Tabela 11. Medidas de resumo do grupo
Minimo Maximo

1 270 22 8.802

Tabela 12: Quantidade de pessoas do grupo representado que estao
acampadas e quantidade de pessoas que estdo na cidade

Respondentes %
\ Pessoas na cidade 2.585 29,37% \
\ Pessoas acampadas 6.217 71,63% \
Total 8.802 100,00% |

Tabela 13: Caracteristicas do Grupo

Respondentes % \
Grupo familiar ou grupo de amigos 394 98,50%
Colegas de trabalho 7 1,75%
Grupo de pesca 6 1,50%
Casal 6 1,50%
Sozinho 3 0,75%

Obs.: Questdo de miltipla escolha, sendo assim, a soma dos percentuais ndo totaliza 100%.

Tabela 14: Género do Grupo

Respondentes % \
“Feminino 4.567 52% |
'Masculino 4.235 48% |
Total 8.802 100% |

Tabela 15: Idade do grupo

Idade Respondentes

Até 10 anos 1.421 16,14%
11 a 17 anos 943 10,71%
Quantidade de pessoas 18 a 59 anos 5.702 64,78%
Quantidade de pessoas 60+ 736 8,36%

Total 8.802 100,00%

Idade média do grupo 33 anos
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Gréfico 4: Idade do grupo

Idade
30,00% =
27,25% 26,25%
25,00%
20,00% 18,75%
15,00% 13,25%
11,25%
10,00%
5,00% 3,25%
0,00% III
Até 20 anos 21 a 30 31 a 40 41 a 50 51 anos a 61 anos ou
anos anos anos 60 anos mais

Frequéncia de visita e como ficam sabendo?

Tabela 16: Quantas vezes visita 0 Araguaia por ano?

Respondentes %
Uma vez ao ano 211 52,75%
Duas vezes ao ano 50 12,50%
Trés vezes ao ano 46 11,50%
Quatro vezes ao ano 33 8,25%
Cinco vezes ao ano 11 2,75%
Mais de 5 vezes ao ano 49 12,25%

Total 400 100,00%

Média 3 vezes ao ano

Grafico 5: Quantas vezes visita o Araguaia por ano?

Quantas vezes vocé visita o Araguaia
por ano?

100,00%
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0,00% - —
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Tabela 17: Como ficou sabendo da temporada do Araguaia?

Respondentes % \
' Amigos e familia 341 85,25% |
Outros 59 14,75% |
Total 400 100,00% |

Obs.1: Entre os respondentes que souberam da temporada por amigos ou familiares, muitos
destacaram a tradi¢cdo de acampamento como fator central.

Obs.2: A categoria "Outros" refere-se a agéncias de turismo, TV, escola, prefeitura, Instagram e
ambiente de trabalho.

Gréfico 6: Como ficou sabendo da temporada do Araguaia?

Como ficou sabendo da Temporada do
Araguaia?

100,00%
90,00% 85,25%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
14,75%

Amigos e familia Outros

20,00%
10,00%
0,00%

Obs.: A categoria "Outros" refere-se a agéncias de turismo, TV, escola, prefeitura, Instagram e
ambiente de trabalho.

Permanéncia no destino

Tabela 18: Pernoitou no destino?

Respondentes % \
Sim 388 97,00% |
'N&o 12 3,00% |
Total 400 100,00% |

Obs.: Os turistas que ndo pernoitaram permaneceram, em média, 12 horas no destino.

Tabela 19: Local de pernoite?

Local de pernoite Respondentes % \
Cidade 142 35,50%
Acampamento 246 61,50%
N&o pernoitaram 12 3,00%

Total 400 100,00% |
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Tabela 20: Porque prefere acampar do que ficar na cidade?
Respondentes %

Tradicao familiar 154 62,60%
Natureza 108 43,90%
Sossego 29 11,79%
Praticidade 12 4,88%
Confraternizacéo 9 3,66%
Financeiro 5 2,03%
Trabalho 5 2,03%
Obs.1: Muitos relataram que acampar ndo esta relacionado a questfes financeiras, pois

acreditam que o custo é mais elevado.
Obs.2: Questédo de mltipla escolha, sendo assim, a soma dos percentuais nédo totaliza 100%.

Tabela 21: Porque prefere acampar do que ficar na cidade? (Detalhado)

Motivo de acampar Contagem
Financeiro
Financeiro
Mais em conta e mais paz
Natureza 108
Natureza 10
Rio
Experiéncia
Pesca
Natureza, néo é financeiro, pois acaba saindo é mais caro
Para ver as estrelas sem energia elétrica
Pelo luar
Praticidade 1
Praticidade
Praticidade no deslocamento, na realidade acampar fica mais caro.
Privacidade
Praticidade na logistica
Mais a vontade
Segurancga (por ndo precisar atravessar toda hora)
Por ndo achar hospedagem na cidade
E melhor
Comodidade
Sossego 29
Sossego 14
Sair da rotina 3
Tranquilidade 3
Descanso 2
2
1
1

PR RRRLRNPR B Ao

N

PR RPRRPRRPRRLRRPLED

Liberdade

Cidade tem muito frevo

Paz e sossego

Ja vivemos na cidade, entdo queremos descansar. Nao é questao financeira,
pois acaba ficando é mais caro acampar.

Desestressar

Distracéo
Trabalho

Trabalho

Montei um bar na praia
Tradicdo familiar 154

N WO P
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Tradicao familiar

Confraternizagao

Para reunir a familia
Gosto da Muvuca
Amizade
Confraternizacao
Gosto do povéao
Criangas gostam
Reunir a familia

TEMPORADA DO ARAGUAIA

Diverséao

Ficar com a familia

Total Geral

%
S

GOIAS
TURISMO

[
al
I

PR RPRRPRRLRRLRRLRE O

w
N
N

Tabela 22: Comentarios sobre tradicao familiar e de quantos anos acampam
Comentarios Contagem

Faz 13 anos
Faz 15 anos
Faz 20 anos
Faz 23 anos
Faz 24 anos
Faz 25 anos
Faz 25 anos
Faz 30 anos
Faz 33 anos
Faz 35 anos

Faz 39 anos (Desde 1995 existe 0 acampamento)

Faz 40 anos
Faz 42 anos
Faz 44 anos
Faz 46 anos
Faz 47 anos
Faz 50 anos
Faz 55 anos

55 anos (Desde 1970)
57 anos (Desde 1968)

Faz 60 anos
Faz 64 anos

Faz mais de 50 anos
Venho desde crianga

Somos fundadores: a primeira familia a iniciar a tradi¢céo de vir ao Araguaia
Vim com 6 meses de idade

Sou praticamente nascido no Araguaia

Desde que nasci conheco o Araguaia

Desde a barriga da minha mée eu venho

Eu cresci vindo para o Araguaia

Total Geral

Obs. 2: O tempo de tradicdo em acampamentos mais antigo relatado foi de 75 anos.

P PR RPRRPRPRUORPRRPRPRPRRPRRPRPRPRPRPRPNRPNRPORRPRERREANRR

44
Obs. 1: A média de anos que as pessoas relataram acampar é de aproximadamente 36,2 anos.

Obs. 3: O tempo de acampamento ndao era uma pergunta obrigatdria, portanto, nem todas as
pessoas responderam — estes sd0 apenas comentarios adicionais espontaneos feitos pelos

participantes.
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Tabela 23: N° de pernoites dos acampamentos?

Respondentes % \
1 pernoite 2 0,81%
2 a 3 pernoites 25 10,16%
4 a 6 pernoites 67 27,24%
7 a 9 pernoites 51 20,73%
10 a 20 pernoites 61 24,80%
20 a 30 pernoites 30 12,20%
Mais de 30 pernoites 10 4,07%

Total 246 100,00% |
Obs.: A média de pernoites entre os que acampam é de 12 noites.

Tabela 24: N° de pernoites na cidade?

Respondentes % \
1 pernoite 7 4,93%
2 a 3 pernoites 23 16,20%
4 a 6 pernoites 49 34,51%
7 a 9 pernoites 28 19,72%
10 a 20 pernoites 24 16,90%
20 a 30 pernoites 9 6,34%

Mais de 30 pernoites 2 1,41%
Total 142 100,00% |

Obs.: A média de pernoites entre os que se hospedam na cidade é de 7 noites.

Tabela 25: Meio de hospedagem de quem fica na cidade?

Respondentes % \

Casa de amigos e parentes 76 53,52%

Casa prépria 31 21,83%

Casa alugada 15 10,56%

Hotel 9 6,34%

Airbnb 4 2,82%

Pousada 3 2,11%

Barco Hotel 2 1,41%

Saldo paroquial 1 0,70%

Camping 1 0,70%

Total 142 100,00%
Obs.: O camping néo foi contabilizado como acampamento, pois estava localizado na cidade, e
n&o na praia.
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Mobilidade
Tabela 26: Meio de transporte utilizado para chegar a cidade?
Respondentes % \
Automaével préprio 377 94,25%
Carona 10 2,50%
Onibus de linha 6 1,50%
Outros 7 1,75%
Total 400 100,00% |
Obs.: Outros: Avido particular, Blablacar e Helicoptero.
Gréfico 7: Meio de transporte utilizado para chegar a cidade?
Meio de transporte para chegar a
cidade?
100,00% 94,25%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 2,50% 1,50% 1,75%
0,00% — :
Automoével Carona Onibus de linha Outros
prdéprio

Obs: Outros: Avido particular, Blablacar e Helicdptero.

Tabela 27: Meio de transporte utilizado para chegar a praia? (Pessoas que
pernoitam na cidade)

Respondentes \

\ Barco proprio 62, 34% \
‘Barqueiro 37,66%

Total 154 100,00% |

Obs.: Foram consideradas apenas as respostas dos turistas que pernoitaram na cidade.

Tabela 28: Meio de transporte utilizado para chegar ao acampamento?
(Pessoas que pernoitam nos acampamentos)

Respondentes % \
Barco proprio 170 69,11%
Barqueiro 59 23,98%
Barco proprio e barqueiro 13 5,28%
Outros 4 1,63%
Total 246 100,00% |

Obs.1: A categoria "Outros" inclui: avido particular, helicoptero, jet ski e carro (nos casos de
praias com acesso terrestre).
Obs.2: Foram consideradas somente as respostas dos turistas que estavam acampando.
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Tabela 29: Meio de transporte utilizado para chegar na praia? (Pessoas que
pernoitam nos acampamentos e pessoas que estavam na cidade)

Respondentes % \
Barco proprio 268 67,00%
Barqueiro 107 26,75%
Barco proprio, Barqueiro 17 4,25%
Carro (estrada de acesso) 3 0,75%
Barco de amigo 3 0,75%
Barqueiro, Jetski 1 0,25%

Barco proprio, Helicéptero, Avido 1 0,25% !
Total 400 100,00% |

Gréafico 8: Meio de transporte utilizado para chegar na praia? (Pessoas que
pernoitam nos acampamentos e pessoas que estavam na cidade)

Meio de transporte utilizado para
chegar na praia? (Pessoas que pernoitam
nos acampamentos e pessoas que estavam

na cidade)

Barco préprio, Helicdptero, Avido | 0,25%
Barqueiro, Jetski | 0,25%
Barco de amigo | 0,75%
Carro (estrada de acesso) | 0,75%
Barco préprio, Barqueiro W 4,25%
Barqueiro I 26, 75%
Barco préprio I 7, 00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Tabela 30: Possuem embarcacdo? (Turistas que estavam na cidade)

Respondentes % \
Sim 98 63,64%
'N&o 56 36,36% |
Total 154 100,00% |

Tabela 31: Possuem embarcacdo? (Turistas que estavam acampados)

Respondentes % \
Sim 182 73,98%
'N&o 64 26,02% |
Total 246 100,00% |

Tabela 32: Possuem embarcacdo? (Avaliacdo geral incluindo turistas que
estavam na cidade e acampadas)

Respondentes % \
'Sim 288 72,00%
'Né&o 112 28,00% |
Total 400 100,00% |
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Tabela 33: Quantidade de embarcacdes?

Respondentes %
1 embarcacdo 184 63,89%
2 embarcacfes a7 16,32%
3 embarcacdes 28 9,72%
4 embarcacdes 14 4,86%
5 embarcacbes 4 1,39%
Mais de 5 embarcacdes 11 3,82%
Total 288 100,00%

Obs.: Das 400 pessoas, 288 (72%) declararam possuir embarcagfes, totalizando 511
embarcagdes, dando uma média de 1,77 embarcagfes por grupo.

Tabela 34: Poténcia do motor?

Intervalo de Poténcia (HP) Respondentes %

O hpal5hp 105 36,46%
16 hp a 30 hp 63 21,88%
31 hp a60 hp 57 19,79%
61 hp a 90 hp 16 5,56%
91 hp a 120 hp 26 9,03%

121 hp a 150 hp 5 1,74%
151 hp a 180 hp 8 2,78%
181 hp a 210 hp 4 1,39%
211 hp a 240 hp 1 0,35%
241 hp a 270 hp 1 0,35%

2

271 hp a 300 hp 0,69%
Total 288 100,00%
Gastos
Tabela 35: Gastos dos turistas
Total Gastos Pessoas Incluidas Média

Hospedagem R$ 1.875.500,00 3.292 R$ 569,71
Alimentacéo R$ 1.651.440,00 4.207 R$ 392,55
Atrativos R$ 31.340,00 288 R$ 108,82
Compras/Souvenirs R$ 57.560,00 479 R$ 120,17
Jransporte/Combustive g 675 360,00 4.067 R$ 166,06
Outros Gastos R$ 200.160,00 1.128 R$ 177,45
Gastos de quem

informou apenas o total ~ R$ 1.464.850,00 1.457 R$ 1.005,39
de gastos

Total de Gastos R$ 5.956.210,00 6.016 R$ 990,06

Obs.1: Destaca-se que nem todos os individuos tiveram despesas em todos os itens. A média
de R$990,06 corresponde ao gasto médio geral por pessoa que realizou despesas. Este célculo
foi obtido dividindo o Total de Gastos (R$ 5.956.210,00) pelo numero de pessoas que
efetivamente gastaram (6.016), que totalizou R$990,06.

Obs.2: Em hospedagem estado incluidos gastos com hotelaria e montagem de acampamentos.
Obs.3: Em atrativos, consideraram-se despesas com guias de pesca, passeios pelo Rio
Araguaia, entre outros

Obs.4: Em transporte foram incluidos custos com deslocamento até a cidade, embarcacao,
combustivel, servigos de barqueiro, aluguel de carro e caminhdo para transporte de materiais.
Obs.5: Exemplos de outros gastos citados: gerador, motobomba, aluguel de Starlink, camisetas
personalizadas do acampamento, contratacdo de pessoa para ajudar na cozinha e faxina.
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Lazer e Animal representativo

Tabela 36: Que tipo de equipamento de lazer foram utilizados?

Respondentes %
Canoa 190 47,50%
Lancha 54 13,50%
Jet-ski 43 10,75%
Baralho 30 7,50%
Churrasqueira 30 7,50%
Bola 19 4,75%
Pesca 12 3,00%
Caiaque 12 3,00%
Boia 10 2,50%
Voélei 6 1,50%
Fogueira 5 1,25%
Domind 5 1,25%
Bingo 5 1,25%
Stand up paddle 4 1,00%
Beach tennis 3 0,75%
Karaoké 3 0,75%
Barco 3 0,75%
Futebol 2 0,50%
Pontoon boat 2 0,50%
Caixa de som 2 0,50%
Quadriciclo 2 0,50%
Rampa p/ barcos 2 0,50%
Ping-Pong 2 0,50%
Colch&o aquético 1 0,25%
Oracéo 1 0,25%
Helicéptero 1 0,25%
Buggy 1 0,25%
Piscina 1 0,25%
Escorregador 1 0,25%
Carrinho de controle remoto 1 0,25%
Banana boat 1 0,25%
Filme 1 0,25%
Guarda-barco 1 0,25%
Raquete de squash 1 0,25%
Canoa a remo 1 0,25%

Jogos 1 0,25%
Obs.: Além dessas respostas relacionadas ao lazer, também foram mencionados o Museu do
CAT de Aruand e o Projeto de Irrigagdo em Luiz Alves.

Tabela 37: Qual animal representa o Araguaia?

Animal Respondentes %

Peixe 139 49,64%
Boto 83 29,64%
Tuiuid 59 21,07%
Onga 40 14,29%
Tartaruga 14 5,00%
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Jacaré
Gaivota
Arara
Garca
Arraia
Capivara
Aves
Anta
Carcara

PESQUISA: PERFIL E SATISFAGAO DO TURISTA NA
TEMPORADA DO ARAGUAIA

Porco do mato

Sucuri
Abelha

Cachorro caramelo

Cervo
Paca

Pato Mergulh&o

Perereca
Tatu
Tucano

Urutau (mée da lua)
Obs.1: Questdo de multipla escolha, sendo assim, a soma dos percentuais néao totaliza 100%.

Obs.2: Os peixes mais mencionados foram Piraiba e Pirarara.

Base: 280 respondentes.

Satisfacao do turista

=
w

PR RPRRPRPRPREPNNMNND®WADNOONO©

1

4,64%
3,21%
2,50%
2,14%
1,43%
1,43%
1,07%
0,71%
0,71%
0,71%
0,71%
0,36%
0,36%
0,36%
0,36%
0,36%
0,36%
0,36%
0,36%
0,36%

4 GOIAS
S

TURISMO

Tabela 38: Este destino era a sua primeira opcao de viagem nestas férias?

Sim
Nao
Total

Respondentes
360
40
400

%

90,00%
10,00%
100,00%

Obs.: Diversas pessoas enfatizaram que, sim, é a primeira opcdo de viagem, porém,
especificamente no més de julho.

Grafico 09: Este destino era sua primeira opcéo de viagem nestas férias?

Este destino era sua primeira opcg¢dao de

viagem nestas férias?

90,00%
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Tabela 39: Se nado, quais eram suas op¢des?
Respondentes %
Litoral 14 35,00%
Caldas Novas 4 10,00%
Aruana 2 5,00%
Tocantins 2 5,00%
Balneario Camborit 1 2,50%
Portugal 1 2,50%
Mato Grosso 1 2,50%
Barra do Garcas 1 2,50%
Prefiro outros locais 1 2,50%
Aragarcas 1 2,50%
Amazonas 1 2,50%
Capitdlio 1 2,50%
Peixe/TO 1 2,50%
Chécara 1 2,50%
Praia da Tartaruga/TO 1 2,50%
Séao Paulo 1 2,50%
Salvador 1 2,50%
Nordeste 1 2,50%
ltaugu 1 2,50%
Condominio Vilva/Bandeirantes 1 2,50%
Abadiania 1 2,50%
Corumba 1 2,50%

Base: 40 respondentes.

Obs.1: Questdo de multipla escolha, sendo assim, a soma dos percentuais ndo totaliza 100%.
Obs.2: No caso de Aruand e Bandeirantes, o respondente escolheu essas cidades porque estava
em Luiz Alves.

Tabela 40: Nesta viagem, suas expectativas foram:

Respondentes %
Superadas 224 56,00%
Atendidas Plenamente 131 32,75%
Atendidas em Parte 43 10,75%

Nao Satisfeita ou decepcionadas 2 0,50%
Total 400 100,00%

Obs.1: De forma geral, os respondentes demonstraram grande satisfagdo com o Araguaia,
fazendo comentarios como: “Pretendo voltar até morrer. Quero ser enterrado aqui.”/“E o sonho
de todo mundo, fico pensando: se pudesse, ja iria para o Araguaia.”/ “Vamos enraizar aqui.”/ “T6
preferindo Bandeirantes do que a Europa.”/ “Minha Unica opg&o.”.
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Gréfico 10: Nesta viagem, suas expectativas foram:

Nessa viagem,

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

56,00%

Superadas

32,75%

Atendidas
Plenamente

10,75%

Atendidas em
Parte

Tabela 41: Vocé pretende voltar a este destino?

Sim
N&o
Talvez
Total

Respondentes
394
4
2
400

Gréfico 11: Vocé pretende voltar a este destino?

suas expectativas foram

0,50%

Nao Satisfeita
ou decepcionadas

%
98,50%
1,00%
0,50%
100,00%

Vocé pretende voltar a este destino?
98,50%

0,50%

Talvez

%
S

GOIAS
TURISMO
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Tabela 42: Se n&o, qual motivo para néo voltar?

Respondentes % \
Prefiro outros locais 2 50,00%
Barulho, ndo tem sossego 1 25,00%
N&o é meu perfil, ndo gosto de mosquito e mato. 1 25,00%
Total 4 100,00%

Avaliacao conjunta das cidades

Tabela 43: Avaliacdo conjunta da infraestrutura das cidades

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo Média |
Limpeza o o o o o
Orbara 1,20% 0,80% 14,06% 49,00% 34,94% 4,16
§3§I‘i‘c’;‘”93 1,64% 0,82% 4,92% 43,03% 49,59% 4,38
tsdﬂgi:ig‘?ao 9,90% 3,06% 17,33% 40,59% 28,22% 3,73
tséliri""?o de 5,56% 2,78% 13,89% 41,67% 36,11% 4,00
Telecomuni
cacoes/ 44.,26% 10,21% 15,32% 19,57% 10,64% 2,42
Internet
Rodovidria  22,22% 5,56% 5,56% 44,44% 22.22% 3,39
ggg;\ga de 3130 2,73% 9,77% 44.92% 39,45% 4,15

fott ... ... ... 375 |

Obs.: Cidades avaliadas (Aruand, Bandeirantes e Luiz Alves).

Tabela 44: Avaliacdo separada da infraestrutura das cidades
BB €2 Média Média Média
infraestrutura

. INQERES Bandeirantes Luiz Alves
da cidade

Limpeza Urbana 4,16 4,16 4,15 4,16
Seguranga

publica 4,38 4,51 4,38 4,30
Sinalizagéo

turistica 3,73 3,91 3,78 3,57
Servico de taxi 4,00 4,56 4,11 3,90
Telecomunicacgd

es/ Internet 2,42 3,28 1,91 2,19
Rodoviaria 3,39 3,60 3,33 3,29
Rodovia de

acesso 4,15 3,58 4,31 4,38

Média 3,75 3,94 3,71 3,69 ‘
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Tabela 45: Avaliacdo conjunta da infraestrutura e servicos turisticos
Otimo Média

CAT - Centro de atendimento ao

Turista
Restaurantes/Alimentacéo

Hospedagem

Atrativos Turisticos Visitados

Diversdo Noturna / Shows
Informag8es Turisticas
Precos Praticados

Guia de Turismo

Passeios/City Tour/Barcos/Aldeia

indigena

Servico do barqueiro
Preco do Barqueiro
Acampamento
Banheiro

Porto

Artesanato

Péssimo
11,43%

8,26%
1,25%
1,68%
2,35%
11,54%
26,38%
6,82%

2,56%

3,75%
12,80%
3,37%
21,05%
6,58%
17,95%

Ruim Regular

5,71%

6,61%
1,25%
2,52%
3,53%
8,65%
10,21%
0,00%

7,69%

2,50%
10,98%
3,37%
7,60%
1,75%
2,56%

11,43%

20,66%
6,25%
2,52%
9,41%

20,19%

31,49%

15,91%

15,38%

11,25%
21,34%
5,62%
15,20%
16,23%
10,26%

Bom
45,71%

43,80%
36,25%
29,41%
41,18%
36,54%
26,38%
34,09%

38,46%

42,50%
35,37%
12,36%
23,39%
44,30%
41,03%

25,71%

20,66%
55,00%
63,87%
43,53%
23,08%
5,53%
43,18%

35,90%

40,00%
19,51%
75,28%
32,75%
31,14%
28,21%

%
S

3,69

3,62
4,43
4,51
4,20
3,51
2,74
4,07

3,97

4,13
3,38
4,53
3,39
3,92
3,59

GOIAS

TURISMO

Total

3,84

Obs. 1: Em relacdo aos atrativos turisticos, os respondentes, em sua maioria, mencionaram o

Rio Araguaia.

Obs.2: Quanto ao acampamento, referiram-se a estrutura montada nas praias pela prefeitura.

Obs.3: Na regido, o guia de turismo €&, predominantemente, o guia de pesca.

Tabela 46: Avaliacao separada da infraestrutura e servicos turisticos
Avaliacado da infraestrutura da Média  Média Média Média Luiz

cidade
CAT - Centro de atendimento ao
Turista

Restaurantes/Alimentacéo
Hospedagem

Atrativos Turisticos Visitados
Diversao Noturna / Shows
Informacdes Turisticas
Precos Praticados

Guia de Turismo
Passeios/City Tour/Barcos/Aldeia
indigena

Servigo do barqueiro

Preco do Barqueiro
Acampamento

Banheiro

Porto

Artesanato

Média

Geral

3,51
3,62
4,43
4,51
4,20
3,51
2,74
4,07

3,97
4,13
3,38
4,53
3,39
3,92
3,59
3,84

Aruana

4,10
3,54
4,49
4,41
4,16
3,60
2,97
3,91

4,06
4,20
3,32
4,61
2,86
3,83
4,13
3,88

Bandeirantes

3,45
4,24
4,54
4,33
3,53
2,77
4,42

3,33
3,71
3,03
4,38
3,38
3,79
3,00
3,85

Alves

2,92
3,78
4,46
4,58
4,15
3,43
2,59
3,95

4,13
4,26
3,58
4,51
3,38
4,03
3,33
3,81

Obs.2: Aruand e Luiz Alves possuem Centro de Atendimento ao Turista (CAT), enquanto
Bandeirantes ndo. Portanto, especificamente no item referente ao CAT, a avaliacdo ndo se aplica

a Bandeirantes.
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Avaliacao de Aruana

Tabela 47: Avaliacao da infraestrutura das cidade de Aruana
Avaliacao da

infraestruturada Péssimo Ruim Regular Bom Otimo Média
cidade (Aruana)

Limpeza Urbana 1,45% 0,00% 17,39% 43,48% 37,68% 4,16
Seguranca publica 0,00% 1,47% 4,41% 35,29% 58,82% 4,51
Sinalizacéo

turistica 7,69% 6,15% 15,38% 29,23% 41,54% 3,91
Servigo de taxi 0,00% 0,00% 11,11% 22,22% 66,67% 4,56
Telecomunicag¢des

/ Internet 15,63% 17,19% 17,19% 23,44% 26,56% 3,28
Rodoviaria 20,00% 0,00% 0,00% 60,00% 20,00% 3,60
Rodovia de

acesso 8,70% 7,25% 20,29% 44,93% 18,84% 3,58

Total

Tabela 48: Avaliacao da infraestrutura e servigos turisticos de Aruana
Avaliacéo da
Infraestrutura e

Péssimo  Ruim Regular Bom Otimo Média

servigcos Turisticos
(Aruand)

CAT - Centro de

atendimento ao Turista 4,76% 0,00% 14,29% 42,86% 38,10% 4,10
Restaurantes/Alimenta

cdo 13,51% 2,70% 21,62% 40,54% 21,62% 3,54
Hospedagem 0,00% 0,00% 5,71% 40,00% 54,29% 4,49
Atrativos Turisticos

Visitados 0,00% 4,88% 2,44% 39,02% 53,66% 4,41
Diversado Noturna /

Shows 1,72% 8,62% 5,17% 41,38% 43,10% 4,16
Informacdes Turisticas  20,00% 0,00% 10,00%  40,00%  30,00% 3,60
Precos Praticados 21,74% 8,70% 26,09% 37,68% 5,80% 2,97
Guia de Turismo 18,18% 0,00% 0,00% 36,36% 45,45% 3,91
Passeios/City

Tour/Barcos/Aldeia

indigena 0,00% 11,11% 16,67% 27,78% 44,44% 4,06
Servigo do barqueiro 4,35% 2,17% 6,52% 43,48%  43,48% 4,20
Preco do Barqueiro 17,02% 8,51% 21,28% 31,91% 21,28% 3,32
Acampamento 0,00% 5,56% 2,78% 16,67% 75,00% 4,61
Banheiro 35,59% 13,56% 10,17% 10,17% 30,51% 2,86
Porto 6,35% 6,35% 14,29% 44,44% 28,57% 3,83
Artesanato 0,00% 0,00% 13,33% 60,00% 26,67% 4,13 |
Total 388 |
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Avaliacao de Bandeirantes

Tabela 49: Avaliacao da infraestrutura das cidade de Bandeirantes
Avaliacao da
infraestrutura da

: Péssimo Ruim Regular Bom
cidade
(Bandeirantes)

Limpeza Urbana 0,00% 0,00% 11,29% 62,90% 25,81% 4,15
Seguranca publica 1,64% 0,00% 1,64% 52,46% 44,26% 4,38
Sinalizacéo

turistica 3,70% 5,56% 18,52% 53,70% 18,52% 3,78
Servico de taxi 11,11% 0,00% 11,11% 22,22% 55,56% 4,11
Telecomunicacdes

/ Internet 60,71% 8,93% 10,71% 17,86% 1,79% 1,91
Rodoviaria 16,67% 16,67% 16,67% 16,67% 33,33% 3,33
Rodovia de

acesso 0,00% 1,69% 3,39% 57,63% 37,29% 4,31

Total 3,71 ‘

Tabela 50: Avaliacdo da infraestrutura e servigos turisticos de Bandeirantes
Avaliacéo da
Infraestrutura e

Péssimo  Ruim  Regular Bom Otimo Média

servigcos Turisticos
(Bandeirantes)

CAT - Centro de

atendimento ao Turista - - - - - -
Restaurantes/Alimentaca

o] 6,06% 15,15% 2121% 42,42%  15,15% 3,45
Hospedagem 5,88% 5,88% 0,00% 35,29%  52,94% 4,24
Atrativos Turisticos

Visitados 2,86% 2,86% 2,86% 20,00%  71,43% 4,54
Diversdo Noturna /

Shows 0,00% 0,00% 13,04%  41,30%  45,65% 4,33
Informacgdes Turisticas 6,67% 13,33%  20,00%  40,00%  20,00% 3,53
Precos Praticados 15,79% 1754% 42,11% 22,81% 1,75% 2,77
Guia de Turismo 0,00% 0,00% 16,67%  25,00%  58,33% 4,42
Passeios/City

Tour/Barcos/Aldeia

indigena 16,67% 0,00% 16,67%  66,67% 0,00% 3,33
Servico do bargueiro 5,88% 8,82% 14,71%  50,00%  20,59% 3,71
Preco do Barqueiro 16,22%  16,22%  27,03% 29,73%  10,81% 3,03
Acampamento 6,25% 0,00% 1250% 12,50%  68,75% 4,38
Banheiro 16,22% 8,11% 24,32%  24,32%  27,03% 3,38
Porto 5,77% 0,00% 25,00%  48,08%  21,15% 3,79
Artesanato 33,33% 0,00% 16,67% 33,33%  16,67% 3,00
Total 3,85

Obs.2: Bandeirantes ndo possui Centro de Atendimento ao Turista (CAT), portanto, a avaliagdo
néo se aplica.
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Avaliacao de Luiz Alves

Tabela 51: Avaliacao da infraestrutura das cidade de Luiz Alves
Avaliacao da
infraestrutura da

cidade (Luiz Péssimo Ruim Regular Bom Otimo Média
Alves)

Limpeza Urbana 1,69% 1,69% 13,56% 44,92% 38,14% 4,16
Seguranca publica 2,61% 0,87% 6,96% 42,61% 46,96% 4,30
Sinalizagéo

turistica 15,66% 1,20% 18,07% 40,96% 24,10% 3,57
Servico de taxi 4,76% 4,76% 14,29% 47,62% 28,57% 3,90
Telecomunicacdes

/ Internet 52,17% 6,96% 16,52% 18,26% 6,09% 2,19
Rodoviaria 28,57% 0,00% 0,00% 57,14% 14,29% 3,29
Rodovia de

acesso 1,56% 0,78% 7,03% 39,06% 51,56% 4,38

Total 3,69

Tabela 52: Avaliacdo separada da infraestrutura e servicos turisticos de Luiz

Alves
Avaliacéo da
Infraestrutura e

. _n Péssimo Ruim Regular Bom
Servigos Turisticos

(Luiz Alves)
CAT - Centro de
atendimento ao Turista  23,08% 15,38% 7,69% 53,85% 0,00% 2,92
Restaurantes/Alimenta
cdo 5,88% 3,92% 19,61%  47,06%  23,53% 3,78
Hospedagem 0,00% 0,00% 10,71%  32,14%  57,14% 4,46
Atrativos Turisticos
Visitados 2,33% 0,00% 2,33% 2791%  67,44% 4,58
Diversao Noturna /
Shows 4,55% 1,52% 10,61%  40,91%  42,42% 4,15
Informacdes Turisticas 9,09% 11,36% 27,27% 31,82% 20,45% 3,43
Precos Praticados 34,86% 7,34% 29,36%  21,10% 7,34% 2,59
Guia de Turismo 4,76% 0,00% 23,81%  38,10%  33,33% 3,95
Passeios/City
Tour/Barcos/Aldeia
indigena 0,00% 6,67% 13,33%  40,00%  40,00% 4,13
Servigo do barqueiro 2,50% 0,00% 12,50% 38,75%  46,25% 4,26
Preco do Barqueiro 8,75% 10,00% 18,75%  40,00%  22,50% 3,58
Acampamento 5,41% 2,70% 5,41% 8,11% 78,38% 4,51
Banheiro 16,22% 8,11% 24,32%  24,32%  27,03% 3,38
Porto 7,08% 0,00% 1327%  42,48%  37,17% 4,03
Artesanato 27,78% 5,56% 5,56% 27,78%  33,33% 333
Total 381 |
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Sugestdes e criticas de Aruana

Tabela 53: Vocé tem alguma sugestdo ou critica adicional? (Aruand)

Aruana

Atendimento € ruim, publicidade ruim, servico deveria ser melhor do turismo, melhorar
banheiro.

Banheiro deveria melhorar.

Banheiros das praias séo ruins, taxas cobradas altas.

Banheiros ruins, obras na estrada.

Colocar banheiros na praia, ampliar o estacionamento do porto. Ter show animado.

Colocar lixeiras.

Colocar mais lixeira e banheiro na praia.

Colocar show na praia.

Completar/concluir o asfalto de 1 km de Goids, entre Mozarlandia até a ponte. Pelo menos ta
tendo fiscal.

Corpo de Bombeiros dar mais segurang¢a nas praias proximo as pedreiras. Eles ficam mais na
Praia do Cavalo.

Deveria ter fiscalizacdo mais objetiva das embarcacgées, ser mais rigoroso em relacéo a bebida
e quantidade de pessoas.

Deveria ter mais hotéis.

Estradas ruins. Excesso de opresséo ao turista.

Fazer mais banheiros e ter mais limpeza.

Gosto do museu em Aruana no CAT. Mas na Praia do Cavalo o atendimento é ruim, a pessoa
tem que ir pedir no balcdo, ndo tem prato, s6 marmita, gera lixo. O 6nibus s6 tem 2 horarios de
Goiania para Aruana, muito pouco os horarios. Durante o show tem muitas garrafas de vidro,
pode causar uma briga, e causa custo pro municipio. Nao podia permitir garrafa de vidro,
deveriam ser proibidas, até na praia tem e pode quebrar e ficar na areia, pode cortar o pé das
pessoas. A latinha seria melhor pois as pessoas ainda ganham dinheiro. Banheiro € péssimo.
Banheiro de PCD néo tem porta. Ndo tem um chuveiro publico na cidade. Eles querem receber
1 milh&o de pessoas e ndo se prepara.

Implantar lixeiras na cidade, ter coleta seletiva.

Internet ruim quando tem muita gente, de Goias velho para frente a rodovia estd em obras.
Mais lixeiras na cidade.

Manter as coisas como estdo atualmente.

Melhorar a estrutura do praia, ter mais ajuda do municipio.

Melhorar a infra estrutura de informacdes turisticas.

Melhorar a infraestrutura na praia e banheiros.

Melhorar a limpeza na praia e a coleta de lixo.

Melhorar a orientacéo do turista de restaurantes, pois ficam presos no centro. Porto ta dificil de
descer. Os pratos eram melhores e t& muito ruim, qualidade ruim, antes o peixe era do rio e
agora compram. Falta hospedagem, valores muito caro. Meu filho gosta de ir no museu do CAT
ver 0s animais. O artesanato dos karaja esta defasado, agora ndo estao fazendo mais. Antes
tinhamos mais contato com os indigenas, antes comprava peixes com eles na canoa deles
tradicional que passava pelo rio, a canoa Ub4, agora ndo vejo mais.

Melhorar a sinalizagcdo, tem muita queda de energia.

Melhorar banheiro quimico.

Melhorar banheiros.

Melhorar coleta de lixo.

Melhorar fiscalizacdo da embarcacao.

Melhorar hospedagem

Melhorar internet, lixeira, restaurante, limpeza urbana.

Melhorar o atendimento em geral.

Melhorar o cuidado com o lixo. Estado deveria monitorar a questdo do lixo.
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Melhorar o porto, est4 muito desorganizado.

Melhorar o porto. Coleta de lixo da prefeitura ndo esta passando.

Melhorar o transito, poderia ter mais agentes para fiscalizar, muita gente bebe e causa
acidente. O porto fica lotado, banheiro é ruim, necessario construir banheiro na praca de
Aruand, na praia do Cavalo tem que pagar pra ir no banheiro, tem lugar que cobra R$5. Acho
gue os indigenas (karaja) precisam de respeito, escuto muitos comentarios preconceituosos.
Melhorar os ranchos e os precos.

Melhorar sinalizacéo e valores dos barqueiros.

Melhoria nas praias, esta um pouca perigoso, alto precos das embarcacdes, precisa banheiros
guimicos.

Melhoria nos portos.

Na estrada colocar mais placas de sinalizacdo sobre os animais, para reduzir a velocidade.
Muitos animais mortos na cidade.

Precisa de estacionamento e um bar, pessoal deixa as praias muito sujas, municipio tem que
fazer um mutirdo de limpeza. Preciso de um porto bom. Tudo é muito caro.

O rio esta muito sujo.

Pessoal que monta os ranchos deve melhorar o atendimento. Deve melhorar a limpeza na praia
e melhorar a coleta.

Pessoas que acampam precisam ter mais consciéncia. Em Aruana tem os locais de depdsito
de lixo, € uma praia isolada ndo habitada, todos dos acampamentos colocam la e a prefeitura
recolhe, mas nem todo mundo ajuda. Tem quer ter fiscal de postura, ter multa.

Porto ruim, do sesc e do centro, energia da cidade ruim.

Precisa de campanha conscientizagdo ambiental.

Precisa de coleta seletiva.

Precisa de infraestrutura e show na praia.

Precisa de orientacéo no porto.

Precisa mais banheiros.

Precisa ter coleta de lixo.

Precisa ter mais banheiros nas praias, proibir vidro e conscientizar sobre a poluicao.

Preco abusivo.
Sem criticas, pois estamos afastados e n&o tem barulho de jetski. Unica quest&o é que tem
muito mosquito e muito galho no rio.

Sem informag®es, atendimento € péssimo, muita gente, muvuca demais, estrutura € pouca.
Tem lixo no porto das Araras.

Ter banheiros nas praias.

Ter mais banheiro na praia. Preservar mais o meio ambiente, ndo ter pesca predatoria.

Ter mais fiscalizacdo dos comércios.
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Sugestdes e criticas de Bandeirantes

Tabela 54: Vocé tem alguma sugestao ou critica adicional?
(Bandeirantes/Nova Crixas/GO)

Moradores montam ranchos legalizados e querem cobrar, ou ndo deixam os turistas usarem
as praias. E como se tivesse privatizando a praia.

Acho que o atual governador deveria ficar mais 4 anos.

Deveria ter mais fiscalizagdo ambiental, toda noite escuto tiro matando animal, ja vi uma
capivara morta.

Necessario ter bombeiro e ter mais suporte. Tivemos que socorrer duas pessoas que estavam
afogando, ainda bem que agimos a tempo, se ndo, elas n&o teriam sobrevivido.

A coleta de lixo da praia é horrivel, a lixeira fica no porto e o lixo acumula 14, fica fedendo.
Precisa melhorar a cultura de informacdes, ter mais tecnologia, Bandeirantes até hoje nao tem
internet de dados moveis. Tem poucas hospedagens. A seguranca € até boa porque tem 15
PMs. Nao tem rodoviaria, o dnibus para na esquina. Ndo tem CAT, quem dé as informacdes é
0 secretario de turismo.

A coleta de lixo esta boa, passa de 2 em 2 dias para pegar o lixo nos acampamentos. Internet
nao pega nada, temos que alugar starlink.

A limpeza é ruim.

A prefeitura de Nova Crixas passa duas vezes na semana para pegar o lixo nos acampamentos.
Mas precisa de campanhas de conscientizacdo sobre o lixo, antes a SEMAD fazia uma
campanha do Araguaia, hoje ndo vejo mais, antes eles conscientizavam as pessoas sobre o
lixo. Quem vem depois da alta temporada vé restos de caixa d'dgua e pedaco de geladeira no
rio, deveria ter uma multa penalizando o lixo.

A retirada do lixo deveria ser mais vezes.

Arrumar a estrada da Vilva

Arrumar a rodovia antes da temporada.

Até tem bastante seguranca, pois tem muita policia, mas poderia melhorar os shows. Sobre o0s
banheiros quimicos dos acampamentos, antes era um caixote de madeirite, depois passou a
ser o tambor. O tambor é enterrado, os dejetos vao tudo pra esse tambor, depois tira o tambor,
os dejetos ficam ai enterrados. Dizem que ndo faz mal, porque o rio sobe depois e leva tudo.
Mas néo sei se realmente ndo faz mal.
Aumentar quantidade de restaurantes, quantidade de hotéis. Precisa melhorar a orla e o
atendimento ao turista, precisa de um CAT.

Bandeirantes precisa ter uma orla que as pessoas cheguem e veja de cima. Uma orla tipo
Cocalinho, uma orla que seja um cartéo postal, que tenha playground e guarda-corpo.
Barqueiro esté caro.

Coleta de lixo, ter local de lixo no porto. A estrada é péssima, tem que melhorar. Precisa de
banheiro publico no porto.

Colocar internet, conexao movel.

Colocar placa solar para tirar barulho do gerador.

Continuar com a expedi¢do. Ter coleta de lixo.

Contra a taxa do acampamento.

Deveria asfaltar a rodovia até a Vilva.

Deveria ter artesanato.

Deveria ter internet e sinal de telefone.

Deveria ter internet.

Deveria ter maior fiscalizacdo das embarcacdes irregulares e jetski.

Deveria ter mais opc¢des de turismo.

Diminuir o valor do barqueiro, do traslado.

Diminuir o som da praia da prefeitura.

Disponibilizar internet na praia e antena de celular.

Esse ano foi bem fiscalizado.

37



ANEY X *

> PESQUISA: PERFIL E SATISFACAO DO TURISTA NA Q -
OBSERVATORIO GOIAS
Rl TEMPORADA DO ARAGUAIA & TURISMO
ESTADO DE GOIAS

Esta tendo matanca de jacaré e pesca predatéria. E muito lixo é deixado pelos turistas.
Falta fiscalizacdo ambiental

Falta limpeza no banheiro publico.

Falta mais pousadas e hotéis.

Fazer mais campanhas de conscientiza¢do

O imposto da uniéo precisa de fiscalizacéo.

Internet ruim, falta iluminacdo e monitoramento por cameras nos dois portos novos.
Melhorar a coleta de lixo e ter coleta seletiva.

Melhorar a infraestrutura da praia.

Melhorar a rodovia até chegar em Bandeirantes.

Melhorar coleta de lixo no rancho.

Melhorar a decoracédo do evento da cidade.

Melhorar a estrada. O governo federal ndo deve cobrar taxa de acampamento, que é de R$600

por 3 meses. Gosto do sossego da Vilva, eu falo brincando que: Aruana é para os solteiros.
Vilva é para os casados.

Melhorar a estrutura do lixo.

Melhorar a fiscalizagdo. Deveria ter salva-vidas, ter bombeiros, ter policia. Proporcionamos
servicos e renda para os ribeirinhos, mas nos sentimos abandonados.

Melhorar a internet na praia.

Melhorar a internet, melhorar o porto, impedir os jetski préximo as praias.

Melhorar a internet. Os precos das coisas sao altos.

Melhorar o banheiro.

Melhorar o porto de Bandeirantes. Melhorar o sinal do celular.

Melhorar o porto e a infraestrutura da cidade de Bandeirantes.

Melhorar os 6nibus de turismo, tem apenas 1x na semana para Bandeirantes. Melhorar
banheiros e internet. Colocar quebra-molas em Bandeirantes. Os pre¢cos sdo muito caros.
Precisa de mais portos.

Melhorar os portos, melhorar os embarques e desembarques, as pessoas deixam os veiculos
estacionados no porto. Necessario instru¢cao para os guias.

Melhorar rede de telefone e internet.

Melhorar rede de telefone.

Melhoria do porto principal. Tirar os bares dos portos.

Muita poluicdo sonora na praia.

Muito ruim ter feito a reforma da rodovia logo na temporada. Necessério ter mais fiscalizagédo
de barco e barqueiros que pilotam sem Arrais. Necessério ter mais incentivo de coletes, ter
conscientizacao de lixo também.

Muitos arames soltos na praia.

N&o é uma questdo financeira acampar, porque acaba saindo mais caro acampar. E é muito
dificil pegar essa nova licenca de acampamento, tem que fazer um projeto e tem exigéncias
super burocréticas e complexas, deixou de ser acessivel os acampamentos. Esse ano até esta
tendo muito policiamento ambiental, fiscalizacdo e bombeiros, mas o porto e energia de
Bandeirantes é muito ruim, precisa melhorar. E necessério desenvolver algo para substituir a
palha, porque apenas uma pessoa dono de uma fazenda monopoliza a venda, e cada palha é
R$7. Uma denudncia: ha uma corrup¢éo em relacdo ao auxilio ribeirinho, os ribeirinhos néo
conseguem receber o valor deles, porque vem um despachante dizendo que vai ajudar eles e
ndo paga eles. Também é dificil achar gente pra trabalhar aqui, devido esse auxilio que eles
ganham.

N&o tem artesanato. Precisa de mais lugares para comer no almoco e jantar.
N&o tem internet.

Necessario coleta de lixo, pois fica lixo depois. Melhorar acesso ao porto.
Necessario eventos voltados para a cultura.

Necessario melhorar o porto do Bandeirantes.

Necessario melhoria nos portos proximos.

Necessério preservagao.
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O barqueiro é caro, a internet é ruim.

O esgoto sanitario do banheiro do porto de Bandeirantes esta descendo para o Rio, com muito
mal cheiro. Deve melhorar a rede de internet, colocar uma antena. Deve fazer asfalto em
Bandeirantes.

O governo precisa fiscalizar a regido para manter a preservacao. Necessario coleta de lixo.
Precisa asfaltar a regido Nova Crixas até a regido da Vilva (GO 336).

O porto deveria ser mais organizado.

O porto deveria ter onde estacionar a canoa.

O som da praia vermelha é perturbador. Esse ano tem pouca gente e pouco peixe.

O som do show incomoda, deveria ter limite de horario. Poderia espalhar a quantidade de
pessoas concentradas no mesmo lugar.

O t&xi de barco é muito caro.

Parabenizo o prefeito pelo cuidado exemplar. Tem a coleta de lixo, a coleta de 2 em 2 dias.
Poderia ter mais restaurante.

A praia estd muito barrenta. Necessario preservar a natureza, melhorar a coleta de lixo, e fazer
uma campanha de consciéncia ecoldgica. A prefeitura deve ajudar.

Precisa asfaltar a estrada dos acessos aos condominios em Bandeirantes. Precisa ter mais
divulgacdo da temporada de Bandeirantes também. Falta restaurantes, as hospedagens séo
poucas, 0S precos sdo caros.

Precisa de coleta de lixo, agui normalmente o pessoal queima o lixo.

Precisa de coleta de lixo, de conscientizacdo. Ter maior controle aéreo, esses dias um aviao
caiu no rio e direto cai.

Precisa de conscientizag&o do lixo.

Precisa de mais informacéo para turistas de outros estados e precisa de mais opcdes de
passeios.

Precisa de torre de internet na praia.

Precisa funcionar a rede moével para internet.

Precisa melhorar a estrada de acesso aos condominios, tém casa de 1 milhdo e meio em
Bandeirantes, e ndo arrumam as estradas de acesso.

Precisa melhorar a parte de sinal de telefone.

Precisa melhorar a infraestrutura.

Precisa ter mais restaurantes em Bandeirantes para comer antes de descer para o
acampamento.

Precisa de uma reforma no porto.

O preco do barqueiro aumentou R$20 a mais.

O preco do barqueiro esta alto.

O preco dos barqueiros e das barracas é muito alto.

Precos altos.

O prefeito esta de parabéns, a prefeitura passa coletando lixo de 2 em 2 dias. A reclamacgéo &
gue os fazendeiros estéo fechando as estradas, mas a estrada é da unido. E ndo concordo em
cobrar a taxa de acampamento.

Prefeitura melhorar banheiro nas praias.

Promover mais o Araguaia para que os turistas venham.

Regras de som e perturbagcdo, muito barulho nos acampamentos.

Ruas sem asfalto, boa administracéo, mais recursos para melhoria.

Tem lixos mais proximos as praias.

Tem muita movimentacao nas praias.

Tem muito lixo deixado pelos turistas.

Tem muito lixo que as pessoas deixam, a prefeitura faz limpeza geral s6 uma vez por ano,
deveria fazer mais

Tenho estrutura fixa de acampamento, gostaria que a taxa fosse mais rigorosa, ndo tem
problema gastar pagando a taxa, mas tem que ser melhorado com infraestrutura. Ficou muito
vaga essa cobranca. SEMAD deveria explicar melhor. Também acho que deveriam olhar ndo
s6 para Aruand, mas expandir olhar e investimento para Bandeirantes e Luiz Alves.
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Sugestdes e criticas de Luiz Alves

Tabela 55: Vocé tem alguma sugestao ou critica adicional? (Luiz Alves/Sao
Miguel do Araguaia/GO)
A coleta de lixo da prefeitura ndo esta vindo.

A energia elétrica da praia da prefeitura (praia do foguete) é desligada muito cedo, desliga as
19 horas, deveria ser desligada mais tarde.

Acesso a rede de telefone.

Alguns barqueiros ndo tem colete, todos deveriam ter. Os acampamentos que séo pra alugar
deveriam melhorar.

Alto preco dos barqueiros.

Arrumar os portos, melhorar a limpeza. Fazer fiscalizacdo com os comerciantes da praia perto
da cidade.

Asfaltar as outras rampas do porto.

Colocar mais lixeiras.

Deve melhorar comida, fiscalizagéo, artesanato e fiscalizacéo de pesca.

Deveria ter mais op¢6es de mercado.

Deveria ter um lugar para comprar lembrancinhas. A alimentacdo é péssima.

Em Luiz Alves precisa diminuir os pregcos e também diminuir a prostituicdo. Precisa colocar
tambor na orla como lixeira. Precisa ter conscientiza¢do do lixo, a prefeitura coleta todo dia
cedo o lixo, até sabado e domingo. Acho que precisa sim cobrar do pessoal que monta varios
ranchos e comercializa, mas é covardia cobrar do morador. A seguranca publica sé funciona
na temporada. A internet s pega Vivo e Tim. Ndo tem rodoviaria em Luiz Alves, tem s6 em
Séao Miguel. O porto deveria asfaltar, mas dizem que nao pode porque o Ibama ndo deixa, mas
tem outros portos de outras cidades asfaltados.

Estdo de parabéns porque a prefeitura passa todos os dias para pegar o lixo, eles vém de
canoa. Mas os mercados séo fracos, deveria melhorar.

Internet é ruim.

Internet é ruim. Precisa melhorar o porto, asfaltar os outros e melhorar a iluminacgéo.

A Internet deveria ter um valor melhor para os turistas. Disponibilizar banheiros na praia.
Melhorar a fiscaliza¢@o de pesca. ICMBio/lbama quer retirar as casas proximas ao Rio.
Melhorar a internet e os valores das coisas.

Melhorar as estruturas dos restaurantes da praia.

Melhorar coleta de lixo.

Melhorar energia e 4gua nas praias.

Melhorar internet dados moveis.

Melhorar a internet e coleta de lixo.

Melhorar a internet na praia.

Melhorar o entretenimento e investimento no turismo.

Melhorar o porto e fazer capacitacdo para os guias. O CAT s6 fica fechado.

Melhorar os banheiros.

Melhorar os shows. As pessoas que montam barracas devem desmontar os ranchos apoés a
temporada.

Melhorar rede de telefone.
Muito lixo, necessario limpeza.

Muito mosquito e sol quente. Dar agua tratada.
N&o concordo com as taxas dos acampamentos. Precisa melhorar os portos, a iluminagao, ter
mais fiscalizacdo ambiental, e fazer uma campanha de conscientizacéo dos ribeirinhos.

Necessario fazer uma balsa para transporte de pessoas, com um preco bom.
Nem todo lugar tem coleta de lixo, precisava ter.

O comércio explora, os pregos séo caros.

O comércio fecha das 11 as 13 horas.
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O governo deve investir mais em infraestrutura para atrair mais turistas.

O show deveria ser na praia.

O turismo no Araguaia é voltado a pesca, a Temporada do Araguaia tem 15 dias de auge da
muvuca, o turismo de pesca € de abril até agosto, mas o pescador foge de julho. Aqui existe
associagdo de barqueiros, mas eu acho que eles ndo sdo profissionais, eles ndo tem preparo
nenhum, eles bebem durante o trabalho, a maioria tem problemas com alcoolismo. Se a gente
depende do trabalho deles é terrivel, porque eles pedem dinheiro adiantado para comprar
bebida. Deveria ter qualificacdo para esses barqueiros, deveria ter curso de certificacdo para
pilotar, muitos deles ndo tém, eles tinham que ter curso de primeiros socorros, curso para
aprender a tirar foto dos turistas, aprender a fazer City tour, terem radios para comunicagéo
entre eles, todos terem coletes salva-vidas homologados, aprendem sobre preservacéo do rio.
Normalmente a diaria de um barqueiro é R$700 o dia, a diaria de um ajudante em
acampamento costuma ser R$300, ndo € barato, entdo acho que deveria ter um selo de
qualificacéo para eles. Em Luiz Alves tem pousada que chega a R$1200, até R$1600 a diaria,
€ um turismo caro, entdo acho que se tivesse qualificacao, seria um turismo mais organizado,
sustentavel e responsavel. Outra questdo é a limpeza, a pessoa gasta uns R$20 mil em um
acampamento, mas ndo quer pagar nada pra limpar o local que ele usou, acho que deveria
pagar. Outra questéo € o rio, acredito que os motores de alta poténcia estdo assoreando o rio,
além disso, sabemos que tem captacdo de &gua ilegal na beira do rio, isso faz diminuir a 4gua
do rio.

Os precos precisam baixar.

Os precos sao elevados. Explora o turista e ndo o turismo.

Poderia ter mais artesanato.

Poderia ter mais duchas no local.

Precisa abaixar o pre¢co do barqueiro.

Precisa colocar banheiros na praia.

Precisa de antena da claro, e precisa de internet.

Precisa de banheiro e luz elétrica nas praias.

Precisa de mais bares na praia da prefeitura.

Precisa de mais divulgacéo e a travessia precisa ser mais barata.

Precisa de mais entretenimento.

Precisa de mais hospedagem, minha filha ndo achou vaga em hotel e teve que ficar em casa
de amigos. Precisa de mais hospedagens.

Precisa de mais lixeiras.

Precisa de mais restaurantes com qualidade.

Precisa deixar a energia elétrica ligada por mais tempo na praia da prefeitura. Colocar mais
lixeiras.

Precisa melhorar a energia e colocar tambor de lixo.

Precisa melhorar a infraestrutura.

Precisa melhorar a seguranga na praia, melhorar a limpeza, como por exemplo, entregarem
sacos de lixo.

Precisa melhorar o atendimento do CAT. Nas trés cidades (Aruand, Bandeirantes e Luiz Alves)
precisa de um estacionamento na beira do rio/do porto, ndo tem estacionamento publico, tem
apenas estacionamento privado. Luiz Alves tem o Projeto animais, que é um projeto de
irrigacéo. Deveria fazer um safari no projeto.

Precisa melhorar o comércio local.

Precisa melhorar o controle dos barcos que ficam no porto, tem um barco hotel parado no porto.
Precisa melhorar o entretenimento.

Precisa melhorar o porto.

Precisa melhorar os dados mdveis, até a vivo é ruim.

Precisa melhorar os restaurantes da cidade, o atendimento, e o preco das coisas.

Precisa melhorar os shows.

Precisa melhorar a rampa do porto, temos problemas como excesso de pessoas.

Precisa melhorar o sinal de internet.

Precisa regularizar os portos.

41



ANEY X *

> PESQUISA: PERFIL E SATISFACAO DO TURISTA NA Q .
OBSERVATORIO TEMPORADA DO ARAGUAIA GOIAS
DO TURISMO s TURISMO
ESTADO DE GQIAS

Precos abusivos na alta temporada. Falta estrutura na cidade. Falta orientagcdes turisticas sobre
o0s perigos do Araguaia e sobre os animais. Precisa falar mais de preservacéo.

Os precos sao superfaturados.

Propaganda enganosa em relacao ao quiosque. Teve abordagem policial com nosso grupo.
Quero elogiar o posto médico, precisei de atendimento e fui muito bem atendida.

Sinalizacdo do estacionamento no porto € ruim, o porto lota de carro, todo lugar é proibido
estacionar, deveria ter um estacionamento na orla. Nos outros anos a prefeitura dava saco de
lixo, agora ndo esta dando mais, a gente poderia dar uma contribuicdo pro saco de lixo e eles
distribuirem nos ranchos, porque normalmente o pessoal compra saco de lixo fragil e rasga
tudo na hora da prefeitura coletar o lixo. A internet s6 pega vivo, antes estava péssimo, agora
gue comecou a alta temporada até que esta mais ou menos.

Ta horrivel a pesca, precisa acabar a pesca predatoria. Precisa melhorar a infraestrutura e ter
melhor divulgagdo para chamar mais pescadores.

Tem vidro na praia do porto.

SO cheguei e desci, entdo nem usei a estrutura da cidade.
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Nomes dos acampamentos de Aruana

A pesquisa foi an6nima, sem identificacdo do respondente. No entanto,
havia a opcéo de informar o nome do acampamento. A lista com esses nhomes
serd apresentada como forma de agradecimento pela colaboragéo na pesquisa.

Tabela 56: Nomes dos Acampamentos participantes da pesquisa (Aruan&d/GO)
Aruand/GO

Acampamento do Lazir

Acampamento Lobo

Acan do biscoito

Bacanas

Boa Virada

Bora Aruana

Coca-Cola

Cta doido

Felicidade

Fubreca (Praia do Marcos)

llha do Sol

Imperial

Lago Rico

Leandro do Seguro (Praia Gloria Pires)
Let's Go

Martin

Mirandas

Os sem limites

Pé na Praia

Peixim

Praia do Marcos

Rancho Aero

Rancho de Palha (Praia Gldria Pires)
Rancho do Marcinho

Rancho do zé

Rancho dos Amigos (Praia llha do Sol)
Rancho Mato Grosso no Goias (Praia Gléria Pires)
Sub tenente Nascimento (Praia do Carlinhos)
Ta Danado

T4 Danado

Tiborna

Toca da Onca

Tropicalé (Praia Gléria Pires)

Varia Rosa

Vovo Jaime
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Nomes dos acampamentos de Bandeirantes

Tabela 57: Nomes dos Acampamentos participantes da pesquisa
(Bandeirantes/Nova Crixas/GO)
90 Graus

Acampamento da saudade
Acampamento da Vovo Dina
Acampamento das Marmotas
Acampamento do bunzo
Acampamento do Grilo
Acampamento Evangélico Parceiro do Araguaia
Acampamento Lemes
Acampamento Portes
Acampamento Viola

Alto Araguaia

Amigos Araguaia

Arial

Bar dos Amigos

Barracéo Louco

Batista

Batuta

Beny

Buteco do Hugo

Caipiras Bar

Carreiro e amigos

Chuveiro Queimado
Companhia da pesca

Deu Praia no Mato

Dias de férias

Familia Brandao

Familia Campos Alencar
Familia Ferraz

Familia Ferreira

Familia Gomes

Familia Rogque

Fazenda Princesinha do Araguaia
Fazenda Rio Verde

Fazenda Santa Maria
Fernando Fernandes

Ferroz

Flex Diesel

JJFaria

Lazinho - Praia do Bracinho
Lonzico

Lucéo

Maria Bonita

Mordomia

Nascimento

Navaro Mares

Neobal
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Os Resenheiros
Pescadores de Latinha
Pipé Rancho

Rancho Band

Rancho Berimbau
Rancho da Amizade
Rancho do Chico
Rancho dos Amigos
Rancho dos Companheiros (S.A. Alimentos)
Rancho dos Primos
Rancho Fundo
Rancho Nogueira
Rancho que bebe
Rancho Vila Nova
Raul Le&o

Ref

Repouso do Guerreiro
Sarué

Serrano

Sitio Sonhado

S6 Alegria

Tenda da Cacique
Tico

T6 de bem com a vida
T de boa

T6 Nem Ai

Toca da Onca

Toca do Acai

Toca do Pequi

Tuiuiu 3

Turma de Cristianopolis
Vamo pra Band Temporada
Vida Boa

Vilva Tassiana

WJ

Zampolo
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Nomes dos acampamentos de Luiz Alves

Tabela 58: Nomes dos Acampamentos participantes da pesquisa (Luiz
Alves/Sao Miguel do Araguaia/GO)
Acampamento Dourado
Acampamento kiki
Antbnio Marino

Asas de Aguia
Atlético Mineiro
Barro Alto

Bela Vista

Cambuim

Cultura

Em cima da Hora
Familia Alves
Familia Costa
Familia Esmeralda
Familia Ribeiro

Farol do Araguaia
Festa boa

Foster

Galca do Araguaia
Gilbertao

Hospicio

JD

Kanequinha
Largados na Fumacga
Lua de Mel
Marmalade/Azevedo/Silva
Meu Cantinho

Os Parcas

Os Quebrado

Os Sem Limite

Play dos Cumpadres
Prainha

Raio de Sol

Rancho Chuva
Rancho da Vera
Rancho do Agnaldo
Rancho do Gibas
Rancho Dona Maria
Rancho dos Amigos |
Rancho dos Brandao
Rancho dos Patrbes
Rancho Exata
Rancho Foguete
Rancho Fundo
Rancho Jatoba
Rancho Paz e Amor
Rancho Pouca Palha
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Rancho Roncador
Ranchos dos Amigos |l
Recanto Espelho
Recreio da Familia
Ribeirdo Simples
Rio Crixas
Roscoves

Santa Barbara

Sem Limite

Siri Cascudo

Souza Martins

Toca do Coelho
Tribo do Carequinha
Vaca Brava

Viana

Zambianco
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400 respondentes, representando um total de 8.802 pessoas;
91,75% dos respondentes eram do estado de Goias;
48% dos respondentes sao do género masculino e 52% feminino;

Meédia de idade dos respondentes € de 33 anos;

A renda média dos respondentes é de R$ 6.000,00;
Média de pernoites: 7 dias (cidade) e 12 dias (acampamento);

O gasto médio por pessoa foi de R$ 1000,00;

O gasto estimado total dos grupos foi de R$ 8,8 milhdes;
72% dos respondentes possuem embarcagao propria,;
61,5% dos respondentes pernoitaram em acampamentos;
11 73% dos respondentes preferem acampar por motivos de tradicdo familiar;
12 Animais mais representativos do Araguaia: peixes (piraiba e pirarara), boto e tuiuiu;
= 13 89% dos respondentes tiveram suas expectativas superadas e atendidas plenamente;
14 98,5% dos respondentes pretendem voltar ao destino;

15 rrequéncia de visita ao Araguaia: média de 3 vezes ao ano;

A nota média da Infraestrutura das cidades foi de 3,75

(As notas da avaliagio variam entre 1 e 5, sendo: Péssimo =1, Ruim = 2, Razoavel = 3, Bom = 4 e Otimo = 5);

17 A nota média dos servigos Turisticos foi de 3,84

(As notas da avaliacdo variam entre 1 e 5, sendo: Péssimo = 1, Ruim = 2, Razodvel = 3, Bom = 4 e Otimo = 5);
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Perfil e Satisfacao do Turista na Temporada do Araguaia

Pesquisador:

Data da pesquisa: __julho de 2025

Municipio da pesquisa:
( )Aruand ( ) Nova Crixas/Bandeirantes
( ) Sdo Miguel do Araguaia/Luiz Alves

( ) Outro. Qual?
Local da Pesquisa:

Nome do Acampamento: ( ) Sem nome

Por qué vocé acampa e nao fica na cidade?
( ) Natureza ( ) Financeiro ( ) Tradigdo familiar

( ) Outro:

Género: ( ) Masculino ( ) Feminino ( ) Prefiro ndo dizer

Idade:

Pais: ( ) Brasil Outro:

Estado: ( ) GO ( )DF Outro:

Caracteristicas do grupo:

( ) Sozinho ( ) Grupo de amigos ( ) Grupo Familiar
( )Casal () Colegas de Trabalho ( ) Grupo de Pesca
( ) Outros:

Quantidade de pessoas no grupo: _

Qual género de todas as pessoas do grupo:
Quantidade de pessoas do género masculino:
Quantidade de pessoas do género feminino:
Idade de todas as pessoas do grupo:
Quantidade de criangas até 10 anos:

Quantidade de pessoas 11 a 18 anos:

Quantidade de pessoas de 18 a 59 anos:
Quantidade de pessoas 60+:
Detalhamento da previsdo de gastos para o grupo

Hospedagem —R$

Alimentagdo —R$

Atrativos _ RS

Transporte/—R$

Compras /souvenirs —R$

Outros gastos/detalhamento — R$
Total de gastos — R$

Municipio de origem: ( ) Aparecida de Goiania

( ) Goiania ( ) Brasilia ( ) Outro:

Qual é a sua escolaridade?

() Ensino Médio ( ) Ensino Superior ( ) Pés-Graduagdo

( ) Outra:

Renda individual mensal?

Quantas vezes visita o Araguaia por ano?
()1 ()2()3 ()4 ()+de4: Quantas?

Como ficou sabendo da Temporada do Araguaia?
( ) Rede social. Qual?
() Amigos/familia ( )Tv ( ) Agéncias de turismo
( ) Outros:
Pernoitou no destino? ( ) Sim ( ) Ndo
Se sim, nimero de pernoites?
Se nao, horas no destino?

Qual é o meio de hospedagem no Destino?

( )Hotel ( )Airbnb ( )Casade amigos e parentes
( ) Acampamento ( ) Outros:

4 GOIAS

s TURISMO

14: Contando com vocé, quantas pessoas estdo

incluidas neste gasto?

Meio de transporte utilizado para chegar a cidade?

( ) Automével préprio () Onibus de linha () Avido
( ) Carona ( ) Outros:
Meio de transporte para chegar a
praia/acampamento?

( ) N&o se aplica ( ) Barco proprio ( )Barqueiro

( ) Outro:

Tem embarcacédo?

( )Ndo ( )Sim, quantas?

Se sim, qual a poténcia do motor? ( ) Nao se aplica

Que tipo de equipamentos de lazer sado utilizados?
( ) Caiaque ( ) Canoa ( ) Guarda-barco ( )Jet-ski
( ) Lancha ( ) Rampa p/ barcos ( ) Stand Up Paddle

( ) Nao se aplica ( ) Outros:
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REDE BRASILORA DE OBSERVATORIOS DE TURISMO

Perfil e Satisfagdao do Turista na Temporada do Araguaia

Avaliacdo da Infraestrutura da CIDADE

Nao se aplica | Péssimo | Ruim | Regular | Bom Otimo

1. Llimpeza Urbana 0 1 2 3 4 5
2. Seguranca publica 0 1 2 3 4 5
3. Sinalizagdo turistica 0 1 2 3 4 5
4. Servigo de taxi 0 1 2 3 4 5
5. Telecomunicagdes/ Internet 0 1 2 3 4 5
6. Rodoviaria 0 1 2 3 4 5
7. Rodovia de acesso 0 1 2 3 4 5

Avaliagdo da Infraestrutura e servigos Turisticos

Nao se aplica | Péssimo | Ruim | Regular | Bom Otimo

1. CAT- Centro de atendimento ao Turista 0 1 2 3 4 5
2. Restaurantes / Alimentacdo 0 1 2 3 4 5
3. Hospedagem 0 1 2 3 4 5
4. Atrativos Turisticos Visitados 0 1 2 3 4 5
5. Diversdo Noturna / Shows 0 1 2 3 4 5
6. Informagdes Turisticas 0 1 2 3 4 5
7. Pregos Praticados 0 1 2 3 4 5
8. Guia de Turismo 0 1 2 3 4 5
9. Passeios / City Tour / Barcos / Aldeia 0 1 2 3 4 5
10. Servigo do barqueiro 0 1 2 3 4 5
11. Prego do Barqueiro 0 1 2 3 4 5
12. Acampamento 0 1 2 3 4 5
13. Banheiro 0 1 2 3 4 5
14. Porto 0 1 2 3 4 5
15. Artesanato 0 1 2 3 4 5

Este destino era sua primeira op¢ao de viagem nestas férias? ( ) Sim ( ) Nao

Se ndo, quais eram suas opgoes?

Nesta viagem, suas expectativas foram:

( ) Superadas ( ) Atendidas Plenamente ( ) Atendidas em Parte ( ) Nao satisfeita ou decepcionadas

Vocé pretende voltar a este destino?

()Sim () Nao

Se ndo, qual motivo para nao voltar?

Vocé tem alguma sugestao ou critica adicional?

Quais sdo os animais que mais representam o Araguaia?
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