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RES: SOLICITAÇÃO

Boa tarde!
 
Prezado Juliano,
 
Conforme conversamos, segue anexo declarações de referência e proposta para licenciamento do sistema
Digitalconsig para o departamento de recursos humanos da Metrobus. O sistema não tem custo para Metrobus,
tampouco para seus colaboradores, a licença do sistema é custeada pelo banco.
 
Segue abaixo o valor da licença do sistema Digitalconsig para instituições financeiras:
 
Valor da linha processa (contrato): R$ 2,20 mensais. O valor é fixo e independe do valor do contrato de
consignado contratado junto ao banco.
 
Valor de adesão: não cobramos;
 
Percentual sobre repasse ou valor de contrato: não cobramos;
 
Fico a disposição para esclarecimento de eventuais dúvidas.
 
Atte.,
 

 
 
 
De: Juliano Vieira <juliano.vieira@metrobus.go.gov.br>
Enviada em: quinta-feira, 4 de abril de 2024 12:23
Para: rodrigo@digitalconsig.com.br
Assunto: SOLICITAÇÃO
 

Boa tarde Rodrigo,

 

rodrigo@digitalconsig.com.br
qui 04/04/2024 17:01

Para:Juliano Vieira <juliano.vieira@metrobus.go.gov.br>;

 2 anexos (1 MB)

Proposta Digitalconsig Metrobus.pdf; 5 Declarações Referencia Bancos Digitalconsig.pdf;
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Solicitamos que nos envie e-mail explicando se existe custo para a Metrobus e para o funcionário que solicita o consignado, e se não existe, qual a taxa
que vocês cobram e de quem.

 

Obrigado.

 

Att.,

 

JULIANO VIEIRA
Assessor Técnico da Presidência
Gerência de Suprimentos
Superintendência Administrativa
juliano.vieira@metrobus.go.gov.br
62 3230-7523
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Seja bem-vindo à Digitalconsig! Digite o termo de sua busca 

Sistema de Gerenciamento de Consignados
em Folha

Um sistema que facilita a tramitação de informações em tempo real
com agilidade, modernidade e segurança. Essa é a solução

indispensável para o gerenciamento de consignações em Órgãos
Públicos e Empresas Privadas.
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Moderno

O DigitalConsig é um sistema moderno e eficiente que contribui para uma
gestão de margem consignável segura, transparente e ágil. O software auxilia na
oferta das melhores condições de crédito consignado para servidores públicos e
colaboradores de empresas privadas. Com uso do DigitalConsig não será mais
necessário fazer carta margem, conferir manualmente os relatórios dos bancos

e lançar um a um os contratos no sistema de folha.
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Completo

Possui recursos avançados como o lançamento de descontos em folha de
pagamento, averbações dos empréstimos, ranking de taxas, entre outras

vantagens. Além de modernizar e organizar o processo operacional de
consignações, o DigitalConsig possui o módulo Business Intelligence, que dá

acesso a relatórios analíticos e um painel gerencial para consultas dinâmicas,
com visões de todos os descontos, assim como do consumo e gerenciamento

das margens consignáveis.

Comodidade

Além de usar o sistema DigitalConsig pelos navegadores de internet, há também
o aplicativo mobile, disponível para Android e iOS, com todas funcionalidades

para os colaboradores terem na palma da mão em tempo real, margem
disponível, contratos de consignado, holerite, e muito mais.
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Fácil e Seguro

Por ser totalmente Online, garante toda a segurança da certificação https e a
comodidade de poder ser acessado de qualquer lugar sem a necessidade de
instalação de programas ou ferramentas especiais. A tramitação dos dados é

feita em tempo real garantindo agilidade para os conveniados e clientes.
Suporte técnico via telefone, e-mail e chat online.
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Parceiros e Clientes

São muitos os parceiros e clientes firmados em vários estados brasileiros.
Confira alguns dos Bancos que utilizam nosso sistema.

ISO 27001 e 27018

A Digitalconsig Sistemas utiliza o serviço Cloud Server Microsoft Azure, que possui
certificação ISO 27001 e ISO 27018, garantindo total segurança e privacidade no

processamento e armazenamento dos dados, trazendo confiabilidade aos
clientes de que todas suas informações estarão seguras.
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Onde estamos

Sinop - MT
Rua dos Cajueiros, 537 - 1° Andar, Sala 03, Residencial Norte - CEP: 78.550-
366

Horário de Funcionamento
 Segunda a Sexta: 07h30 às 17h00

Privacidade

Para fazer qualquer solicitação ao nosso Encarregado de Proteção de Dados
(DPO):

 Formulário de Solicitação

 dpo@digitalconsig.com.br

Suporte Técnico

Equipe de Suporte
 0800 655-3030

 MT: (65) 4042-0461

 suporte@digitalconsig.com.br

Depto. Comercial
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Digitalconsig Sistemas Ltda - CNPJ: 12.022.696/0001-36
Rua dos Cajueiros, 537 - 1° Andar, Sala 03 - Residencial Norte

Sinop - MT - CEP: 78.550-366

Copyright © 2024 Digitalconsig Sistemas - Todos os direitos Reservados.

Powered by

Equipe Comercial
 MT: (66) 9.8411-3332

 GO: (64) 9.9924-5668

 CE: (85) 9.9248-9902

 comercial@digitalconsig.com.br

Ouvidoria
 ouvidoria@digitalconsig.com.br

Institucional

  Sobre Nós
  Fale Conosco
  Ouvidoria

Termos Legais

  Política de Cookies
  Política de Privacidade

Empresa Associada: Empresa Parceira:



 

  

PROPOSTA COMERCIAL 
CONSIGNET SISTEMAS LTDA 



 

 
Uso exclusivo Proibido sua divulgação a terceiros. 
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CONSIGNET SISTEMAS LTDA 

Av. Carneiro Leão 563, Sala 209 

MARINGÁ PR CEP 87014-010 

comercial@consignet.com.br 

www.consignet.com.br 

FONE: 44 3033-6303 



 

 
Uso exclusivo Proibido sua divulgação a terceiros. 

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS 

Sobre a Empresa 
 

NÓS SOMOS A CONSIGNET. UMA EMPRESA DO GRUPO DB1. 

A Solução Consignet está no mercado desde 2005 como uma das soluções pioneiras de mercado e 

que vem se destacando com sua diversidade. 

A DB1 Global Software é uma empresa multinacional de consultoria em TI com sua fundação em 2001 

com experiência e que oferece soluções para médias e grandes empresas.  

A DB1 é uma das empresas pioneiras no setor de TI no Brasil em implantar governança corporativa 

em sua própria gestão. 

Como fruto desse processo a empresa estabeleceu a estratégia de estruturar uma holding com 

unidades de negócios estratégicos, especialistas nos respectivos setores atendidos, possuindo 

profissionais com qualificações e conhecimentos específicos para cada setor.      

Estrutura Corporativa 

800 Colaboradores com certificações diversas  

3400 Clientes no grupo. 

QUALIFICAÇÕES 

        

  



 

 
Uso exclusivo Proibido sua divulgação a terceiros. 

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS 

Clientes e Mercado 
 

Com experiencia consolidada no segmento público e privado são mais de 500 Convênios atendidos 

em todos o Brasil 

  



 

 
Uso exclusivo Proibido sua divulgação a terceiros. 

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS 

Sobre a Solução 
A Solução tem como objetivo SEGURANÇA, PRATICIDADE E CONFIABILIDADE NA GESTÃO DE 

MARGEM CONSIGNÁVEL E BENEFÍCIOS.  

O CONSIGNET pode controlar todos os tipos de consignados em folha: empréstimos consignados, 

mensalidades, planos odontológicos e de saúde, seguros, cartões de crédito, entre outros. 

 

Através dos módulos: 

• Módulo de Acesso ao Sistema 

• Módulo de Consultas 

• Módulo Operacional 

• Módulo Conferência 

• Módulo Relatório 

• Módulo Webservice * 

• Módulo CNAB * 

• Módulo Mobile 

• Módulo de Recuperação de dívida * 

• Módulo de Atendimento 

Detalhamento dos módulos. 

Módulo de Acesso ao Sistema 

Descrição: Módulo de identificação e controle de acesso ao sistema web e online utilizando de 

navegadores na internet. 

• Login de acesso ao sistema 

• Pesquisa e Controle (cadastro, edição) de Usuários 

• Pesquisa e Controle (cadastro, edição) de perfil e privilégios 

• Controle de acesso por IP 

 

Módulo de Consultas 

Descrição: Módulo que permite a consulta de margem e contratos 

• Consulta de Margem disponível 

• Consulta no Gerenciador de Contratos 

 

Módulo Operacional 

Descrição: Módulo que permite realização de todas as operações para manutenção e novos 

consignados utilizando navegadores na internet 

• Lançamento de Reservas de consignados 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos de consignados 

• Lançamento de Consignação 
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• Lançamento de Refinanciamento 

• Lançamento de Portabilidade 

• Confirmação de operações de reservas de consignações 

• Cancelar reservas de consignações 

• Quitar consignações 

• Aceitar ou recusar portabilidade  

 

Módulo Conferência 

Descrição: Módulo que permite a conciliação de expectativa mensal e o que realmente foi 

descontado 

• Conciliação Magnética 

• Conferência via SFTP 

Módulo Relatório 

Descrição: Módulo de relatórios 

• Impressão de comprovante da consignação 

• Relatório de Mensal de Consignações 

• Relatório Individual de Consignações 

• Relatório de Auditoria novos contratos 

• Relatório de Auditoria baixa de contratos 

• Gerador de relatórios 

 

Módulo Webservice 

Descrição: Módulo especial de integração via serviço de APi, permitindo realizar as operações 

integradas com outros sistemas. 

• Login via serviço via SOAP/REST 

• Consultas de Contratos via SOAP/REST 

• Relatório de Auditoria via SOAP/REST 

• Relatório Mensal de Consignação via SOAP/REST 

• Lançamento de Reservas de consignados via SOAP/REST 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos via SOAP/REST 

• Lançamento de Consignação via SOAP/REST 

• Lançamento de Refinanciamento via SOAP/REST 

• Lançamento de Portabilidade via SOAP/REST 

• Confirmação de operações de reservas de consignações via SOAP/REST 

• Cancelar reservas de consignações via SOAP/REST 

• Quitar consignações via SOAP/REST 

• Aceitar ou recusar portabilidade via SOAP/REST 

• Controle e Monitoramento de performance 

• Monitoramento de log de integração via Consignet 
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Módulo CNAB 

Descrição: Módulo especial de integração arquivo CNAB, permitindo realizar as operações 

integradas com outros sistemas. 

• Login via serviço via CNAB 

• Relatório Mensal de Consignação via CNAB 

• Lançamento de Reservas de consignados via CNAB 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos de consignados via CNAB 

• Lançamento de Consignação via CNAB 

• Lançamento de Refinanciamento via CNAB 

• Lançamento de Portabilidade via CNAB 

• Confirmação de operações de reservas de consignações via CNAB 

• Cancelar reservas de consignações via CNAB 

• Quitar consignações via CNAB 

• Aceitar ou recusar portabilidade via CNAB 

• Controle e Monitoramento de performance 

• Monitoramento de log de integração via SJOB   

Módulo Mobile 

Descrição: Módulo especial permite que consignações sejam lançadas utilizando da mobilidade e 

segurança do aplicativo 

• Login via serviço via APP 

• Consultas de Contratos via APP 

• Lançamento de Reservas de consignados via APP 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos de consignados via APP 

• Lançamento de Consignação via APP 

• Lançamento de Refinanciamento via APP 

• Controle e Monitoramento de performance    

Módulo Recuperação de dívida  

Descrição: Módulo que permitem que o convênio possa suspender cobranças e ou reprogramá-las 

inserindo ao final do contrato, além do lançamento com carência controlada  

• Liberação e parametrização de carência 

• Liberação de reprogramação de parcelas pelo convênio 

• Reprogramação de parcelas automáticas pelo gestor da folha 

Módulo de Atendimento 

Descrição: atendimento de suporte nível 1, 2 e 3 de forma remota. 

• Atendimento via e-mail 

• Atendimento com acesso remoto 

• Atendimento via chat 

• Atendimento telefônico  

• Atendimento nível 3 (Consultoria de desenvolvimento) 

 

* Os módulos de integração identificados acima são habilitados apenas com a solicitação da contratante. 
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Escopo do Serviço  
 

As funcionalidades são compostas pelos itens abaixo informado e pelo complemento de 

automatização caso solicitado. 

ITEM  DESCRIÇÃO  

LICENCIAMENTO  Cessão de direito de uso do sistema Consignet.  

SISTEMA  Consignet - Sistema Controlador do Processo de 
concessão de Margem e averbação Online, 
conforme as regras de negócio definidas pelo 
Gestor.  
Gerar entrada para a Folha de Pagamento do 
órgão e disponibilizar informações referentes ao 
resultado de processamento para as entidades 
consignatárias.  
Através dos módulos informados 
 

IMPLANTAÇÃO  Identificação de pré-requisitos Operacionais:  
Ajustes de configuração para integrar com o 
Sistema de folha de pagamento do Gestor, e 
adequação à legislação vigente;  
Importação de Contratos de Consignações 
eventualmente existentes;  
Treinamento de Usuários indicados;  
Customização e testes dos arquivos de integração 
com a folha de pagamento do Gestor;  
Parametrização das regras estabelecidas pelo 
GESTOR.  
 

MANUTENÇÃO / DATACENTER  Inclui Prestação de Serviços de Manutenção do 
sistema composta de:  
Manutenção Corretiva e Novas Versões do 
Produto;  
Atendimento Remoto;  
Serviços de DATACENTER da responsabilidade da 
Consignet / Backup e continuidade do negócio.  
 

 

ITEM  DESCRIÇÃO  

AUTOMAÇÃO  Caso solicitado o sistema suporta integração para 
realizar todas as operações de lançamento, 
manutenção e até mesmo auditorias através de 
serviços e API. 
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Proposta de Atendimento 
 

Relação de Certificação  

ISO 9001 

ISO 27001 

MOSE LGPD NIVEL OURO 

GPTW 

CMMI NIVEL 3 

 

Segue abaixo os valores e suas condições de pagamento. 

 

DESCRIÇÃO VALOR OBSERVAÇÃO 

Valor da implantação do 
sistema e suas 

parametrizações 

 
R$ 0,00 

 
Sistema não tem nenhum custo para a entidade 

conveniada. 

Custo por linha 
processada para as 

instituições financeiras  

 
R$ 2,00 

Custa de Linhas processado em folha de pagamento, 
que será cobrado das instituições financeiras. 

 
Validade da Proposta 
 

Proposta comercial com validade de 30 dias 

 

Contatos 
 

CONSIGNET SISTEMAS LTDA 

CNPJ 23.112.748/0001-81  

Av. Carneiro Leão, nº 563 – Sala 209  

Maringá - PR Cep 87014-010 
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TODOS OS DIREITOS RESERVADOS 

 

 

Responsável Pela Proposta. 

 

   

Leonardo Silvério Batista Mancuso 

Coordenador Comercial 

(044)99117-4194 

leonardo.mancuso@db1.com.br 

 

Maringá, 4 de abril de 2024 
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QUEM SOMOS

O Consignet é um Software de Gestão de Margem

Consignável, que desde 2005 oferece segurança, praticidade e

confiabilidade na automatização de descontos em folha de

consignados.

Nosso sistema aumenta o poder comercial, reduz os

custos e a inadimplência, mantendo o sigilo das informações

e diminuindo o risco de fraudes.

Privacidade  - Termos

SOBRE O

CONSIGNET

O software que traz controle total da

Gestão de Margem Consignável
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+DE

700
CONVÊNIOS

+DE

11.400
USUÁRIOS

+DE

1.000.000
SERVIDORES

Seja atendido por uma empresa com nível internacional de

qualidade!
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COMO FUNCIONA

Com o Consignet é possível fazer o controle de todos os

tipos de consignados em folha: empréstimos,

consignados, mensalidades, planos odontológicos e

de saúde, seguro, cartões de crédito ou desconto,

entre outros.

O RH importa as margens para o Consignet.

As margens ficam disponíveis para a consulta dos convênios. Assim, o

servidor pode ir direto a um dos convênios, sem precisar passar pelo

RH.
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O servidor informa sua senha pessoal para que a conveniada

consulte sua margem e realize o consignado. Tudo é feito pelo

Consignet de forma rápida e segura.

No fim do mês, o RH importa os consignados feitos para seu sistema

de folha automaticamente, sem necessidade de inclusão manual.

Por que utilizar Consignet?

O Consignet é um dos produtos

desenvolvidos pelo DB1 Group

Há 20 anos atuando com expertise em tecnologia, o

grupo DB1 foi o pioneiro em implantar a Governança

Corporativa em sua gestão, oferecendo soluções para

médias e grandes empresas.
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Como fruto deste processo, estruturamos uma Holding

com unidades de negócios estratégicas e especialistas

com certificações  em diversos setores. Possibilitando

um atendimento de máxima excelência para cada área

de atuação das marcas.

POR QUE USAR O CONSIGNET?

Benefícios que tornam o Consignet único.

O Consignet é usado por todos os bancos, por isso você

pode centralizar nele a operação de consignados!

CENTRALIZAÇÃO

DE PONTA A PONTA
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Desde a liberação da margem até os descontos em

folha, o Consignet automatiza todo o processo de

consigandos.

É integrado com sistema de folha, por isso o Consignet

calcula automaticamente as margens.

RH, Colaborador e bancos conveniados têm acesso

online à margem.

CÁLCULO AUTOMÁTICO

ADEUS CARTA MARGEM!

INDEPENDÊNCIA DO BANCO
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Data corte é regra e seu fechamento de folha não

depende mais dos bancos enviarem o arquivo de

consignações.

O sistema opera seguindo suas regras e políticas, com

isso, o RH nem precisa mais avaliar novos contatos.

Este é um formulário para uso comercial. Caso precise de suporte, clique aqui!

Tipo de Setor:

Quer falar sobre*:

*Empresa/Instituição

*Nome

*Email Corporativo

VALIDAÇÕES AUTOMÁTICAS





—Escolha uma opção—

—Escolha uma opção—
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Número de colaboradores*:

Sua empresa atua com consignados em folha?*:

Descreva aqui o que está precisando:*

*Campos com preenchimento obrigatório

ENVIAR

*Telefone para contato

Celular

Quanto mais informações e detalhes conseguir fornecer ajudará a direcionarmos

para nosso time de atendimento.

Avenida Carneiro Leão, 563 – 2º Andar

Centro Empresarial Le Monde

Sobreloja – Maringá, PR – 87014-010

FALE COM UM CONSULTOR

COMERCIAL





—Escolha uma opção—

—Escolha uma opção—
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UMA MARCA

ACOMPANHE NAS REDES SOCIAIS

  

LINKS

Política Integrada

Política de Privacidade

Manual de Fornecedores

Canal de Ética

Trabalhe Conosco

Soluções DB1 Group

Ouvidoria:

ouvidoria@db1.com.br

Qualidade:

sgsi@consignet.com.br

CONQUISTAS

Maringá: +55 (44) 3033-6303
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Zetrasoft Ltda.  

Alameda Oscar Niemeyer, nº 132 (Edifício Concórdia 11° andar) – Vale do Sereno  
Nova Lima – Minas Gerais – 34.006-049 
Tel.: (31) 3194-7700 
www.zetra.com.br 
 

Ofício JUR-16637/2024 

Nova Lima (MG), 10 de abril de 2024.   

Ilmo. Sr. Juliano Vieira,  

Superintendência Administrativa 

METROBUS – Governo de Goiás 

Ilmo. Sr. Juliano,   

1.    Receba, antes de tudo, os nossos cordiais e respeitosos cumprimentos. 
 

2.     É com muito empenho e orgulho que a Zetrasoft manifesta sua intenção em 

efetuar a prestação de serviços de gerenciamento de margem consignável a esta respeitável 

Autarquia, através da entrega de um sistema de gerenciamento e administração de margem, bem 

como processamento de arquivos seguro, rápido e eficiente.   

3.     Ressaltamos que a prestação de serviço em questão ocorrerá sem que haja 

qualquer ônus a esta Autarquia e seus Colaboradores, uma vez que a contraprestação pecuniária 

da Contratada será realizada pelas Consignatárias(Instituições Financeiras/Bancos), e consistirá 

na cobrança pelas linhas processadas dos empréstimos consignados que vierem a ser adquiridos 

pelos vossos funcionários.  

4.      Tendo em vista os mais de 23 anos de mercado e nossa relação consolidada 

com as instituições financeiras em nível nacional, as linhas processadas possuem o custo atual, 

em média, na faixa de R$ 2,80 (dois reais e oitenta centavos), a serem estipuladas em comum 

acordo, mediante a assinatura de contrato próprio de prestação de serviços.            

5.    Desde já agradecemos pela atenção e nos colocamos à disposição para 

eventuais esclarecimentos.  

Respeitosamente, 

__________________________________ 
Moisés do Monte Santos 

Diretor Jurídico 
Zetrasoft Ltda   
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