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TIPO: MENOR PRECO (LOTE UNICO)

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE IMPRESSAO DEPARTAMENTAL
CENTRALIZADA (OUTSOURCING DE IMPRESSAO), CONTEMPLANDO: REPOSICAO DE SUPRIMENTOS (INCLUINDO PAPEL);
DISPONIBILIZACAO DE SISTEMAS PARA GESTAO INFORMATIZADA DA SOLUCAO; BEM COMO MANUTENCAO, COM SUBSTITUICAO
DE PECAS E SUPORTE TECNICO NA MODALIDADE DE CONTRATACAO: LOCACAO DE EQUIPAMENTO MAIS PAGINA IMPRESSA.

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 04/01/2021, as 09:00 horas

AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 15/2020

0 ESTADO DE GOIAS, através Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentével, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de
Apoio designados pela Portaria n® 69/2020, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade Pregéao (Eletrénico),
tipo Menor Preco (lote unico), em sessdo publica eletronica a partir das 09 :00 horas (horario de Brasilia-DF) do dia 04/01/2021, através
do site www.comprasnet.go.gov.br, destinado a Contrataciio de empresa para prestacio de servicos especializados de impressio departamental
centralizada (outsourcing de impressiao), contemplando: reposicio de suprimentos (incluindo papel); disponibilizacido de sistemas para gestao
informatizada da solu¢cio; bem como manutencio, com substituicio de pecas e suporte técnico na modalidade de contratacio: locagdo de
equipamento mais pagina impressa, em regime de execugdo por empreita de prego global, de acordo com as condigdes e especificagdes constantes no
Termo de Referéncia, Anexo I e demais disposi¢des fixadas neste Edital e seus Anexos, relativo ao Processo n° 202000017007570, nos termos da Lei
Federal Complementar n® 123/2006, Lei Estadual n® 17.928/2012, Decretos Estaduais n® 9.666/2020 e n® 7.466/2011, Lei Federal n® 10.520/2002, e,
subsidiariamente, a Lei Federal 8.666/1993 e suas alteragdes e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie. O Edital e seus anexos encontram-se
disponiveis no enderego citado abaixo ou nos sites www.comprasnet.go.gov.br e www.meioambiente.go.gov.br
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EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 15/2020

O ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel-SEMAD, localizada na Rua 82, n°. 400
Palacio Pedro Ludovico Teixeira — 2° andar - Ala Leste — Centro — CEP: 74.015-908 — Goiania — GO - Fone: (62) 3201-5210 -
sitio www.meioambiente.go.gov.br, inscrita no CNPJ sob o n° 00.638.357/0001-08, representada  por sua Secretiria, Dra. ANDREA
VULCANIS, brasileira, inscrita na OAB/DF sob o n® 37.330 e no CPF sob o n°. 845.216.009-72, residente domiciliada nesta capital, por intermédio de
seu Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela Portaria n° 69/2020 - publicada no DOE em 30/04/2020, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara licitagdo na modalidade Pregdo (Eletronico), tipo Menor Preco (lote Uinico), em sessdo publica eletronica, através
do site www.comprasnet.go.gov.br, relativo ao Processo n° 202000017007570, nos termos da Lei Estadual n® 17.928/2012, Decretos Estaduais n°
9.666/2020 e n° 7.466/2011, Lei Federal n® 10.520/2002, e, subsidiariamente, a Lei Complementar n® 123/2006, a Lei Federal 8.666/1993 e suas
alteragdes e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, bem como as condigdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1-DO OBJETO

1.1 O presente pregdo tem por objeto a Contratagdo de empresa para prestaciio de servicos especializados de impressao departamental centralizada
(outsourcing de impressido), contemplando: reposicdo de suprimentos (incluindo papel); disponibilizacdo de sistemas para gestdo informatizada
da solucdo; bem como manutencio, com substituicio de pecas e suporte técnico na modalidade de contrataciio: locacio de equipamento
mais pagina impressa, em regime de execugao por empreita de prego global, de acordo as condi¢des e especificagdes constantes no Termo de Referéncia,
Anexo | e demais disposi¢des fixadas neste Edital e seus Anexos.

1.2 Nenhum item serd adjudicado acima do valor estimado no Termo de Referéncia (Anexo I), o qual podera ser revisto através de impugnacdo
fundamentada nas condi¢des e nos prazos previstos neste edital.

2-DO LOCAL, DATA E HORA

2.1 O Pregéo Eletronico sera realizado em sessdo publica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 04/01/2021 a partir das 09:00h, por meio do
Sistema Eletronico de Administragdo de Compras e Servigos do Estado de Goids — SEACS, mediante condigdes de seguranga, criptografia e autenticagao,
em todas as suas fases.

2.2 Os documentos de habilitagdo (que permanecerdo ocultos até o final da fase de lances) e as Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas de forma
eletronica, através do site www.comprasnet.go.gov.br., a proposta contendo o valor unitario da cada item, de acordo com o Modelo do anexo III, no
periodo compreendido entre as 08:00h do dia 15/12/2020 ¢ as 09:00h do dia 04/01/2021.

2.3 A fase competitiva (lances) tera inicio previsto para o dia 04/01/2021 as 09:10 horas, com seu encerramento por prorrogagdo automatica 2+2 ativado
as 09:20 horas deste dia.

2.4 Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd
automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, independentemente de nova

comunicagdo, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em contrario.

2.5 Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a Sess@o Publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e,
dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagéo relativa ao certame.

2.6 Os avisos que o Pregoeiro julgar necessarios, serdo publicados no sistema comprasnet.

3-DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO DO EDITAL

3.1 Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio em até 3 (trés) dias uteis antes da data
fixada para a realizac@o da sess@o publica do prego.

3.2 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peti¢do no prazo de 02 (dois) dias uteis.

3.3 Se reconhecida a procedéncia das impugnagdes ao instrumento convocatério, a administragdo procedera a sua retificagdo e republicagdo com
devolugdo dos prazos.

3.4 Os pedidos de esclarecimentos, impugnacio ou providéncias ao Edital deverido ser encaminhados de forma eletrdnica, somente pelo
site www.comprasnet.go.gov.br e ficario registrados na Ata do Pregio.



http://www.semarh.goias.gov.br/
http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.comprasnet.go.gov.br/

4 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DO TRATAMENTO DIFERENCIADO CONCEDIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE

4.1 Poderao participar deste Pregdo as empresas:

a) do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidos;

b) que atendam as condigdes estabelecidas neste Edital e seus anexos;

¢) que possuam cadastro obrigatorio (certificado de registro cadastral- CRC emitido pelo CADFOR ou por certificado de registro cadastral que atenda aos
requisitos previstos na legislagdo geral). O certificado de registro cadastral devera estar homologado e valido na data de realiza¢do do Pregdo. Caso o CRC
apresente “status irregular ”, serd assegurado a licitante o direito de apresentar, via fax, a documentagédo atualizada e regular na propria sessdo. O licitante
vencedor que se valer de outros cadastros para participar de pregdo por meio eletronico devera providenciar sua inscri¢do junto ao CADFOR, como
condi¢@o obrigatdria para a sua contratagao;

d) que, previamente, realizem o credenciamento junto ao ComprasNet.GO.

4.2 A participagdo neste pregdo eletronico dar-se-a por meio da digitacdo de login e senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da
Proposta Comercial em data e horario previstos neste Edital, exclusivamente por meio eletronico.

4.3 Como requisito para participagdo neste Pregdo, a licitante deverd manifestar, em campo proprio do sistema eletronico www.comprasnet.go.gov.br, o
pleno conhecimento e atendimento das exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

4.4 E vedada a participagdo de empresa:
4.4.1 Em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolug@o ou em liquidagéo.

4.4.2 Que tenha sido declarada inidonea pela Administragdo Publica e, caso participe do processo licitatorio, estara sujeita as penalidades previstas no Art.
97, paragrafo Unico da Lei Federal 8.666/93.

4.4.3 Que esteja suspensa e/ou impedida de licitar junto ao Cadastro Unificado do Estado -CADFOR.
4.4.4 De acordo com o Art. 9° da Lei 8.666/93, nao podera participar da licitagdo, direta ou indiretamente:
1 - 0 autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;

II - empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

III - servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagao.
IV - Aplica-se o disposto no item 4.4.4. aos membros da Comissao de Licitagdo, ao pregoeiro e a equipe de apoio

4.4.5 E permitida a participagdo do autor do projeto ou da empresa a que se refere o inciso II deste artigo, na licitagdo de obra ou servigo, ou na execugao,
como consultor ou técnico, nas fung¢des de fiscalizag@o, supervisao ou gerenciamento, exclusivamente a servigo da Administraggo interessada.

4.4.6 Considera-se participagdo indireta, para fins do disposto neste artigo, a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira ou trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos servicos, fornecimentos e obras, incluindo-se
os fornecimentos de bens ¢ servigos a estes necessarios.

4.5 As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaborago e apresentagdo de suas propostas, sendo que a SEMAD ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

4.6 Nao poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes concedido as microempresas e empresas de pequeno porte, art. 3°, §4°,
incisos I a XI, pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusdes relacionadas no artigo
terceiro da referida Lei.

4.6.1 A falsa declara¢@o ou a ndo apresentagdo da documentagdo comprobatoéria quando solicitada, implicard na abertura de processo administrativo e
consequente aplicacdo das sangdes cabiveis.

4.7 Para usufruir dos beneficios estabelecidos no Decreto Estadual n® 7.466/2011, a licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno
porte, devera declarar-se como tal, devendo apresentar certiddo que ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente,
documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser
confrontado com as pegas contdbeis apresentadas ao certame licitatorio.

4.7.1 O proprio sistema disponibilizard a licitante a op¢do de declarar-se como microempresa ou empresa de pequeno porte. A ndo manifestacdo de
enquadramento, quando indagado pelo sistema eletronico, implicard no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, essa condigdo, no intuito de
usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei supramencionada.

5-DO CREDENCIAMENTO

5.1 O acesso ao credenciamento se dara aos licitantes com cadastro homologado pelo Cadastro Unificado do Estado — CADFOR da Superintendéncia de
Suprimentos e Logistica da SEAD e/ou ao licitante com cadastro simplificado, caso o licitante pretenda utilizar-se de outros cadastros, em atendimento a
Instrugdo Normativa n® 04/2011, da SEGPLAN, conforme o texto abaixo:
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Art. 10.(...)
§ 3 Em caso do licitante pretender utilizar-se de outros cadastros que atendam a legislagdo pertinente para participar do Pregdo Eletronico, efetuara seu

credenciamento de forma simplificada junto ao CADFOR, caso em que ficara dispensado de apresentar toda a documentagdo abrangida pelo referido cadastro,
mediante a apresentagdo do mesmo ao CADFOR e tera registrado apenas a condi¢do de “credenciado”.

5.1.1 Para cadastramento, renovagdo cadastral e regularizacdo, o interessado devera atender a todas as exigéncias do Cadastro Unificado do Estado -
CADFOR da Superintendéncia Central de Compras Governamentais e Logistica da SEAD até o 5° (quinto) dia til anterior a data de registro das
propostas. A relagdo de documentos para cadastramento esta disponivel no site www.comprasnet.go.gov.br.

5.1.2 Nédo havendo pendéncias documentais sera emitido o CRC - Certificado de Registro Cadastral pelo CADFOR, no prazo de 04 (quatro) dias tuteis
contados do recebimento da documentagéo.

5.1.3 A simples inscri¢ao do pré-cadastro no sistema Comprasnet.go, ndo dara direito a licitante de credenciar-se para participar deste Pregdo, em razdo do
bloqueio inicial da sua senha.

5.1.4 O desbloqueio do login e da senha do fornecedor sera realizado apds a homologagdo do cadastro da licitante.

5.1.5 Conforme Instru¢do Normativa n® 004/2011 — SEGPLAN, em caso do licitante pretender utilizar-se de outros cadastros que atendam a legislagdo
pertinente para participar do pregédo eletronico, efetuara seu credenciamento de forma simplificada junto ao CADFOR, caso em que ficara dispensado de
apresentar toda a documentago abrangida pelo referido cadastro, mediante a apresentagdo do mesmo ao CADFOR e tera registrado apenas a condi¢ao de
“credenciado”.

5.1.6 O licitante com status "credenciado" devera encaminhar todos os documentos de habilitagdo via sistema comprasnet e, caso, apés a fase da disputa
de lances, tenha a melhor oferta, tera os documentos encaminhados eletronicamente a0 CADFOR para homologagéo do seu cadastro.

5.2 Os interessados que estiverem com o cadastro homologado ou “credenciados” (conforme item 4.1) deverdo credenciar-se
pelo site www.comprasnet.go.gov.br, opgdo “login do FORNECEDOR?”, conforme instrucdes nele contidas.

5.3 O credenciamento dar-se-a de forma eletronica por meio da atribuig¢do de chave de identificagdo ou senha individual.

5.4 O credenciamento do usudrio sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo o mesmo responsavel por todos os atos praticados nos limites
de suas atribuigdes e competéncias;

5.5 O credenciamento do usudrio implica sua responsabilidade legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao
pregdo eletronico.

5.6 O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu
representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou a SEMAD, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.7 As informagdes complementares para cadastro e credenciamento poderdo ser obtidas pelos telefones (62) 3201-6625 e 3201-6629 ¢ para operagdo no
sistema Comprasnet.go pelo telefone (62)3201-6515.

5.8 Incumbird a licitante providenciar seu acesso para Assinatura Digital de Documentos e Processos (usuario externo) pelo

site: http://sei.goias.gov.br/, pelos telefones (62) 3201-5723, (62) 3201-5127, e-mail: sei@goias.gov.br, horario de atendimento das 8h as 12h e das 14h
as 18h.

6 — DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

6.1 Concluida a fase de credenciamento, as licitantes registrardo suas propostas conforme item 2.2. SO sera aceita uma proposta para cada licitante e, ao
término do prazo estipulado para a fase de registro de propostas, o sistema automaticamente bloqueara o envio de novas propostas.

6.2 As propostas comerciais deverdo ser enviadas através do sife www.comprasnet.go.gov.br na data e hora estabelecidas neste edital, apds o
preenchimento do formulario eletronico, com manifestagdo em campo proprio do sistema de que tem pleno conhecimento e que atende as exigéncias de
habilita¢do previstas no Edital.

6.2.1 O 6nus de comprovar a exequibilidade da proposta cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado pelo Pregoeiro.

6.3 A Proposta Comercial devera ser formulada e enviada, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, indicando o preco unitario de cada item. A
disputa na fase de lances sera feita pelo valor do lote, e 0 6nus de comprovacdo de sua exequibilidade cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado
pelo Pregoeiro.

6.3.1 O sistema comprasnet.go possibilita a licitante a exclusdo/alteragdo da proposta dentro do prazo estipulado no edital para registro de propostas. Ao
término desse prazo, definido no item 2.2, ndo havera possibilidade de exclusdo/alteragdo das propostas, as quais serdo analisadas conforme definido no
edital.

6.3.2 que o preco unitario de cada item também ndo podera ser maior do que o estimado.

6.4 A licitante se responsabilizara por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessao publica.

6.5 Incumbira ao Licitante acompanhar as opera¢des no sistema durante a sessdo publica do pregao eletronico, ficando responsavel pelo dnus decorrente
da perda de negdcios, resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexao.
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6.6 As propostas deverdo atender as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

6.7 Todas as empresas deverdo cotar seus precos com todos os tributos cabiveis inclusos, bem como os demais custos diretos e indiretos necessarios ao
atendimento do Edital e seus anexos. Entretanto, as empresas enquadradas no regime normal de tributagdo (empresas ndo optantes do simples),
estabelecidas em Goias, deverdo registrar a proposta com precos desonerados do ICMS conforme disposi¢des do Art. 6°, Inc. XCI do Regulamento do
Codigo Tributario do Estado de Goias - RCTE, que concede isencdo de ICMS nas operagdes e prestagdo internas, relativas a aquisi¢do de bem, mercadoria
e servigo por 6rgdos da Administragdo Publica Estadual Direta e suas fundagdes e autarquias, ficando mantido o crédito, observado, dentre outras coisas, &
transferéncia do valor correspondente ao ICMS ao adquirente mediante a redugdo do preco do bem, mercadoria e servico, devendo a redugdo ser
demonstrada no documento fiscal.

6.7.1 Por determinagdo da Procuradoria-Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n° 001203/2013, para as empresas estabelecidas em Goias, isentas
do ICMS, conforme item 5.7 acima, as propostas comerciais, enviadas pelas empresas detentoras das melhores ofertas apos a fase de lances, deverdo
conter, obrigatoriamente, além do preco normal de mercado dos produtos ou servigos ofertados (valor bruto), o prego resultante da isengdo do ICMS
conferida (valor liquido), que devera ser o prego considerado como base de julgamento. O valor liquido sera aquele registrado no sistema comprasnet.go,
como proposta, e sera considerado como base para etapa de lances. O valor bruto (com ICMS) servird apenas para efeito de analise do desconto concedido
e para que as ordens de fornecimento possam apresentar os dois valores, facilitando a execugdo do contrato ou instrumento equivalente.

6.7.2 Para o licitante que ndo estiver obrigado a promover a desoneragdo do ICMS, devera apresentar na proposta, no campo referente ao valor
desonerado, o mesmo valor onerado, porém, com aliquota zero.

6.8 Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos
pregos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

6.9 A licitante detentora da melhor oferta, apos a fase de lances, deverd, em até 04 (quatro) horas, enviar a Proposta Comercial ajustada, pelo sistema
comprasnet, em formato PDF, limitado o tamanho em 10Mb, devendo a mesma conter:

a) Nome da Empresa, CNPJ, enderego, fone/fax, n° da conta-corrente, Banco, n® da agéncia, nome do responsavel;

b) N° do Pregéo;

¢) Preco em Real, unitéario e total com no maximo duas casas decimais, onde devera estar inclusas todas as despesas que influam nos custos, tais como:
transporte, frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e para fiscais), obrigagdes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais
ou de qualquer natureza, e os demais custos diretos e indiretos. O prego apresentado devera ser aquele resultante da fase de lances e/ou negociagdo com o
Pregoeiro;

d) Objeto ofertado, consoante exigéncias editalicias e com a quantidade licitada;

e) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo deste Pregdo Eletronico. Caso nao apresente prazo de validade sera este
considerado;

f) Data e assinatura do responsavel;

g) Valores readequados ao valor ofertado e registrado como de melhor lance.

h) Apresentar, caso seja necessario, Procuragdo Particular com firma reconhecida ou Procuragdo Publica, em nome do representante legal, outorgando
poderes para formular ofertas, lances de pregos, assumir obrigagdes, financeiras, e praticar todos os demais atos pertinentes a este certame em nome da
Licitante.

i) copia autenticada por cartorio competente ou por servidor da administragdo do documento pessoal do socio ou representante legal da licitante;

j) aindicagdo da marca ofertada para cada item licitado;

1) apresentar, caso seja necessario, Procuragdo Particular com firma reconhecida ou Procuragdo Publica, em nome do representante legal, outorgando

poderes para formular ofertas, lances de pregos, assumir obrigagdes, inclusive financeiras, e praticar todos os demais atos pertinentes a este certame em
nome da Licitante.

7 — DA SESSAO DO PREGAO
7.1 O Pregoeiro, via sistema eletronico, dard inicio a Sessdo Publica, na data e horario previstos neste Edital.

7.2 Iniciada a sessdo publica do pregéo eletronico, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro;

7.3 O Pregoeiro realizara a analise preliminar das propostas registradas conforme item 6.3 acima.

7.3.1 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no
edital.

7.3.2 A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.3.3 Em seguida, no horario marcado sera dado inicio a fase de lances através do sistema eletronico, observada as regras de aceitagdo dos mesmos. Todos

os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.



7.4 Durante o transcurso da sessdo publica eletronica os licitantes serdo informados, em tempo real, as mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive
valor e horario do menor lance registrado apresentado pelas licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance.

7.5 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, pelo valor do lote, observando o horario fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos.

7.5.1 A licitante somente poderd oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, obedecendo o valor minimo exigido entre os
lances que, nesse caso, ¢ de R$ 10,00 (dez reais).

7.5.2 O sistema eletronico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores aos anteriormente apresentados pela mesma licitante.

7.6 Nio serdo aceitos, para o mesmo lote, 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema em
primeiro lugar.

7.7 Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletronica apresentada para efeito da classificagdo final.
7.8 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o sistema eletrénico permanecera acessivel as licitantes para a
recepcdo dos lances. O Pregoeiro, quando possivel, dard continuidade a sua atuagéo no certame, sem prejuizo dos atos realizados. Quando a desconexao

persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do prego sera suspensa e terd reinicio somente apos comunicagio expressa aos participantes.

7.9 A ectapa de envio de lances na sessdo publica adotara o modo de disputa aberto ¢ durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos 2 (dois) minutos do periodo de durag@o da sessdo publica.

7.9.1 A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item 7.9, sera de 2 (dois) minutos € ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

7.9.2 Na hipotese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos itens 7.9 e 7.9.1, a sessao publica sera encerrada automaticamente.

7.9.3 Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos do disposto no item 7.9.1, o pregoeiro podera, assessorado pela
equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances em prol da consecug@o do melhor preco disposto no paragrafo unico do art. 7° do Decreto
9.666/2020, mediante justificativa.

7.10 Apds encerradas as operagdes referidas no item acima, o sistema ficara impedido de receber novos lances.

7.11 O Pregoeiro devera negociar diretamente com o proponente, ofertando uma contra-proposta, para que seja obtido preco melhor.

7.12 Do direito de preferéncia como critério de desempate:

7.12.1 Encerrada a fase de lances, em caso de ocorréncia de participagdo de licitante que detenha a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno
porte nos termos da Lei Complementar n°® 123/06, o sistema averiguara se houve empate.

7.12.2 Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas ¢ empresas de pequeno porte.

7.12.2.1 Entendendo-se por empate aquela situagdo em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou
até 5% (cinco por cento) superiores a0 menor prego registrado para o item.

7.12.2.2 O critério de desempate, preferéncia de contratagdo, aqui disposto somente se aplicara quando a melhor oferta valida ndo tiver sido apresentada
por microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparada.

7.12.3 Para efeito do disposto no item acima, a preferéncia sera concedida da seguinte forma:

I - Ocorrendo empate, a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada melhor classificada podera apresentar proposta comercial inferior aquela
considerada vencedora do certame, situagdo em que serd adjudicado o objeto licitado em seu favor;

II - O direito de preferéncia previsto no inciso I sera exercido, sob pena de preclusdo, apds encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada
nova proposta no maximo de cinco minutos para o item em situagdo de empate;

III - No caso de igualdade de valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem em situagdo de empate, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que podera exercer o direito de preferéncia previsto no inciso I;

IV - Na hipétese da ndo contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada com base no inciso I, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem em situagdo de empate, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

7.13 O disposto nos itens 7.12.2 e 7.12.3 somente se aplicara quando a melhor oferta, apos a fase de lances, ndo tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte.

7.14 Na hipotese de ndo contratagdo nos termos previstos no item 7.12 acima, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
detentora da melhor oferta.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
8.1 O critério de julgamento ¢ baseado no menor preco por lote.

8.2 Considerar-se-a vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Edital e seus Anexos, ofertar o menor preco, apos a
fase de lances e for devidamente habilitada ap6s apreciagdo da documentagdo, salvo a situagdo prevista no item 8.8 deste Edital.



8.3 Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor e
negociara com o licitante, efetuando uma contraproposta.

8.4 Caso ndo se realizem lances sera verificada a conformidade da proposta de menor preco com as exigéncias do Edital.

8.5 Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condigdes do edital e estando o seu preco compativel com os praticados no mercado,
podera ela ser aceita, devendo o Pregoeiro negociar, visando a obter pre¢co melhor.

8.6 Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o pregoeiro analisara a documentacdo de habilitagdo enviada através do sistema comprasnet, em formato
PDF, limitado o tamanho em 10mb por arquivo.

8.6.1 A verificagdo da situagdo de regularidade do Licitante pela Equipe de Apoio do certame, nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes, as quais constituem-se meio legal de prova. Tal verificagdo tem finalidade complementar de constatagao e nao substitui a sua obrigacao de envio
completo de toda a documentagdo de habilitagdo.

8.6.2 A licitante que, na condi¢do de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha sido declarada detentora da melhor oferta por utilizagdo do
beneficio previsto na Lei Complementar n° 123, devera encaminhar junto a proposta, ap6s a fase de lances, prova de enquadramento da referida condigdo
conforme definido no inciso I do artigo 10 do Decreto Estadual n® 7.466/2011. Sera aceito para este fim certiddo que ateste o enquadramento expedida
pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio
www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pecas contabeis apresentadas ao certame licitatorio.

8.7 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante sera declarada vencedora.

8.8 Se a oferta ndo for aceita ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, salvo na situacdo prevista no item 9.7, o pregoeiro restabelecera a
etapa competitiva de lances entre os licitantes (Art. 20-A Lei 17.928/12).

8.9 Serdo desclassificadas as propostas que:
a) Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos;

b Apresentarem pregos irrisdrios, simbdlicos ou abusivos, ou seja, as que apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou superiores ao preco de
mercado, de conformidade, subsidiariamente com os Arts.43, inciso IV, 44, paragrafo 3° e 48, incisos I e II da Lei 8.666/93;

¢) Apresentarem propostas alternativas tendo como opgdo de prego ou marca, ou oferta de vantagem baseada nas propostas das demais licitantes;
8.10 Caso ocorrer desclassificagdo ou inabilitagdo por responsabilidade exclusiva da licitante, a mesma podera sofrer as san¢des previstas neste edital.

8.11 Da sessdo publica do Pregdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias
relevantes, que estara disponivel para consulta no site www.comprasnet.go.gov.br.

8.12 Havendo empate, no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se negarem a negociar com o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de
desempate os seguintes critérios:

1°) As disposicoes dos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar n° 123/2006;
2°) a ordem de preferéncia elencada, sucessivamente, no art. 3°, § 2°, da Lei Federal n® 8.666/93;

3°) sorteio eletronico, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas, nos termos do art. 45, § 2°, da Lei Federal n°® 8.666/93.

9 — DA HABILITACAO
9.1 A habilitagdo da licitante detentora da melhor oferta sera verificada ao final da etapa de lances.
9.2 A licitante detentora da melhor oferta, devera atender, obrigatoriamente, as seguintes exigéncias, sob pena de inabilitagdo:

a) Encaminhar pelo sistema comprasnet, , em formato PDF, limitado o tamanho em 10mb por arquivo, a documentagio de habilitacdo para as exigéncias
ndo contempladas no cadastro obrigatério. Os documentos cuja regularidade devera ser comprovada por meio de cadastro obrigatorio (certificado de
registro cadastral emitido pelo CADFOR ou por certificado de registro cadastral que atenda aos requisitos previstos na legislagdo geral) estio elencados
no Anexo II deste Edital e dizem respeito a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e a qualificagdo econdmico-financeira. O Certificado de Registro
Cadastral — CRC, emitido pelo Cadastro Unificado do Estado — CADFOR da Superintendéncia de Suprimentos e Logistica da SEAD, podera ser impresso
pelo Pregoeiro para averiguacdo da conformidade exigida. Caso o CRC apresente “status irregular”, serd assegurado a licitante o direito de apresentar,
via sistema, a documentagdo atualizada e regular na prépria sessdo. O licitante vencedor que se valer de outros cadastros para participar de pregdo por
meio eletronico devera providenciar sua inscrigdo junto ao CADFOR, como condig@o obrigatdria para a sua contratagdo.

b) Apresentar DECLARACAO (Anexo V) de que a empresa niio se acha declarada inidonea para licitar e contratar com o Poder Publico ou suspensa do
direito de licitar ou contratar com a Administracéo Publica, e ainda que tem ciéncia de todas as clausulas deste Edital;

¢) Apresentar DECLARACAO (Anexo VI), junto as demais documentagdes, declarando que atende plenamente ao que dispde o Inciso XXXIII do Artigo
72 da Constitui¢do Federal, em cumprimento ao Inciso XIII do Artigo 12 do Decreto Estadual n® 7.468/2011, atestando que ndo possui em seu quadro,
funcionarios menores de 18 anos que exercam trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que ndo possui nenhum funcionario menor de 16 anos,
salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos;

d) Apenas para as certiddes cujo orgdo emitente ndo houver consignado expressamente o prazo de validade, considerar-se-4 vencidas quando emitidas em
prazo superior a 60 (sessenta) dias;
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e) Certiddo de Negativa de Suspensio e/ou Impedimento de Licitar ou Contratar com a Administragdo Publica, emitida pelo Sistema COMPRASNET.GO,
nos termos do art. 5°, §4°, Decreto n° 7.425, de 16 de agosto de 2011;

f) Apresentar documentos de identificacdo do representante legal da empresa;

g) Comprovagdo de qualificacdo técnica através de atestado de capacidade técnica (art. 30 da Lei n® 8.666/1993), de acordo com o especificado nos
Apéndices do Termo de Referéncia, anexo I do Edital, em seus itens "Qualificagdo Técnica", respectivos a cada item da licitagdo.

9.3 Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe de Apoio perante o site correspondente.
9.4 Nio serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substitui¢do aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

9.5 Se a documentagdo de habilitagdo ndo atender as exigéncias deste Edital, o Pregoeiro considerara a licitante inabilitada, estando a licitante sujeita as
penalidades cabiveis.

9.5.1 No julgamento da habilitacdo e das propostas, o(a) Pregoeiro(a) poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substidncia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins
de habilitagdo e classificaggo.

9.5.2 A existéncia de registro no CADIN estadual constituird impedimento a contratagdo do licitante, nos termos o art. 6°, [ e § 1° da Lei Estadual n°
19.754/2017.

9.6 Para as microempresas ¢ empresas de pequeno porte, em cumprimento ao Artigo 5° da Lei Estadual n° 17.928/2012, havendo alguma restricdo na
comprovagdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis para a regularizacdo
da documentagdo, contados do momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
administragdo.

9.6.1 O tratamento favorecido previsto no item 9.7 somente serd concedido se as microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem no certame
toda a documentagdo fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restri¢ao.

9.6.2 O motivo da irregularidade fiscal pendente sera registrado pelo Pregoeiro em ata, com a indicagdo do documento necessario para comprovar a
regularizagéo.

9.6.3 A ndo-regularizagdo da documentacdo no prazo estabelecido, implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no

art. 81 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

10 - DOS RECURSOS

10.1 Declarada a vencedora, ao final da sessdo, qualquer licitante podera manifestar, motivadamente, no prazo de até 10 (dez) minutos, a intengdo de
recorrer da decisdo do Pregoeiro, com o registro da sintese de suas razdes em campo proprio definido pelo Sistema Eletronico.

10.2 A inten¢do motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.
10.3 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara na decadéncia do direito de recurso.

10.4 A licitante que manifestar intengéo de interpor recurso sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacio das razdes do mesmo, através de
formulério préprio do Sistema Eletronico, ficando Os demais licitantes ficarfo intimados para, se desejar, apresentar suas contrarrazdes no prazo de 3

(trés) dias, contados da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

10.5 Nao ser@o conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, e-mail, correios ou
entregue pessoalmente.

10.6 O exame, a instrugdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecia-los serdo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3
(trés) dias uteis, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se dara apenas se o Pregoeiro,
justificadamente, ndo reformar sua decisdo. A autoridade competente terd o prazo de até 3 (trés) dias uteis para decidir o recurso, podendo este prazo ser
dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

10.7 O acolhimento do recurso pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.8 A decisdo do recurso sera postada no site www.comprasnet.go.gov.br .

11 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAQO

11.1 Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro adjudicard o objeto a licitante vencedora. Decididos os recursos, a autoridade superior fara a
adjudicacdo do objeto da licitagdo;

11.2 A homologagdo da presente licitagdo compete ao Secretario(a) de Estado da SEMAD ou a pessoa cuja esta competéncia tenha sido delegada.

12 - DO PAGAMENTO, DO FATURAMENTO E DO REAJUSTE
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12.1 Homologada a licitagdo, sera emitida Nota de Empenho a favor da Adjudicatéria, que devera protocolizar, perante a SEMAD, na GERENCIA DE
TECNOLOGIA a Nota Fiscal/Fatura para ser atestada pelo gestor do contrato.

12.2 Executado o contrato, o seu objeto serd recebido (art. 73 da Lei n°® 8.666/1993):

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento ¢ fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze)
dias da comunicacéo escrita do contratado;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apos o
decurso do prazo de observag@o, ou vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 desta Lei Federal
n° 8.666/1993;

12.3 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a protocolizagdo e atesto da Nota Fiscal/Fatura. Em ateng@o ao disposto no Art. 4° da Lei n°
18.364, de 10 de janeiro de 2014, o pagamento serd efetivado por meio de crédito em conta-corrente do favorecido aberta exclusivamente em Institui¢do
Bancaria contratada para centralizar movimentagdo financeira dos Orgaos da Administragao Direta (Caixa Econémica Federal).

12.4 Para efetivagdo do pagamento, a regularidade fiscal devera ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro
Cadastral — CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo setor responsavel pelo pagamento da SEMAD, devendo a
CONTRATADA manter todas as condi¢des de habilitagdo exigidas pela Lei.

12.5 Na ocorréncia de rejei¢do da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregdes, o prazo para pagamento estipulado no item 12.3, passara a ser
contado a partir da data da sua reapresentacao.

12.6 Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, a CONTRATADA fard jus a
compensagdo financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratdrios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I/365) onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento ¢ a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I =IPCA anual acumulado (Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

13 —- DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 A despesa decorrente da presente licitagdo correra a conta da Dotagdo Orgamentaria n® 2020.21.53.04.122.4200.4216.03, Natureza de despesa
3.3.90.39.34, Fonte 245.

14 - DAS PENALIDADES

14.1 Sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, pelo ndo cumprimento dos compromissos acordados poderdo ser aplicadas, a critério da SEMAD,
as seguintes penalidades, conforme disposto nos arts. 86 a 88 da Lei n°® 8.666/93, bem como arts. 77 a 83 da Lei Estadual n® 17.928/12 e Decreto Estadual
n° 9.666/2020:

a) Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato ou instrumento equivalente, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execu¢do do contrato ou instrumento equivalente, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara
impedido de licitar e de contratar com a Administracdo e serd descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punig@o ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade sem prejuizo das multas
previstas nesse Edital e das demais cominagdes legais;

b) A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execu¢@o do contrato ou instrumento equivalente, sujeitard a contratada, além das
penalidades referidas nesse item, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infra¢do, obedecidos aos seguintes limites maximos:

I —10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de descumprimento total da obrigagao, inclusive no caso de recusa
do adjudicatario em firmar o contrato ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagao;

1T —-0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento nao realizado;
III- 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento néo realizado, por dia subsequente ao trigésimo.
¢) Adverténcia;

d) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdo

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitag@o, na forma da lei, perante a SEMAD;

f) As sangdes previstas nas alineas a), ¢), d) e e) poderdo ser aplicadas junto a da alinea b).



14.2 Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada direito ao contraditorio e a ampla defesa. A multa podera ser descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela SEMAD ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15— DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

15.1 Homologada a licitacdo, a licitante vencedora sera convocada por contato telefonico ou e-mail para, no prazo de 10 (dez) dias a partir da notificagdo,
assinar o Contrato por meio eletronico, em Unica via.

15.2 A recusa injustificada da adjudicataria, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas em lei,
excegdo feita as licitantes que se negarem a aceitar a contratagdo, fora da validade de suas propostas.

15.3 A rescisdo das obrigacdes decorrentes do presente Pregao se processara de acordo com o que estabelecem os artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.
15.3.1 Reconhecimento dos direitos da Administragdo, em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei Federal n® 8.666/93.

15.4 As exigéncias do fornecimento, as quantidades, os prazos, bem como as demais condigdes constam no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.
15.5 Cabera a CONTRATANTE indicar o gestor do contrato, que devera observar as disposi¢des do Art. 67 da Lei Federal n°® 8.666/93.

15.5.1 A Contratada devera nomear preposto para representa-la na execug@o dos servigos, na forma do art. 68 da Lei Federal n® 8.666/1993.

15.6 Como condigdo para celebra¢do do contrato, o licitante vencedor devera manter as condi¢des de habilitacdo.

a) Se o licitante vencedor ndo celebrar o contrato ou ndo apresentar situagdo regular, é facultado a Administracdo examinar e verificar a aceitabilidade das
propostas subsequentes, na ordem de classificagdo, procedendo a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas neste edital.

b) Quando da contratagdo com autor de proposta subsequente aquela melhor classificada, devera a Administragdo negociar o valor, procurando aproxima-
lo daquele ofertado inicialmente.

15.7 A contratada ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes da licitagdo, os acréscimos ou supressdes, nos termos do paragrafo 1° do art. 65 da lei
Federal n° 8.666/1993.

15.8 - Nos termos da Lei n° 20.489/2019, a Contratada se compromete a implementar o Programa de Integridade (conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria, controle e incentivo a dentincia de irregularidades e na aplicacio efetiva de codigos de ética e
de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administrac¢io publica do Estado de Goias), que deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais da
atividade da pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento e adaptacio do referido programa, visando garantir
sua efetividade.

15.9 - Como condigdo para contrata¢do, na forma do Acordao n. 2688/2019 - Plenario TCE, os bancos de dados CEIS e CNEP serdo consultados, assim
como a certiddo do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa — CNJ, da empresa melhor classificada.

15.10 - Como condigio para contratagdo, devera apresentar Prova de regularidade perante o Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgios e
Entidades Estaduais - CADIN Estadual, nos termos do art. 6°, inciso I, da Lei n® 19.754, de 17 de julho de 2017;

15.11. No ato da entrega, ndo serd permitida a substituicdo da marca do produto adjudicado. Com excegdo de fato superveniente, ndo imputavel a
Contratada, e autorizada por esta Pasta, quanto a inviabilidade de fornecer o objeto na marca inicialmente cotada, observando os seguintes requisitos:

15.11.1 A Contratada devera apresentar justificativa para a substituicdo da marca indicada na proposta, assim como a indica¢do da nova marca e modelo
do produto;

15.11.2 Sendo a justificativa plausivel, a nova marca e modelo serfo analisados, a fim de verificar se atende as exigéncias técnicas formuladas no Anexo I
— Termo de Referéncia;

15.11.3 A nova marca ofertada devera ser de qualidade igual ou superior a inicialmente cotada, de forma a atender todos os requisitos que foram
solicitados no Anexo I — Termo de Referéncia.

15.11.4 Caso falte alguns dos requisitos descritos anteriormente, a Administragdo néo podera aceitar a referida substituicdo, sob pena de rescisdo
contratual, conforme art. 78, I, da Lei Federal n° 8.666/93, e eventual penalidade, conforme art. 87 da Lei Federal n® 8.666/93.

16 - DA CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM

16.1 As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo, chamamento
publico ou procedimentos congénere, serdo submetidas 4 tentativa de conciliagio ou mediagio no dmbito da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL(CCMA), na forma da Lei n. 9.307, de 23 de setembro de 1996, ¢
da Lei Complementar Estadual n. 144, de 24 de julho de 2018.

16.2 Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitacdo, acaso nao puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no
tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos & arbitragem, na forma da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 ¢ da Lei Complementar
Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros e renunciando expressamente a
jurisdi¢do e tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos, consoante instrumento em Anexo.”



16.3 Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execucdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a
direitos patrimoniais disponiveis, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizagdo de tentativa de conciliagdo ou mediagao),
devera ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

a) A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd composta por
Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissoes
compostas sempre em numero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dard na forma do art. 14 da Lei Complementar
Estadual n° 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicag@o das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

b) A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.

¢) O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

d) A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

¢) Aplicar-se-4 a0 processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n® 13.140, de 26
de junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n® 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a
sentenga titulo executivo vinculante entre as partes.

f) A sentenca arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de
sigilo previstas em lei.

g) As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugdo da sentenga arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada 3 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetara
a existéncia, validade e eficacia da presente clausula arbitral.”

17 — DAS DISPOSICOES GERAIS
17.1 Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no sistema, nao serdo aceitas alegacdes de desconhecimento.

17.2 A autoridade competente para determinar a contratagdo poderd revogar a licitagdo em face de razdes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo
de qualquer pessoa, mediante. ato escrito e fundamentado, conforme determinagéo do Art. 18 do Decreto Estadual n® 7.468/2011.

17.2.1 A anulagdo do procedimento licitatério por motivo de ilegalidade ndo gera obrigagdo de indenizar. Por sua vez, em caso de revogagdo, ha
possibilidade de indenizar por perdas e danos, desde que devidamente comprovados os prejuizos efetivos que tenha tido em razdo da antecipacdo de
providéncias realizadas em fung¢ao da classificagdo (1° lugar).

17.2.2 A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, neste caso, ressalvado o disposto no paragrafo tnico do artigo 59 da Lei Federal n°®
8.666/93.

17.2.3 A Administra¢do podera, até a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, inabilitar o licitante, por despacho fundamentado, sem direito a
indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, se vier a ter conhecimento de fato ou circunstincia anterior ou posterior ao
julgamento da licitagdo que desabone a habilitagdo juridica, as qualificagdes técnica e econdmico-financeiro e regularidade fiscal do licitante. Neste caso,
o(a) Pregoeiro(a) devera restabelecer a etapa competitiva de lances entre os licitante, nos termos do art. 20-A, da lei Estadual n® 17.928/2012.

17.3 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitag@o.

17.4 Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos,
exceto quando houver disposi¢do em contrario. Somente se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente regular e integral na SEMAD.

17.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo
comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e seguranga da contratacao.

17.6 A contratada ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes da licitagdo, os acréscimos ou supressdes, nos termos do § 1° do Artigo 65 da Lei Federal n°
8.666/93.

17.7 As informagdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro através do site www.comprasnet.go.gov.br ficando todos os Licitantes obrigados
a acessa-los para obtencdo das informagdes prestadas pelo Pregoeiro.

17.8 Cabera também a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo onus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

17.9 Havendo divergéncias entre a descricio do objeto constante no Edital e a descricdo do objeto constante no site www.comprasnet.go.gov.br e
nota de empenho, prevalecera, sempre, a descriciao deste Edital.

17.10 Em qualquer fase da licitagdo, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, bem como
sanear os erros de pequena relevancia, mediante ato devidamente motivado.

17.11 A Contratada devera providenciar no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, o acesso para Assinatura Digital de Documentos e Processos (usudrio
externo), no  Sistema  Eletronico de Informag¢des-SEI do Estado de Goias, conforme instru¢des contidas no  site:
http://sei.goias.gov.br/como_se cadastrar.php).

17.12 Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o de Goiania — GO, com exclusdo de qualquer outro.

18 - DOS ANEXOS
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Constituem Anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

ANEXO I - Termo de Referéncia

ANEXO II — Relag@o de Documentos que poderdo ser substituidos pela apresentagdo do Certificado de Registro Cadastral — CRC
ANEXO III — Modelo de Proposta Comercial

ANEXO 1V — Modelo de Declaragdo de Enquadramento na Lei Complementar n® 123/06

ANEXO V — Modelo de Declaragdo dos Fatos Impeditivos e Ciéncia das Clausulas do Edital

ANEXO VI — Modelo de Declaragdo Que Nao Emprega Menor (art. 7°, XXXIII, CF/88 c/c art. 27, V, Lei 8.666/93)

ANEXO VII - Minuta de Contrato

ANEXO VIII - Compromisso Arbitral

Goiania, 14 de dezembro de 2020

Morian Scussel Malburg
Pregoeiro

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA
DO OBJETO
Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos especializados de impressdo departamental centralizada (outsourcing de impressio), contemplando:
reposicdo de suprimentos (incluindo papel); disponibiliza¢do de sistemas para gestdo informatizada da solu¢do; bem como manuten¢do, com substitui¢do
de pegas e suporte técnico na modalidade de contratagdo: locag@o de equipamento mais pagina impressa, para atender as necessidades da SEMAD em
conformidade com as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
1. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
1.1 Da Necessidade da Contratacao

Devido o encerramento do contato vigente de fornecimento de servigos de impressdo com insumos e assisténcia técnica especializada, é necessario novo

contrato para que tais servigos ndo sejam interrompidos na SEMAD. Apesar dos crescentes esfor¢os para o uso racional e digitalizagdo de processos, ainda

deparamos com a necessidade de impressdo, que, a0 mesmo tempo, passa a ser suprimida pela necessidade digitalizacdo de documentos.
A opgao pela contratagdo dessa modalidade de servigo de terceirizagdo da-se pelos seguintes beneficios:

a. Obtengdo de melhor qualidade de impressdo com a utilizagdo de suprimentos originais e equipamentos novos e padronizados;

b. Melhor distribuigdo das estagdes de impressao e scanners;

c. Racionalizagdo do consumo de energia, com a substituicdo de equipamentos de uso individual por equipamentos de uso compartilhado, que
apresentam recursos de economia de energia;

d. Redugdo no tempo do atendimento das solicitagdes de servigos, reparos e manutengdo dos equipamentos, com melhoria em seus indices de
disponibilidade;

e. Transferéncia do processo de logistica de suprimentos para o Fornecedor, eliminando gastos com deslocamentos, guarda e estoque de suprimentos,
diarias e combustivel na manutengdo de equipamentos existentes nos o6rgaos e entidades com unidades em todo estado;

f. Eliminagdo de investimentos iniciais com a aquisi¢do de equipamentos;

g. Reducdo de custos com os insumos/consumiveis e papéis, visto que esses sdo fornecidos com menores precos em decorréncia da economia de escala

gerada pelas compras efetuadas em grandes quantidades realizadas pelo prestador do servigo;
h. Extingdo da contratagdo de manutengao e assisténcia técnica de equipamentos, que passam a ser de responsabilidade do prestador do servigo;

—-

niveis de servigo, e glosas associadas ao ndo cumprimento dos niveis de servigo, aqui definidos;
. Contabilizagdo das impressdes e copias realizadas por departamento, por estagdo de impressdo ou similar, viabilizando rateio, controle,
racionalizag@o de custos e responsabilizagdo;
k. Eliminagdo da geréncia de estoque, a logistica das compras e do acondicionamento de insumos/consumiveis e papéis;
Eliminagdo de todo o trabalho operacional necessario nos tramites administrativos e legais decorrentes dos processos de licitagdo para aquisi¢do de
equipamentos ¢ insumos/consumiveis;
m. Consumo racional e controlado de papel e insumos de impressdo, com a utilizagdo de um Sistema de Bilhetagem;
n. Controle, pelo Fornecedor, do descarte adequado de cartuchos e consumiveis, contribuindo para a preservacdo do meio ambiente.
0. A atualizagdo de softwares

—.

-

1.2 Justificativa da op¢iio de julgamento

Nao se optou pelo julgamento do objeto por item por entender tratar-se de uma inica Solugao de Tecnologia da Informagao: prestagdo de servicos de
impressdo e digitalizagdo departamental. Considera-se que a promogdo de fracionamentos no objeto poderia incorrer na perda de economia de escala e

. Redugdo, de forma dréstica, das interrupg¢des do servigo de impressdo, copia e digitalizacdo de documentos, por meio da implantagdo e aplicagdo de



aumento dos custos e da complexidade da gestdo, com a gestdo de muitos contratos.
2. DO CONTRATO

Considerando que equipamentos de impressio (impressoras, multifuncionais e scanners) t€ém um tempo de vida util que pode chegar a varios anos e estéo
menos sujeitos a evolugdo tecnoldgica que um microcomputador (sua tarefa €, em suma, apenas imprimir, copiar e digitalizar, diferentemente de um
microcomputador que tem de executar programas que utilizam cada vez mais recursos de processamento ¢ memoria); e considerando que o fornecedor
diluira o custo de aquisi¢do dos equipamentos pelo prazo de vigéncia do contrato; conclui-se que um prazo de vigéncia maior que 12 meses permitira ao
fornecedor ofertar precos mais vantajosos a Administragdo Publica, sem prejuizo aos servigos prestados.

Dessa forma, estabeleceu-se que os servigos objeto deste certame serdo prestados por um prazo de 30 (trinta) meses, devidamente estabelecidos em
clausula contratual, podendo ser prorrogado em igual periodo até 60 (sessenta) meses, conforme previsto no Inciso II, do Art. 57, da Lei Federal n°
8.666/93.

3. DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS

3.1 Tipo e Quantidade estimada de estacdes de impressdo e scanners:

Quantidade mensal

. Quantidade de de paginas
Equipamento Impressoras (A) impressas por
impressora (B)
Multifuncional
imonocromatica A4 (43 42 2000

ppm)

Multifuncional colorida A4

12 1000
30 ppm)
Impressora multifuncional
6 1000
IA3 (30 ppm)
Impressora térmica 15 6 bobinas
[mpressora projetos A0 — 5 50/m?

ICom Scanner

Quantidade de Usuarios de SISTEMAS
INFORMATIZADOS PARA GESTAQ DE ATIVOS 800
E SERVICOS DE IMPRESSAO E COPIA (item 7):

3.2 As especificac¢des técnicas minimas dos equipamentos destinados a atender cada um dos tipos de Estagdes de Impressdo e Scanner se encontram
descritos no item 4 deste termo de referéncia.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1 A licitante devera apresentar prospectos dos equipamentos oferecidos para os servigos, em idioma portugués ou com a devida tradugéo, que
possibilitem a comprovagdo do atendimento das especifica¢des técnicas exigidas. Caso os prospectos técnicos ndo sejam suficientes para comprovar todas
as exigéncias, as licitantes poderdo apresentar declaragdes do(s) fabricante(s) dos equipamentos, atestando o atendimento dos requisitos a serem
comprovados. Os itens 4.2, 4.3, 4.4, 4.5 e 4.6 descrevem as especificagdes dos equipamentos.

4.2 Multifuncional Monocromatica A4 /43 ppm:
Especificagdes minimas de atendimento pleno e obrigatorio:

a. Tecnologia de impressdo Laser, LED, Cera, monocromatica (tons de cinza);

b. Com as fungdes de impressdo, copia, digitalizacdo colorida e digitalizagdo pela rede;

c. Velocidade de impressdo minima de 43 paginas por minuto no formato A4;

d. O equipamento devera suportar impressdo em papel de gramatura de 60 a 199 g/m2;

e. O equipamento devera suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;
f. O equipamento devera suportar os seguintes tamanhos de midia: A4, carta e oficio;

g. Resolu¢do minima de 600 x 600 dpi para impressao;

h. Permitir impressao e copia duplex (frente e verso) automatico;



i. Possuir tela com interface grafica colorida sensivel ao toque de no minimo 4 polegadas, com menus em portugués e teclado alfanumérico virtual
(padrio qwerty);

j- Compatibilidade com as linguagens de impressdo PCL 6 e PostScript 3;

k. Bandeja(s) de alimentagdo automatica com capacidade minima para 250 folhas;

1. Bandeja(s) de saida com capacidade minima para 150 folhas;

. Alimentador automatico de documentos para 50 folhas (duplex);

. Interface Ethernet 10/100/1000 (RJ-45);

. Interface USB 2.0;

. Ciclo de trabalho maximo: 120.000 paginas/meés;

. Deve ser compativel com os sistemas operacionais Windows (Windows Server 2012 ou superior / Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1 e
Windows 10) e Linux;

oo o p 3

r. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);
s. Compativel com certificado Energy Star;
t. Memoria minima de 1 GB de RAM instalada;
u. Processador de no minimo 800 MHz;
v. Tempo de impressao para primeira pagina 6 segundos;
w. Permitir gerenciamento remoto através de acesso via browser (HTTP);
x. Métodos de impressdao em rede: LPR/ LPD, Socket (Raw TCP/IP), IP direto (porta 9100), HTTP e FTP;
y. Emulagdes: Emulagdo PCL, Se, Emulagdo PCL 6, Emulagdo PostScript 3, imagem direta;
z. Copia:

. Velocidade de reproduc@o minima de 40 copias por minuto no formato A4;
ii. Resolug¢@o minima de 600 x 600 dpi;

iii. Redugdo/Ampliacdo: 25 a 400 %;

iv. Permitir multiplas copias do mesmo documento;
v. Original em frente e verso;

vi. Originais de tamanhos diferentes;

vii. Ajuste da densidade;

H,

=
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aa. Digitalizagdo:

—-

Resolugdo do scanner minima de 600 x 600 dpi (mono) e 300 x 300 dpi (color);
ii. Destino de saida da digitalizag@o: e-mail e pasta na rede;
iii. Digitalizagdo nos formatos TIFF, JPG PDF/A e PDF (Compacto, Pesquisavel);
iv. Tipo do Scanner / Digitalizagdo por ADF/DADF: Scanner plano de mesa com alimentador automatico de documentos / DADF (Duplex de passada
unica) de 50 paginas.
v. Digitalizagdo: Network Folder (CIFS — Windows), Imagem, E-mail, OCR, USB, FTP, E-mail Server;
vi. Modos de digitalizagdo: texto PB, fotos, texto/foto, foto fullcolor e escala de cinza (256 tons);
vii. Utilizar o padrdao TWAIN;
viii. A aplica¢do devera digitalizar automaticamente em frente e verso, alinhar automaticamente a pagina digitalizada e possibilitar eliminagdo de
manchas;
ix. Reconhecimento de caracteres (OCR) embarcado no proprio equipamento na lingua portuguesa do Brasil.

jerpaary
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4.3 Multifuncional colorida A4 /30 ppm
Especificagdes minimas de atendimento pleno e obrigatorio:

a. Tecnologia de impressdo Laser, LED, Cera, colorida;
b. Com as fungdes de impressdo, copia e digitalizagio;
¢. Velocidade de impressdo policromatica minima de 30 paginas por minuto, em preto e cor, no formato A4 ou carta;
d. O equipamento devera suportar impressdo em papel de gramatura de 60 a 90 g/m2;
e. O equipamento devera suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;
f. O equipamento devera suportar os seguintes tamanhos de midia: A4, carta e oficio;
g. Resolucdo minima de 1200 x 600 dpi para o modo policromatico;
h. Permitir impressao e copia duplex (frente e verso) automatico;
i. Possuir tela com interface grafica colorida sensivel ao toque de no minimo 7 polegadas, com menus em portugués e teclado alfanumérico virtual
(padrdo qwerty);
j- Compatibilidade com as linguagens de impressdo PCL 6 e PostScript 3;
k. Bandeja(s) de alimentacdo automatica com capacidade minima para 250 folhas;
1. Bandeja(s) de saida com capacidade minima para 150 folhas;
m. Interface Ethernet 10/100/1000 interna do proprio fabricante (RJ-45);
n. Interface USB 2.0;
o. Ciclo de trabalho maximo: 50.000 paginas/més;
p- Deve ser compativel com os sistemas operacionais Windows (Windows Server 2012 ou superior / Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1 e
Windows 10) e Linux;
g. Acompanhar os manuais;
1. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);



s. Compativel com certificado Energy Star;

t. Possuir vidro de originais de tamanho minimo A4;

u. Memoria minima de 2 GB instalada;

v. Processador de no minimo 600 MHz;

w. Tempo de impressdo para primeira pagina 9 segundos;

x. Permitir gerenciamento remoto através de acesso via browser (HTTP);
y. Copia:

—

. Velocidade de reproducdo minima de 30 copias por minuto no formato A4 e carta;
ii. Resolug@o minima de 600 x 600 dpi;

iii. Redugdo/Ampliagdo: 25 a 400 %;

iv. Permitir multiplas copias do mesmo documento.

et artd

z. Digitalizagdo:

i. Digitalizagao frente e verso;
ii. Resolugdo do scanner minima de 600 x 600 dpi (mono) e 300 x 300 dpi (color);
iii. Destino de saida da digitalizagdo: e-mail e pasta na rede;
iv. Digitalizag¢@o nos formatos TIFF, JPG e PDF;
v. Digitalizag@o: Network Folder (CIFS — Windows), Imagem, E-mail, OCR, File, USB, FTP, E-mail Server;
vi. Modos de digitalizagdo: texto PB, fotos, texto/foto, foto fullcolor e escala de cinza (256 tons);
vii. Utilizar o padrdo TWAIN;
viii. Digitalizagdo de documentos com tamanhos originais de até Oficio, A4/Carta;
ix. A aplicacdo devera digitalizar automaticamente em frente e verso, alinhar automaticamente a pagina digitalizada e possibilitar eliminagdo de
manchas;
x. Reconhecimento de caracteres (OCR) embarcado no proprio equipamento na lingua portuguesa do Brasil.

4.4 Impressora Multifuncional A3 / 30ppm
Especifica¢cdes minimas de atendimento pleno e obrigatorio:

a. Tecnologia de impressdo Laser, LED, Cera, colorida;

b. Velocidade de impressdo minima de 30 ppm em A4;

¢. O equipamento devera suportar impressao em papel de gramatura de 60 a 300 g/m2;

d. O equipamento devera suportar os seguintes tipos de midia: Papel, papel reciclado, transparéncia, etiqueta, cartoes e envelopes;

e. O equipamento devera suportar os seguintes tamanhos de midia: A4, A3, Carta e Oficio;

f. Resolug@o minima de 1200 x 1200 dpi para o modo policromatico;

g. Permitir impressao e copia duplex (frente e verso) automatico;

h. ADF alimentador automatico de documentos;

i. Capacidade do alimentador: 100 folhas (75 g/m?);

j- Tamanhos de midias suportados pelo alimentador para digitalizagdo: 11" x 17"/A3, Oficio, A4/Carta, A4/Carta-R, Statement, Statement-R;

k. Resolucdo de digitalizagdo: 600x600 dpi;

1. Possuir tela com interface grafica colorida sensivel ao toque de no minimo 7 polegadas, com menus em portugués e teclado alfanumérico virtual
(padro qwerty);

. Compatibilidade com as linguagens de impressdo PCL 6 e PostScript 3;

. Bandeja(s) de alimentag@o automatica com capacidade minima para 1.150 folhas;

. Bandeja(s) de saida com capacidade minima para 150 folhas;

. Interface Ethernet 10/100/1000 interna do proprio fabricante (RJ-45);

. Interface USB 2.0;

. Ciclo de trabalho méaximo: minimo de 50.000 paginas/més;

. Deve ser compativel com os sistemas operacionais Windows (Windows Server 2012 ou superior / Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1 e
Windows 10) e Linux;

. Acompanhar os manuais;

. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);

. Compativel com certificado Energy Star;

. Utilitario de administracdo: Baseado em Web, com acesso via browser, protocolo HTTP;

. Memoria minima de 2 GB instalada;

. Disco rigido de 250 GB;

. Processador de no minimo 800 MHz;

. Tempo de impressao para primeira pagina 10 segundos.

wsoc o3 B

BN xS <g o

4.5 Impressora térmica
Especificagdes minimas de atendimento pleno e obrigatorio:

a. Método de impressao por transferéncia térmica e impressdo térmica direta;
b. Linguagens de programacdo ZPL e EPL;



c. Construcéo com estrutura de parede dupla;
d. Qualificacdo de Energy Star;
e. Resolugdo: 203 dpi/ 8 pontos pro mm;
f. Memoria: 128 MB de flash ou 128 MB de SDRAM;
g. Largura maxima de impressdo: 4,09 polegadas/104mm para 203 dpi;
h. Velocidade maxima de impressdo: 6 polegadas/152 mm por segundo;
i. Sensores de midia: sensor de marca preta movel, alcance limitado do centro para o lado esquerdo/ Sensor de falha excéntrico fixo;
j- Comprimento maximo da etiqueta: 39,0 polegadas/991mm;
k. Largura da midia: 1,00 polegadas/25,4mm a 4,4 polegadas/112mm;
1. Tamanho do rolo de midia: 5,00 polegadas/127 mm de diametro externo;
m. Diametro interno do nucleo: 0,5 polegadas (12.7 mm) e 1,0 polegadas (25,4 mm) padrao, 1,5 polegadas (38,1), 2,0 polegadas, (50,8 mm) e 3.0 pol.
(76,2 mm) usando adaptadores opcionais;
n. Tipos de midia: Alimentacao por rolo ou sanfonada, serrilhada ou continua com o sem marca preta, formulario de etiquetas, formulario continuo
de recibos e pulseiras;
o. Didmetro externo da fita: 2,6 polegadas/66 mm (300 m); 1,34 polegadas/34 mm (74 m);
p- Comunicagdes: Comunicagdes: USB e Ethernet (ndo serdo aceitos modulos ou adaptadores ethernet externos. O adaptador/modulo devera ser
instalado internamente).

4.6 Impressora projetos A0 — Com Scanner
Especificagdes minimas de atendimento pleno e obrigatorio:
Fungdes: impressdo, copia e digitalizagdo.

Especificacdes de impressio

a. Metodologia de impressdo: Jato de Tinta;

b. Quantidade de cores: 5 cores;

c. Resolugdo maxima de impressdo: até 2400 x 1200 dpi;

d. Precisao da linha: = 0.1% ou menos;

e. Espessura da midia: 0,07 mm - 0,8 mm;

f. Memoria da Impressora: 2 GB;

g. Alimentag@o de midia: alimentagéo por Rolo e alimentagéo de Folhas soltas;
h. Sistema operacional: Windows e Mac OS;

i. Linguagem de Impressdo: JPEG, HP-GL/2, HP RTL;

j- Interface padrao: USB 2.0 Hi-Speed e 10/100/1000 Base-T/TX;

Especificacoes de digitalizaciao

k. Largura de digitalizagdo: 36" / 914,4 mm;
1. Resolugdo: 600 dpi (6ptico);

m. Precisdo de Digitaliza¢do: +/- 0.2%;

n. Digitalizag@o para USB e PC

5. DOS REQUISITOS

5.1 As necessidades da CONTRATANTE deverdo ser atendidas com a disponibilizagdo de recursos organizados na forma de Esta¢des de Impressdo e
Scanners.

5.2 A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos de impressdo, acessorios e softwares associados, contemplando inclusive, instalagdo nas
dependéncias da CONTRATANTE e a devida manutengdo, nas quantidades, especifica¢des técnicas e demais caracteristicas constantes no item 4 deste
Termo de Referéncia;

5.3 Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface de rede. Os ativos de rede necessarios para ativagdo dos equipamentos, bem como o
devido fornecimento de energia ficardo a cargo da CONTRATANTE;

5.4 Os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso e deverdo pertencer a linha atual de produgéo do fabricante, sendo que a comprovagao sera
realizada por meio de site do fabricante ou declaracdo apresentada do proprio fabricante no ato da entrega;

5.5 No caso de algum equipamento inicialmente fornecido for descontinuado pelo fabricante, ou nos casos de ampliagdes de estagdes de trabalho ou
mesmo substitui¢do de equipamentos defeituosos, fica o Contratado obrigado a substituir o equipamento por um de capacidade técnica igual ou superior,
mantido o mesmo prego praticado para o item alterado.

5.6 O fabricante devera possuir Site na Internet disponibilizando atualizagdes de drivers para o equipamento proposto;

5.7 Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da data da solicitagdo de instalagdo, conforme demanda de
utilizagdo, mediante solicitagdo por escrito da CONTRATANTE, nos locais a serem definidos, em Goidnia e nas demais localidades do Estado de Goias;

5.8 A CONTRATADA devera fornecer os estabilizadores/transformadores de voltagem para os equipamentos assim como adaptadores para a conexdo dos
mesmos com a rede elétrica da CONTRATANTE, nas localidades onde ndo possuir rede estabilizada;

5.9 Os equipamentos devem trabalhar em rede elétrica de 220 Volts e frequéncia de 60 Hz. Caso necessario, a CONTRATADA devera fornecer o
transformador adequado a rede elétrica onde o equipamento sera instalado.



5.10 Todos os equipamentos fornecidos deverdo estar acompanhados de cabo de rede (patch cord) com no minimo 2 (dois) metros de comprimento e
o cabo de energia elétrica e conectores necessarios para o funcionamento dos equipamentos deverao ser fornecidos com comprimento minimo de 2 m
(dois metros) e deverdo seguir o padrdo NBR-14136 ¢ deve também ser fornecido o adaptador de fonte elétrica no padrdo novo (fémea — NBR 14136)
para o padrdo antigo.

5.11 Os equipamentos devem estar em conformidade com o padrio internacional de consumo eficiente de energia ENERGY STAR (cadastrados em
https://www.energystar.gov) ou Inmetro - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia;

5.12 Devera ser permitido que as impressdes ociosas sejam utilizadas em outros equipamentos que possam demandar maior niimero de impressoes, desde
que sejam do mesmo tipo (A4, A3, A0, monocromatico ou colorido e etiquetas) e respeitado o limite de valor mensal do contrato;

5.13 Estagdes de impressao:

a. Juntamente com os equipamentos, deverdo ser entregue, papéis, bobinas de etiquetas e tonners para no minimo 2 (dois) meses;

b. As unidades departamentais, ou Ilhas de Impressdo, deverdo funcionar em rede, permitindo que o usuario de uma determinada unidade possa, a
qualquer momento, no caso de defeito ou paralisa¢do da sua unidade servidora, direcionar as suas impressdes para uma segunda unidade mais
proxima;

5.14 Equipamentos agregados a solugdo:

a. Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA um Servidor Fisico para instalagdo de Software(s) com features de Bilhetagem e
Monitoramento/Gestio dos Recursos de Impressdo com alta disponibilidade e contingéncia, com as seguintes especificagdes minimas: processador
com 4 nucleos fisicos, memoéria 8 GB de RAM e HD de 500 GB e fonte com regulagem automatica de tensdo, o qual devera ser hospedado no
ambiente de Datacenter/CPD da CONTRATANTE. A critério da CONTRATANTE, o servidor Fisico podera ser dispensado, sendo que o mesmo
podera ser do Tipo Virtual, hospedado em Ambiente de Datacenter/CPD da propria CONTRATANTE;

b. A licenga do Sistema Operacional, caso seja necessaria, sera fornecida pela CONTRATADA, bem como quaisquer outras licengas de Softwares
necessarias para o funcionamento da Solugio;

c. A administragdo do(s) servidor(es) sera(ao) de responsabilidade da CONTRATADA, resguardadas as politicas de seguranca da CONTRATANTE;

d. Os custos relativos aos equipamentos agregados a solugdo (servidor de bilhetagem, estabilizadores, transformadores e outros) sdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA;

e. O Servidor Fisico ou Virtual deve ser instalado e configurado em até 30 (trinta) dias a partir da autorizagdo da instalagdo que coincidira com a
assinatura e efetivag¢@o do contrato.

6. DA REPOSICAO DE SUPRIMENTOS

6.1 Apds a implantagdo da solug@o, e durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera realizar de forma continua e sem interrup¢des todos os
procedimentos de aquisi¢@o, recebimento, estocagem, transporte, fornecimento e substitui¢do de suprimentos (incluindo papel), estabelecendo um nivel de
estoque suficiente para garantir o Nivel Minimo de Servico (NMS) acordado;

6.2 A CONTRATADA devera monitorar, constantemente, via software de gerenciamento da solugdo, o nivel dos tonalizadores de todos os equipamentos
locados e providenciar a reposi¢ao (fornecimento e substitui¢ao in loco) antes do seu término, de forma que ndo haja parada de qualquer equipamento
devido a falta de toner;

6.3 Em locais onde a CONTRATADA n@o puder monitorar via software o nivel dos tonalizadores, a Contratante devera abrir chamado para substitui¢do
do toner;

6.4 A CONTRATADA devera se encarregar de manter os equipamentos sempre providos de consumiveis e em condi¢des de funcionamento pleno e de
qualidade, de forma a atender as demandas estimadas. Todos os consumiveis, pegas e acessorios deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos, ndo
sendo, admitidos produtos remanufaturados, similares, reenvasados e/ou recondicionados. Estas solicitagdes visam a qualidade dos servigos, bem como a
saude dos usuarios;

6.5 Os suprimentos e componentes de manutengdo deverdo ser distribuidos da seguinte forma:

a. Toda a substituicdo devera ser de facil operacionalizagdo, para que funcionarios da CONTRATANTE, treinados pela CONTRATADA, possam
executar os servigos basicos, como substitui¢do do cartucho de toner; remogéo de atolamentos e configuragio basica dos equipamentos, nas
localidades ndo contempladas com postos de suporte técnico local;

b. Os servigos de reposi¢do dos componentes de manuten¢do operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pegas que tenham necessidade
de substituicdo pelo desgaste de uso, dentre outros), assim como 0s reparos nos equipamentos serdo executados exclusivamente pelos profissionais
da CONTRATADA, devendo respeitar os prazos de atendimentos descritos no item 8 deste Termo de Referéncia;

. Todo o fornecimento de papel serd de 75gr/m? alcalino branco, no formato A4 e A3 para as Estagdes de Impressdo, AO em rolo para a estagdo
plotter e sera de responsabilidade da CONTRATADA;

d. Para as impressoras térmicas, deverdo ser fornecidos bobinas de etiquetas adesivas 10 x 15 cm;

e. A CONTRATADA se responsabilizara por todos os procedimentos de aquisi¢do, recebimento, estocagem, transporte, distribui¢do dos suprimentos,
estabelecendo um estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servigos, nos niveis exigidos neste Termo de Referéncia;

f. A CONTRATADA tem liberdade para propor a logistica a ser utilizada na reposi¢édo dos suprimentos, em comum acordo com a CONTRATANTE,
mas a mesma devera contemplar a instalagdo de um pequeno almoxarifado, em local disponibilizado pela CONTRATANTE, com capacidade para
estocar os suprimentos em quantidade suficiente para atender a demanda por um periodo minimo de 2 (dois), meses. O usudrio responsavel do 6rgao
ao fazer a solicitacdo, devera enviar a contratada, pagina de status dos equipamentos ou o contador dos mesmos, por e-mail ou de forma acordada
entre contratada e contratante para comprovagdo do seu volume de paginas;

g. A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados
nos equipamentos, obedecendo a legislag@o e orientagdes relativas ao compromisso com o meio ambiente, retirando os mesmos no periodo maximo
de 1 (hum) mes, sendo o mesmo solicitado esta retirada pelo usuario responsavel do érgéo.
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7. SISTEMAS INFORMATIZADOS PARA GESTAO DE ATIVOS E SERVICOS DE IMPRESSAO E COPIA

7.1 A prestagdo do servigo de impressdo prevé o fornecimento, implantagdo e utilizagdo, pela CONTRATADA, dos sistemas informatizados a seguir
descritos, que deverao ser utilizados para garantir o gerenciamento dos niveis de servigos exigidos neste Termo de Referéncia:

a. Sistema de Contabilizagdo e Bilhetagem de Impressdo: Os servigos de impressao deverdo ser contabilizados por um sistema informatizado
especializado na contabilizacdo e bilhetagem das impressdes realizadas. As especificagdes minimas deste sistema estdo descritas no item 7.7 deste
Termo de Referéncia.

b. Sistema de Monitoramento e Gestio dos Recursos de Impressdo: Os servigos de impressido deverdo ser controlados por um sistema informatizado
especializado no monitoramento e gerenciamento remoto das impressoras. O detalhamento de recursos e caracteristicas operacionais requeridos
para este sistema sera detalhado no item 7.8 deste Termo de Referéncia.

c. Sistema de Gestio de Ativos e Ordens de Servigo: O servigo de Gestdo de Ativos e Ordens de Servigo devera ser realizado por um sistema
informatizado especializado. As especificagdes minimas deste sistema estdo descritas no item 7.9 deste Termo de Referéncia

7.2 Os dados que trafegarem na internet deverdo ser criptografados para impedir acesso ndo autorizado.

7.3 Em caso de necessidade de solugdes de software ou firmware que requeiram licenciamento, oneroso ou ndo, estas deverfo ser integralmente fornecidas
e custeadas pela empresa CONTRATADA.

7.4 A CONTRATADA devera fornecer instalar e configurar os Sistemas Informatizados descritos neste Termo de Referéncia em até 30 (trinta) dias a
partir da autorizag@o da instalagdo que coincidira com a assinatura e efetivagdo do contrato. Serdo 3 (trés) softwares sendo, Monitoramento e Gestdo dos
Recursos de Impressdo, Contabilizagdo de Bilhetagem de Impressdo e de Ordens de Servigo. As licengas dos softwares deverdo atender o quantitativo de
usuarios registrados no dominio (MS Active Directory ou LDAP), e sera instalado nas dependéncias do orgdo o quantitativo de usuarios informado no
item 3.1.

7.5 Em locais sem acesso a internet, ou mesmo que tenham acesso e que, por algum motivo, exista a inviabilidade técnica de implementar a solugdo, o
CONTRATANTE devera, através de meios proprios, mensalmente, coletar o contador fisico da(s) maquina(s) ou servidor de bilhetagem local, caso exista.
Nesses casos, 0 CONTRATANTE devera repassar para a CONTRATADA (por e-mail ou outra ferramenta) todas as informagdes coletadas mensalmente.
As informagdes serdo coletadas diretamente de cada equipamento, observando as recomendagdes de coleta de dados manual do fabricante;

7.6 A CONTRATADA devera fornecer a atualizagdo dos softwares listados no item 7.1 durante a vigéncia do contrato. Os custos destas atualiza¢des, se
houver, devem ser custeadas pela CONTRATADA.

7.7 O Sistema de Contabilizac@o e Bilhetagem de Impressdo devera atender aos requisitos minimos operacionais e de tecnologia.
Caracteristicas técnicas:
Funcionalidades para administra¢do e gerenciamento da solugéo:

a. Operar em ambiente MS Windows 2012 Server ou superior (para a plataforma servidor) 7, 8 e 10 e Linux (para a plataforma cliente), devendo ser
compativel com os navegadores utilizados por estes sistemas operacionais (IE ou Firefox ou Chrome);.

b. O controle das impressoras de rede e locais;

c. Apresentar uma Unica interface on-/ine para acesso do érgdo CONTRATANTE, onde estejam reunidas todas as especificagdes e seja possivel
monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar remotamente, via rede TCP/IP, os equipamentos instalados, permitindo
efetuar alteragdes de configuragdo, checagem do status de impressdo, nivel dos suprimentos de impressao.

d. Devera informar usuario, nome do documento, horario de impressdo, impressora, nimero de paginas, policromatico ou monocromatico, tamanho do
papel, qualidade e custo para cada trabalho impresso;

e. Permitir a geragdo de relatdrios, via WEB (internet/ Intranet), por usuario, impressora/multifuncional (equipamento fisico), fila de impressao
(driver instalado em uma estagdo ou servidor), computadores (estagdo ou servidor de impressdo) e centros de custo. Devendo ter sua interface de
acesso compativel com o navegador Internet Explorer, Firefox e Chrome.

f. Os usudrios, tanto para autenticagdo quanto para estatisticas, devem ser integrados com a autenticagéo via Microsoft Active Directory e LDAP

. Gerar relatdrios de Comparacdo que seja possivel comparar duas datas a serem confrontadas;

. Permitir a ordenag@o dos relatérios por volume de paginas, por custo e por ordem alfabética de usuario;

. Possuir filtros nos relatorios por tipo de impressio (color ou mono), tipo de papel, modo de impressao (simplex ou duplex);

. Permitir a geragdo de relatorios de andlise informando sumarios, impressdes por usuarios, impressdo colorida ou monocromatica, por tamanho de

papel, duplex ou simplex, em impressoras de rede, locais ou remotas;

Permitir a exportagdo de dados para analise, em formatos PDF, HTML ou CSV;

Permitir a centralizagdo automatica de dados a partir de locais remotos e a gerag@o de relatorios integrados com todos os dados;

Definicao de custos de pagina impressa por impressora, diferenciando custos para impressao colorida ou monocromatica;

Permitir a defini¢do de Centros de Custos para grupos de usuarios/setores ¢ a geragao de relatorios a partir dos mesmos;

Permitir a defini¢do de variagdes de custos por pagina baseada na quantidade de paginas impressas (monocromatica ou colorida).

Permitir a importagdo automatica de usuarios/grupos, mantendo a sincronia, via fontes externas de dados de usuadrios, através de LDAP e Active

Directory;

Possibilitar a implantagdo de filtros com proibi¢des de acordo com determinadas extensdes, proibi¢cdes de impressdes color entre outros;

As impressoras instaladas nos Servidores de Impressdo configurados na Solugdo, deverao ser cadastradas automaticamente no sistema;

Interface WEB de gerenciamento central, que permita o acesso a todas as fun¢des da solug@o, sem limita¢des;

Emissdo de graficos e resumos para acompanhamento do ambiente;

Permitir agendamento de relatorios nos periodos estipulados, podendo ser semanais, mensais ou dias especificos;

Implantar rotina de notificagdes de usuarios com relagdo ao nivel de utilizagdo das cotas de impressdo, através de e-mail ou cliente em Estagdo de

Trabalho;

w. O sistema ndo podera efetuar o envio de dados para nenhum repositério de dados externos, em nenhuma circunstancia, devendo manter o banco de

dados localmente;

x. Portal de usuario para verificag@o do historico pessoal;

y. Utilizar método para captura de informagdes sobre os trabalhos de impressdo e diretamente de um servidor de impressdo de rede € em ambientes

onde ndo exista servidor de impressio;
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z. Devera armazenar logs de impressdo em casos de queda de link, falha de conexdo para reenvio desses dados ao banco de dados principal apds a

normalizagd@o do link e/ou conexdo evitando a perda e a interrup¢do do servico;

aa. Preservar em banco de dados, as informagdes que permitam o rastreamento de impressoes realizadas por um determinado usuario, impressora, setor
ou multifuncional, dentro de um determinado periodo ou data;

ab. Devera gerenciar impressoras de diversos fabricantes;

ac. Apresentar todas as funcionalidades em um unico produto.

ad. Caso seja necessario licenciamento por Usuéario, a CONTRATANTE devera informar a CONTRATADA a quantidade de Usuarios, sendo que a
CONTRATADA devera fornecer licenga para a quantidade informada de usuarios;

7.8 O Sistema de Monitoramento ¢ Gestdo de Impressdo devera atender aos requisitos minimos operacionais ¢ de tecnologia.
Caracteristicas técnicas:
Funcionalidades o Sistema de Monitoramento e Gestdo de Impressao:

a. Operar em ambiente MS Windows 2012 Server ou superior (para a plataforma servidor) 7, 8 e 10 e Linux (para a plataforma cliente), devendo ser
compativel com os navegadores utilizados por estes sistemas operacionais (IE ou Firefox ou Chrome);.
b. Devera fazer uso do protocolo SNMP para captura de informagdes das impressoras;
c. Devera realizar monitoramento especifico para impressoras com interface de rede nativa, a partir de locais remotos, conforme normas de acesso
definidas pela CONTRATANTE;
d. Devera emitir alerta em tempo real, com relagdo aos insumos (toner, etc.) com possivel aplicagdo de filtros;
e. Devera gerenciar impressoras de diversos fabricantes;
f. Interface com Usudrio totalmente configuravel.
g. Os dados deverdo residir em ambiente de Banco de Dados Relacional desenvolvido com qualquer software que venha a ser fornecido na prestagéo
de servico, desde que acompanhado pelas licengas de uso e acesso, sem onus para a CONTRATANTE;
h. O software de bilhetagem devera possibilitar a instalagdo em ambientes com ou sem servidor de impressao;
i. Gerar relatorios de Comparagéo que seja possivel comparar duas datas a serem confrontadas;
j- Filtros nos relatorios por tipo de impressao (color ou mono), tipo de papel, modo de impressdo (simplex ou duplex);
k. Exportagdo de dados para analise, em formatos PDF, HTML ou CSV;
1. Centralizagdo automatica de dados a partir de locais remotos e a geragdo de relatorios integrados com todos os dados;
m. Interface WEB de gerenciamento central, que permita o acesso a todas as fungdes da solug@o, sem limitagdes;
n. Emisséo de graficos e resumos para acompanhamento do ambiente;
0. O sistema ndo podera efetuar o envio de dados para nenhum repositério de dados externos, em nenhuma circunstancia, devendo manter o banco de
dados localmente;

. Devera fazer a comunicagdo e confirmagao das impressoes via SNMP a fim de contabilizar o que realmente foi impresso em todo e qualquer
equipamento, fazendo a validag@o sob a sob da bilhetagem fisica e logica;

g. A contabilizag¢ao de impressdes oriundas dos contadores dos equipamentos alocados devera ser efetuada mensalmente pela empresa a ser
CONTRATADA, sendo que as planilhas de medic¢ao deverdo ser encaminhadas ao usuario responsavel do contrato de cada local, juntamente com a
fatura de prestagdo de servigos, para a necessaria verificagao.

. Devera gerenciar impressoras de diversos fabricantes;

. A CONTRATADA sera responsavel de prover toda a infraestrutura de software e licengas necessarias para a instalagdo do sistema de bilhetagem,;

. Preservar em banco de dados, as informag¢des que permitam o rastreamento de impressdes realizadas por um determinado usuario, impressora, setor
ou multifuncional, dentro de um determinado periodo ou data;

o
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Nota: Na bilhetagem mensal para faturamento, caso ocorra impressoras com contadores zerados por motivo de desligamento, troca de equipamento,
indisponibilidade de rede, etc., a bilhetagem devera ser retirada em outro horario. Havendo reincidéncia, o relatorio devera ser enviado no més
subsequente. Serdo permitido no méaximo 2 (dois) meses a mesma impressoras com contador zerados

7.9 O Sistema de Gestdo de Ativos e Ordens de Servigo devera ser utilizado na execug@o dos servicos da central de suporte técnico, na modalidade de
Help Desk de primeiro nivel de atendimento, de acordo com os requisitos minimos a seguir:

Caracteristicas técnicas:

a. O sistema devera disponibilizar todas as suas funcionalidades operacionais através da WEB (Internet e Intranet);

b. A plataforma Server devera ser compativel com um dos seguintes ambientes: Linux ou Microsoft Windows Server. Os clientes deverdo operar com
os navegadores Internet Explorer ou Mozilla Firefox, entre outros livres;

¢. Os dados deverdo residir em ambiente de Banco de Dados Relacional desenvolvido com qualquer software que venha a ser fornecido na prestagio
de servigo, desde que acompanhado pelas licengas de uso e acesso, sem 6nus para a CONTRATANTE;

d. A documentagio e interagdo do Sistema de Gestdo de Ativos deverdo estar disponiveis on-line, com Help Online;

e. O sistema devera ter sido desenvolvido e codificado para ambiente 32 ou 64 bits;

f. O sistema devera estar disponivel em lingua portuguesa e possuir manuais de administracdo e de utilizagdo neste idioma;

g. O sistema devera permitir implementar, campos e menus nas telas de chamados, de acordo com a necessidade;

h. O sistema devera operar em rede TCP/IP;

i. O sistema devera ter acesso somente através de senha individual, podendo ser alterada a qualquer momento pelo proprio usuario;

j- O sistema devera ter niveis de acesso personalizados para usuarios distintos;

k. O sistema devera possuir registros em “logs” das altera¢des e cadastros realizados em qualquer modulo do mesmo;

1. O sistema devera possuir recurso nativo, especifico para cadastramento e manipulacdo de base de conhecimento, possibilitando o armazenamento de
problemas e solugdes, viabilizando o atendimento on-line pelo operador do Help Desk;

m. O sistema devera possuir controle de acesso especifico para as funcionalidades da “base de conhecimento”, garantido o acesso somente a usuarios
cadastrados, respeitando os privilégios de cada usudrio para insergdo, alteragdo e exclusdo de registros, bem como viabilizando e garantindo a
padronizacdo dos dados sobre os problemas e solu¢des armazenadas;

n. O sistema devera permitir que os usuarios efetuem consultas via WEB, sobre a situago “status” dos seus chamados técnicos e que 0os mesmos
possam incluir ou solicitar informagdes adicionais;



o. O sistema devera permitir alteragdes de layout de telas, nomenclatura e tipo de dados de cada campo do banco de dados, criagdo de novas telas e
tabelas no banco de dados. Somente usuarios com privilégios previamente definidos poderdo fazer tais operagdes;
p. O sistema devera permitir o desenvolvimento de novos relatorios. Todos os relatorios desenvolvidos devem ser disparados nativamente do software
de Gestdo de Ativos e Ordens de Servigo, sem a necessidade da abertura de um segundo aplicativo;
g. O sistema devera emitir, a qualquer instante, relatorio da quantidade de chamadas recebidas pelo Help Desk, com possibilidade de filtrar por
periodo, por departamento e/ou por unidade de negécio;
r. O sistema devera emitir relatorio do total de chamadas recebidas pelo Help Desk agrupadas por tipo de problema, com possibilidade de filtrar por
periodo por departamento e/ou por unidade de negocio;
s. O sistema deverd emitir, a qualquer momento, relatorio sumarizado dos atendimentos efetuados pelo Help Desk ou Suporte Técnico em um
determinado periodo, agrupado conforme avaliados pelos usuarios em Bom, Regular ¢ Ruim;
t. O sistema devera emitir relatorio das chamadas recebidas pelo Help Desk, imprimindo o tempo de atendimento, técnico responsavel, problema,
setor solicitante, com possibilidade de filtrar por “status” e periodo;
u. O sistema devera emitir relatorio de todas as chamadas atendidas pelo Help Desk, imprimindo “status” da OS, problema, setor solicitante, sendo
possivel filtrar os mesmos por técnico e periodo;
v. O sistema devera realizar inventario das informagdes de hardware e software, apresentando as caracteristicas basicas de cada tipo de impressora.
w. O sistema devera possuir cadastro e controle dos equipamentos com a identificagdo por nimero de série e marca como campos-chave, bem como
permitir a descricdo dos equipamentos em campo texto;
x. O sistema devera permitir a associagdo do registro de equipamento com o contrato de servigos e termos de garantia;
y. O sistema devera permitir o agrupamento dos equipamentos por tipo;
z. O sistema devera permitir o armazenamento de transferéncias de localiza¢@o dos equipamentos, com possibilidade de recuperacao do histdrico;
aa. O sistema devera permitir o registro e analise do historico de falhas e resolug@o de problemas dos equipamentos;
ab. O controle do fluxo das chamadas devera permitir a descri¢do do problema em campo texto, com tamanho ilimitado;
ac. O controle do fluxo das chamadas devera permitir o armazenamento de todas as etapas pelas quais as O.S.
ad. Ordens de Servico, passaram, com possibilidade de recuperacgdo do historico;
ae. O controle das chamadas atendidas pelo Help Desk devera permitir a associagdo dos dados de atendimento com os dados do contrato de servigos de
terceiros;
af. O sistema devera possuir, de forma pré-configurado, médulo de tratamento de dados estatisticos para a produgdo dos seguintes relatorios:
ag. Indicadores de disponibilidade de equipamentos e instalagdes fisicas;
ah. Estatisticas de atendimento por itens, periodo e assunto;
ai. Resultados mensais de tempo de atendimento, historico de falhas e agdes de recuperagdo de servigos e equipamentos;
aj. Relatorios de gestdo e controle de Ordens de Servigos.
ak. O sistema proposto devera possibilitar a abertura automatica de Ordens de Servico, sem necessidade de intervengdo humana, para reposig¢ao de
consumiveis das Estacdes de Impressdo e Multifuncionais, mediante comunicagdo TCP/IP;
al. O sistema devera possibilitar metodologia e automagdo para o planejamento de tarefas relacionadas & manutengdo dos equipamentos;
am. O sistema deverd permitir a associagdo de chamados com um chamado anteriormente criado (chamado filho), possibilitando que o fechamento do
“Pai” seja automaticamente replicado aos filhos;
an. O sistema devera realizar a verificacdo automatica de chamados ja abertos para os equipamentos e/ou usuarios solicitantes, evitando assim a
duplicidade de chamados. - Devera gerenciar impressoras de diversos fabricantes.

8. DO NIVEL MINIMO DE SERVICO (NMS)

8.1 A gestdo do contrato sera efetuada por um conjunto de indicadores que estabelecem e mensuram os niveis de qualidade, de desempenho e de
disponibilidade dos servigos da CONTRATADA. Esse conjunto de indicadores estabelece o Nivel Minimo de Servi¢o que deve ser cumprido pela
CONTRATADA.

8.2 Cada indicador possui uma métrica (unidade de medida) e uma meta a cumprir (valor minimo aceitavel).
8.3 Os valores dos indicadores referentes ao més anterior deverdo constar do relatorio mensal de servigos a ser apresentado pela CONTRATADA.

8.4 Para efeito de melhor definir as metas de acordo com as caracteristicas de cada local onde os servicos serdo prestados, considerar-se-a a prestagdo do
servico em 02 (duas) Regides de Atendimento (R1 a R2):

Cédigo Regido
Regido Metropolitana de
R1 Al
Goiania
R2 Cidades do Interior do

Estado de Goias

8.5 Os prazos das atividades, procedimentos e servi¢os de responsabilidade da CONTRATADA, que para sua conclusdo dependam exclusivamente de
resposta e/ou agdo do CONTRATANTE, serdo suspensos até que este fornega a resposta e/ou efetue a agdo de sua responsabilidade. Concluida a
pendéncia por parte do CONTRATANTE, os prazos voltam a contar do momento de sua suspensao.

8.6 Objetivo: Este Nivel Minimo de Servigo tem por objetivo garantir a qualidade dos servigos prestados.

8.7 Servigos e seus Respectivos Prazos: Apresentamos, a seguir, os tipos de servigos contemplados por este Nivel Minimo de Servigo a serem prestados
pela CONTRATADA, cujos indicadores serdo permanentemente avaliados pelo CONTRATANTE.



Item Atividade ou Servigo Métrica Meta
R1 R2
Implantagdo da Solugio
R?g?%;igg?:?gada Dias cgrridos apos a ) )
1 . ~ ~ assinatura do 30 dias | 60 dias
implantagdo da solugdo no contrato
ambiente do CONTRATANTE. ’
Orientacao de Uso da Solucao
Dias corridos apo6s a
Provimento, por parte da implantagdo da
5 CONTRATADA, de orientagao | solugdo ou introdugao 15 dias
aos usuarios e gestores do de equipamentos
CONTRATANTE. novos e diferentes na
solugdo.
Manutencio e Suporte Técnico de Equipamentos
3 Manuten_cio e reparo de Dias tteis apos a 1 dia 3 dias
equipamentos. abertura do chamado.
Substitui¢do temporaria de
equipamento fora de operagado
por outro com caracteristicas
equivalentes ou superiores € em
perfeito estado de Dias tuteis apos a
4 funcionamento (ndo finalizagdo do prazo do 1 dia
necessitando ser um item anterior.
equipamento novo), quando ndo
for possivel reparar o
equipamento no prazo
estabelecido no item anterior.
Reposicao de equipamento em
manutengdo ou sua substitui¢do, Di . ,
o ias corridos apos
5 de forma d?ﬁn}tlva, por um substituigdo temporaria 30 dias
novo, de primeiro uso, caso o d .
. - 2 o equipamento.
equipamento original ndo possa
ser recuperado.
Substitui¢do temporaria de
equipamento com problemas de
ordem intermitente por outro
6 com caracteristicas equivalentes | Dias tuteis apds a abertura 2 dias 4
ou superiores € em perfeito do chamado. dias
estado de funcionamento (ndo
necessitando ser um
equipamento novo).
Substitui¢do, de forma
definitiva, de equipamento com Dias corridos ap6s
7 problemas de ordem substitui¢do temporaria 30 dias
intermitente por um novo, de do equipamento.
primeiro uso.
Reposi¢io de Tonalizadores
Antes do
término do
tonalizador, de
forma a evitar
8 Reposicao de tonalizadores. Frequéncia que o
equipamento
fique
indisponivel
por falta de
toner.
Reposicao de tonalizadores em
. localidades sem acesso a . | Dias tteis apos a abertura . 4
9 internet (onde o Fornecedor ndo do chamad 2 dias di
. o chamado. ias
possa monitorar remotamente o
uso dos tonalizadores).

Manutengio e Suporte Técnico do(s) Sistema(s) para Gestio Informatizada da

Solucio
Recuperagdo do sistema apds | Dias teis apos a abertura .
10 2 dias
sua parada total. do chamado.
Resolugdo de falhas na captag@o | Dias tteis apos a abertura .
11 L 2 dias
automatica dos contadores. do chamado.
Resolugdo de ndo S X
. ~ Dias uteis apds a abertura .
12 conformidades na execugio de v p 3 dias

consultas e relatorios.

do chamado.

(0]

utros




13 Realizar Reunido de Abertura Dias tteis apds a 7 dias
dos Servigos assinatura do contrato

9. DA MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

9.1 Apos a implantagdo da solucdo, e durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de manutengao e suporte técnico;
9.2 A CONTRATADA, ou sua Assisténcia Técnica Credenciada, devera dar atendimento de manutencdo em todo Estado de Goias, no local de instalagdo
do equipamento, exceto nos casos em que o equipamento necessite ser reparado em laboratorio/oficina da CONTRATADA, mediante prévia autorizagdo
do responsavel do local e substituigdo por equipamento sobressalente equivalente;

9.3 O prazo para a recuperacao dos equipamentos ¢ o definido no Nivel Minimo de Servigo especificado, contado da data/hora da abertura do chamado;
9.4 Caso ndo seja possivel a recuperagido do equipamento dentro dos prazos e condigdes previstos, a CONTRATADA devera substitui-lo por outro com
caracteristicas equivalentes e em perfeito estado de funcionamento, sem dnus para 0 CONTRATANTE, no periodo estipulado no Nivel Minimo de

Servigo.

9.5 Todos os componentes destinados a reparagdo dos produtos em manutengdo deverdo ser novos e originais. As pegas substituidas e materiais
descartados devem ser devidamente retirados das dependéncias do CONTRATANTE.

9.6 A CONTRATADA fica obrigada, durante a vigéncia do contrato, em caso de necessidade de substitui¢cdo de produtos ou componentes que ndo mais
existam no mercado, ou que estejam fora de linha de fabricag@o em razdo de evolugdo tecnoldgica, ou ainda que por qualquer outro motivo o fabricante
ndo mais os produza, a proceder a substitui¢do por produtos ou componentes tecnologicamente equivalentes ou superiores.

9.7 Os chamados técnicos serdo realizados pelo CONTRATANTE diretamente 8 CONTRATADA que, no caso de ter Assisténcia Técnica Terceirizada,
devera tomar todas as providéncias necessarias ao pleno atendimento do chamado junto a sua credenciada, obedecendo rigorosamente aos prazos e
condigdes aqui estabelecidos.

9.8 A CONTRATADA devera fornecer a relagdo das Assisténcias Técnicas credenciadas ao CONTRATANTE.

9.9 Os servigos de manutengdo e suporte técnico deverdo ser prestados em dias uteis, das 08h00 as 12h00, de 13h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira.
9.10 Todas e quaisquer despesas decorrentes da execucdo dos servicos de manutengdo aqui descritos, inclusive as substitui¢des de produtos e seus
componentes, ficardo inteiramente a cargo da CONTRATADA, bem como a responsabilidade dos produtos e componentes que estiverem sob sua guarda,
ou sob a guarda de sua Assisténcia Técnica credenciada, arcando com quaisquer danos.

9.11 As manutengdes devem ser realizadas de modo a causar o minimo de interferéncia no ambiente e na rotina de seus ocupantes e usuarios.

9.12 Os ambientes devem ser mantidos em perfeitas condigdes de higiene e seguranga apos a conclusdo dos servigos. Devera ser efetuada limpeza geral no
ambiente, caso este tenha sido afetado pela atuag@o do técnico da CONTRATADA.

9.13 A CONTRATADA devera enviar ao GESTOR DO CONTRATO um relatorio mensal de todos os chamados técnicos realizados contendo

informagdes como: quantidade de chamados abertos, quantidade de chamados solucionados, em quais os equipamentos foram realizados manutengdes
(preditiva, preventiva ou corretiva).

10. DA ORIENTACAO DE USO DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES FORNECIDOS

10.1 A cada entrega de equipamentos, a CONTRATADA devera orientar gestores e usuarios que utilizardo os equipamentos sobre:
a) A CONTRATADA devera orientar os usuarios quanto:

I - Retirada de papel preso na impressora;

II - Troca de toner;

III- Cuidados com as partes que oferecem riscos de queimaduras;

IV - Realimentagao de papel;

V - Forma adequada de armazenamento dos cartuchos de toner;

VI - Procedimento de entrega de cartucho de toner vazio;

VII - Operagdo de digitalizacdo de documentos;

VIII - Procedimento de realizagdo de impressdo de multiplas paginas por folha;

IX - Procedimento para acionamento de suporte técnico e procedimento para acionamento de manutengao técnica;
X - Identificar problemas no fotocondutor.

b) A CONTRATADA devera orientar os Gestores para:



I - Gestdo do sistema de bilhetagem;
II - Emissdo de relatorio de contador fisico das impressoras e multifuncionais por meio do painel de controle dos equipamentos;
IIT - Administrag@o de cotas de impressdo por Centro de Custos e por usuario;

IV - Emissao de relatorios de consumos de impressao e configuragio das estagdes de trabalho.

11. DA CENTRAL DE SERVICOS E ABERTURA DE CHAMADOS

11.1 A CONTRATADA devera fornecer e-mail (enderego eletronico institucional) e telefone para que a CONTRATANTE faca o registro das solicitagdes
que advierem do objeto deste TR.

11.2 A CONTRATADA utilizara ferramenta que permita, no minimo, registrar, acompanhar, escalonar, monitorar, suspender e encerrar todos os
chamados e as demais caracteristicas relacionadas abaixo:

a. A ferramenta deve ter as duas abordagens, quais sejam, permitir que o proprio usuario feche o chamado apds receber e-mail com a informagao de
chamado resolvido ou fechar o chamado automaticamente, por meio de tempo configuravel na ferramenta, caso ele nio faca o encerramento
(decurso de prazo);

b. O software proposto devera implementar a integragdo do ciclo de vida do ticket (chamados, incidentes, problemas e requisi¢des) com
acompanhamento de qualidade no nivel de servigo;

c. O software proposto devera prover meios para o controle de qualidade técnica do servigo prestado, por meio de relatorios gerenciais e estatisticos,
bem como logs;

d. Todas as condig¢des de prazos no que diz respeito ao Nivel Minimo de Servigos virdo dos relatorios emitidos pela ferramenta.

11.3 Todos os chamados de atendimento relacionados aos objetos deste TR serdo atendidos no primeiro momento pela Geréncia de Tecnologia (GETEC)
da Secretaria de Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD) para realizagdo de testes e diagnodstico de problemas. Em seguida, caso seja
solicitado pela CONTRATANTE, o atendimento devera ser realizado pela CONTRATADA.

12. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
12.1 Constituem obrigagdes do CONTRATANTE:

a. Repassar, a CONTRATADA, conhecimentos necessarios a execugao dos servicos;

b. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, acesso aos locais e instalagdes objeto da execugdo dos servigos;

c. Acompanbhar, fiscalizar e homologar os servigos prestados, utilizando o Nivel Minimo de Servigo para isso;

d. Averiguar causas de possiveis distor¢des no uso de suprimentos ou impressoes.

e. Rejeitar os equipamentos, acessOrios ou materiais que ndo satisfizerem os padrdes exigidos nas especifica¢des e recomendacdes do fabricante, ou as
especificagdes constantes neste Termo;

f. Proporcionar os meios para a boa execugao dos servigos, inclusive a disponibilizagdo, se necessario, de local seguro para guarda de equipamentos,
acessorios e materiais a serem utilizados na consecucao dos trabalhos;

g. Zelar pela seguranga dos materiais e equipamentos estocados e em uso na institui¢ao;
h. Utilizar os equipamentos corretamente, segundo os padrdes técnicos ditados pelo fabricante;

i. Responder perante a CONTRATADA por dano, prejuizo, mau uso ou furto dos equipamentos locados em decorréncia de comprovada a¢do culposa
do CONTRATANTE, negligéncia em sua utilizagdo ou recomendagdes feitas pela CONTRATADA e ndo seguidas pelo Gestor do Contrato, além de
arcar com as despesas decorrentes deste evento;

j- Designar responsavel por acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato, conforme art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93;

k. Comunicar oficialmente, 8 CONTRATADA, quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

1. Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servigos prestados;

m. Efetuar o pagamento mensal devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato;

n. Notificar a CONTRATADA sobre falhas e defeitos observados na execucdo, bem como possiveis irregularidades que venham a ser observadas,
ficando assegurado a0 CONTRATANTE o direito de ordenar a suspensdo dos servigos;

0. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis;

p- Zelar pela boa qualidade do servigo; receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos usuarios e, quando necessario, acionar a
CONTRATADA para possiveis solugdes;

q. Estimular a melhoria da qualidade, o aumento da produtividade e a preservacdo do meio ambiente;

. Devolver ao final do contrato todos os equipamentos;

. Prover o espago fisico necessario para instalagéo e funcionamento dos equipamentos, bem como providenciar e disponibilizar a infraestrutura

elétrica e de rede necessaria;

Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas deste Termo de Referéncia;

u. Atestar a qualidade e quantidade do material fornecido pela empresa CONTRATADA, verificando a conformidade dos itens entregues com as
especificacdes e marcas registradas em ata e com as quantidades solicitadas na autorizagio de fornecimento;

v. Ressarcir a Contratada no caso de roubo, furto ou dano em equipamentos ocasionados pela CONTRATANTE;

w. Para o célculo do valor do ressarcimento, sera considerado o valor de mercado de um equipamento novo, de configuragdo equivalente, aplicada a
taxa de depreciacdo de 20% a.a.;

x. Registrar formalmente suas Ordens de Servigo;

y. Designar servidor para acompanhar, fiscalizar e verificar a conformidade das entregas.
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13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA



13.1 Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além das constantes nos artigos 69 e 70 da Lei n° 8.666/93:

a.

b.

d.

€.

Executar os servigos fielmente, de acordo com as especificagdes do edital de licitagdo, ndo sendo admitidas quaisquer alteragdes sem prévio
conhecimento e aprovagdo por parte do CONTRATANTE;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados;

. Responsabilizar-se por todos os custos referentes a prestagdo dos servigos, inclusive mao de obra; manutengdo; administragao; materiais

operacionais; fornecimentos de materiais de consumo (inclusive papel); transporte; ferramentas; impostos, taxas e licencas; emolumentos; lucro e o
que mais for necessario para a perfeita execugdo do contrato;

Nao divulgar dados ou informagdes, nem fornecer copias de relatorios e documentos a terceiros, sem a prévia autorizagdo por escrito da
administragdo do CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos;

f. Assumir inteira responsabilidade técnica pela execucdo dos servigos, pela confiabilidade e efetividade dos trabalhos que executar;

g.

h.
. Manter, nos servidores da CONTRATANTE, base de dados com todas as informagdes a respeito do servigo contratado. Ao final do contrato, a base

—
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aa.

ab.

ac.

ad.

ac.

Participar, com representante credenciado em nome da empresa CONTRATADA, de todas as reunides e outras atividades de coordenagio,
planejamento, acompanhamento e avaliagdo que venham a ser convocadas pelo CONTRATANTE;
Designar responsavel para representa-la na execugdo dos servigos, que sera o elemento de contato com 0o CONTRATANTE;

de dados com todas as informagdes do impresso no periodo devera ser repassada ao CONTRATANTE;

. Mensalmente, entregar a0 CONTRATANTE Nota Fiscal dos servigos prestados no més anterior, até o 5° (quinto) dia ttil do més subsequente,

devendo anexar a referida fatura o demonstrativo detalhado das quantidades de impressdes efetuadas, bem como os demonstrativos dos descontos
pertinentes previstos no Contrato, se houver, cobrando somente os servigos efetivamente utilizados;

. Para relatorios de desempenho dos servicos contratados e nao especificados neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera emiti-los, sempre

que solicitado pelo CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias uteis;

Comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, a data e horario da entrega de equipamentos e instalagéo da solugdo, que deverdo ser
disponibilizados no enderego informado pelo CONTRATANTE, em dias tteis, das 8h00 as 12h00, das 13h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira.
Nao sera aceito o objeto que estiver em desacordo com as especificagdes constantes neste Instrumento;

Informar nas embalagens de transporte do objeto, mediante etiqueta ou gravag@o na propria embalagem, os seguintes dados: n° do contrato,
descrigdo do conteudo (ao menos, marca e modelo do equipamento) e indicagdo do fornecedor;

. Instalar, testar e implantar os equipamentos, bem como seus respectivos, cabos e acessorios, no(s) prazo(s) e locais estabelecidos.

. Fornecer os softwares utilizados na solugao.

. Fornecer os agentes de coleta de informagdes nas Estagdes de Trabalho do CONTRATANTE, quando for o caso;

. Realizar inspeg@o prévia nos locais de instalagdo dos equipamentos e suspender os servigos, informando formalmente a0 CONTRATANTE, quando

constatar que as instala¢des fisicas, elétricas e/ou 16gicas apresentam deficiéncias, ou estdo em desacordo com os requisitos minimos exigidos pelos
fabricantes dos equipamentos, a ponto de colocar em risco a integridade ou o funcionamento dos equipamentos.

Cessdo de uso de sofiwares, instalagdo, testes e implantagdo de equipamentos e de sistemas informatizados para gestdo de impressdo no mesmo
prazo estabelecido para instalagdo dos equipamentos de reprografia;

. Adquirir e manter os softwares de Sistema Operacional, Bancos de Dados, utilitarios, firmwares e gerenciamento informatizado da solugdo,

licenciados e atualizados tecnologicamente durante toda a vigéncia do contrato (aplicagdo de patches, novas versdes/revisdes/distribui¢des), e
prestar manutengao corretiva em caso de falhas em seu funcionamento;

Executar de forma continua a manutengio dos equipamentos instalados, sem quaisquer 6nus, encargos ou responsabilidades para o
CONTRATANTE, devendo os respectivos servigos serem executados por sua conta e responsabilidade exclusiva, no local e durante o horario de
expediente normal do CONTRATANTE. As manutengdes devem ser realizadas de forma preventiva e corretiva, de modo a causar o minimo de
interferéncia no ambiente e na rotina de seus ocupantes ou usuarios;

Garantir que, em decorréncia da execugdo dos servigos, os ambientes sejam mantidos em perfeitas condigdes de higiene e seguranca. Apds a
conclusdo, deve ser efetuada limpeza geral no ambiente eventualmente afetado pela atuagdo do técnico da CONTRATADA,;

. Realizar de forma continua e sem interrupgdes todos os procedimentos de aquisi¢ao, recebimento, estocagem, transporte, distribuigdo e substitui¢do

dos suprimentos (inclusive papel), estabelecendo um nivel de estoque suficiente para garantir o nivel de servigo acordado. Todos os suprimentos
devem ser novos e originais do fabricante do equipamento. A CONTRATADA devera se responsabilizar também pela retirada dos tonalizadores e
demais suprimentos usados e ja descartados das dependéncias do CONTRATANTE;

. Informar possiveis problemas venham a depender da infraestrutura fornecida pelo CONTRATANTE, para que ela tome as medidas de corregao

necessarias;
Cumprir todas as obrigacdes sociais e trabalhistas vigentes ou que venham a ser instituidas, relativas ao pessoal direta ou indiretamente designado
para execucdo dos servigos contratados, cabendo-lhe, em consequéncia, o 6nus com o custeio de todos os pagamentos vinculados a tais obrigagdes;

. Responsabilizar-se por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugdo do contrato;

Apresentar ao CONTRATANTE, quando exigido, comprovantes de pagamentos de salérios, apolices de seguro contra acidente de trabalho, quitacdo
de suas obrigagdes trabalhistas e previdenciarias relativas aos seus empregados que prestam ou tenham prestado servicos ao CONTRATANTE;
Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as
comprovagdes respectivas;

Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugdo deste contrato, originariamente ou
vinculada por prevengdo, conexdo ou continéncia;

Respeitar e fazer com que seu pessoal respeite as normas de seguranga, higiene e medicina do trabalho;

Responsabilizar-se pela disciplina, respeito e cortesia dos empregados durante o atendimento técnico, bem como pelo cumprimento das regras e
normas internas do CONTRATANTE;

Fornecer craché de identificagdo (com foto, nome e matricula funcional), além de fardamento para os seus prestadores de servigo (pelo menos
camisa), exigindo o seu uso nas dependéncias do CONTRATANTE;

af. Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, qualquer empregado cuja atuag@o e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,

ag.
ah.

ai.

inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou entidade e/ou ao interesse do servigo publico;

Indicar por escrito um representante e substituto eventual, com poderes para resolver todos os assuntos relacionados ao contrato de prestacdo de
servigos;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificag@o exigidas na licitagdo, em compatibilidades com as
obrigacdes assumidas;

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimo, ou supressdes, limitados ao estabelecido no § 1° do art. 65 da Lei Federal
n° 8.666/1993, tomando-se por base o valor contratual;



aj. Manter, durante toda a execug@o do objeto registrado em ata, todas as condi¢des de habilitago e qualificagdo exigidas na licitagdo, em

compatibilidades com as obrigagdes assumidas;

ak. Registrar formalmente as Ordens de Servigo que lhe forem encaminhadas;

al. Identificar todos os equipamentos ¢ materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do

CONTRATANTE;

am. Conservar técnica, mecanica e operacionalmente os equipamentos instalados, de modo a manté-los em permanente, plena e eficaz capacidade
produtiva, com a utilizagdo de aparelhamento e ferramentas adequados, e técnicos qualificados devidamente identificados para livre acesso aos
locais de instalagdo dos equipamentos;

an. Providenciar, a critério do CONTRATANTE, a substituicdo de equipamento que apresentar quantidade excessiva de defeitos e manutencdes,

ocasionando atrasos € prejuizos aos servigos;

ao. Efetuar mensalmente, a leitura do medidor fisico de cada um dos equipamentos instalados;

ap. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato,

ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgdo ou entidade CONTRATANTE;

ag. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias do CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina
por este instituido, mantendo-os devidamente uniformizados e identificados por cracha;

Identificar todos os equipamentos disponibilizados na solugdo com etiqueta ou placa de dificil remogdo, em material resistente ao desgaste por
abrasdo, em local visivel e de facil acesso, contendo no minimo as seguintes informagoes: identificagdo da CONTRATADA (logomarca e/ou nome
da empresa), identificagdio do CONTRATANTE, identifica¢do do contrato (n° do contrato), identificagdo do equipamento e numero telefonico da
Central de Atendimento. O modelo do layout da etiqueta ou placa de identificagdo devera ser ajustado e aprovado em comum acordo pelas partes;

Repor os equipamentos nos casos de roubo, furto ou dano em até 3 (trés) dias wteis, mediante ressarcimento posterior do Contratante;

Para o célculo do valor do ressarcimento, sera considerado o valor de mercado de um equipamento novo, de configuracdo equivalente, aplicada a
taxa de depreciaciio de 20% a.a;

au. Controle do descarte adequado de cartuchos e consumiveis, contribuindo para a preservagao do meio ambiente.

av. A Contratada devera providenciar a remocdo de equipamentos, decorrente da eventual mudanga de local das instalagdes do Contratante, sem 6nus
para este. No decorrer da execugdo dos servicos, o Contratante podera solicitar, também, o remanejamento de equipamentos dentro de sua estrutura
fisica, visando a otimizar e adequar os servigos. Em ambos os casos, estdo inclusos a desinstalag@o, o transporte ¢ a reinstalagéo a custa da
Contratada. As mudangas deverdo ser previamente agendadas pelo Contratante;

aw. ApOs assinatura do contrato, a contratada devera comprovar, mediante declaragdo do fabricante, a destinagdo ambientalmente correta dada a todos
os recipientes e residuos dos suprimentos, em conformidade com a Lei n® 12.305/2010 e os preceitos de preservagdo ambiental.

ax. A CONTRATADA devera prover a retirada de pegas substituidas, materiais descartados e quaisquer resquicios da realizagdo das manutengdes das

dependéncias do CONTRATANTE.

ar.
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13.2 Os servigos contratados somente serdo liberados para inicio da execug@o pela contratante, mediante a apresentag@o de parecer favoravel emitido pelos
Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho — SESMT Publico do Orgio contratante ou pelo Orgéo Gestor da
Politica de Seguranca e Satde do Estado — SEAD.

Instrug¢do Normativa n® 007/2017-GAB da SEGPLAN, atual SEAD, devera ocorrer manifestacio do SESMT Publico:

O o6rgdo da Administragdo Publica devera submeter, no prazo de 10 (dez) dias, os modelos dos termos de referéncia relativos a contratagdo de prestagdo de
servigos ao SESMT Publico, que aplicara a cada tipo de servigo as exigéncias padronizadas relativas a saide e seguranga no trabalho, conforme
orientagdes emitidas pelo Orgdo Gestor da Politica de Seguranga e Saude do Estado - Geréncia de Satde e Prevengdo - GESPRE da SEGPLAN (atual
SEAD).

I - A empresa contratada obriga-se a cumprir as exigéncias legais e regulamentares referentes a Satide e Seguranca no Trabalho, previstas na legislacdo e

normas expedidas pela Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho — SEPRT/Ministério da Economia, pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
como também as expedidas pelo poder Executivo do Estado de Goias e/ou pelo Orgdo Gestor da Politica de Seguranca e Saude no Trabalho no 4mbito do
Poder Executivo Estadual;

IT — Declaragio formal e ostensiva da empresa contratada, no processo licitatorio ou na fase de habilitagdo, de que se apresenta em condi¢des de atender ao
estabelecido nas Normas Regulamentadoras (NRs) expedidas pela Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho — SEPRT/Ministério da Economia, e as
normas de seguranga e saude no trabalho expedidas pelo poder Executivo do Estado de Goias, aplicaveis ao objeto do contrato;

IIT — A empresa contratada devera apresentar copias dos Atestados de Saude Ocupacional (ASO) atualizados, de todos os empregados da contratada que
desempenhardo suas fungdes/atividades nas dependéncias e/ou a servigo do 6rgdo no cumprimento ao objeto do contrato, atestando a aptiddo dos

Especial de Previdéncia e Trabalho — SEPRT/Ministério da Economla,

IV — O SESMT Publico do 6rgdo devera ser informado antecipadamente e em tempo habil, para adogdo/solicitagdo das medidas/procedimentos
necessarios, antes do inicio da execugdo do trabalho contratado, a ser executado pela empresa contratada;

V — A execugdo de trabalhos com risco consideravel (trabalhos em alturas, trabalhos em instalagdes e servigos em eletricidade, trabalhos com méaquinas e
equipamentos, trabalhos com produtos quimicos, etc.), somente serdo efetivamente realizados apds a autorizagio (formal e/ou informal) do SESMT
Publico do 6rgdo contratante a empresa contratada;

VI — A empresa contratada, ndo sera autorizada a iniciar a execucdo dos trabalhos, objeto do contrato, nas dependéncias do 6rgdo contratante, sem que 0s
empregados da mesma, se apresentem de posse e uso de todos os EPI necessarios e adequados aos tipos de riscos aos quais os mesmos possam ficar
€Xpostos;

VII — A empresa contratada, ndo sera autorizada a executar qualquer trabalho, objeto do contrato, sem que mesma comprove, mediante apresentagido de
documentagio especifica, a habilitagdo, qualificacdo, capacitacdo e/ou autorizagdo de seus empregados, quando exigidos, de acordo com regulamentagdes
e/ou normas legais vigentes;



VIII — A empresa contratada, ndo sera autorizada a iniciar a execucao de trabalhos que exijam capacitagdo e/ou treinamento especifico, cuja comprovagio
devera ser exigida através da apresentagdo de documentagdo (certificados ou outros) que comprove a realizagdo de cursos/treinamentos de seguranga no
trabalho, aos empregados da contratada, que, em conformidade com as Normas Regulamentadoras (NRs) expedidas pela Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho — SEPRT/Ministério da Economia, desenvolverao trabalhos em instalagoes elétricas e servicos com eletricidade, trabalhos em
altura, trabalhos com mdquinas e equipamentos, trabalhos em espagos confinados, trabalhos com produtos quimicos, e outros trabalhos/atividades que
possam expor os empregados/trabalhadores a riscos consideraveis a sua integridade fisica, saude e seguranga;

IX — A empresa contratada devera Emitir e Registrar a Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT) nos casos de ocorréncia de acidentes com seus
empregados nas dependéncias e/ou a servigo do 6rgdo contratante, como também os acidentes ocorridos nos trajetos, € posteriormente, encaminhar copia
de tal documento ao SESMT Publico do 6rgao;

X — A empresa contratada se responsabiliza pelo atendimento e encaminhamento de seus empregados quando acidentados, e quando necessario solicitar
auxilio do 6rgdo contratante;

XI - De acordo com a avaliagdo do SESMT Publico do 6rgdo contratante, a empresa contratada devera interromper qualquer atividade de trabalho na
execugdo do objeto do contrato, quando identificada qualquer situagdo/condi¢do que coloque em risco a satide e/ou a integridade fisica de seus
empregados, dos servidores e/ou empregados publico do 6rgdo e/ou de terceiros, cuja solicitacdo de interrupgdo podera ser feita informalmente, até que
seja providenciado a emissdo de documento com tal finalidade;

XII — A empresa contratada obriga-se também a cumprir e fazer cumprir todas as exigéncias legais previstas nas Legislagdes Trabalhista (Consolidagao
das Leis do Trabalho — CLT) e Previdenciaria expedidas pela Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho — SEPRT/Ministério da Economia, e
Ministério da Previdéncia Social — MPS referentes a seguranga e saude no trabalho, ndo relacionados anteriormente, apresentando documentagao
necessaria para comprovagao, quando solicitados/exigidos, durante a execugéo e/ou na conclusdo do objeto do Contrato;

XIII — O descumprimento, a qualquer tempo, das clausulas contratuais ou legislagdo referente a satide e seguranga no trabalho, implicara na aplica¢do de

adverténcia, multa e rescis@o contratual, em caso de reincidéncia ou resisténcia, respondendo o gestor do contrato pela omissdo quanto a falta de
comunica¢do ao SESMT Publico e a adogdo das penalidades contratuais, especialmente caso ocorra acidente de trabalho.

14. DO CUSTO ESTIMADO DO OBJETO
14.1 O valor total estimado da licitagdo ¢ de R$ 1.767.428,40 para o periodo de 30 (trinta) meses.

14.2 Foram considerados os seguintes quantitativos, levantados pelo calculo médio das pesquisa mercadologica e em contrato de outros entes publicos. A
Tabela abaixo € referente a demanda mensal declarada projetada para os 30 (trinta) meses de contrato.

VALORES MEDIOS
VALOR
Quantidade de TOTAL VALOR
Item Descri¢ao do Quantidade de impressées Valor unitario Valor unitario MENSAL GLOBAL 30
produto impressoras (A) megsais (B) pagina impressa (C) | locacdo mensal (D) ¥ MESES
((B*C)*A) + (F*30)
A*D
Multifuncional
1 Monocromatica 42 2000 R$ 0,12 R$ 279,50 R$ 21.819,00 R$ 654.570,00
A4 /43 ppm
Multifuncional
2 colorida A4 /30 12 1000 R$ 0,67 R$ 424,63 R$ 13.135,56 R$ 394.066,80
ppm
Impressora
3 multifuncional 6 1000 R$ 1,95 RS 486,87 RS 14.621,22 R$ 438.636,60
A3 /30 ppm
4 In:g;isii‘:a 15 6 bobinas RS 33,50 / bobina RS 202,50 R$ 6.052,50 | RS 181.575,00
Impressora
5 projetos A0 — 2 50/m? R$ 13,40 / m? R$ 973,00 R$ 3.286,00 RS 98.580,00
Com Scanner
VALOR TOTAL 30 MESES R$ 1.767.428,40

15. DA PROPOSTA

15.1 A proposta de pregos devera indicar a marca e modelo dos equipamentos, de modo que estara vinculada ao fornecimento do referido objeto, ndo
sendo aceita a substitui¢do por modelos em desconformidade com este TR;

15.2 As propostas terdo validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias da sua apresentagdo, independente de declaragdo do licitante;
15.3 O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar na etapa de lances devera apresentar JUNTAMENTE COM A PROPOSTA:

a. Declaragdo de que os equipamentos ofertados estdo em linha de produgdo;



b. Indice da documentagio técnica, no qual devem ser indicados os documento(s) e paginas onde se comprovam as caracteristicas exigidas nas segdes
4 deste TR.

15.4 Deverao estar incluidos no preco total ofertado, todos os custos, materiais, tributos, mao de obra, encargos sociais e trabalhistas, que incidam na
entrega do produto pela Contratada.

15.5 As propostas encaminhadas fora do prazo estabelecido, ou apresentadas em desconformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas no TR,
serdo desclassificadas;

16. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
16.1 Qualificacao técnica

a. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo,
mediante atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) de direito publico ou privado, demonstrando os servigos executados pelo licitante;

b. Nao serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante, em seu proprio nome, nem qualquer outro em desacordo com as exigéncias do edital.

16.2 Qualificaciao econdomico-financeira

a. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperagao Judicial, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso exista mais de um) da sede da licitante, ou de
seu domicilio OU, no caso de empresas em recuperagio judicial, que ja tenham tido o plano de recuperagdo homologado em juizo, certiddo emitida pela

instancia judicial competente que certifique que a licitante est4 apta econdmica e financeiramente a participar do procedimento licitatdrio;

b. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagio Judicial referente aos processos distribuidos pelo PJe (processos judiciais eletrdnicos) da sede da
licitante ou de seu domicilio;

c. A certiddo descrita no subitem 16.2.b somente ¢é exigivel quando a certiddo negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial do Estado da sede da licitante
ou de seu domicilio (subitem 17.6.a) contiver a ressalva expressa de que ndo abrange os processos judiciais eletronicos.

d. Cabera ao licitante obter a Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacéo Judicial, de acordo com as disposi¢des normativas do respectivo Estado da
Federagao da sede da licitante ou de seu domicilio;

e. Comprovagédo de Patrimoénio Liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da licitagdo para o respectivo lote, exigindo-se
a comprovagdo cumulativa quando da classificagdo provisoria em primeiro lugar em mais de um lote, devendo a comprovagao ser feita relativamente a
data da apresentagdo da proposta, conforme estabelecido no art. 31, § 3° da Lei n° 8.666/93;

i. Para fins de comprovagéo de Patriménio Liquido, o licitante devera apresentar Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis
do ultimo exercicio social, exigiveis e apresentados na forma da lei (incluindo o termo de abertura e termo de encerramento);

ii. Os balangos e demonstragdes devem conter os registros ou autenticagdes no 6rgdo competente e estar devidamente assinados
pelo administrador da empresa e pelo profissional habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade — CRC, e vir
acompanhados dos termos de abertura e de encerramento;

f. E vedada a substituicio do Balango Patrimonial e da Demonstragdo do Resultado do Exercicio por balancetes ou balangos provisérios.

g. Caso o exercicio financeiro anterior ao da licitago esteja encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data da sessdo piblica de abertura deste Pregao, o
Balango Patrimonial podera ser atualizado pelo INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO (IPCA).

16.3 Caso o licitante ndo logre comprovar o atendimento cumulativo dos requisitos de qualifica¢@o técnica e econdmico financeira para todos os lotes em

que seja classificado provisoriamente em primeiro lugar, cabera a Administragao especificar, considerando a maior economia obtida em valores absolutos
de cada lote, os respectivos lotes para os quais o licitante sera habilitado.

17. DA MEDICAO DE CONSUMO E FATURAMENTO

17.1 Para aferi¢do dos Niveis Minimos de Servigos, os valores dos indicadores referentes ao més anterior deverdo constar do Relatorio Gerencial Mensal
de servigos a ser disponibilizado pela CONTRATADA;

17.2 A emissdo do Relatorio Gerencial Mensal ¢ requisito para emissdo de nota fiscal e, portanto, para faturamento;

17.3 A CONTRATADA fica ciente que a CONTRATANTE tera até 5 (cinco) dias uteis para validagdo do Relatorio Gerencial Mensal, contatos a partir
do recebimento, e quaisquer problemas, dividas ou sugestdes acerca do conteudo do relatorio deverdo ser prontamente atendidos.

17.4 O periodo de contabilizagdo ¢ reiniciado quando ocorre a necessidade de envio de no novo relatério gerencial mensal corrigido.

17.5 Mensalmente, a CONTRATADA devera faturar os servigos prestados no més anterior, de acordo com a proposta de prego acordada em licitagao.
17.6 A fatura devera apresentar o mesmo valor para impressao e copia;

17.7 A fatura devera contemplar valores de locag@o de equipamentos e impressao/copia colorida e monocromatica, de forma a retratar a realidade de

custos com cada um desses servigos. Uma vez que o papel A3 possui o dobro do tamanho do A4, a impressao/cOpia em A3 sera contabilizada como duas
em A4;



17.8 Os servigos, cujos itens faturaveis tenham valores variaveis em fungdo de seus quantitativos ou em fung@o de ndo cumprimento do Nivel Minimo de
Servigo especificado, deverdo ter o pagamento de suas faturas condicionado a aprovagdo prévia do CONTRATANTE, com base em relatorios de controle
e acompanhamento que evidenciem a efetiva presta¢do dos servigos nas condigdes e no nivel preconizado neste Termo de Referéncia;

17.9 As Glosas por descumprimento das metas estabelecidas no Nivel Minimo de Servigo estdo descritas a seguir:

Item
do Atividade ou Servico Nao conformidade GLOSA
NMS
Manutengio e Suporte Técnico de Equipamentos
3 Manutengdo e reparo de

equipamentos.

Substituigdo temporaria de
equipamento fora de operagdo por
outro com caracteristicas
equivalentes ou superiores € em

4 |perfeito estado de funcionamento
(ndo necessitando ser um
equipamento novo), quando nao for
possivel reparar o equipamento no
prazo estabelecido no item anterior.

Glosa de 25% (vinte cinco por
Reposi¢do de equipamento em cento) do valor de locagdo mensal do
manutengao ou sua substitui¢do, de equipamento, além do desconto do

5 |forma definitiva, por um nove, de [*1M8 O Prazo | 0 i045 de indisponibilidade, limitado

. . estipulado no NMS. .
primeiro uso, caso o equipamento ao valor mensal do equipamento, sem
original ndo possa ser recuperado. prejuizo a aplicagdo das multas
devidas.

Substituigdo temporaria de
equipamento com problemas de
ordem intermitente por outro com

6 |caracteristicas equivalentes ou
superiores ¢ em perfeito estado de
funcionamento (nao necessitando ser
um equipamento novo).

Substituigdo, de forma definitiva, de
equipamento com problemas de

7 . .
ordem intermitente por um novo, de
primeiro uso.
Reposi¢io de Tonalizadores
8 Reposigdo de tonalizadores.

Glosa de 25% (vinte cinco por
cento) do valor de locagdo mensal do
equipamento, além do desconto do
periodo de indisponibilidade, limitado
ao valor mensal do equipamento, sem
prejuizo a aplicagdo das multas
devidas.

Reposic¢do de tonalizadores em Acima do prazo
localidades sem acesso a internet estipulado no NMS.
9 |(onde o Fornecedor ndo possa
monitorar remotamente o uso dos
tonalizadores).

Manutencio e Suporte Técnico do(s) Sistema(s) para Gestao Informatizada da Solucio

10 Recuperacdo do sistema apos sua

parada total.
0,25% (zero virgula vinte e cinco
por cento) por dia que a solu¢do
1 Resolugdo de falhas na captagio /Acima do prazo estiver indisponivel do valor
automatica dos contadores. estipulado no NMS. |total MENSAL estimado do Contrato,
sem prejuizo a aplicagdo das multas
devidas.
12 Resolugdo de ndo conformidades na

execugdo de consultas e relatorios.




17.10 Até o 5° (quinto) dia util de cada més, a CONTRATADA devera medir a quantidade de impressdes e copias realizadas no més anterior,
descontando-se as falhas porventura ocorridas, e dar entrada na fatura para pagamento dos servicos prestados.

18. DO PRAZO E FORMA DE PAGAMENTO

18.1 O empenho somente sera efetuado, e consequentemente paga a despesa, na forma prevista neste instrumento convocatorio, se a licitante vencedora
estiver inscrita no CADFOR;

18.2 A CONTRATADA ¢ responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato;

18.3 O pagamento devera ser efetuado mensalmente a Contratada em até 30 (trinta) dias, apos a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, atestada pelo Gestor
do Contrato e autorizada pelo ordenador de despesas, descontados os valores referentes ao ndo cumprimento do Nivel Minimo de Servico;

18.4 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa tinica e exclusiva da CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de
atualizacdo financeira, devida entre a data referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, serd calculada mediante a aplicagéo da seguinte
formula:
EM=IxNxVP
Onde:
EM = Encargos moratorios
N - Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I =Indice de atualizagdo financeira = 0, 0001644, assim apurado:

I=(TX/100) I=(6/100) I=0,0001644
365 365

TX = Percentual da taxa anual do indice de atualizac¢do financeira aplicavel ao objeto.

18.5 A atualizag@o financeira prevista nesta condi¢do serd incluida na Nota Fiscal/Fatura do més seguinte ao da ocorréncia.

19. DO REAJUSTE

19.1 Havendo interesse das partes contratantes em prorrogar o contrato, a empresa contratada devera pleitear o reajuste dos precos até a data anterior a
efetivagdo da prorrogacdo contratual, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusio do seu direito, seguindo o IPCA (Indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo);

19.2 Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial, na hipdtese de sobrevir fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucédo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea econdmica extraordindria e extracontratual, de acordo com o art. 65, inciso I, alinea “d”, da Lei n°® 8.666/1993.

20. DAS PENALIDADES

20.1 A licitante ficara impedida de licitar e contratar com o Estado de Goias e serd descredenciada no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo de multa de até 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratacdo e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

a. Apresentar documentagao falsa;

b. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c. Falhar na execugdo do contrato;

d. Nao assinar o contrato no prazo estabelecido;

e. Comportar-se de modo inidoneo;

f. Nao mantiver a proposta;

g. Deixar de entregar documentagdo exigida no certame;
h. Cometer fraude fiscal;

1. Fizer declarag@o falsa.

20.2 Para condutas descritas nos subitens 20.1.a, 20.1.d, 20.1.e, 20.1.f, 20.1.g, 20.1.h e 20.1.i, sera aplicada multa de no maximo 10% (dez por
cento) do valor do contrato;

20.3 O retardamento da execugdo previsto no subitem 20.1.b, estara configurado quando a CONTRATADA:

a. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato apds 30 (trinta) dias contados da data constante na ordem de servigo;
b. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 10 (dez) dias seguidos;



20.4 Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execucdo do contrato, de que trata o subitem 20.1.c, o valor relativo as multas

aplicadas em razdo do subitem 20.6;

20.5 O comportamento inidoneo previsto no subitem 20.1.e estara configurado quando a CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos

92, paragrafo tinico, 96 e 97, paragrafo tinico, da Lei n.° 8.666/1993;

20.6 Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais e Niveis Minimos de Servicos, a Administragdo aplicara multas conforme a graduagio estabelecida

nas tabelas seguintes:

Item

Atividade ou Servico

Métrica

Multa pelo ndo cumprimento

Implantagido da Solugio

Realizacdo, por parte da CONTRATADA,

Dias corridos

Serdo faturados somente os
equipamentos efetivamente entregues e

1 |da implantagdo da solugdo no ambiente do |apos prazo instalados, sem prejuizo de multa de
CONTRATANTE. definido até 10% do valor mensal do contrato,
por més.
Orientacao de Uso da Solucao
Prov1rr}ento, Por parte d’a.CONTRATADA, Dle}s corridos Até 10% do valor mensal do contrato,
2 de orientacdo aos usuarios e gestores do |apds prazo or més
CONTRATANTE. definido P :
Manutengio e Suporte Técnico de Equipamentos
3 Manutengao e reparo de equipamentos Dias liteis apos
¢ P quip " |prazo definido
Até 10 dias, glosa na fatura conforme
item 25.9.
Substituicdo temporaria de equipamento
fora de operagdo por outro com
caracteristicas equivalentes ou superiores e ) .

4 |em perfeito estado de funcionamento (ndo  [Dias uteis apés [Apos 10 dias, glosa mais multa de
necessitando ser um equipamento novo),  [prazo definido [até 10% do valor mensal do contrato,
quando néo for possivel reparar o por més.
equipamento no prazo estabelecido no item
anterior.

Reposi¢do de equipamento em manutengao
ou su‘a.substltulgao, de forma o lefls corridos Até 10% do valor mensal do contrato,

5 |definitiva, por um novo, de primeiro uso, [apos prazo or més
caso o equipamento original ndo possa ser |definido P ’
recuperado.

Até 10 dias, glosa na fatura conforme
Substituicdo temporaria de equipamento item 25.9.
com problemas de ordem intermitente por

¢ |outro com caracteristicas equivalentes ou  |Dias uteis apds
superiores e em perfeito estado de prazo definido
funcionamento (ndo necessitando ser um Apos 10 dias, glosa mais multa de
equipamento novo). até 10% do valor mensal do contrato,

por més.
Substituigdo, de forma definitiva, de . .
. Dias corridos L 100

7 equipamento com problemas de ordem D68 prizo Até 10% do valor mensal do contrato,

intermitente por um novo, de primeiro Jefinido por més.
uso.
Reposi¢io de Tonalizadores
8 Reposigdo de tonalizadores. Frequéncia Até 10 dias, glosa na fatura conforme

item 25.9.




Apos 10 dias, glosa mais multa de
até 10% do valor mensal do contrato,
por mes.

Reposicdo de tonalizadores em localidades
sem acesso a internet (onde o Fornecedor
ndo possa monitorar remotamente o uso dos
tonalizadores).

Dias uteis apos
prazo definido

Até 10 dias, glosa na fatura conforme
item 25.9.

Apos 10 dias, glosa mais multa de
até 10% do valor mensal do contrato,
por més.

Manutencio e Suporte Técnico do(s) Sistema(s) para Gestio Informatizada da Solucio

10

Recuperagao do sistema apos sua parada
total.

Dias uteis apos
prazo definido

Até 10% do valor mensal do contrato,
por més.

11

Resolugdo de falhas na captagdo automatica
dos contadores.

Dias tteis apos
prazo definido

Até 10% do valor mensal do contrato,
por més.

12

Resolugdo de ndo conformidades na
execucdo de consultas e relatorios.

Dias uteis apos
prazo definido

Até 10% do valor mensal do contrato,
[por mes.

Outros

13

Realizar Reunido de Abertura dos Servigos

Dias uteis apds
prazo definido

Até 10% do valor mensal do contrato,
por més.

20.7 A san¢@o de multa podera ser aplicada 8 CONTRATADA juntamente com a de impedimento de licitar e contratar estabelecida no item 20.1 desta

clausula;

20.8 As infrag¢des serdo consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias corridos a contar da aplica¢do da penalidade, a CONTRATADA cometer

a mesma infrago, cabendo a aplicagdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da resciséo contratual;

20.9 Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido Processo Administrativo de Aplicagdo de Penalidade - PAAP, devendo ser observado o disposto no

Decreto Estadual n® 42.191/2015;

20.10 A critério da autoridade competente, o valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado ao contratado, inclusive antes da execugio

da garantia contratual eventualmente exigida, quando esta ndo for prestada sob a forma de cau¢do em dinheiro;

20.11 Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfagdo da multa, a diferenga serd descontada da garantia contratual eventualmente

exigida;

20.12 Caso a faculdade prevista no item 20.10 ndo tenha sido exercida e verificada a insuficiéncia da garantia eventualmente exigida para satisfagdo

integral da multa, o saldo remanescente sera descontado de pagamentos devidos ao contratado;

20.13 Apos esgotados os meios de execugdo direta da san¢do de multa indicados nos itens 20.11 e 20.12 acima, o contratado sera notificado para recolher

a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da comunicagao oficial;

20.14 Decorrido o prazo previsto no item 20.13, o contratante encaminhara a multa para cobranga judicial,

a. Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em parte, para o pagamento da multa, esta deve ser complementada pelo

contratado no prazo de até 10 (dez) dias fteis, a contar da solicitacdo da contratante;

b. A Administragdo podera, em situagdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retengdo cautelar do valor da multa antes da conclus@o do

procedimento administrativo.

21. DA RETIRADA DOS EQUIPAMENTOS

21.1 A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela retirada dos equipamentos das instalagdes do CONTRATANTE nos mesmos locais em que forem

entregues, nos seguintes casos:

a. Ao término da vigéncia deste instrumento;

b. Rescisdo contratual.




21.2 A retirada acima prevista se dara sem custo para 0o CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA retirar os equipamentos no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos a contar da data de término da vigéncia do contrato ou da rescisdo contratual.

21.3 Ao aproximar-se do término do contrato, a CONTRATADA, com o apoio do CONTRATANTE, devera elaborar cronograma de retirada dos
equipamentos. A CONTRATADA devera realizar o procedimento de retirada dos equipamentos de acordo com o cronograma estabelecido.

21.4 Os equipamentos que tiverem data de retirada posterior a 30 (trinta) dias corridos ao periodo de vigéncia contratual estarfo isentos dos custos
relativos a sua locagdo. Entretanto, todas as impressdes e copias realizadas nesse periodo deverdo ser contabilizadas para fins de faturamento.

21.5 Os equipamentos retirados da solug@o durante o ultimo més de vigéncia contratual deverdo ter seus custos de locagdo ajustados, calculados
proporcionalmente aos dias em que o equipamento esteve em funcionamento, desde que estando plenamente disponivel para uso neste periodo.

21.6 A CONTRATADA devera emitir para cada equipamento retirado da solugdo um recibo de retirada a ser entregue a0 CONTRATANTE. As partes
deverdo definir o contetido e 0 modo de emissdo e recebimento destes recibos.

21.7 No processo de retirada dos equipamentos, caso a CONTRATADA constate alguma anomalia com o equipamento, esta deve ser comunicada e
formalizada imediatamente.

22. DA MODALIDADE DE LICITACAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO
22.1 A modalidade de licitagdo sera o Pregdo Eletronico e tera como critério de julgamento o Menor Preco por Lote tinico;
22.2 O regime de execugdo se dara de forma indireta e serd por empreitada por prego unitario;

22.3 Os precos finais unitérios e totais propostos pelos licitantes ndo poderdo ultrapassar os pregos unitarios e totais estimados pela Administragdo, sob
pena de desclassificagdo da proposta.

23. DOS PRAZOS DE VIGENCIA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO SERVICO

23.1 As propostas terdo validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica estabelecida no Edital, independente
de declaragdo do licitante;

23.2 Os contratos oriundos de adesdo terdo vigéncia de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogados, por interesse das partes, até o limite de 60 (sessenta)
meses, nos termos do artigo 57, inciso II, da Lei Federal n® 8.666/1993.

23.3 A entrega dos objetos devera ser realizada de uma tinica vez, no prazo de 30 (trinta dias) corridos dias a contar da emissdo do empenho, respeitando
todas especifica¢des e condigdes previstas neste Termo;

23.4 A entrega devera ser feita nas sedes da Secretaria do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, na 11* Avenida, n® 1.272 - Setor Leste
Universitario - CEP: 74.605-060 - Goiania - GO, na Praga Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 3 - St. Central - CEP: 74.003-010, na Av. Governador José
Ludovico de Almeida n® 20 (BR-153, km 493,5), Conjunto Caigara - CEP: 74.775-01 e Rua 82, n° 400, Ed. Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 2° andar,
Setor Central CEP: 74.083-01;

23.5 A Geréncia de Tecnologia - GETEC ¢ a unidade responsavel pelo recebimento dos produtos, através do servidor Edjalma Queiroz da Silva. A entrega
devera ser realizada em dia e horario agendados, através do e-mail: getec.meioambiente@goias.gov.br;

23.6 A entrega dos servicos devera ser realizada de forma definitiva;

24. DA GARANTIA CONTRATUAL

24.1 Para seguranga do CONTRATANTE quanto ao cumprimento das obrigagdes contratuais, a CONTRATADA devera optar, como condigdo para a
assinatura do CONTRATO, por uma das modalidades de garantia contratual previstas no § 1°, do art. 56, da Lei n° 8.666 de 21/06/1993, no montante de
5% (cinco por cento) do preco anual contratado, atualizavel nas mesmas condi¢des daquele;

24.2 A garantia contratual devera ter validade durante todo o prazo de vigéncia do contrato;

24.3 Caso o valor ou prazo do documento seja insuficiente para garantir o CONTRATO, a CONTRATADA providenciara, compulsoriamente, tantos
complementos quantos forem necessarios até o término da vigéncia contratual prevista;

24.4 A garantia prestada pela CONTRATADA s6 sera liberada ou restituida ap6s o término da vigéncia do presente CONTRATO.

25. GESTAO DO CONTRATO

25.1 Cabe ao Gestor do Contrato:

a. Consolidar as avalia¢des recebidas e encaminhar as consolidagdes e os relatorios a Contratada;

b. Apurar o percentual de desconto da fatura correspondente;

c. Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplica¢@o de penalidade cabivel, garantindo a defesa prévia a Contratada;
d. Emitir avaliacdo da qualidade do servico;



e. Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais;

f. Analisar relatorios e documentos enviados pelos fiscais do contrato;
g. Propor aplicac@o de sangdes administrativas pelo descumprimento das clausulas contratuais apontadas pelos fiscais;
h. Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Contratada, mediante a observancia das exigéncias contratuais e legais;
i. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do contrato nio seja ultrapassado;
j- Orientar o fiscal do contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais;
k. O Gestor do Contrato sera responsavel por todos os atos referentes ao processo de apuracdo das faltas por parte do Fornecedor;

25.2 A gestdo do contrato ficara sob responsabilidade do servidor Edjalma Queiroz da Silva, Gerente de Tecnologia da SEMAD.
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Documento assinado eletronicamente por EDJALMA QUEIROZ DA SILVA, Gerente, em 14/12/2020
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ANEXO Ia

GERENCIA DE TECNOLOGIA

Documento assinado eletronicamente por JOAO PAULO MARRA DANTAS, Superintendente, em 14/12/2020

ESTIMATIVA DE CUSTO
COMPARATIVO DE PRECOS
PREGAO
ELETRONICO
IARP 10/2020 -
escricio do . 064/2019 - PROPOSTA PROPOSTA
Item P o Prefeitura de SANEAGO DIMEX WEBDOC PROPOSTA TECHMA
Goidnia
Documento SEI 000014489085 000014489154 000014489186 000014489193 000014489202
Va'lo'r . 'Valor Va.lo,r . 'Valor Va} o,r . [Valor Va.lorr . Valor Va}({r . Valor
lunitario s unitario s lunitario s lunitario s lunitario s
4oina unitario bagina unitario pagina unitario pagina unitario pagina unitario
pag locagdo - locagdo : locagdo | locacdo : locacdo
impressa impressa impressa impressa impressa
Multifuncional
1 Monocromatica A4/ [R$ 0,07 [R$ 286,00 [R$ 0,08 |[R$ 441,50 [R$ 0,16 |R$230,00R$ 0,14 [RS$ 200,00 |R$ 0,17 RS 240,00
43 ppm
p  Multifuncional RS 0,49 [R$ 275,00 [R$ 0,285 [R$ 843,15 [R$0,90 [R$345,00[R$0,78 [R$300,00 [R$0,94  [R$ 360,00
colorida A4 /30 ppm
Impressora
3 multifuncional A3/ [R$ 0,70 [RS 440,00 [-- R$ 2,06 [R$517,50[R$ 1,56 |[R$ 450,00 [RS 2,24 RS 540,00
30 ppm
4 [impressora termica  [X2 27307 IRg 140,00 |- RS 3450 126 230,00 13 30:00 [pg 200,00 [R836:007 fog 240,00
bobina bobina bobina bobina
B Impressora projetos | - N R$ 13,80 RS 950,00 R$ 12,00 RS 1.000,00 RS 14,40/ RS 969,00
IAQ — Com Scanner m? m? im>?




VALORES MEDIOS
Quantidade |Quantidade |Valor 'Valor }Igli,gg VALOR GLOBAL 30
Item Descricao do fie fie ) ul,nt.arlo umtaflo MENSAL (F) |MESES
produto impressoras |impressoes |pagina locaciao (B*C)*A)+  |(F*30)
(A) mensais (B) [impressa (C) |mensal (D) A*D
Multifuncional
1 |[Monocromatica A4 / 42 2000 R$ 0,12 R$ 279,50 [R$21.819,00 R$ 654.570,00
43 ppm
) Multifuncional 12 1
. 000 R$ 0,67 RS$ 424,63 |R$ 13.135,56 R$ 394.066,80
colorida A4 /30 ppm
Impressora
3 |multifuncional A3 / 6 1000 RS 1,95 RS 486,87 |R$ 14.621,22 R$ 438.636,60
30 ppm
4 |tmpressora térmica 15 Jebobinas N2 33307 IR 20250 |RS 6.052.50 RS 181.575,00
5 |tmpressora projetos 2 50/m> RS 13,40 / m? [R$ 973,00 RS 3.286,00 RS 98.580,00
A0 — Com Scanner
VALOR TOTAL 30 MESES R$ 1.767.428,40
GOIANIA - GO, aos 10 dias do més de agosto de 2020.
ANEXO II

RELACAO DE DOCUMENTOS QUE DEVERAO SER SUBSTITUIDOS PELA APRESENTACAO DO CERTIFICADO DE REGISTRO
CADASTRAL -CRC

A licitante devera apresentar o CRC em substituicdo aos documentos relativos a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e qualificagdo econdmico-
financeira, conforme listados abaixo:

1. Habilita¢do Juridica

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que podera ser substituido por documento consolidado das alteragdes,
devidamente comprovado o ultimo registro no érgdo proprio e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos documentos de elei¢do de seus
administradores;

¢) Inscrig¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, ¢ ato de registro ou autoriza¢do para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

¢) Cédula de identidade do socio ou representante legal da empresa, na forma do inciso I do art. 28 da Lei 8.666/93
2. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;



b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

¢) Copias das certiddes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas:

cl) a Seguridade Social — INSS(CERTIDAO CONJUNTA DA PGFN/RFB/INSS/DIVIDA ATIVA DA UNIAO, EMITIDA PELA RFB)

¢2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

¢3) Comprovagdo de regularidade perante ao CADIN Estadual;

c4) CND de Suspensio e/ou impedimento de Licitar ou Contratar com Administragdo Publica emitida pelo Sistema COMPRASNET.GO,

¢5) a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certidao de Débito em Divida Ativa);

c6) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos Mobiliarios);

¢7) a Fazenda Publica do Estado de Goias (Certiddo de Débito em Divida Ativa).

c8) a Débitos Trabalhistas - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)

2.1. Caso a participagdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a execugdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de
regularidade fiscal, mediante apresentacdo do CRC, devera ser de ambas (deliberagdo da Procuradoria Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n°
001930/2008).

3. Qualificacio Econdomico-Financeira

1. Certiddo negativa de faléncia e recuperagao judicial, emitida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados, através de indices
oficiais, quando encerrado ha mais de trés meses da data da apresentacdo da proposta;

3. Comprovagéo da boa situacdo financeira da empresa através de no minimo um dos seguintes indices contabeis, o qual devera ser maior ou igual a 1:

4. - ILC: indice de Liquidez Corrente ou,

- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,

- GS: Grau de Solvéncia

AC Ativo Circulante
ILC= =
PC Passivo Circulante
AC 4 ?thO Circulante + Realizavel a Longo
ILG |RLP _|TE
PC + PNC Pgsswo Circulante + Passivo Nao
Circulante
Ativo
__AT Total
GS = =
PC +PNC Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

4. Qualificacdo técnica

e Apresentar para fins de qualificacdo técnica, no minimo 01 (um) atestado/declaragdo fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante ja forneceu, satisfatoriamente, o objeto deste edital ou outro semelhante, bem como prova de atendimento de requisitos
previstos em lei especial, quando for o caso. O atestado/declaracdo devera conter, no minimo, o nome da empresa/orgdo contratante ¢ o nome do
responsavel pelo mesmo e telefone para contato.

Notas:

e O Certificado de Regularidade de Registro Cadastral - CRC, devera estar dentro do prazo de validade com status homologado. Caso o CRC
apresente “status irregular”, serd assegurado a licitante o direito de apresentar a documentagdo atualizada e regular na propria sessao.



As certidoes sem prazo de validade deverio ter sido expedidas com prazo nio superior a 60 dias de antecedéncia da data de abertura da
licitacio.

ANEXO III
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N° 15/2020

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Fone: FAX: E-mail:

Conta-Corrente n°: Banco: N° da Agéncia:

A SEMAD:

Prezados Senhores:

Apresentamos a nossa proposta para o fornecimento do objeto do Pregdo Eletronico n°® 15/2020. A validade de nossa proposta € de *** (¥¥*¥kskxskikskik)
dias corridos, a contar da data de abertura da licitagdo.

VALORES MEDIOS
. Quantidade | Valor Valor VALOR
Quantidade epxe ese
de de unitario |unitario Va!orr ) TOTAL VALOR GLOBAL
unitario
Item|Descri¢io do produto impressoras impressdes |pagina locagiio |Mensal MENSAL 30 MESES
mensais impressa |mensal (F) F*30
(B) © (D) +A*D

Multifuncional
! Monocromatica A4 / 43 ppm 42 2000 R$ R$ RS RS RS

Multifuncional colorida A4 /
2 30 ppm 12 1000 R$ RS RS RS R$
3 Impressora multifuncional 6 1000 RS RS RS RS RS

A3 /30 ppm

. . RS /
4 |Impressora térmica 15 6 bobinas X RS RS RS RS
bobina

5 Impressora projetos A0 — 5 50/m? RS /m? |RS RS RS RS

Com Scanner
VALOR TOTAL 30 MESES RS

Finalmente, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e nossa plena concordancia com as condi¢des



estabelecidas no Edital da licitacdo e seus Anexos, conforme demonstrativo abaixo.

Local, ,de , de 2020.

Assinatura
ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N° 123/06
(devera ser entregue, apos a fase de lances, junto com a proposta comercial)
PREGAO ELETRONICO N° 15/2020

A (nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legals

para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, € atesta a aptidao para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a
49 da Lei Complementar federal n. 123/06, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do artigo 3° da referida Lei.

Local e data.

Representante legal

Nota: A falsidade desta DECLARACAO, objetivando os beneficios da Lei Complementar n° 123/06, caracterizara crime de que trata o Art. 299
do Codigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades previstas neste Edital.

ANEXO V
MODELO DE DECLARACAQ DOS FATOS IMPEDITIVOS E CIENCIA DAS CLAUSULAS DO EDITAL

(devera ser entregue, apos a fase de lances, junto com a proposta comercial)

PREGAO ELETRONICO N° 15/2020

A
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel - SEMAD

Palacio Pedro Ludovico Teixeira n® 400 — 2° andar, Setor Central — CEP 74.015-908 — Goiania-GO

Assunto: Declaragao

A Empresa , CNPJ n® , DECLARA:

¢ Sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigagdo de
declarar ocorréncias posteriores.



e Ter ciéncia de todas as clausulas do Edital, sendo que o descumprimento de qualquer dessas clausulas acarretara a aplicagdo das penalidades
conforme art. 87 da Lei n° 8.666/93, principalmente a declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
¢ inexistem quaisquer dos fatos impeditivos a participacdo na licitacdo, diante das vedagdes constantes no art. 9° da Lei n® 8.666/1993

Localedata: / /2020

(carimbo, razdo social e assinatura do responsavel)

ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR
(ART. 7°, XXXIII, CF/88 C/C ART. 27, V, LEI 8.666/93)
(devera ser entregue, apos a fase de lances, junto com a proposta comercial)

PREGAO ELETRONICO N° 15/2020

, inscrito no CNPJn® . . | /__por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)

portador(a) da Carteira de Identidade n° edoCPFn® . . - DECLARA, em atendimento ao disposto no inciso XXXIII,
do art. 7° da Constitui¢do Federal, combinado com o inciso V, do art. 27, da Lei n. 8666/93, que ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregados
menores de 18 anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso e qualquer trabalho por menor de 16 anos, salvo, na condi¢do de aprendizes, a partir de 14

anos.

Localedata: / /2020

ANEXO IX

MINUTA DO CONTRATO n° /2020

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE SERVIGO TECNICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DE GOIAS, POR MEIO DA SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL - SEMAD, E A EMPRESA .

Por este instrumento, de um lado, O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito ptblico interno, inscrito no CNPJ/MF n° 01.409.580/0001-38, neste
ato representado pelo Procurador de Estado, Chefe da Procuradoria Setorial desta Pasta, Dr. EDUARDO SILVA TOLEDO PULLIN MIRANDA!,
brasileiro, residente ¢ domiciliado nesta Capital, RG n°® 5272159 2*v ¢ no CPF/MF sob o n° 016.270.411-92, por intermédio da SECRETARIA DE
ESTADO DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL-SEMAD, inscrita no CNPJ/MF sob o numero 00.638.357/0001-08,
com sede administrativa situada na Rua 82, n° 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 2° andar, Setor Sul, em Goiania-GO, doravante denominada
CONTRATANTE, representada pela Secretaria, DR ANDREA VULCANIS, inscrita na OAB/DF sob o n° 37.330 e no CPF sob o n° 845.216.009-72,
residente e domiciliada nesta capital , e de outro lado a empresa , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ (MF) sob o n° s
estabelecida a , E-mail , Telefone (), neste ato representada por ____, portador da Carteira de Identidade n°® e CPF ___, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, celebram, o presente contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n® 15/2020, nos autos do Processo n°
202000017007570, que ficam fazendo parte integrantes deste instrumento, realizado nos termos da Lei n® 10.520/02, e subsidiariamente, no que couber, a




Lei n® 8.666/93 e Lei de Licitagdes e Contratos do Estado de Goias n® 17.928/12, com suas alteragdes e legislagdo correlata, sujeitando-se as normas dos
supramencionados diplomas legais, mediante as clausulas e condi¢des a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.

O presente contrato tem por objeto a Contratacio de empresa para prestacdo de servicos especializados de impressdo departamental
centralizada (outsourcing de impressao), contemplando: reposicio de suprimentos (incluindo papel); disponibilizacio de sistemas para
gestdo informatizada da solucdo; bem como manutenc¢io, com substituicio de pecas e suporte técnico na modalidade de contratacio:
locagiio de equipamento mais pagina impressa, conforme as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO

1.

Este contrato guarda consonancia com as normas contidas no seu preambulo, vinculando-se, ainda, ao edital do Pregdo Eletronico n® 15/2020 e seus
anexos, a Nota de Empenho e aos demais documentos que compdem o processo que, independentemente de transcri¢do, fazem parte integrante e
complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a cumprir fielmente as condi¢des e exigéncias contidas neste documento, e em especial:

(S O

10.
11.
. Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servigos prestados;
13.
14.

12

15.
16.

17.
18.
19.

20.
21.

22.
23.

24.
25.

. Repassar, a CONTRATADA, conhecimentos necessarios a execugao dos servicos;

. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, acesso aos locais e instalagdes objeto da execugdo dos servigos;

. Acompanbhar, fiscalizar e homologar os servigos prestados, utilizando o Nivel Minimo de Servigo para isso;

. Averiguar causas de possiveis distor¢des no uso de suprimentos ou impressoes.

. Rejeitar os equipamentos, acessOrios ou materiais que ndo satisfizerem os padrdes exigidos nas especifica¢des e recomendacdes do fabricante, ou as

especificagdes constantes neste Termo;

. Proporcionar os meios para a boa execugo dos servigos, inclusive a disponibiliza¢do, se necessario, de local seguro para guarda de equipamentos,

acessorios e materiais a serem utilizados na consecucao dos trabalhos;

. Zelar pela seguranga dos materiais e equipamentos estocados e em uso na instituigdo;
. Utilizar os equipamentos corretamente, segundo os padrdes técnicos ditados pelo fabricante;
. Responder perante a CONTRATADA por dano, prejuizo, mau uso ou furto dos equipamentos locados em decorréncia de comprovada agdo culposa

do CONTRATANTE, negligéncia em sua utilizagdo ou recomendagdes feitas pela CONTRATADA e ndo seguidas pelo Gestor do Contrato, além de
arcar com as despesas decorrentes deste evento;

Designar responsavel por acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, conforme art. 67 da Lei Federal n°® 8.666/93;

Comunicar oficialmente, 8 CONTRATADA, quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

Efetuar o pagamento mensal devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato;
Notificar a CONTRATADA sobre falhas e defeitos observados na execugdo, bem como possiveis irregularidades que venham a ser observadas,
ficando assegurado a0 CONTRATANTE o direito de ordenar a suspensao dos servigos;

Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis;

Zelar pela boa qualidade do servigo; receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos usuarios e, quando necessario, acionar a
CONTRATADA para possiveis solugdes;

Estimular a melhoria da qualidade, o aumento da produtividade e a preservagdo do meio ambiente;

Devolver ao final do contrato todos os equipamentos;

Prover o espago fisico necessario para instalagéo e funcionamento dos equipamentos, bem como providenciar e disponibilizar a infraestrutura
elétrica e de rede necessaria;

Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas deste Termo de Referéncia;

Atestar a qualidade e quantidade do material fornecido pela empresa CONTRATADA, verificando a conformidade dos itens entregues com as
especificagdes e marcas registradas em ata e com as quantidades solicitadas na autorizagéo de fornecimento;

Ressarcir a Contratada no caso de roubo, furto ou dano em equipamentos ocasionados pela CONTRATANTE;

Para o calculo do valor do ressarcimento, sera considerado o valor de mercado de um equipamento novo, de configuragdo equivalente, aplicada a
taxa de depreciacdo de 20% a.a.;

Registrar formalmente suas Ordens de Servigo;

Designar servidor para acompanhar, fiscalizar e verificar a conformidade das entregas.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, durante a vigéncia de seu respectivo Contrato, compromete-se a:

1.

2.

3.

4.

Executar os servigos fielmente, de acordo com as especificagdes do edital de licitagdo, ndo sendo admitidas quaisquer alteragdes sem prévio
conhecimento e aprovagdo por parte do CONTRATANTE;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou de materiais empregados;

Responsabilizar-se por todos os custos referentes a prestagdo dos servigos, inclusive mao de obra; manuteng@o; administracéio; materiais
operacionais; fornecimentos de materiais de consumo (inclusive papel); transporte; ferramentas; impostos, taxas e licengas; emolumentos; lucro e o
que mais for necessario para a perfeita execugdo do contrato;

Nao divulgar dados ou informagdes, nem fornecer copias de relatorios e documentos a terceiros, sem a prévia autorizagdo por escrito da
administracdo do CONTRATANTE;



[o)}

e}

10.

11.

12.

13.

14

15.
16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

41

. Responsabilizar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos;
. Assumir inteira responsabilidade técnica pela execucdo dos servicos, pela confiabilidade e efetividade dos trabalhos que executar;
. Participar, com representante credenciado em nome da empresa CONTRATADA, de todas as reunides e outras atividades de coordenagéo,
planejamento, acompanhamento e avaliagdo que venham a ser convocadas pelo CONTRATANTE;
. Designar responsavel para representa-la na execugdo dos servigos, que sera o elemento de contato com 0o CONTRATANTE;
. Manter, nos servidores da CONTRATANTE, base de dados com todas as informagdes a respeito do servigo contratado. Ao final do contrato, a base
de dados com todas as informagdes do impresso no periodo devera ser repassada ao CONTRATANTE;
Mensalmente, entregar ao CONTRATANTE Nota Fiscal dos servigos prestados no més anterior, até o 5° (quinto) dia ttil do més subsequente,
devendo anexar a referida fatura o demonstrativo detalhado das quantidades de impressdes efetuadas, bem como os demonstrativos dos descontos
pertinentes previstos no Contrato, se houver, cobrando somente os servicos efetivamente utilizados;
Para relatorios de desempenho dos servigos contratados e néo especificados neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera emiti-los, sempre
que solicitado pelo CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias tteis;
Comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, a data e horario da entrega de equipamentos e instalacdo da solugdo, que deverao ser
disponibilizados no enderego informado pelo CONTRATANTE, em dias uteis, das 8h00 as 12h00, das 13h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira.
Nao sera aceito o objeto que estiver em desacordo com as especificagdes constantes neste Instrumento;
Informar nas embalagens de transporte do objeto, mediante etiqueta ou gravacgdo na propria embalagem, os seguintes dados: n° do contrato,
descri¢do do conteudo (ao menos, marca e modelo do equipamento) e indica¢do do fornecedor;
. Instalar, testar e implantar os equipamentos, bem como seus respectivos, cabos e acessorios, no(s) prazo(s) e locais estabelecidos.
Fornecer os softwares utilizados na solugéo.
Fornecer os agentes de coleta de informagdes nas Estagoes de Trabalho do CONTRATANTE, quando for o caso;
Realizar inspegdo prévia nos locais de instalagdo dos equipamentos e suspender os servigos, informando formalmente ao CONTRATANTE, quando
constatar que as instalagdes fisicas, elétricas e/ou logicas apresentam deficiéncias, ou estdo em desacordo com os requisitos minimos exigidos pelos
fabricantes dos equipamentos, a ponto de colocar em risco a integridade ou o funcionamento dos equipamentos.
Cessdo de uso de softwares, instalagdo, testes e implanta¢do de equipamentos e de sistemas informatizados para gestdo de impressdo no mesmo
prazo estabelecido para instalacdo dos equipamentos de reprografia;
Adquirir e manter os softwares de Sistema Operacional, Bancos de Dados, utilitarios, firmwares e gerenciamento informatizado da solugéo,
licenciados e atualizados tecnologicamente durante toda a vigéncia do contrato (aplicagdo de patches, novas versdes/revisdes/distribuigdes), e
prestar manutengao corretiva em caso de falhas em seu funcionamento;
Executar de forma continua a manutengio dos equipamentos instalados, sem quaisquer 6nus, encargos ou responsabilidades para o
CONTRATANTE, devendo os respectivos servigos serem executados por sua conta e responsabilidade exclusiva, no local e durante o horario de
expediente normal do CONTRATANTE. As manutengdes devem ser realizadas de forma preventiva e corretiva, de modo a causar o minimo de
interferéncia no ambiente e na rotina de seus ocupantes ou usuarios;
Garantir que, em decorréncia da execucdo dos servigos, os ambientes sejam mantidos em perfeitas condigdes de higiene e seguranga. Apds a
conclusdo, deve ser efetuada limpeza geral no ambiente eventualmente afetado pela atuagdo do técnico da CONTRATADA;
Realizar de forma continua e sem interrupg¢des todos os procedimentos de aquisi¢ao, recebimento, estocagem, transporte, distribui¢do e substituicdo
dos suprimentos (inclusive papel), estabelecendo um nivel de estoque suficiente para garantir o nivel de servi¢o acordado. Todos os suprimentos
devem ser novos e originais do fabricante do equipamento. A CONTRATADA devera se responsabilizar também pela retirada dos tonalizadores e
demais suprimentos usados e ja descartados das dependéncias do CONTRATANTE;
Informar possiveis problemas venham a depender da infraestrutura fornecida pelo CONTRATANTE, para que ela tome as medidas de corre¢do
necessarias;
Cumprir todas as obrigagdes sociais e trabalhistas vigentes ou que venham a ser instituidas, relativas ao pessoal direta ou indiretamente designado
para execugdo dos servigos contratados, cabendo-lhe, em consequéncia, o dnus com o custeio de todos os pagamentos vinculados a tais obrigagdes;
Responsabilizar-se por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugio do contrato;
Apresentar a0 CONTRATANTE, quando exigido, comprovantes de pagamentos de saldrios, apdlices de seguro contra acidente de trabalho, quitagdo
de suas obrigagdes trabalhistas e previdencidrias relativas aos seus empregados que prestam ou tenham prestado servicos a0 CONTRATANTE;
Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as
comprovagdes respectivas;

Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugéo deste contrato, originariamente ou
vinculada por prevengdo, conexdo ou continéncia;

Respeitar e fazer com que seu pessoal respeite as normas de seguranca, higiene e medicina do trabalho;

Responsabilizar-se pela disciplina, respeito e cortesia dos empregados durante o atendimento técnico, bem como pelo cumprimento das regras e
normas internas do CONTRATANTE;

Fornecer cracha de identificagdo (com foto, nome e matricula funcional), além de fardamento para os seus prestadores de servigo (pelo menos
camisa), exigindo o seu uso nas dependéncias do CONTRATANTE;

Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, qualquer empregado cuja atuag@o e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgéo ou entidade e/ou ao interesse do servigo publico;
Indicar por escrito um representante e substituto eventual, com poderes para resolver todos os assuntos relacionados ao contrato de prestacao de
Sservigos;

Manter, durante toda a execug@o do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em compatibilidades com as
obrigag¢des assumidas;

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimo, ou supressdes, limitados ao estabelecido no § 1° do art. 65 da Lei Federal
n° 8.666/1993, tomando-se por base o valor contratual;
Manter, durante toda a execug@o do objeto registrado em ata, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em
compatibilidades com as obriga¢des assumidas;

Registrar formalmente as Ordens de Servigo que lhe forem encaminhadas;
Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

Conservar técnica, mecanica e operacionalmente os equipamentos instalados, de modo a manté-los em permanente, plena e eficaz capacidade
produtiva, com a utilizagdo de aparelhamento e ferramentas adequados, e técnicos qualificados devidamente identificados para livre acesso aos
locais de instalagdo dos equipamentos;

Providenciar, a critério do CONTRATANTE, a substitui¢do de equipamento que apresentar quantidade excessiva de defeitos e manutengdes,
ocasionando atrasos € prejuizos aos servigos;

. Efetuar mensalmente, a leitura do medidor fisico de cada um dos equipamentos instalados;



42.

43.

44,

45.
46.

47.
48.

49.

50.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgdo ou entidade CONTRATANTE;

Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias do CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranga e disciplina
por este instituido, mantendo-os devidamente uniformizados e identificados por cracha;

Identificar todos os equipamentos disponibilizados na solugdo com etiqueta ou placa de dificil remogdo, em material resistente ao desgaste por
abrasdo, em local visivel e de facil acesso, contendo no minimo as seguintes informagoes: identificagdo da CONTRATADA (logomarca e/ou nome
da empresa), identificagio do CONTRATANTE, identifica¢do do contrato (n° do contrato), identificagdo do equipamento e numero telefonico da
Central de Atendimento. O modelo do layout da etiqueta ou placa de identificagdo devera ser ajustado e aprovado em comum acordo pelas partes;

Repor os equipamentos nos casos de roubo, furto ou dano em até 3 (trés) dias wteis, mediante ressarcimento posterior do Contratante;

Para o célculo do valor do ressarcimento, sera considerado o valor de mercado de um equipamento novo, de configuracdo equivalente, aplicada a
taxa de depreciaciio de 20% a.a;

Controle do descarte adequado de cartuchos e consumiveis, contribuindo para a preservagdo do meio ambiente.

A Contratada devera providenciar a remogao de equipamentos, decorrente da eventual mudancga de local das instalagdes do Contratante, sem 6nus
para este. No decorrer da execugdo dos servigos, o Contratante podera solicitar, também, o remanejamento de equipamentos dentro de sua estrutura
fisica, visando a otimizar e adequar os servigos. Em ambos os casos, estdo inclusos a desinstalag@o, o transporte ¢ a reinstalagdo a custa da
Contratada. As mudangas deverdo ser previamente agendadas pelo Contratante;

Apds assinatura do contrato, a contratada devera comprovar, mediante declaragdo do fabricante, a destinagdo ambientalmente correta dada a todos
os recipientes e residuos dos suprimentos, em conformidade com a Lei n® 12.305/2010 e os preceitos de preservagdo ambiental.

A CONTRATADA devera prover a retirada de pegas substituidas, materiais descartados e quaisquer resquicios da realizagdo das manutengdes das
dependéncias do CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS

1. O valor do presente Contrato ¢ de R$ ( ) de acordo com os valores especificados na Proposta de pregos.
VALORES MEDIOS
. . Valor 'Valor
Quantidade |[Quantidade de unitério unitério o VALOR VALOR
de Valor unitario TOTAL GLOBAL
Item|Descricio do produto impressdes pagina locacgao Mensal
impressoras||mensais . MENSAL (F)
impressa mensal (B*C)*A) + 30 MESES
F*30)
A B A*D (
1 Multifuncional Monocromatica A4 42 2000 RS RS RS RS RS
/ 43 ppm
5 Multifuncional colorida A4 /30 12 1000 RS RS RS RS RS
ppm
3 Impressora multifuncional A3 /30 6 1000 RS RS RS RS RS
ppm
4 |Impressora térmica 15 6 bobinas R$ /bobina |R$ R$ RS RS
5 Impressora projetos A0 — Com 5 50/m? RS /m? RS RS RS RS
Scanner
VALOR TOTAL 30 MESES R$

CLAUSULA SEXTA - DA MEDICAO DE CONSUMO E FATURAMENTO

1.

Para aferi¢do dos Niveis Minimos de Servigos, os valores dos indicadores referentes ao més anterior deverdo constar do Relatério Gerencial Mensal
de servicos a ser disponibilizado pela CONTRATADA;

2. A emissdo do Relatorio Gerencial Mensal € requisito para emissdo de nota fiscal e, portanto, para faturamento;
3. A CONTRATADA fica ciente que a CONTRATANTE tera até S (cinco) dias uteis para validagdo do Relatorio Gerencial Mensal, contatos a partir

4.

do recebimento, e quaisquer problemas, duvidas ou sugestdes acerca do conteudo do relatorio deverdo ser prontamente atendidos.
O periodo de contabilizagdo ¢é reiniciado quando ocorre a necessidade de envio de no novo relatdrio gerencial mensal corrigido.




5. Mensalmente, a CONTRATADA devera faturar os servigos prestados no més anterior, de acordo com a proposta de preco acordada em licitagéo.
6. A fatura devera apresentar o mesmo valor para impressdo e copia;
7. A fatura devera contemplar valores de locacdo de equipamentos e impressdo/copia colorida e monocromatica, de forma a retratar a realidade de

custos com cada um desses servigos. Uma vez que o papel A3 possui o dobro do tamanho do A4, a impressdo/copia em A3 serd contabilizada como

duas em A4;

8. Os servigos, cujos itens faturaveis tenham valores variaveis em fungdo de seus quantitativos ou em fung¢do de ndo cumprimento do Nivel Minimo de
Servico especificado, deverdo ter o pagamento de suas faturas condicionado a aprovagdo prévia do CONTRATANTE, com base em relatorios de
controle e acompanhamento que evidenciem a efetiva prestagdo dos servigos nas condigdes e no nivel preconizado neste Termo de Referéncia;

9. As Glosas por descumprimento das metas estabelecidas no Nivel Minimo de Servigo estdo descritas a seguir:

Substituigdo temporaria de equipamento fora de operagao por outro com
caracteristicas equivalentes ou superiores ¢ em perfeito estado de

Item Nio
do Atividade ou Servico . GLOSA
conformidade
NMS
Manutencio e Suporte Técnico de Equipamentos
3 |Manutengéo e reparo de equipamentos.

Fornecedor ndo possa monitorar remotamente o uso dos tonalizadores).

4 funcionamento (ndo necessitando ser um equipamento novo), quando nao for
possivel reparar o equipamento no prazo estabelecido no item anterior.
o/ (s .
Reposicao de equipamento em manutengdo ou sua substitui¢do, de forma Acima do lGlosaNde 25 Ayl(zmte cinco potr celnrto) ddo dvalor (36 d
5 definitiva, por um novo, de primeiro uso, caso o equipamento original ndo |prazo ocagao mensal do equipamento, aiem do desconto o
bossa ser recuperado. estipulado no perlodg de 1ndlspon1b111d§Qe, ll‘mlta.do ao valor mensal
NMS do equipamento, sem prejuizo aplicagdo das multas
) devidas.
Substituigdo temporaria de equipamento com problemas de ordem
6 intermitente por outro com caracteristicas equivalentes ou superiores e em
perfeito estado de funcionamento (ndo necessitando ser um equipamento
novo).
7 Substitui¢do, de forma definitiva, de equipamento com problemas de ordem
intermitente por um novo, de primeiro uso.
Reposicao de Tonalizadores
8 Reposigao de tonalizadores. Acima do Glosa de 25% (vinte cinco por cento) do valor de
brazo loc:fu;éo mepsa} do equipamento, glém do desconto do
. ‘ . . estipulado no perlodg de 1ndlsp0n1b111d?1de, 11m1ta.do ao valor mensal
9 Reposigdo de tonalizadores em localidades sem acesso a internet (onde o NMS. do equipamento, sem prejuizo a aplicagdo das multas

devidas.

Manutencio e Suporte Técnico do(s) Sistema(s) para Gestiao Informatizada da Soluc¢io

10 [Recuperagdo do sistema apds sua parada total.
Acima do
11 |Resolugdo de falhas na captagdo automatica dos contadores. prazo
estipulado no
NMS.
12 |Resolugdo de ndo conformidades na execugdo de consultas e relatorios.

0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) por dia
que a solug@o estiver indisponivel do valor

total MENSAL estimado do Contrato, sem prejuizo a
aplicagdo das multas devidas.

Até o0 5° (quinto) dia 1itil de cada més, a CONTRATADA devera medir a quantidade de impressdes e cOpias realizadas no més anterior, descontando-se as
falhas porventura ocorridas, e dar entrada na fatura para pagamento dos servigos prestados.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO E EQUIL{BRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

1. O empenho somente sera efetuado, e consequentemente paga a despesa, na forma prevista neste instrumento convocatorio, se a licitante vencedora

estiver inscrita no CADFOR;




. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do

contrato;

. O pagamento devera ser efetuado mensalmente a Contratada em até 30 (trinta) dias, apos a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, atestada pelo

Gestor do Contrato e autorizada pelo ordenador de despesas, descontados os valores referentes ao ndo cumprimento do Nivel Minimo de Servigo;

. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa tnica e exclusiva da CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de

atualizac@o financeira, devida entre a data referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, sera calculada mediante a aplicagdo da
seguinte formula:
EM=IxNxVP
Onde:
EM = Encargos moratdrios
N - Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de atualizagdo financeira = 0, 0001644, assim apurado:

1=(TX/100) I=(6/100) I=0,0001644
365 365

TX = Percentual da taxa anual do indice de atualiza¢@o financeira aplicavel ao objeto.

. A atualizag@o financeira prevista nesta condig@o sera incluida na Nota Fiscal/Fatura do més seguinte ao da ocorréncia.

. Havendo interesse das partes contratantes em prorrogar o contrato, a empresa contratada devera pleitear o reajuste dos pregos até a data anterior a

efetivagiio da prorrogagdo contratual, sob pena de, nio o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito, seguindo o IPCA (Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo);

. Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro inicial, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém

de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execug¢do do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual, de acordo com o art. 65, inciso 11, alinea “d”, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA OITAVA - DA RETIRADA DOS EQUIPAMENTOS

—_

. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela retirada dos equipamentos das instalagdes do CONTRATANTE nos mesmos locais em que forem

entregues, nos seguintes casos:

Ao término da vigéncia deste instrumento;
Rescisdo contratual.

. A retirada acima prevista se dara sem custo para 0o CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA retirar os equipamentos no prazo maximo de 30

(trinta) dias corridos a contar da data de término da vigéncia do contrato ou da rescisdo contratual.

. Ao aproximar-se do término do contrato, a CONTRATADA, com o apoio do CONTRATANTE, devera elaborar cronograma de retirada dos

equipamentos. A CONTRATADA devera realizar o procedimento de retirada dos equipamentos de acordo com o cronograma estabelecido.

. Os equipamentos que tiverem data de retirada posterior a 30 (trinta) dias corridos ao periodo de vigéncia contratual estar@o isentos dos custos

relativos a sua locagdo. Entretanto, todas as impressdes e copias realizadas nesse periodo deverdo ser contabilizadas para fins de faturamento.

. Os equipamentos retirados da solugdo durante o Gltimo més de vigéncia contratual deverdo ter seus custos de locagdo ajustados, calculados

proporcionalmente aos dias em que o equipamento esteve em funcionamento, desde que estando plenamente disponivel para uso neste periodo.

. A CONTRATADA devera emitir para cada equipamento retirado da solu¢@o um recibo de retirada a ser entregue a0 CONTRATANTE. As partes

deverao definir o contetido e 0 modo de emisséo e recebimento destes recibos.

. No processo de retirada dos equipamentos, caso a CONTRATADA constate alguma anomalia com o equipamento, esta deve ser comunicada e

formalizada imediatamente.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E GESTAO

1.

2

O prazo de vigéncia do contratual dos servigos ¢ de 30 (trinta) meses, contados a partir da data de sua assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado por igual periodo na forma do artigo 57, inciso 11, da Lei n° 8.666/93.

. O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente, excluido o primeiro e incluido o ultimo, e tera validade e eficacia legal apos a

publicagdo do extrato deste contrato no Diario Oficial.

. Em conformidade com o disposto no art.36 da IN SLTI/MP n° 04/2014, a prorrogacao do contrato serd, dente outras condi¢des, precedida de anélise

quanto a manutengdo da necessidade da contratagdo e de pesquisa de mercado para que se verifique se as condi¢des oferecidas pela CONTRATADA
continuam vantajosas para a CONTRATANTE.

. A pelo menos 120 (cento e vinte) dias do término da vigéncia do contrato, a CONTRATANTE expedird comunicado 8 CONTRATADA para que

esta manifeste individualmente, dentro de 07 (sete) dias contados do recebimento da consulta, seu interesse na prorrogagdo do contrato. Se positiva
a resposta, a CONTRATANTE providenciara, no devido tempo, o respectivo termo aditivo.

. A resposta da CONTRATADA tera carater irretratavel, portanto ndo poderd, apos se manifestar num ou noutro sentido, alegar arrependimento para

reformular sua decisdo. Eventual desisténcia da CONTRATADA ap6s a assinatura do Termo Aditivo de prorrogagéo ou mesmo apos sua expressa
manifestagdo nesse sentido ensejara aplicacdo das san¢des administrativas previstas.

. Os servigos, objeto deste Termo, serdo formalizados em Contrato Administrativo, estabelecendo em suas clausulas as condi¢des para sua execucao,

os direitos e obrigagdes entre as partes, de acordo com os dispositivos normativos vigentes.

. A equipe de Gestéo do Contrato verificara a vantagem da permanéncia da contratagdo para a Administrag@o. A verificagdo da vantagem da

permanéncia da contratag@o ocorrera antes que se exceda o periodo de 30 (trinta) meses contabilizado a partir da data da assinatura do contrato
administrativo ou da verificagdo da vantagem imediatamente anterior. A continuidade do contrato ocorrera mediante o adimplemento das seguintes
condigdes:



¢ Se houver interesse da Administragao.

¢ Se a CONTRATADA demonstrar capacidade técnica e gerencial em cumprir o estabelecido.

e Se a avaliacdo da qualidade do servigo realizado pela CONTRATADA for positiva, evidenciado pelas notas obtidas ao longo da execugdo
contratual.

¢ Se o prego praticado no contrato permanecer vantajoso para a Administracdo.

¢ Se devidamente autorizada pela autoridade competente.

8. A partir da assinatura do contrato, passam a ser aplicaveis todos os termos de aditamento que vierem a ser celebrados e que importem em alteragdo
de qualquer condigdo contratual, desde que sejam assinados por representantes legais das partes, observados os limites ¢ as formalidade legais.

Do Aditamento Contratual:

9. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, e mediante Termo Aditivo, acréscimos e supressoes que se fizerem
necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, de acordo com o paragrafo primeiro do artigo 65 da
Lei Federal n°® 8.666/1993.

10. O contrato somente sofrera alteragdes por meio de Termo Aditivo, consoante disposto no artigo 65 da Lei n°® 8.666/1993.

11. A permanéncia da contratagdo sera justificada e motivada por escrito, e devera constar do processo correspondente. Nas eventuais prorrogagoes
contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro periodo da contratagéo serdo eliminados como condigao para a
renovagao.

12. No momento da prorrogagdo contratual, a CONTRATANTE ira assegurar de que os precos contratados continuam compativeis com aqueles
praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa, em relagéio a realizagdo de uma nova licitagdo. A
CONTRATANTE também verificara se as condigdes de habilitagdo exigidas no momento inicial da contratagdo ainda se manterdo vigentes.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

—_

. Para fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, a CONTRATADA prestara garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato,
que devera ser apresentada até o momento da outorga do contrato.
2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera assegurar o pagamento de:

¢ Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
e Multas punitivas aplicadas a LICITANTE CONTRATADA;
e Prejuizos diretos causados a0 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

e Pagamento de obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, em caso de méo de obra exclusiva, em que podera ocorrer
responsabilidade subsidiaria da Administragdo, se ndo adimplidas pela CONTRATADA.

3. A CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia no prazo maximo de 48 horas antes do seu vencimento, no caso de prorrogagdo do contrato.
Vale ressaltar que, no caso de redug@o do seu valor em razdo de aplicagdo de quaisquer penalidades ou, ainda, no caso de elevagdo do valor do
contrato ap0s a assinatura de termo aditivo, o prazo maximo de apresentacdo de nova garantia ou de garantia complementar serd de 10 dias contados
da data da notificagdo ou da assinatura do referido aditamento, mantendo-se o percentual estabelecido no item 17.1.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria, prevista no or¢amento do Estado de Goias, para o
exercicio de 2020, na classificagao: 2020.21.53.04.122.4200.4216.03, Natureza de despesa 3.3.90.39.34, Fonte 245 — Fundo Estadual do Meio Ambiente —
FEMA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara o contratado, a multa de mora, na forma prevista no
instrumento convocatorio ou no contrato, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

I - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no de recusa do
adjudicatario em firmar o contrato, ou ainda na hipdtese de negar-se a efetuar o reforco da caugao, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua
convocagao;

11— 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento ou servi¢o ndo realizado ou sobre a
parte da etapa do cronograma fisico de obras ndo cumprido;

III - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servigo ndo realizado ou sobre a parte da etapa do cronograma fisico
de obras ndo cumprida, por dia subsequente ao trigésimo.

§ 1° A multa a que se refere este artigo ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais sangdes previstas
na Lei Estadual 17.928/2012.



§ 2° A multa, aplicada apos regular processo administrativo, sera descontada da garantia do contratado faltoso, se for o caso.

2. O Licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar documentago exigida para o
certame ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito ao contraditério e a ampla defesa, ficara
impedido de licitar e contratar com a Administracdo e sera descredenciado junto ao CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢@o ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
sem prejuizo das multas e das demais cominagdes legais, inclusive adverténcia.

3. A suspensdo de participacdo em licitagdo e o impedimento de contratar com a Administragdo deverdo ser graduados pelos seguintes prazos:

I - 6 (seis) meses, nos casos de:

a) aplicagdo de duas penas de adverténcias, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado
pela Administragdo;

b) alteracdo de quantidade ou qualidade da mercadoria fornecida;
II - 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado do fornecimento;
IIT — 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:
a) entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;
b) paralisagdo do fornecimento sem justa fundamentacdo e prévia comunicagdo a Administragao;
¢) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no ambito da administragdo estadual;
d) sofrer condenagao definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo.
3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR.
4. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade, sera garantido 8 CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio.

5. As sangdes previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicada de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis, inclusive as previstas no Termo de Referéncia.

6. Nao sera aplicada multa se o atraso no fornecimento resultar de caso fortuito ou de forga maior, desde que devidamente comprovado.
7. Pelo descumprimento das demais obrigagdes assumidas, a licitante estard sujeita ainda as penalidades previstas na Lei n® 10.520/2002, Lei n°
8.666/93 e demais legislagdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA RESCISAO

1. O descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condi¢do deste contrato, assim como a execuc¢do do seu objeto em desacordo com o
estabelecido em suas Clausulas e Condigdes, inclusive no Termo de Referéncia, dara direito 8 CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificagido
expressa, sem que caiba 8 CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao fornecimento realizado, desde que
estejam de acordo com as prescrigdes ora pactuadas, assegurada a defesa prévia, conforme art. 78 ao art. 80 da Lei n® 8.666/1993.

2. Este contrato podera, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:

a) decretagdo de faléncia ou dissolugdo da CONTRATADA,;

b) alteragdo do Contrato Social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a
execucdo deste;

¢) transferéncia dos direitos e/ou obrigagdes pertinentes a este contrato, sem prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE;
d) cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;

e) no interesse da CONTRATANTE, mediante comunica¢do com antecedéncia de 05 (cinco) dias corridos, com o pagamento do fornecimento até a data
comunicada no aviso de rescisio;

f) no caso de descumprimento da legislagéo sobre trabalho de menores, nos termos do disposto no inciso XXXIII, do art. 7°, da Constitui¢ao Federal.

g) em ateng@o ao art. 79 e 80 da Lei Federal n°® 8.666/93, bem como, em caso de rescisdo unilateral da Administragdo, sera resguardado ao contratado o
devido processo legal, em observancia ao principio do contraditorio e da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA PUBLICACAO

1. A publicagdo do presente Contrato no Diario Oficial do Estado, por extrato, sera providenciada até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias corridos, daquela data, correndo as despesas a expensas da CONTRATANTE.



CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CONCILIACAO E MEDIACAO

1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo, chamamento
publico ou procedimentos congénere, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediagdo no 4mbito da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL(CCMA), na forma da Lei n. 9.307, de 23 de setembro de
1996, e da Lei Complementar Estadual n. 144, de 24 de julho de 2018.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA CLAUSULA COMPROMISSORIA

1. Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitagdo, acaso nao puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no
tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar
Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ji para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros e renunciando
expressamente a jurisdi¢do e tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos, consoante instrumento em Anexo.”

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

1. Este contrato serd regido por Lei Federal Complementar n° 123/2006, Lei Estadual n® 17.928/2012, Decretos Estaduais n® 7.468/2011 e n°
7.466/2011, Lei Federal n° 10.520/2002, e, subsidiariamente ¢ nos casos omissos, a Lei Federal 8.666/1993 e suas alteragdes

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO
1. Fica eleito o foro da Comarca de Goidnia, Estado de Goids, para dirimir duvidas acaso surgidas em decorréncia da execugdo do presente
instrumento.
E, por assim estarem justos e contratados, assinam digitalmente este instrumento contratual, para todos os efeitos legais.

CONTRATADA

ANDREA VULCANIS
SEMAD

EDUARDO SILVA TOLEDO PULLIN MIRANDA'
Chefe da Procuradoria Setorial

LA subscricio do instrumento por membro da Procuradoria-Geral do Estado tem como iinico efeito atestar que as minutas do edital e do ajuste
foram examinadas por meio de parecer juridico que néo teve como escopo: (i)_analisar ou validar as informacdes de natureza técnica, econdmica

fiscalizacio e gestdo do ajuste.

ANEXO VIII

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° _ /2020

COMPROMISSO ARBITRAL

1) Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a
direitos patrimoniais disponiveis, € que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizagdo de tentativa de conciliagdo ou mediagao),
dever4 ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

2) A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores
do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas
sempre em nimero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dard na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n°® 114, de
24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

3) A sede da arbitragem e da prolag@o da sentenca serd preferencialmente a cidade de Goiania.

4) O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.



5) A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

6) Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n® 13.140, de 26 de
junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n° 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a
sentenga titulo executivo vinculante entre as partes.

7) A sentenca arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de
sigilo previstas em lei.

8) As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugdo da sentenca arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM
DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e nio implica e nem devera ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetard a existéncia,
validade e eficacia da presente clausula arbitral.”

Local e data.

CONTRATADA

ANDREA VULCANIS
SEMAD

EDUARDO SILVA TOLEDO PULLIN MIRANDA'
Chefe da Procuradoria Setorial

foram examinadas por meio de parecer juridico que nfo teve como escopo: (i)_analisar ou validar as informacdes de natureza técnica, econdomica
ou financeira necessarias a presente contratacio, (ii)_sindicar as razées de conveniéncia e oportunidade que podem ter dado causa ao presente

fiscalizagfo e gestdo do ajuste.

GOIANIA, 14 de dezembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por MORIAN SCUSSEL MALBURG, Pregoeiro (a), em 14/12/2020, as 16:41, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b",
da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

il
Sel o
assinatura L
eletrénica

GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

licitacao.meioambiente@goias.gov.br
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