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1. INTRODUCAO

O presente documento tem por finalidade estabelecer e atualizar o Escopo, Contexto e Critérios da Gestdo de
Riscos da Junta Comercial do Estado de Goias (JUCEG) para o exercicio de 2026, visando assegurar a adequada
aplicacdo da metodologia de gestdo de riscos no ambito institucional.

A Gestao de Riscos constitui ferramenta essencial de governanca e de apoio ao processo decisério, contribuindo
para o alcance dos objetivos estratégicos, fortalecimento dos controles internos, aumento da confiabilidade dos
processos e geracdo de valor publico.

A elaboracao deste documento observa:

¢ 0 Decreto Estadual n® 9.406/2019, que instituiu o Programa de Compliance Publico do Estado de Goiés;
e a Politica de Gestdo de Riscos da JUCEG;
e a estrutura do Programa de Compliance Publico;



¢ 0 Planejamento Estratégico Institucional da JUCEG 2024-2027;
e os referenciais da Controladoria-Geral do Estado de Goias;
e 0s principios e diretrizes da ABNT NBR I1SO 31000:2018.

A Gestao de Riscos devera estar integrada aos processos de governanca, planejamento, tomada de decisdo e
melhoria continua da Autarquia.

2. FUNDAMENTAGCAO NORMATIVA

Constituem fundamentos para a elaboracéo deste Plano:

I. Decreto Estadual n°® 9.406/2019;

[Il. Decreto Estadual n® 10.321, de 19 de setembro de 2023;

1. Politica de Gestado de Riscos da JUCEG, instituida pela Portaria n° 02/2024;
IV. Portaria n® 03/2024, que institui o Comité Setorial de Compliance Publico;
V. Portaria n® 71/2026, que institui o Escritorio de Compliance;

VI. Planejamento Estratégico Institucional da JUCEG 2024-2027;

VII. ABNT NBR ISO 31000:2018 - Gestado de Riscos: Principios e Diretrizes.

3. OBJETIVO

Estabelecer os parametros para identificacao, analise, avaliacao, tratamento, monitoramento e comunicacdo dos
riscos organizacionais da JUCEG, promovendo:

¢ protecao dos objetivos institucionais;

melhoria dos processos organizacionais;

fortalecimento dos controles internos;

maior eficiéncia na prestacdo dos servigos;
¢ apoio a tomada de decisao;

« fortalecimento da governanca publica.

4. CONTEXTO ORGANIZACIONAL

4.1 CONTEXTO EXTERNO

A JUCEG esta inserida em ambiente sujeito a fatores capazes de impactar sua atuagao institucional, dentre os
quais destacam-se:

Aspectos legais e regulatorios

e alteracdes normativas emanadas do DREI;



¢ legislacao federal aplicada ao Registro Publico de Empresas Mercantis;
« legislagdo estadual pertinente as autarquias estaduais;
¢ Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Aspectos econémicos

e variacOes da atividade empresarial;
e cenario econdmico nacional e estadual;
e disponibilidade or¢camentéria e financeira.

Aspectos tecnologicos

e evolucdo dos servicos digitais;

¢ inteligéncia artificial aplicada aos servigos publicos;
e integragao entre sistemas governamentais;

e seguranca cibernética.

Aspectos sociais

¢ ampliacdo da demanda por servicos digitais;
¢ necessidade de reducdo dos prazos de atendimento;
¢ aumento das exigéncias de transparéncia e prestagdo de contas.

4.2 CONTEXTO INTERNO

Os fatores internos relevantes para a gestdo de riscos incluem:
Governanca

¢ Presidéncia;

¢ Comité Setorial de Compliance Publico;
e Escritério de Compliance;

e Diretorias e Geréncias.

Pessoas

e qualificacdo técnica;

e capacitacdo continuada;
¢ gestdo do conhecimento;
e retencao de talentos.

Processos

e registro empresarial;
e integracdao REDESIM;
e gestao administrativa;
e gestdo financeira;

e gestdao documental;

¢ contrata¢des publicas.



Tecnologia

e sistemas corporativos;

¢ infraestrutura de tecnologia da informacao;

¢ banco de dados institucionais;

¢ solucdes de automagdo e inteligéncia artificial.

5. COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

Nos termos do Decreto n°® 10.321/2023, compete a Junta Comercial do Estado de Goias, entre outras atribui¢des:
l. Executar os servicos do Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins;

[l. Arquivar atos relativos as sociedades empresarias, cooperativas e demais entidades legalmente previstas;

[1l. Emitir certiddes dos documentos arquivados;

IV. Processar atos relativos a tradutores publicos, intérpretes comerciais, leiloeiros e administradores de armazéns
gerais;

V. Organizar e manter atualizado o Cadastro Estadual de Empresas Mercantis;

VI. Integrar e operar os processos relacionados a REDESIM.

6. DEFINICAO DO ESCOPO DA GESTAO DE RISCOS PARA 2026

Para o exercicio de 2026, o escopo da Gestdo de Riscos abrangera todas as unidades estratégicas, administrativas
e finalisticas da Junta Comercial do Estado de Goias.

6.1 PRESIDENCIA

e Geréncia da Secretaria da Presidéncia;
e Geréncia Técnica de Decisdo Singular;
¢ Geréncia de Tecnologia da Informacao.

6.2 DIRETORIA DA SECRETARIA-GERAL

¢ Diretoria da Secretaria-Geral;

¢ Geréncia de Escritorios Regionais;
e Geréncia de Cadastro e Arquivo;
e Geréncia de Atos Notariais.

6.3 DIRETORIA DE GESTAO INTEGRADA

Diretoria de Gestao Integrada;

Geréncia de Contabilidade;

Geréncia de Compras e Gestdao Administrativa;
Unidade de Planejamento.



6.4 DIRETORIA DA REDESIM
e Geréncia da REDESIM.
6.5 UNIDADES DE GOVERNANCA

¢ Comité Setorial de Compliance Publico;
e Escritério de Compliance;

e areas responsaveis por controles internos e governanca.

7. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A Gestao de Riscos devera estar permanentemente alinhada aos objetivos estratégicos definidos no Planejamento
Estratégico Institucional 2024-2027.

Os riscos estratégicos deverao ser identificados, monitorados e tratados de forma a apoiar:

¢ a exceléncia dos servicos prestados;
a transformacao digital;
¢ ainovacao institucional;

a sustentabilidade administrativa;
e a governanga publica;

a modernizagao tecnologica;
e a satisfacdo dos usuarios;

a valorizacdo das pessoas.

8. RESULTADOS ESPERADOS PARA 2026

Sao resultados esperados da Gestdo de Riscos:

I. Agregar valor as atividades institucionais;

. Fortalecer a cultura de gestdo de riscos;

[ll. Integrar a gestao de riscos ao processo decisorio;

IV. Aprimorar os controles internos;

V. Ampliar a maturidade institucional em gestdo de riscos;
VI. Fortalecer a seguranca da informacao;

VII. Aperfeicoar os mecanismos de governanca;

VIII. Reduzir vulnerabilidades operacionais e estratégicas;
IX. Incentivar a¢es de inovacdo, automacao e inteligéncia artificial;

X. Ampliar a conformidade e integridade institucional.



9. GRAU DE MATURIDADE EM GESTAO DE RISCOS

Considerando o processo evolutivo da governanca institucional e os resultados alcan¢ados nos ciclos anteriores, a
JUCEG estabelece para o exercicio de 2026 a meta de atingir:

GRAU 3 - GESTAO DE RISCOS ESTRUTURADA
Escala de avaliacdo: 1 a 5.
Caracteristicas esperadas:

e metodologia institucional consolidada;

¢ matrizes de riscos atualizadas;

¢ monitoramento sistematico dos riscos;

e integragdo aos processos de gestao;

e utilizagdo das informagdes de riscos nos processos decisorios.

IMPACTO

PROBABILIDADE

10. CRITERIOS DE AVALIACAO DOS RISCOS

10.1 ESCALA DE PROBABILIDADE




Nivel Classificacao Peso
1 Raro 1
2 Improvavel 2
3 Possivel 3
4 Provavel 4
5 Muito Provavel 5

10.2 ESCALA DE IMPACTO

Nivel Classificacao Peso
1 Muito Baixo 1
2 Baixo 2
3 Médio 4
4 Alto 8
5 Critico 16

10.3 EFETIVIDADE DOS CONTROLES

Nivel Avaliacao

1 Controle inexistente

Controle insuficiente

Controle parcialmente efetivo

Controle efetivo

u | bW N

Controle altamente efetivo

11. APETITE AO RISCO
Conforme os principios da ISO 31000:2018, a JUCEG estabelece:
Baixo Apetite para o exercicio de 2026 em todas as areas de atuacdo da JUCEG

« fraude;

e COrrupgao;

e desvios éticos;

e descumprimento legal;

e vazamento de dados pessoais;
o conflitos de interesse.

Médio Apetite



transformacao digital;

inovacgao;

automagcédo de processos;

implementacéo de novas tecnologias.
Tolerancia Restrita

e riscos que comprometam a continuidade dos servicos institucionais;
e riscos que impactem diretamente a imagem institucional da JUCEG;
e riscos que possam causar perdas financeiras significativas ao erario.

12. NiVEIS DE AUTORIDADE E RESPONSABILIDADES

Comité Setorial de Compliance Publico
Compete:

e aprovar este Plano;
e acompanhar a gestao de riscos;
e deliberar sobre riscos estratégicos.

Escritorio de Compliance
Compete:

e coordenar a metodologia de gestdo de riscos;
¢ consolidar informacdes;
e acompanhar a execucao dos planos de tratamento.

Diretorias e Geréncias
Compete:

e identificar riscos;

o definir controles;

e implementar a¢des mitigatdrias;

e monitorar riscos sob sua responsabilidade.

Gestores de Processos
Compete:

e monitorar continuamente os riscos;
e comunicar alteracdes relevantes;
e executar os controles definidos.



13. MONITORAMENTO E REVISAO

Este Plano serd monitorado e revisado:

I. Anualmente;

[l. Quando ocorrerem alteragdes significativas nos processos institucionais;

[ll. Em decorréncia de mudancas legais ou regulamentares;

IV. Por determinacao da Presidéncia ou do Comité Setorial de Compliance Publico.

Os resultados serdo consolidados pelo Escritério de Compliance e apresentados ao Comité Setorial de
Compliance Publico.

14. DISPOSICOES FINAIS

O presente Plano Anual de Escopo, Contexto e Critérios da Gestdo de Riscos da Junta Comercial do Estado de
Goias entra em vigor na data de sua aprovacao pelo Comité Setorial de Compliance Publico, constituindo
instrumento orientador da governanga, integridade e gestéo institucional da Autarquia.

COMITE SETORIAL DE COMPLIANCE PUBLICO

Presidente da JUCEG

Vice-Presidente

Chefe de Gabinete

Procuradora-Chefe

Diretora de Gestdo Integrada

Diretora da Secretaria da Presidéncia

Diretor da REDESIM

Coordenador do Escritorio de Compliance

Goiania, aos 04 dias do més de setembro de 2026.
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