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PASSO A PASSO PARA AUTENTICAÇÃO DE LIVROS 
 

Para realizar o registro de livros mercantis, o usuário poderá protocolar a solicitação 
por meio da funcionalidade específica disponível no Portal do Empreendedor 
Goiano, conforme orientações descritas neste passo a passo. 
 
1) Ao acessar o Portal do Empreendedor Goiano, será necessário selecionar a opção 
de “Livro Digital”, disponível no espaço dos “Serviços dos Órgãos” na tela inicial do 
portal, ou realizar a busca pela barra de pesquisa de serviços.   
 

 
 

1.1) Ao clicar nessa opção, o sistema exibirá todos os serviços disponibilizados pela 
Junta Comercial. O usuário deve selecionar a opção “Registrar Livro Empresarial”. 
 

 

https://www.portaldoempreendedorgoiano.go.gov.br/
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Obs.: Ao lado de cada campo há um ícone de ponto de interrogação (?). Ao clicar 

nesse ícone, o sistema exibirá informações adicionais sobre o campo correspondente. 

 

 
Obs.: A opção “Lista de Tipos de Livros” traz todos os livros disponíveis para registro 

na Junta Comercial. 
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1.2) Na próxima tela, o usuário terá a opção de selecionar para registro “Livro 

Escriturado” e “Livro Societário em Branco”. 

 

 
2) Ao selecionar, o integrador redirecionará o usuário para a tela de login. A 
identificação é realizada por meio de uma conta gov.br. Após realizado o login, o 
usuário poderá iniciar o preenchimento da consulta prévia. 
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2.1) Caso não tenha cadastro no gov.br, o usuário poderá se cadastrar após digitar 
seu CPF. 
 

 

 

2.2) Caso já tenha cadastro na conta gov.br, o usuário deve concluir o login 
informando sua senha ou, caso seja necessário, recuperando e alterando a senha. 

 
3) Ao iniciar o preenchimento, o usuário deve identificar a empresa por meio do NIRE 
(número de registro), CNPJ ou Nome Empresarial. 
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Obs.: Não é necessário preencher todos os dados. Se o usuário informar o NIRE ou 
o CNPJ, não é preciso informar o município, basta avançar.   
 

3.1) Na próxima tela, será disponibilizado o informativo sobre o “Termo de Uso e 

Política de Privacidade”, o qual o usuário deve declarar ciência. Após, serão 

exibidos os dados cadastrais da empresa.  
 

 



 
 

GERÊNCIA DE ESCRITÓRIOS REGIONAIS – VERSÃO 2026 

3.2) Declarado o Termo de Uso e Política de Privacidade, o usuário poderá verificar 
as informações cadastrais da empresa.  

 

Obs.: O campo “Solicitar Atualização de Matriz” não deve ser usado para informar 
novos dados ou alterações desejadas. Nesse campo, o usuário deve informar apenas 
os dados já arquivados, garantindo que o cadastro permaneça atualizado de acordo 
com o último documento registrado na Junta Comercial. 
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Obs.: Caso o sistema não disponibilize o botão de avançar, significa que há 
informações que precisam ser atualizadas. Nesse caso, o usuário deve 
obrigatoriamente clicar em “Solicitar Atualização de Matriz” e verificar no campo 
“Dados a serem atualizados” quais informações precisam ser corrigidas, informando 
os dados solicitados no campo “Observação”. O procedimento pode levar até 3 dias 
úteis para ser concluído e assim que a atualização for finalizada, o usuário receberá 
um e-mail de notificação e poderá prosseguir com a solicitação.  
 
 

 

4) Na próxima tela, o sistema disponibilizará o número do protocolo e os campos para 
gerar taxa e anexar o livro digital.   
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5) Ao clicar na opção “Livro”, o sistema exibirá um informativo sobre o fluxo 

automático de autenticação de livros. Leia atentamente as orientações apresentadas 

antes de prosseguir com a solicitação. 

 
5.1) Para dar andamento no processo, o usuário deve preencher as informações 

referente aos dados do livro, como o “Tipo”, “Número de Ordem”, “Número de 

Páginas”, “Início do Período” e “Encerramento do Período”. 
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Obs.: Para informar o tipo de livro, clique no símbolo da lupa ao lado do campo 

correspondente. Em seguida, pesquise e selecione o livro desejado na lista 

apresentada pelo sistema. 

 

5.2) Na mesma tela, o usuário deve informar se os termos de abertura e encerramento 

serão gerados automaticamente pelo sistema.  

 

Obs.: Caso o usuário marque “Não” na pergunta “Deseja que os termos de abertura 

e encerramento sejam gerados automaticamente pelo sistema?” deverá incluir os 

termos no arquivo.  

 

5.3) Após assinalar a respeito dos termos, o usuário deve selecionar o arquivo 

desejado. 

 

Obs.: Ao clicar em “Selecione o Arquivo”, o sistema exibirá um informativo com as 

características e requisitos dos documentos aceitos. Leia atentamente as orientações 

antes de anexar o arquivo. 

 

 

6) Após preencher as informações e anexar o documento, clique em “Salvar”.  
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Obs.: Ao clicar em “Salvar”, o livro informado será incluído no protocolo. O usuário 

pode anexar no mesmo protocolo até 100 tipos de livros. Para cada livro adicional, o 

usuário deve repetir o procedimento descrito no item 5. 

 

7) Para gerar taxa, o usuário deverá clicar na opção “Consultar Taxas” e selecionar 
a opção “Documento de Arrecadação de Registro do Comércio” e depois em 
“Gerar”. 

 
 
Obs.: Após efetuar o pagamento, caso o usuário queira consultar a compensação, 
pode clicar em “Consultar Taxas” e depois em “Verificar baixa”. Assim que o 
pagamento for reconhecido, será atualizado o status da taxa. 
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8) Após a geração e pagamento das taxas, o usuário deve clicar em “Assinatura 
Eletrônica”, onde deverão ser realizadas as assinaturas necessárias do processo. 
 
8.1) Após avançar, o sistema disponibilizará o quadro de assinantes onde o usuário 
poderá incluir demais assinantes, conforme necessidade do arquivamento realizado. 
Exemplo de assinantes incluídos: Contador, advogado, testemunhas (opcional). 

 

8.2) Na tela seguinte, o usuário poderá verificar os livros anexados. Poderão também 

ser incluídos anexos através da opção “Outros Documentos”. 
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Obs.: Caso haja o cadastro de contador no processo eletrônico, o sistema exigirá o 
envio obrigatório de uma cópia da carteira profissional do contabilista. Assim, o 
usuário deve clicar em “Adicionar Documento”, marcar o tipo “Carteira 
Profissional” e fazer o upload do arquivo correspondente. 

 

9) Após informar quem serão os assinantes do processo, o usuário deve realizar as 
assinaturas e, em seguida, protocolar a solicitação. O protocolo somente será liberado 
após a realização de todas as assinaturas obrigatórias e o reconhecimento do 
pagamento da taxa pelo sistema. 

 



 
 

GERÊNCIA DE ESCRITÓRIOS REGIONAIS – VERSÃO 2026 

9.1) Ao selecionar a opção “Assinar”, o usuário deverá escolher o tipo de certificado 
digital que será utilizado. Para certificados tipo A1 ou A3, selecione “Assinar com A1 
ou A3”; para certificados armazenados na nuvem, selecione “Assinar na Nuvem”; 
para utilizar a assinatura avançada do gov.br, selecione “Assinar no gov.br”. 

 

 

Obs.: A assinatura do processo pela conta gov.br exige que o usuário faça o login no 
portal para acompanhar o protocolo com o mesmo gov.br do assinante.  

 

10) Após selecionar “Protocolar”, o processo será distribuído para análise. Todo o 
andamento do processo deve ser acompanhado pelo protocolo no Portal do 
Empreendedor Goiano. 

 
Obs.: O acompanhamento do processo poderá ser realizado exclusivamente pelo 
titular do CPF que gerou a solicitação (solicitante), mediante acesso à sua própria 
conta. 

Em casos de dúvidas, nossa equipe de suporte está à disposição por meio dos 
seguintes canais: 

E-mail: livros@juceg.go.gov.br ou atendimento@juceg.go.gov.br  

CHAT: http://servicos.juceg.go.gov.br/lhc_web_old/index.php/ 

Telefone: (62) 3252-9200 

mailto:livros@juceg.go.gov.br
mailto:atendimento@juceg.go.gov.br
http://servicos.juceg.go.gov.br/lhc_web_old/index.php/

