RELA~T6RIO DE
GESTAO JUCEG

PRESTAGAO DE CONTAS
DO EXERCICIO 2024

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIAS O ESTADO QUE DA CERTO



Relatdrio de Gestao / Prestacao de Contas

JUNTA COMERCIAL DO
ESTADO DE GOIAS

Relatorio de Gestao
Prestacao de Contas
Exercicio 2024

ORDENADOR DE DESPESAS:
EUCLIDES BARBO SIQUEIRA

2024



Relatario de Gestao / Prestacao de Contas 2024
Joce —

Sumario

1. ARIESENTACEO . e 05

PARTE 1: INFORMACOES INSTITUCIONAIS

2. SODIE @ JUCEG. ...ttt e 06
2.1. Dados da UNIAAde ...t 06
2.2. Estrutura OrganizaCional ..o 08
2,3, EStrutura de GOVeIMaANC A e 09
2.4, PrinCipais atrioUICOES ...t 15
2.5. ReCONNECIMENTO i 16

3. Referenciais EStrat@giCOS e 20
3.1 MaAPa ESTrat@aiCO oo, 21
3.2. Parcerias EStrat@giCas oo, 21
3.3. Diretrizes GOVerNameENtaiS. . e 23

4. PrinCipais RESUITATOS ..o, 25

PARTE 2: INFORMACOES TECNICAS

5. Desempenho com Responsabilidade. ... 30
5.1. Desempenho Orcamentario e, 30
5.2. Desempenho FINANCEIFO. ..o, 3]
5.3. Desempenho Patrimonial. e, 32
5.4. Locais onde sao publicadas as demonstracoes.................. 32

6. Demandadas de orgaos de CONtrole e, 33



Vo

JUCEG

Relatdario de Gestao / Prestacao de Contas 2024

LISTA DE COMPLEMENTOS
QUADROS
1. Identificac@o da UnNidade. ..., 06
2. ROl e RESIDONSAVEIS .o e, 09
FIGURAS
1. OrGaANOGIAMA. oo 08
2. Prémios GoIas + TranSParENte. ..o, 17
3. Prémio Ouvidoria PUBNCA ..o, 18
4. Mapa e ldentidade INStITUCIONA . ..o, 21
5. Entidades que compoem 0 VOCAlatO ..o 22
6. POSICA0 REDESIM ..o 26
7. QUESITOS ranKiNG ICE ..o 27
TABELAS
P P A e, 23
2. Numero de empresas abertas de 2018 a 2024 ..o, 25
3. Evolucado das despesas 2018 @ 2024 ... 30
4. Desempenho Financeiro 2018 @ 2024 ..., 31
5. Desempenho Patrimonial 2018 @ 2024 ..., 32
GRAFICOS
1. Abertura de empresas de 2019 @ 2024 ..o 29
2. Atendimentos presenciais X eletrONiCOS. ... 30
3. Processos fiSiCOS X AigitaiS. .o, 30
4. Desempenho Financeiro de 2018 @ 2024 ... 32
ANEXOS

Declaracdes, Notas explicativas e demais documentos complementares
estao anexos ao processo SEI 202500024000577.



Vo

JUCEG

Relatario de Gestio / Prestacao de Contas 2024

1. Apresentacao

O ano de 2024 consolidacdo ainda mais a atual gest&o, iniciada em 2019.
Uma gestdo continuamente comprometida em conduzir a Junta de Goias no caminho
sem volta da era digital, num esforco diario de rever conceitos, modernizar
procedimentos e implantar pouco a pouco ferramentas de Inteligéncia Artificial.
Visando sempre se manter nos primeiros lugares do ranking nacional de tempo de
abertura de empresas (estdvamos em Ultimo no inicio de 2019) e cada vez mais
facilitar a vida daqueles que querem empreender em Goids, com velocidade,
transparéncia e efetividade. Elegendo a palavra desburocratizar como objetivo
master, nos ultimos anos a JUCEG alcancou projecao nacional, tanto para si quanto
para o estado de Goias.

O novo modelo de trabalho obtido por seus dois principais projetos
finalisticos, quais sejam: Junta 100% Digital e Goias 100% REDESIM, vem reduzindo
cada vez mais o tempo de analise de documentos para abertura de empresas,
facilitando a migracao dos processos do ambiente fisico para o online, melhorando o
ambiente de negdcios, favorecendo a legalizacdo e abertura de novas empresas, e
impactando os numeros da Autarquia como um todo, conforme vem sendo
demonstrado ano a ano - e o sera também neste relatdrio.

E essa jornada gue mais uma vez se apresenta. Informacdes que
declaramos ser integralmente fidedignas, organizadas de acordo com as disposicdes
da Resolucdo Normativa n°® 03/2022, do Tribunal de Contas do Estado de Goids, mas
também com o cuidado de demonstrar, para todos os cidaddos goianos, os
resultados, a conformidade e o desempenho dos atos de gest&o praticados pela
equipe gue colocou e estd mantendo a JUCEG num novo patamar.

Nesse intuito, este relatorio foi dividido em duas partes: informacdes
institucionais (destinadas a todos) e informacdes técnicas (mais voltadas aos 6rgaos
de fiscalizacdo).

Euclides Barbo Sigueira

Presidente
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2. Sobre a JUCEG

A Junta Comercial do Estado de Goias - JUCEG e responsavel por
administrar e executar os servicos de registro publico de empresas mercantis e
atividades afins no Estado de Goias, efetuando o registro de atos referentes a
constituicao, alteracao, dissolucao e extincdo de empresas mercantis, de
naturezas juridicas individuais, cooperativas, grupo de sociedade, de declaracdes
de microempresas, empresas de peqgueno porte e relacionadas; fornecendo ao
empreendimento personalidade juridica apds o seu registro.

Criada em 1900 pela Lei n? 213, apenas uma década depois da
publicacdo do decreto que criou no Brasil o registro de firmas ou razdes
comerciais (Dec. 916, de 24 de outubro de 1890), a JUCEG é uma Autarquia de
regime hidrido, ou seja, é jurisdicionada a Secretaria da Industria, Comércio e
Servicos de Goids, mas também vinculada ao Governo Federal, através do
Ministério da Economia, Comércio Exterior e Servi¢cos, sendo subordinada
tecnicamente ao Departamento de Registro Empresarial e Integracdo - DREI, do
referido Ministério.

2.1. Dados da Unidade

Quadro 1: Identificacdo da Unidade

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIAS

Codigo SIOFI: 3362 Poder: Executivo

Orgdo de vinculacdo: SIC Codigo SIOFI: 3301

Natureza Juridica: Autarguia
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CNPJ: 02.088.698 / 0001-74 Situacado: Ativa
Telefone: (62) 3252-9200
Canais de contato E-mail: atendimento@juceg.go.gov.br
Site/Chat: WWW.juceg.go.gov.br
) Rua 260 ¢/ Rua 259, Quadra 85-A, Lotes 5/8, Setor
Endereco postal: Leste Universitario, Goiania, Goids - CEP 74610-240

NORMAS RELACIONADAS

Cria¢cao e Alteragcao

Criacao: - Lei n? 213, de 12 de Julho de 1900

Ultima alteracéo . .
até 16/02/2023 - Lei n? 21.792, de 21 de Fevereiro de 2023

Outras normas estaduais ou federais e atos normativos que
regulamentam a atua¢ao da Unidade

- Lei n213.709, de 14 de Agosto de 2018 (LGPD)

- Lei n? 8.666, de 21 de Junho de 1993 (Licitacdes e Contratos Adm)

- Lei n214.133, de O1 de Abril de 2021 (Nova lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos)

Legislacdes https.//www.juceg.go.gov.br/acesso-a-
especificas: informacao.htm/?view=article&id=1076&catid=2

Manuais e Publica¢odes relacionadas as atividades da Unidade

- Cédigo de Etica do Servidor Publico de Goias

- Manual de Compras da JUCEG

- Manual do Colaborador da JUCEG

- Manual do Gestor de Contratos da JUCEG

- Instrucdo normativa n? 02/2021 (Politica de Seguranca Fisica e
Patrimonial no dmbito da JUCEG - incluindo dados)

- Instrucdo normativa n? 03/2021 (Padronizacdo de pesquisa de precos
para aquisicdo de bens e servicos no ambito da JUCEG)

- Regulamento da JUCEG

- Portaria n2 89, de 08 de abril de 2022: Politica de Gestao de Riscos da
JUCEG
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2.2. Estrutura Organizacional

A JUCEG encerrou 2024 com um gquadro de 195 colaboradores,
contando servidores efetivos, servidores comissionados, estagiarios e
terceirizados. Tai equipe alicerca e viabiliza o funcionamento da Casa,
distribuida dentro da seguinte estrutura basica: Presidéncia, Vice-
Presidéncia, Chefia de Gabinete, Procuradoria Setorial, Diretoria de Gestao
Integrada, Diretoria da Secretaria Geral e Diretoria de REDESIM - Rede
Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e
Negocios, além de 11 geréncias.

Figura 1: Organograma JUCEG - 2024

Junta Comercial do Estado de Goias - JUCEG
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2.3. Estrutura de Governanc¢a

Constam da relacdo abaixo todos os responsaveis por atos de
gestdo que tenham impacto orcamentario, financeiro, contabil, patrimonial
e/ou operacional.

Quadro 2: Rol de Responsaveis

PRESIDENTE

Nome: EUCLIDES BARBO SIQUEIRA OOTitular () Substituto

RG: 1.137.682 Orgao Expedidor: DGPC UF: GO | CPF: 252.619.591-87

Cargo: Presidente Funcéo: Presidente Periodo de Gestdo: a partir de 13/03/2019

Endereco Residencial: Rua 1, S/N, Gleba T, Chacara 5, Residencial Elza Fronza, Goiania, Goias,
CEP 74692-011.

Endereco Funcional: Rua 260, esqg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publica¢do dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo | Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de ~
12/03/2019 Nomeacao 13/03/2019 2019 D.0O. 2301
- Exoneracao - - _

VICE-PRESIDENTE

Nome: FRANCISCO CANINDE LOPES O)Titular () Substituto

RG: 3.484.195 Orgéo Expedidor: PC UF: GO | CPF:105.939.264-04

Cargo: Vice- Funcéo: Vice- . - . .

Presidente Presdente Periodo de Gest&o: a partir de 08/04/2023

Endereco Residencial: Rua U-82, n? 80, Vila dos Alpes, Goiania, Goias, CEP 74310-015

Endereco Funcional: Rua 260, esg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publicacido dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo | Objeto do Ato Data Ano Nimero
Decreto de .
04/04/2023 Nomeacéo 04/04/2023 2023 D.O. 24016
- Exoneragao - - -




Vo

JUCEG

Relatdrio de Gestao / Prestacao de Contas 2024

DIRETORA DE GESTAO INTEGRADA

Nome: KATIA BUENO

OOTitular (

) Substituto

RG: 1.507.560

Orgéo Expedidor: SSP

UF: GO

CPF: 363.543.331-49

Cargo: Diretora

Funcao: Diretora de
Gestdo Integrada

Periodo de Gestdo: a partir de 02/05/2019

74230-042.

Endereco Residencial: Avenida T-5, n® 766, apto 1601, Setor Bueno, Goiania, Goias, CEP

Endereco Funcional: Rua 260, esqg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publicacdo dos atos no Diario Oficial/GO

DIRETORA DA SECRETARIA GERAL

Ato Normativo | Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de -
26/04/2019 Nomeacdo 29/04/2019 2019 D.0. 23042
- Exoneracao - - -

Nome: SUZANA FONTES BORGES FILETI

OO)Titular (

) Substituto

RG: 3.591.204

Orgé&o Expedidor; SSP

UF: GO

CPF: 869.009.861-53

Cargo: Diretora

Funcdo: Diretora da
Secretaria Geral

Periodo de Gestdo: a partir de 03/04/2019

Endereco Residencial: Rua 1124, Q.225, L.05, Setor Marista, Goiania, Goias, CEP 74175-080.

Endereco Funcional: Rua 260, esqg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goids, CEP 74610-240.

Dados da publica¢cdo dos atos no Diario Oficial/GO

DIRETOR DE REDESIM

Ato Normativo | Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de .
1/01/2023 Nomeacao 11/01/2023 2023 D.0. 23958
Exoneracao

Nome: SERGIO FLORIANO LEMOS

COOTitular (

) Substituto

RG: 1.852.328

Orgéo Expedidor: SSP

UF: GO

CPF: 469.585.171-72

Cargo: Diretor

REDESIM

Cargo: Diretor de

Perfodo de Gestdo: a partir de 03/04/2019

10
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Endereco Residencial: Rua 28-A, n® 380, S Aeroporto, Goiania, Goias, CEP 74075-500

Endereco Funcional: Rua 260, esqg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publicacdo dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo | Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de -
25/03/2019 Nomeacdo 26/03/2019 2019 D.0. 23020
- Exoneracao - - i

CHEFE DE GABINETE

Nome: MARIANA MOTTA DE OLIVEIRA E SILVA . .

MAXIMO OOTitular () Substituto

RG: 4.870.479 | Org&o Expedidor; PC UF: GO | CPF: 735.215.151-68

Cargo: Chefe de Funcao: Chefe de , - :

Cabinete Gabinete Periodo de Gestdo: a partir de 30/09/2019

Endereco Residencial: Rua C-228, n2 177, apto 405, Residencial Jardim Bueno, Bairro Jardim
América, Goiania, Goias, CEP 74290-100

Endereco Funcional: Rua 260, esg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publica¢do dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo | Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de ~
27/09/2019 Nomeacao 30/09/2019 2019 D.O. 23147
- Exoneracao - - -

PROCURADORIA SETORIAL 1

Nome: CARLA PINHEIRO BESSA VON BENTZEN
RODRIGUES

RG: 4.238.314 Orgéo Expedidor: SPTC UF: GO | CPF: 001.649.191-20

OOTitular () Substituto

. Funcao: Chefe , - .
Cargo: Procuradora Procuradoria Set. Perfodo de Gestdo: de 02/10/23 a 12/06/24

Endereco Residencial: Rua T-27, n° 1468, Apto 1703, Setor Bueno, Goiania, Goias, CEP
74210-030

Endereco Funcional: Rua 260, esg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publicacido dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo | Objeto do Ato Data Ano Nimero
Decreto de .
02/10/2023 Nomeacéo 02/10/2023 2023 D.O. 24134
Decreto de
12/06/2024 Exoneracéao 12/06/2024 2024 D.O. 24305

11



Relatdario de Gestao / Prestacao de Contas 2024

roees —/]0

PROCURADORIA SETORIAL 2

Nome: MARIANNA DE SOUZA SILVEIRA OOTitular () Substituto

RG: 3.719.844 Orgao Expedidor: DGPC UF: GO | CPF: 707.647.351-87

. Funcdo: Chefe . ~ ,
Cargo: Procuradora Procuradoria Set. Periodo de Gestdo: a partir de 13/06/2024

Endereco Residencial: Rua 70, Q-C180, L-11/12, n® 140, Apto 1401, Jardim Goias, Goiania,
Goias, CEP: 74810-350.

Endereco Funcional: Rua 260, esqg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publicacdo dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de _
12/06/2024 Nomeacdo 13/06/2024 2024 D.O. 24.305
Exoneragao

GERENTE DE CONTABILIDADE

Nome: CESAR ROGERIO CORREA MACIEL OQTitular () Substituto
RG: 4.549.498 Orgéo Expedidor: SSP UF: GO CPF: 760.911.631-91
Cargo: Gerente Egg%gg‘:‘ Gerente Periodo de Gestdo: a partir de 12/07/2019

Endereco Residencial: Rua 9, n® 544, apto 401, Setor Oeste, Goiania, Goias, CEP 74110-100

Endereco Funcional: Rua 260, esqg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goids, CEP 74610-240.

Dados da publica¢do dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de _
12/07/2019 Nomeacdo 12/07/2019 2019 D.O. 23092
Exoneracao

GERENTE DE GESTAO FINANCEIRA

Nome: DEGINETE ALVARES DE OLIVEIRA COOTitular () Substituto
RG: 1.706.838 | Orgdo Expedidor: SSP UF: GO [cPF: 330.813.951-00
. Funcéo: Gerente de , . .
Cargo: Gerente Gestao Financeira Perfodo de Gestdo: a partir de 10/01/2019

12
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Endereco Residencial: Rua Dona Darcy, n? 321, apto 904D, Ville Serra Dourada, Setor
Negrao de Lima, Goiania, Goias, CEP 74750-050

Endereco Funcional: Rua 260, esqg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publicacdo dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo Objeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de B
10/01/2019 Nomeacao 10/01/2019 2019 D.0O. 22969
Exoneracao

GERENTE DE COMPRAS E GESTAO ADMINISTRATIVA

Nome: LEANDRO RODRIGUES VIEIRA OO)Titular () Substituto

RG: 3.791.307 Orgéo Expedidor; SSP UF: GO |ICPF: 719.196.191-00

Funcao: G.Compras

Cargo: Gerente e Gestao Adm.

Periodo de Gestdo: a partir de 10/01/2019

Endereco Residencial: Rua R-6, n2 290, Setor Oeste, Goiania, Goias, CEP 74125-080

Endereco Funcional: Rua 260, esg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publica¢do dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo Obijeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de .
10/01/2019 Nomeacao 10/01/2019 2019 D.O. 22969
Exoneracao
PREGOEIRA 1
Nome: TATIANA TEODORO ZOCCOL]| OO)Titular () Substituto
RG: 5.329.002 | Orgdo Expedidor: SSP UF: GO |CPF: 001.282.166-17

Cargo: Analista de
Gestao Governam.

Endereco Residencial: Rua S-5, Quadra S18, Lotes 4/5, apto 604, Setor Bela Vista, Goiania,
Goias, CEP 74823-460

Endereco Funcional: Rua 260, esg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Funcdo: Pregoeira Perfodo de Gestdo: a partir de 01/04/23

Dados da publicacido dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo Objeto do Ato Data Ano Numero
Portaria Nomeacao 27/03/2023 2023 476/23
Exoneracao

13
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PREGOEIRO 2

Nome: CARLOS HENRIQUE CARRILHO DE CASTRO

( DTitular (X )Substituto

RG: 2.060.438

Orgéo Expedidor; SSP

UF: GO

CPF: 439.562.381-68

Cargo: Assessor A5

Funcdo: Pregoeiro

Periodo de Gest&o: a partir de 11/11/2013

Goias, CEP 74670

-070.

Endereco Residencial: Rua Rosais do Siléncio, Q-20, [L.-20, Setor Santa Genoveva, Goiania,

Endereco Funcional: Rua 260, esg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publicacdo dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo Obijeto do Ato Data Ano Numero
Portaria Nomeac&o 11/11/2013 2013 D.O. 579/13
Exoneracao

ENCARREGADO DO ALMOXARIFADO

Nome: JEVERSO

N AMORIM

C(X)Titular ( ) Substituto

RG: 3.607.739

Orgéo Expedidor: SSP

UF: GO

CPF: 843.448.571-00

Cargo: Lider de A

real de Patrimonio,

Funcado: Resp. Unid.

Materiais e Logistica

Periodo de Gestdo: a partir de 05/08/2022

Endereco Residencial: Avenida das Flores, s/n, Ouadra 72, Lote 19, Casa 4, Setor Recanto
das Minas Gerais, Goiania, Goias, CEP 74785-130

Endereco Funcional: Rua 260, esg. Com 259, Qd. 85-A Lotes 5/8, Setor Leste Universitario,
Goiania, Goias, CEP 74610-240.

Dados da publica¢do dos atos no Diario Oficial/GO

Ato Normativo Obijeto do Ato Data Ano Numero
Decreto de _
04/08/2022 Nomeacéo 05/08/2022 2022 D.0.23.851
Exoneracao

14
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2.4. Principais Atribuicoes

Considerando niveis estratégicos, intermediarios e taticos, as atribuicdes das

Diretorias resumem o papel da JUCEG juntos aos empreendedores de Goias.

Em linhas gerais, competem a elas:

2.4.1.

Diretoria de Gestéo Integrada

2.4.2.

Reunindo todas as areas estruturantes da Pasta, a DGI é
responsavel por prover suporte operacional as demais atividades.
Engloba gestdo de pessoas e patrimodnio; conducao da execucao
contabil, orcamentaria, financeira e patrimonial, os servicos
administrativos em geral e o planejamento estratégico das acdes.

Diretoria de REDESIM

2.4.3.

Como todos os servicos da Junta de Goias podem ser acessados
de forma online, a area de tecnologia da informacao vai além do
suporte tecnoldgico ao publico interno, avancando por plataformas
exclusivas para disponibilizacao de servicos, inclusive de outros
orgaos, como Receita Federal, Bombeiros, Estado e Prefeituras.
Essa integracao de todos os atores envolvidos no processo de
registro, alteracdo e baixa de uma empresa acontece através da
ferramenta da REDESIM - Rede Nacional para Simplificacdao do
Registro e Legalizacdo de Empresas e Negocios. O papel da
Diretoria em comento & coordenar todas as acdes para que essa
Rede funcione cada vez melhor, com cada vez mais Entes
integrados.

Diretoria da Secretaria Geral

Essa Diretoria congrega todos as demais atividades finalisticas da
Autarquia, competindo a ela coordenar os atendimentos, que
acontecem via SIC - Servico de Informacao ao Cidadao, e- mail,
chat e em diversas unidades de atendimento presencial

15
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estratégicas do estado). Cabe a ela também fazer a gestdo de
todos os arquivos do Registro Empresarial (documentos tanto
ffsicos quanto digitais), e coordenar a equipe de profissionais
que fazem a analise das centenas de processos gue ingressam
NO NOsso sistema todos os dias. Além disso, a Diretoria da
Secretaria Geral supervisiona, coordena e fiscaliza o andamento
de processos recursais, analisados de forma colegiada pelo
Vocalato da JUCEG, composto por representantes de diversas
entidades representativas do setor produtivo no estado.
Inclusive assina certiddes emitidas pela Autarquia, elabora
estudos sobre a tabela de precos dos servicos da Junta de Goias,
bem como revisa, vista e controla os atos e documentos
destinados a publicacao.

2.5. Reconhecimentos

A equipe da JUCEG trabalha buscando resultados que representem
entregas de valor para a sociedade. O reconhecimento é consequéncia
colateral - ndo buscado, mas sempre bem-vindo. Demonstra que
estamos fazendo nosso trabalho com exceléncia.

O maior parametro para isso € o Programa de Compliance Publico -
PCP, criado pelo decreto estadual n2 9.406/2019. Além de ser uma
importante ferramenta de gestdo para o Estado, também ajuda as
Pastas a saber se estdo no caminho certo, através das seguintes
premiacdes: Goids + Transparente, Ouvidoria Publica, Etica e
Responsabilidade e Governanca no PCP.

Apesar das dificuldades, a Junta de Goiads tem se saido bem em
todas elas.
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2.51. Prémio Goias + Transparente
Com foco em critérios que indicam transparéncia e faciidade no
acesso a informacdes dentro do site de cada Orgéo, esse prémio foi
criado em 2020 e a JUCEG foi laureada em todos os anos, com o
nivel Diamante em 2023 e 2024.

Figura 2: Prémio Goids + Transparente

swtvic GOIAS e
TRANSPARENTE

&' EDICAO

2.5.2. Prémio Quvidoria Publica
A certificacdo de maturidade das ouvidorias no Brasil esta
associada principalmente ao Modelo de Maturidade em
Quvidoria Publica (MMOuUP), desenvolvido pela Controladoria-
Geral da Uniao (CGU). Esse modelo foi oficialmente lancado
em marco de 2021, apos dois anos de estudos conduzidos pela
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Ouvidoria-Geral da Uniao, com o apoio inicial do Programa da
Unido Europeia. Com base nesse trabalho, a Controladoria
Geral do Estado concede a devida aos orgaos do Estado,
conforme o nivel de maturidade atingido. A JUCEG iniciou no
Nnivel 1, alcancou e se manteve no 2 em 2022 e 2023 e, em
2024, evoluiu para o nivel 3, qgue € 0 Maximo possivel.
Paralelamente, a CGE criou, em 2024, o Prémio Ouvidoria
Publica e, ja no primeiro ano, a Junta de Goias obteve a
premiacado maxima, ou seja, Diamante.

Figura 3: Prémio Ouvidoria Publica

OUVIDORIA
PUBLICA
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2.5.3. Prémio Etica e Responsabilidade

Para avaliar a assimilacao dos servidores do Estado de Goias
em relacdo aos conceitos sobre Etica, a CGE pediu que fosse
respondido um guestionario por cada um desses
colaboradores, de forma voluntaria.

Além da adesao ter sido enorme (quase 90% do quadro de
servidores), o desempenho foi excelente, demonstranso que o
conteudo sobre o assunto difundido em publicacdes na rede
interna e em palestras e outros eventos afins, foi plenamente
assimilado.

Por conta disso, a Juceg recebeu o selo Diamente também na
premiacdo do quesito Etica e Responsabilidade.
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2.5.4 Prémio Governanca no Programa de Compliance Publico

Esta avaliacao inclui a certificacdo dos componentes do
Escritorio de Compliance, publicacdes estratégicas no site da
JUCEG, acompanhamento da gestao de riscos, capacitacao
dos servidores no assunto, entre outros quesitos.

Apesar da complexidade do assunto e da limitacao do nosso
quadro de servidores para sua completa e adequada
operacionalizacao, a JUCEG alcancou o nivel intermediario em
sua avaliacdo, mantendo-se acima da média apurada pela CGE.

255 Diploma concedido pela CGE

A Controladoria-Geral do Estado de Goias entregou, em novembro de
2024, um diploma de reconhecimento e agradecimento a Juceg devido
ao comprometimento de sua gestdao, considerando que a Autarquia é
SELO DIAMANTE nos prémios Goias Mais Transparente, Ouvidoria Publica

e Etica e Responsabilidade.
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3. Referenciais Estratégicos

No final de 2022, com o suporte da entdo Geréncia de Projetos
Estratégicos da Secretaria da Economia, atravées da Coordenacao de
Planejamento Estratégico Setorial e do Setor de Monitoramento de
Projetos Prioritarios e Plano de Governo, ambos daguela Pasta, foram
iniciados trabalhos para tracar nossos novos referenciais estratégicos,
a serem implementados a partir de 2023.

Em 2024, contudo, as diretrizes da Economia foram alteradas,
nossa equipe se viu reduzida e a Unidade de Planejamento Estratégico
precisou ser reestruturada. Independente disso, o Mapa estratégico da
Autarquia continua servindo como farol para o encaminhamento das
acdes e decisdes da JUCEG.

3.1. Mapa Estratégico

O Infografico abaixo demonstra claramente o que somos (Visdo),
porgue somos (Propodsito), onde gueremos chegar (Missao) e quais
meios pretendemos usar (Valores).

Expde também de maneira clara o nosso alinhamento com as
Diretrizes Governamentais, vez gue 0SS Nossos objetivos estratégicos,
em todos os niveis, convergem para o objetivo estratégico do PPA:
"Garantir a prestacao de servicos publicos com alto nivel de exceléncia
e com atendimento por meio de modernas plataformas digitais”.
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Figura 4: Mapa e Identidade Institucional da JUCEG

JUCEG: MAPA E IDENTIDADE INSTITUCIONAL
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3.2. Parcerias Estratégicas

As Juntas Comerciais sdo feitas de parcerias com as entidades que
representam os setores produtivos do Pais. Sdo representantes dessas
entidades que compdem o conjunto de Vogais, que funcionam como
uma instancia colegiada superior no julgamento de processos e recursos
atinentes ao Registro Empresarial. E dentre esses vogais que o
Governador escolhe o Presidente e o Vice-Presidente da Autarqguia. Na
JUCEG, esses importantes parceiros participam ativamente das
decisdes que ajudam a melhorar o ambiente de negdcios No NOSSO
estado e a impulsionar sua economia.

Importante ressaltar a vital parceria estabelecida entre a Junta de Goias
e o0 SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas. Mesmo ndo ocupando uma das cadeiras do Vocalato, dado o
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seu perfil institucional, o SEBRAE tem sido um aliado importantissimo
na tarefa de melhorar o ambiente de negdcios Nno nosso estado.
SEBRAE tem sido um aliado

Figura 5: Entidades que compdem o Vocalato da JUCEG
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3.3. Diretrizes Governamentais

Independente de ser uma autarquia com autonomia administrativa e estar
subordinada tecnicamente ao Ministério da Economia, a JUCEG faz parte do
Governo do Estado de Goias. Nesse sentido, esta envolvida diretamente em
todas as acdes que visam planejar a gestdo como um todo, conforme
detalhado abaixo.

3.3.1. Plano Plurianual - PPA

O PPA vigente € 0 2024-2027. Nova fase, novas perspectivas, novos

produtos no planejamento da Junta de Goias. A propria modernizacao
dos processos foi resumindo as demandas ao longo do exercicio do
PPA anterior. No atual, a JUCEG concentrou seus esforcos em apenas
duas iniciativas, abaixo discriminadas, juntamente com seus produtos e
resultados alcancados em 2024.

Tabela 1: Produtos PPA

PROGRAMA: GOIAS DA GESTAO TRANSFORMADORA
EIXO: GOIAS DA GESTAO RESPONSAVEL E TRANSFORMADORA
OBJETIVO ESTRATEGICO: ATENDIMENTO DE EXCELENCIA

INICIATIVA PRODUTO RESULTADO
19171 - Gestdo da | pecorde de abertura de empresas em
oferta de 2024
SErvicos por Em novembro, Goias atingiu o recorde
meio da histérico de 36.276 novas empresas
Oferta de REDESIM reg/stradas no ano de 2024. Esse
servicos por numero u/trapassou em 2.429 as
iod 19170 - empresas registradas em todo o ano
melo ga Padronizac&o de 2023, que foi de 33.847. Ao
REDESIM dos computador dezembro, esse numero
procedimentos subiu para 38.306.
de abertura de Importante ressaltar que esses
empresas numeros se referem apenas a
realizado empresas nao MEJs.
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Recuperacdo |19168 - Sede da | Aniciativa foi aprovada, mas nao foi
e adequagao | Juceg

possivel alocar recursos em 2024 para sua
entrega. Portanto, o inicio dios trabalhos

da sede da recuperada e para a realizacdo dessa iniciativa foi
JUCEG readequada postergado para 2025,
3.3.2. GOMAP

3.3.8.

A Secretaria da Governadoria disponibiliza, e a JUCEG preenche
mensalmente, uma ferramenta que proporciona um panorama dos
projetos governamentais para acompanhamento por parte do
Governador, que, no caso da Junta de Goias, contempla os produtos do
PPA.

PROGRAMA EXPRESSO

3.3.4.

Trata-se de uma plataforma que disponibiliza 0 acesso a todos os
servicos digitais oferecidos pelos orgaos do Poder Executivo. Em 2024,
a Junta de Goias contava com 34 servicos integrados, sendo 30
totalmente online e 04 parcialmente.

PROGRAMA DE COMPLIANCE PUBLICO - PCP

Em 2024, o PCP como um todo foi ampliado e fortalecido dentro da
Junta de Goias. Novas areas foram incluidas a matriz de risco, o tema
Etica se manteve presente em palestras aos servidores e a
Transparéncia continua a tona todos os dias, com o monitoramento do
conteudo do site e a amplificacao do uso das redes sociais. Prova disso
sdo 0s prémios conquistados pela Autarquia nessa area em 2024.
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4. Principais Resultados

Recorde de abertura de empresas em 2024

Em novembro, Goias atingiu o recorde historico de 36.276 novas empresas
registradas no ano de 2024. Esse numero ultrapassou em 2.429 as empresas
registradas em todo o ano de 2023, que foi de 33.847. Ao computador
dezembro, esse numero subiu para 38.306. Importante ressaltar que esses
numeros se referem apenas a empresas nao MEls.

Crescimento, ano a ano, no numero de empresas

A Juceg promoveu a abertura de mais empresas a cada ano devido a
digitalizacao total dos processos, a celeridade na analise e a
desburocratizacao.

Tabela 2: Numero de empresas abertas de 2019 a 2024

ANO EMPRESAS ABERTAS

23.370
25.725
32,907
31.514
33.847
38.306

185.669
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Digitalizagcao total do processo de abertura de empresas

Hoje, qualguer empresa aberta em Goias tem processo 100% digital. A
digitalizacdo dos processos foi iniciada, em 2019, para o empresario individual
e as empresas limitadas. Depois, em 2021, foi ampliada para todos os tipos
empresariais. A digitalizacdo trouxe mais celeridade e desburocratizou o
processo, antes cheio de papelada e tempo perdido.

Redesim
Atendendo determinacdo do governador Ronaldo Caiado, a Junta Comercial
de Goias (Juceg) mobilizou os 246 municipios do estado para operarem

dentro da Redesim (rede nacional para a simplificacdo do registro e
legalizacdo de empresas e negocios). No inicio de 2019, menos de 50
municipios goianos tinham aderido ao sistema que disponibiliza, em um unico
local, todos 0s entes necessarios para abertura de um negodcio. Na plataforma
da Redesim estao os orgaos de registro (juntas comerciais, cartorios de
registro civil de pessoas juridicas e OAB), as administracdes tributarias no
ambito federal, estadual e municipal, e os 6rgaos licenciadores, em especial
Corpo de Bombeiros, Vigilancia Sanitaria e Meio Ambiente. Com o sistema, a
prefeitura municipal reduz a burocracia necessaria para abertura de empresas,
fazendo com que o empreendedor ganhe tempo e acelere todo o tramite.

Figura 6 - Posicdo Redesim

2019 | (2024

32 municipios sensibilizados 246 municipios sensibilizados

32 municipios implantados 243 municipios implantados

Fonte: Juceg
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Melhor lugar do Pais para empreender

Goiania € o 12 lugar no ranking nacional no determinante Ambiente Regulatorio
segundo o indice de cidades empreendedoras ICE - 2023, divulgado em 2024
(Ranking nacional envolvendo as 101 cidades mais populosas do pais, com o
objetivo de descobrir onde € o melhor lugar para empreender de acordo com
sete determinantes). No quesito Ambiente Regulatorio séo avaliados: tempo
de demora dos processos, carga tributaria e complexidade burocratica. Temos
representantes goianos entre os 25 primeiros colocados em quatro dos sete

determinantes avaliados.

Figura 7 - Quesitos Ranking ICE
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Licenciamento facilitado

Considerando o ritmo de abertura de empresas apresentado nos ultimos anos
em Goids, a Lei de Liberdade Econdmica, assinada em julho/24, deve
alavancar esse crescimento e diminuir o tempo necessario ao deferimento das
atividades beneficiadas. Na pratica, esse incremento reduzira ainda mais o
periodo necessario ao inicio das operacdes dos novos negocios. De forma
imediata, os beneficios devem chegar a cerca de mil iniciativas dentro da
Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE). Com o novo
decreto, os empreendedores com atividades de baixo risco ficam dispensados
de alvaras e licencas para exercerem suas atividades, atendendo a obrigacao
de atenderem as normas legais e de seguranca do Corpo de Bombeiros Militar.
A Juceg se organizou para atender o aumento da demanda dos chamados

deferimentos automaticos.
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Redug¢ao no tempo de abertura de empresas

Em 2019, a Juceg ocupava o ultimo lugar do pais (2792) no quesito tempo de
abertura de empresas. Demorava-se até 3 meses. Em 2020, com medidas de
desburocratizacdo e digitalizacao dos processos, a Junta Comercial de Goias
passou para o 12 lugar no ranking nacional como a Junta mais rapida a abrir
uma empresa. Ocupamos quatro vezes o 12 lugar no Brasil em 2020, trés em
2021, todas com 25 horas de analise de processo. Em 2022, avancamos mais e
chegamos a 16 horas para se abrir uma empresa. Ao final de 2024, estdvamos
com 14 horas, enquanto a média Brasil € de 23 horas.

Grafico 1 - Abertura de Empresas
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Fonte: Juceg
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Gréafico 2 - Atendimentos Juceg
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5. Desempenho com
Responsabilidade

5.1. Desempenho Or¢amentario

Conforme se afere na Tabela 2 (abaixo), a partir de 2019 houve uma
regularizacdo da questdo orcamentaria. Em 2018, foi empenhado valor bem
superior ao inicialmente autorizado. As liguidacdes e pagamentos ndao
confirmaram tal discrepancia porgue varios empenhos foram cancelados no
segundo semestre daquele ano.

A partir de 2019, denota-se um compromisso com a maxima
contencdo de despesas (determinada pelo Governador), resultando no fato
de que os valores empenhados, liquidados e efetivamente pagos ficaram
sempre um pouco abaixo do orcamento autorizado.

Tabela 3: Evolucdo das despesas 2018 a 2024

Valores expressos em reais (R$)

“ AUTORIZADO EMPENHADO LIQUIDADO m

2018 21.719.940,76 25.161.340,14 21.229.660,35 20.501.466,59
2019 19.863.916,27 18.906.453,07 18.506.333,90 18.313.477,67
18.930.325,25 17.301.464,47 16.909.140,21 16.904.303,59

23.488.133,00 17.394.858,99 16.678.151,63 16.678.151,63

25.098.000,00 21.363.174,99 18.262.281,50 18.256.607,74

32,698.000,00 21.050.157,59 20.727.237,23 20.727.237,23

36.730.000,00 23.082.926,34 22.475.555,27 22.469.135,91

Fonte: Sistema de Contabilidade Geral do Estado de Goias
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5.2. Desempenho Financeiro

Mesmo com as alteracdes realizadas na tabela de precos dos servicos
da Junta goiana no inicio de 2024, qgue mantiveram a politica iniciada em
2022 de contrapor concessao de beneficios e descontos (a alguns segmentos
gue demandam incentivo) a necessaria atualizacdo dos precos em geral,
nossa arrecadacao e, conseguentemente nosso superavit, continua crescente.

Tabela 4: Desempenho Financeiro 2018 a 2024

Valores expressos em reais (R$)

2018 30.825.548,44 20.397.251,12 10.428.297,32 40,56%
2019 32.032.419,00 19.041.671,73 12.993.747,27 43,54%
2020 30.734.286,99 17.365.940,66 13.368.346,33 57,96%
2021 19.597.558,85 7.907.103,78 11.690.455,07 55,59%
41.795.577,28 18.612.413,76 23.182.678,69 55,83%

47.670.309,20 21.054.731,69 26.615.577,51 55,83%

54.549.855,24 22.572.672,50 31.997.212,74 58,62%

Observacdo 1. despesas incluem Folha de Pagamento;
Observacdo 2: os numeros de 2021 foram impactados pela pandemia.

Grafico 4 - Desempenho Financeiro 2019 a 2024
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5.3. Desempenho Patrimonial

Tabela 5: Desempenho Patrimonial Juceg 2018 a 2022

Valores expressos em reais (R$)

SALDO =
OBSERVACOES
PATRIMONIAL

2019 5.088.138,32

2021 19.575.215,50 Foi langado um imével em duplicidade.

2023 29.494.743,48 O valor do imével de Goias nao foi atualizado

5.4. Locais onde sao publicadas as demonstracoes

As informacodes referentes a JUCEG, incluindo demonstracdes contabeis, s&o
publicadas e atualizadas regularmente no seguinte site:

https://www.juceg.go.gov.br/

https://www.juceg.go.gov.br/acesso-a-informacao.html
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6. Demandas de 6rgaos de controle

N&o ha nenhuma referente ao ano de 2024,

Goiania, 15 de Abril de 2025.

L\ nO
KATIA BUENO
Diretora de Gestdo Integrada

CORREA MACIEL

/h erepte Contabil

QD’EJ(LS INETE AC@A&??B%Q\’E v e

Gerente de Gestdo e Financas

Gerente de Comprds e Apoio Administrativo
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