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TODOS OS ÓRGÃOS E ENTIDADES

1014 - GOIÁS ÁGIL

EIXO: GOIÁS DA GOVERNANÇA E GESTÃO TRANSFORMADORA OBJETIVO: ATENDIMENTO DE EXCELÊNCIA

JUSTIFICATIVA: Os esforços previstos para o Programa se justificam por várias razões, descritas a seguir: Necessidade de se promover maior
descentralização da presença do Estado, levando a solução do problema para perto de onde ocorre; Necessidade de mais simplicidade e
inovação, reduzindo as complicações burocráticas para pessoas, empresas, organizações e governos; Oportunidades de redução de custos
dos serviços públicos através de estudos para sua precificação; Necessidade de garantir maior satisfação dos usuários dos serviços
públicos.

RESULTADO
ESPERADO:

Maior satisfação dos usuários internos e externos com o atendimento presencial dos serviços públicos

VALOR INVESTIDO NO PROGRAMA: R$ 21.064.795,67

AÇÕES DO PROGRAMA

2053 - JUCEG ÁGIL

ÓRGÃO RESPONSÁVEL: 3362 - JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIÁS - JUCEG

ATUAÇÃO: Eficiência, celeridade, economia, legalidade e segurança na prestação de serviços da Autarquia e, de consequência, contribuindo
para o desenvolvimento do estado de Goiás.

METAS DE
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTÁVEL:

VALOR INVESTIDO NA AÇÃO: R$ 591.291,21

PRINCIPAIS RESULTADOS:
 
Programa Goiás Ágil: em atenção aos compromissos assumidos pelo governo, a JUCEG se destacou na redução dos custos na prestação dos serviços;
simplificação e inovação dos serviços públicos; ampliação dos serviços ofertados; e satisfação do usuário.  
 
O Projeto da REDESIM foi contemplado pelo Programa Goiás Ágil, e atingiu por completo os resultados desejados, haja vista a facilidade para os usuários do
serviço público ao contar com 33 (trinta e três) serviços digitais disponíveis no Portal Expresso da JUCEG.  
 
O processo de desburocratização na abertura de empresas, iniciado em 2019, trouxe resultados positivos e expressivos para Goiás. A JUCEG implementou a
versão digital dos documentos, investiu na REDESIM e reduziu drasticamente o custo e o tempo para se abrir uma empresa em Goiás. Toda essa facilidade permitiu
já em 2021 romper a marca histórica de 33 mil empresas abertas, feito que se espera repetir em 2023. Atendendo a necessidade de mais simplicidade e inovação,
para reduzir as complicações burocráticas e garantir maior satisfação dos usuários do serviço público.  
 
Em todas as áreas de atuação a JUCEG obteve resultados expressivos, logrando êxitos nunca alcançados, obtendo lugar de destaque no cenário nacional, saindo
de uma das últimas colocações no ranking até alcançar o pódio, tendo figurado diversas vezes na 1ª posição, e continua mantendo-se sempre entre as melhores do
pais.  
 
No início de 2019, menos de 50 municípios goianos tinham aderido ao sistema. No final de outubro de 2023, a diretoria de Tecnologia e Redesim da JUCEG
celebrou a 245º adesão de cidades à plataforma.  
 
A JUCEG 100% digital permite maior celeridade nos trâmites internos e no registro de empresas, o que colabora com o desenvolvimento econômico do estado. A
melhoria na média de tempo para a abertura de empresas em Goiás saltou de 62h32min em 2019 para 25h24min em 2023.  

SERVIÇOS PÚBLICOS/ META

PRODUTO/UNIDADE DE MEDIDA FÍSICO PREVISTO FÍSICO REALIZADO VALOR LIQUIDADO (R$)

10917 - PARTICIPAÇÃO EM EVENTO DE REGISTRO
MERCANTIL / NUMERO

10 72 323.207,44

14980 - SISTEMA DE LEGALIZAÇÃO DE EMPRESAS
E NEGÓCIOS (REDESIM) MANTIDO / NUMERO

1 1 268.083,77

OBS Estimativa / demanda esperada: Para os casos que o produto for uma prestação de serviço sob demanda da sociedade o fisico previsto e uma estimativa e não
uma meta
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