JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

OUVIDORIA JUCEG

Atendimento Presencial Ouvidoria

A Ouvidoria da Junta Comercial do Estado de Goias — JUCEG ¢ o canal principal na intermediacao
das demandas dos usuarios/cidadaos junto as areas técnicas, no atendimento, registro, andamento
e resposta a seus questionamentos.

Com a participacao da sociedade é possivel o aprimoramento dos servicos oferecidos. Tornando-se a
Ouvidoria um dos meios dos cidadaos de exercerem o Controle Social nas atividades executadas.

As Manifestacdes de Ouvidoria podem ser registradas:

1- presencialmente,

2- por e-mail,

3- correspondéncia ou por telefone.

4- whatsApp

Canais de Atendimento Ouvidoria Juceg:

Presencialmente ou correspondéncia: Rua 260 com Rua 259, Quadra 85-A, Lote 5-F, Setor Leste
Universitario, CEP: 74.610-240, Goiania-GO.

E-mail: ouvidoria@juceg.go.gov.br
Telefone: (62) 3252-9276
WhatsApp: (62) 3252-9276

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 08h as 12h e 13h as 17h.

Ouvidor: Adriano Modesto de Sousa Guimaraes

Ouvidora Adjunta:  Vitéria Mendes

A Ouvidoria é canal de participacao da sociedade e controle social da Administracao Publica!



