17/06/2026, 09:27 SEI/GOVERNADORIA - 91691808 - Estudo Técnico Preliminar

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

Indistria . i
Quimica do -
Estado de L]
Goids
- e

ESTADO DE GOIAS
INDUSTRIA QUIMICA DO ESTADO DE GOIAS IQUEGO
GESTAO DE CONTRATOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N2: 49/2026 - IQUEGO/GEP-20875

PROCESSO N2 202600055000165

Estudo: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de impressao e cdpia, com
fornecimento (locacdo) e instalacdo de equipamentos novos (de primeiro uso), com tecnologia
monocromatica (em preto) e policromatica (em cores), monitoramento, contabilizacdo (bilhetagem), cdpia
e impressdo, manutencao preventiva e corretiva on-site, incluindo o fornecimento de pecas, acessorios,
estabilizadores e suprimentos para as maquinas, com o fornecimento de papel A4, na cor branca, para
atender as necessidades da Industria Quimica do Estado de Goias S/A - IQUEGO.

1 - SETOR DEMANDANTE

e Geréncia do Setor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

e A contratagdo em estudo encontra-se devidamente prevista no Plano de Contratagées Anual (PCA) da IQUEGO
para o exercicio de 2026, publicado no site oficial https://goias.gov.br/iquego/plano-anual-de-contratacoes, em
22 de janeiro de 2026.

3 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos de outsourcing de impressao, servico que mostra-se imprescindivel para o pleno funcionamento das
atividades administrativas e operacionais da IQUEGO.

Ressalta-se que a prestacdo deste servigo é essencial para a execugdo das atribuicdes institucionais, tendo em vista
que diversos procedimentos internos e, principalmente, os servicos publicos prestados diretamente ao cidadao
dependem de forma significativa de impressoes, copias e digitalizacdes de documentos.

O atual Contrato n° 002/2021-QUEGO (89536334), que contempla a prestacdo deste servico, estd em vias de
encerramento, ndo havendo mais a possibilidade de prorrogacao. Diante disso, e em consonancia com o principio da
continuidade do servico publico, justifica-se a imediata instauracdo de novo processo licitatério, considerando tratar-
se de servico de natureza continua e essencial a manutencdo das atividades institucionais desta empresa.

Destaca-se ainda que a terceirizacdo do servigco de impressao por meio do modelo de outsourcing tem se
consolidado como pratica eficiente e vantajosa na Administracdo Publica, sobretudo por transferir a empresa
contratada toda a responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo e substituicdo de equipamentos, fornecimento de
suprimentos, atualizacGes tecnoldgicas e suporte técnico especializado. Essa modalidade de contratacdo permite a
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Administragdo concentrar-se na gestdo contratual e no monitoramento da qualidade do servigo, otimizando recursos

e reduzindo os riscos operacionais.
Diante do exposto, é imprescindivel a instauracdo de novo processo licitatdrio para contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servigos de outsourcing de impressado, copias e digitaliza¢cdes, de forma a garantir a

continuidade dos servicos e o pleno atendimento as demandas da Industria Quimica do Estado de Goias S/A.

3.1 - Descricao Detalhada da Necessidade

A necessidade identificada refere-se a disponibilidade de itens imprescindiveis a execucdo de tarefas que envolvem a
geracdo, reproducdo e gerenciamento de documentos em meio fisico, indispensavel para os diferentes setores da
instituicdo. Dessa forma, é preciso viabilizar o acesso continuo a equipamentos de impressao, garantindo o suporte

necessario para a realizagdo de atividades como:

e Impressdo de documentos administrativos e oficiais;
¢ Producdo de relatérios gerenciais, operacionais e informativos;
e Emissdo de comunicados, avisos, circulares e correspondéncias internas;

e Reproducdo de materiais de apoio didatico, formuldrios e demais instrumentos de trabalho.

A identificacdo dessa necessidade surge da observacao do volume e da diversidade de demandas por impressdes em
diversos setores, tornando fundamental dispor dos itens adequados para assegurar o bom desempenho das funcées
institucionais e o atendimento aos requisitos legais, procedimentais e de transparéncia. A auséncia de uma solugdo

integrada e padronizada de impressdo acarreta riscos operacionais relevantes, tais como:

e descontinuidade na prestacdo dos servicos administrativos essenciais;

e aumento de custos com aquisi¢cdes fragmentadas de equipamentos, insumos e manutencao;
e dificuldade de controle e rastreabilidade das impressdes (auséncia de bilhetagem);

¢ ineficiéncia na gestdo do parque de equipamentos;

e riscos de indisponibilidade de equipamentos por auséncia de manutencdo especializada;

o falta de padronizacdo tecnoldgica e de seguranca da informacao.
A contratacdo encontra amparo no dever de planejamento e eficiéncia administrativa, conforme:

e Lein213.303/2016, art. 31 — obrigatoriedade de planejamento das contrataces;
e Lein213.303/2016, art. 32 — busca da proposta mais vantajosa.

4 - JUSTIFICATIVA PARA A VIGENCIA CONTRATUAL DE 30 (TRINTA) MESES

e A definicdo da vigéncia contratual em 30 (trinta) meses para a contratacdo de empresa especializada na

prestacao de servigos de impressao e copia fundamenta-se em critérios técnicos, operacionais, econémicos e

legais, conforme segue:

4.1 - Natureza continua do servico

e O objeto pretendido caracteriza-se como servico comum, nos termos da legislacdo aplicavel as contratacdes

publicas, uma vez que seus padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio

de especificagdes usuais de mercado. Os equipamentos, insumos, softwares de gerenciamento, servicos de
manutencao preventiva e corretiva, monitoramento, contabilizacao de impressdes, fornecimento de
suprimentos e papel sdo amplamente ofertados por diversas empresas especializadas do setor, permitindo a
definicdo precisa dos requisitos técnicos, quantitativos e dos niveis minimos de desempenho esperados.

e Além disso, os servigos de outsourcing de impressao possuem metodologia de execu¢do padronizada, com
tecnologias amplamente consolidadas e caracteristicas técnicas passiveis de comparagao objetiva entre
fornecedores, possibilitando a adequada afericdo da qualidade da prestacao contratual por meio de
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indicadores de desempenho, niveis de servigo (SLA), disponibilidade dos equipamentos e controle de producdo
de cdpias, impressdes e digitalizacGes.

4.2 - Amortizacdo dos custos iniciais

e A contratacgdo envolve fornecimento de equipamentos novos (de primeiro uso), instala¢do, configuragao,
disponibilizacdo de software de bilhetagem e estrutura de suporte técnico.
A fixacdo de vigéncia em 30 meses permite a contratada diluir adequadamente os custos iniciais, refletindo
diretamente na reducdo do custo unitario por pdgina, gerando proposta mais vantajosa a Administracao
(principio da economicidade — art. 31 da Lei n2 13.303/2016).

4.3 - Eficiéncia operacional e estabilidade contratual

Contratos com vigéncia reduzida tendem a gerar descontinuidade operacional, aumento de retrabalho
administrativo (novos processos licitatdrios) e riscos a prestacdo do servico.
O prazo de 30 meses assegura:

estabilidade na prestacao dos servigos;

reducao de riscos de interrupgao;

melhor planejamento da gestao contratual;

continuidade da curva de aprendizado da contratada.

4.4 - Reducdo de custos administrativos e transacionais

e Arealizacdo de procedimentos licitatérios demanda recursos humanos, tempo e custos administrativos
relevantes. A ampliagdo do prazo contratual reduz a frequéncia de novas contratagdes, promovendo maior
eficiéncia administrativa, em consonancia com os principios da eficiéncia e economicidade.

4.5 - Compatibilidade com a vida util e ciclo tecnolégico dos equipamentos

e Equipamentos de impressdo possuem vida Util média compativel com o prazo de 30 meses, especialmente em
contratos de locagdo com manutencdo integral. Esse periodo:

o evita substitui¢Ges prematuras;
o garante atualiza¢do tecnoldgica adequada;

o permite melhor gestdo do parque de impressao.

4.6 - Alinhamento com praticas de mercado

e Contratos de outsourcing de impressdo (MPS — Managed Print Services) usualmente adotam vigéncias entre 24
e 60 meses, sendo 30 meses prazo intermedidrio que equilibra competitividade, economicidade e flexibilidade
contratual.

4.7 - Possibilidade de prorrogacdo condicionada a vantajosidade

e Avigéncia inicial de 30 meses ndo impede eventual prorrogacdo, desde que:
o haja justificativa formal;
o seja demonstrada a vantajosidade;

o sejam mantidas as condicGes contratuais adequadas, conforme art. 71 da Lei n2 13.303/2016 e
regulamento interno.

A fixagdo da vigéncia em 30 (trinta) meses mostra-se tecnicamente adequada e economicamente vantajosa,

garantindo equilibrio entre eficiéncia operacional, redugao de custos, continuidade do servigo e melhores condi¢Ges
contratuais para a Administracdo Publica.

5 - DESCRIGCAO DETALHADA DO OBJETO
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5.1 - Objeto

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de impressdo corporativa (outsourcing
de impressao), compreendendo a disponibilizacdo, mediante locagao, instalacdo, configuracdo, operagao e suporte
de equipamentos novos (de primeiro uso), destinados a reproducdo de documentos monocromaticos (preto e

branco) e policromaticos (coloridos), incluindo todos os insumos, suprimentos, materiais e servigos necessarios a
plena execugao.

5.2 - Escopo dos Servigos
A contratacdo deverd abranger, no minimo, os seguintes servicos e fornecimentos:

e a) Disponibilizagao de Equipamentos

[¢]

Impressoras e/ou multifuncionais novas (primeiro uso);
o Equipamentos monocromaticos e policromaticos;
o Compativeis com ambiente corporativo e volume de impressao da IQUEGO;
o Fornecimento em regime de locagao.

¢ b) Instalagdo e Configuragao

o Entrega, instalagao fisica e l6gica dos equipamentos;

[¢]

Configuragdo em rede (TCP/IP);

[¢]

Integracdo com sistemas internos, quando necessario;

[e]

Testes de funcionamento e validagao.

¢ ¢) Monitoramento e Bilhetagem

[e]

Sistema informatizado de gerenciamento de impressao;

[e]

Controle de volume por usudrio, setor ou centro de custo;

[e]

Geracdo de relatérios gerenciais e operacionais;
o Monitoramento remoto dos equipamentos.
e d) Servicos de Impressao e Copia
o Impressdo e copia em preto e branco e em cores;
o Digitalizacdo (quando aplicavel);
o Garantia de qualidade e desempenho dos equipamentos.
¢ e) Manutencdo Preventiva e Corretiva (On-site)
o Manutencdo preventiva periddica;
o Manutencdo corretiva sob demanda;
o Atendimento técnico presencial (on-site);
o Substituicdo de pecas defeituosas sem 6nus adicional;
o Cumprimento de niveis minimos de servigo (SLA).
¢ f) Fornecimento de Insumos e Materiais
o Toners, cilindros, kits de manutenc¢do e demais suprimentos;
o Pecas e acessorios necessarios a operacao;
o Estabilizadores elétricos compativeis com os equipamentos;
o Papel A4 branco, em quantidade suficiente para atendimento da demanda contratada.
e g) Suporte Técnico
o Atendimento técnico especializado;
o Central de atendimento (help desk);

o Registro e acompanhamento de chamados;
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o Solucdo de incidentes dentro dos prazos estabelecidos.
5.3 - Caracteristicas Técnicas Minimas (Diretrizes)

e Equipamentos com tecnologia atualizada e suporte do fabricante;

e Compatibilidade com sistemas operacionais utilizados pela IQUEGO;

e Capacidade de impressdao em rede;

e Recursos de segurancga (controle de acesso, impressao segura, quando aplicavel);

e Eficiéncia energética e conformidade ambiental.
5.4 - Modelo de Execuc¢ao

e Regime de execucdo indireta, por empreitada por prego unitario (custo por pagina/impressdo ou franquia
mensal, conforme modelagem);

¢ Medicdo baseada na quantidade efetivamente impressa/copiada (bilhetagem);

e Disponibilidade continua dos equipamentos durante a vigéncia contratual.
5.5 - Resultados Esperados

e Continuidade dos servicos administrativos;

e Redugdo e previsibilidade de custos;

e Aumento da eficiéncia operacional;

e Controle e transparéncia no consumo de impressoes;
e Diminuig¢do de falhas e indisponibilidades;

e Padronizacdo do parque tecnoldgico.

5.7 - Itens Necessarios

ITEM DESCRIGCAO
Equipamentos de Itens indispensdveis para a materializacdo de documentos em meio fisico, permitindo a
impressdo execucgao das diversas atividades administrativas da empresa.

A disponibilizacdo desses itens assegura o suporte necessdrio para atendimento eficiente a rotina institucional,
promovendo maior eficiéncia, reducdo de retrabalho e garantindo o interesse publico, visto que viabiliza o alcance
dos objetivos institucionais e beneficia diretamente o funcionamento dos servigos publicos ofertados a sociedade.

6 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

O atendimento adequado a necessidade especificada requer a observancia estrita aos requisitos essenciais para
garantir a disponibilidade e o pleno funcionamento dos equipamentos de impressdo nos diversos setores,
promovendo eficiéncia, confiabilidade e organizagdao das rotinas administrativas e operacionais.

A seguir, sdo apresentados os requisitos necessarios, acompanhados do exame dos normativos aplicaveis e das
praticas de sustentabilidade pertinentes.

6.1 - Requisitos Essenciais para Atendimento a Demanda
e Disponibilidade e Capacidade Operacional: Os equipamentos devem estar disponiveis para uso continuo,

contemplando diferentes volumes e tipos de impressdes (documentos, relatérios, comunicados, materiais de
apoio, etc.), garantindo maxima eficiéncia e evitando interrupcdes nas atividades institucionais.
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Qualidade de Impressdo: Os equipamentos devem proporcionar impressdes nitidas e legiveis, com reproducao
fiel de textos e imagens, compativeis com a natureza dos documentos administrativos, oficiais e materiais
didaticos.

Capacidade de Atender Diferentes Demandas: Os equipamentos de impressao devem atender as diversas
necessidades dos setores da instituicdo, comportando diferentes formatos e volumes de impressao, inclusive
para demandas simultaneas.

Facilidade de Operacdo e Integracdo: Devem permitir facil operagdo pelos usudrios e integracdo com os
sistemas e dispositivos de rede existentes, assegurando que diferentes setores possam acessar os dispositivos
conforme suas demandas.

Confiabilidade e Disponibilidade Técnica: Deve ser garantida a manutencao da operacionalidade dos
equipamentos, incluindo reposicdo de insumos (toner, papel, etc.) e assisténcia técnica, para evitar paradas
prolongadas e garantir a continuidade dos servigos.

Seguranga da Informagdo: Os equipamentos devem oferecer recursos para a protegao de dados impressos,
respeitando a confidencialidade das informagdes institucionais e adequag¢do as normas de segurancga,
especialmente no trato de documentos oficiais e sensiveis.

Compatibilidade com a Legislacao Vigente: Todos os equipamentos e funcionalidades ofertados devem
observar a legislacdo nacional pertinente, sobretudo em temas de acessibilidade, boas praticas administrativas,
eficiéncia e transparéncia publica.

Eficiéncia Energética e Baixo Impacto Ambiental: Preferéncia por equipamentos que possuam certificacdo de
eficiéncia energética, promovam o uso racional de insumos, reduzam residuos e facilitem o descarte
ambientalmente apropriado de componentes e suprimentos.

6.2 - Normativos Aplicaveis

Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos): Estabelece diretrizes para descarte e logistica
reversa de equipamentos e insumos, exigindo responsabilidade ambiental das instituicdes publicas.

Decreto n2 10.940/2022: Regulamenta a lei de residuos sdélidos, com orienta¢Ges especificas para bens de
informatica e eletrénicos em geral.

Normas Técnicas da ABNT: Asseguram padrdes minimos de qualidade, seguranca e desempenho para
equipamentos de impressao.

Legislacdo de Acessibilidade (Lei n2 10.098/2000): Garante o acesso e uso dos equipamentos por pessoas com
deficiéncia, quando pertinente.

6.3 - Praticas de Sustentabilidade

Sustentabilidade ambiental: Selecdo de equipamentos com certificados de eficiéncia energética, baixo consumo
de recursos (energia, papel, toner) e praticas de logistica reversa para descarte correto de insumos e
equipamentos.

Sustentabilidade social: Priorizagdo de equipamentos acessiveis, proporcionando inclusdo de usudrios com
necessidades especificas e colaborando para o desenvolvimento regional, sempre que possivel.

Sustentabilidade econdmica: Estimulo a aquisicdo e uso racional de bens duraveis, com baixo custo de
manutencdo e suporte técnico eficiente, garantindo melhor relagdo custo-beneficio para a administracao
publica.

A contratada devera observar, no que couber, critérios de sustentabilidade ambiental, em conformidade com a
legislagdo vigente, especialmente a Lei n2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), bem como boas
praticas de governanca ambiental aplicaveis as contrata¢des publicas.

6.3.1 - Equipamentos e Eficiéncia Energética

Fornecer equipamentos novos (de primeiro uso) com certificagdes de eficiéncia energética, tais como ENERGY
STAR ou equivalente.

Os equipamentos deverdo possuir modo de economia de energia (sleep/stand-by automatico).

Priorizar equipamentos com baixo consumo elétrico e menor emissao de calor e ruido.
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6.3.2 - Gestdo de Consumo de Papel

e Implantar, sempre que possivel, solu¢des de impressao consciente, tais como:
o impressao frente e verso (duplex) como padrao;
o controle de impressao por usuario (bilhetagem);
o liberacdo de impressdao mediante autenticacdo (follow-me printing).

¢ Disponibilizar relatérios gerenciais de consumo por unidade/setor, visando a redugdo de desperdicios.
6.3.3 - Suprimentos Sustentaveis

e Utilizar cartuchos e toners preferencialmente:
o originais ou certificados pelo fabricante;
o reciclaveis ou com logistica reversa implementada.
e O papel A4 fornecido devera:
o possuir certificacdo ambiental (FSC, CERFLOR ou equivalente);

o ser proveniente de manejo florestal sustentavel.
6.3.4 - Logistica Reversa e Destinacdo de Residuos

e A contratada serd responsavel pela coleta, transporte e destinacdo ambientalmente adequada de:
o cartuchos, toners e cilindros utilizados;
o pecas e componentes substituidos.

e Deverd comprovar a destinac¢do final por meio de documentacgao idénea (certificados, manifestos de transporte
de residuos, etc.), conforme a Lei n2 12.305/2010.

6.3.5 - Manutencdo e Vida Util dos Equipamentos

e Realizar manutencdo preventiva periddica visando:
o aumento da vida util dos equipamentos;
o reducdo de geracdo de residuos.

e Substituicdes deverdao observar critérios de reaproveitamento e descarte ambientalmente adequado.
6.3.6 - Reducdo de Impactos Ambientais

e Consumo de recursos naturais: Avaliou-se o consumo de energia elétrica e outros insumos necessarios para a
operacao da solugdo, buscando alternativas que minimizem o impacto ambiental.

e Geracdo de residuos: Foram identificados os tipos de residuos gerados, como materiais descartdveis e
eletrénicos, e propostas medidas para o descarte adequado e reciclagem.

e EmissGes atmosféricas: Considerou-se a emissao de poluentes e gases de efeito estufa, priorizando
fornecedores e tecnologias que apresentem menor impacto ambiental.

¢ Incentivar o uso racional de impressao e digitalizagdo de documentos.

Aspecto Avaliado Medidas Mitigadoras

Consumo de energia Preferéncia por equipamentos de alta eficiéncia energética

Geracdo de residuos Implementacgao de logistica reversa e reciclagem

Emissdes atmosféricas | Escolha de fornecedores com certificagGes ambientais

6.3.7 - Obrigacdes Comprobatérias

e A contratada deverd apresentar, quando solicitada:

o certificados ambientais dos equipamentos e insumos;
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o comprovacgao de logistica reversa;

o relatdrios periddicos de consumo e sustentabilidade.

6.4 - Resumo dos Requisitos Essenciais

CATEGORIA REQUISITO ESSENCIAL
Desempenho Disponibilidade continua, capacidade para diferentes volumes e tipos de impressées
Qualidade Impressdo nitida e fiel, adequada para documentos oficiais e administrativos

Operacionalidade | Facil uso, integracdo com os sistemas da instituicdo, suporte técnico e reposicdo de insumos

Seguranca Protecdo das informacdes e adequagdo a normas de confidencialidade

Sustentabilidade | Eficiéncia energética, descarte adequado e a¢des de inclusdo social

Legislagao Atendimento as normas legais, técnicas e de acessibilidade

Esses requisitos garantem que a necessidade apresentada seja plenamente atendida, promovendo alinhamento com
os objetivos institucionais e com as normas legais vigentes, sem restringir indevidamente a competi¢ao na futura
licitacdo.

7 - DAS QUANTIDADES

7.1 - Levantamento detalhado das métricas de Outsourcing de Impressdo da IQUEGO, consolidado com base nos 12
meses de relatorios de faturamento (abril de 2025 a margo de 2026).

7.1.1 - Base histérica de consumo

O consumo histérico demonstra um volume total de 86.842 impressdes extraidas no periodo de 12 meses. O
comportamento mensal detalhado foi o seguinte:

e Abril/2025: 8.716 mono | 953 color (Total: 9.669)

e Maio/2025: 3.961 mono | 708 color (Total: 4.669)

e Junho/2025:9.782 mono | 802 color (Total: 10.584)

e Julho/2025:4.967 mono | 338 color (Total: 5.305)

e Agosto/2025:4.309 mono | 804 color (Total: 5.113)

e Setembro/2025: 8.821 mono | 464 color (Total: 9.285)
e Outubro/2025:3.988 mono | 1.402 color (Total: 5.390)
¢ Novembro/2025:3.906 mono | 1.088 color (Total: 4.994)
e Dezembro/2025:9.068 mono | 320 color (Total: 9.388)
¢ Janeiro/2026:3.288 mono | 550 color (Total: 3.838)

e Fevereiro/2026:3.838 mono | 2.108 color (Total: 5.946)
e Mar¢o/2026: 11.533 mono | 1.128 color (Total: 12.661)

7.1.2 - Consumo Médio Mensal Total:

e 7.237 impressdes
o 6.348 monocromaticas

o 889 coloridas.

7.2 - Média mensal de impressées por unidade/EQUIPAMENTO:
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e Ao longo do ano avaliado, a IQUEGO operou com 8 equipamentos ativos. Dividindo o consumo médio geral
(7.237 paginas/més) pela quantidade de maquinas ativas, temos uma demanda de aproximadamente 905
impressdes por equipamento a cada més.

7.3 - Percentual estimado de impressdes coloridas:

e considerando o total absoluto do ano (86.842 pdginas extraidas), 10.665 impressdes foram policromaticas,
frente a 76.177 impressGes monocromaticas. Com isso, o percentual estimado de consumo colorido na IQUEGO
é de 12,28% do volume global. Cabe ressaltar que a totalidade das impressdes em cores provém de um Unico
equipamento: a HP 479 COLOR.

7.4 - Inclusdo de margem de seguranga operacional (10% a 20%):

e 0 histérico mostra variacdo brusca na demanda (por exemplo, os picos de mais de 10 mil impressGes em
junho/2025 e margo/2026, contrastando com meses de pouco mais de 3.800 impressées como janeiro/2026).
Para proteger a continuidade do servico, a aplicagdo de margens de seguranca sobre o consumo médio (7.237)
traria os seguintes cendrios quantitativos:

o Com 10% de margem extra: ~7.961 impressdes totais contratadas/més.

o Com 20% de margem extra: aproximadamente ~8.684 impressGes mensais contratadas, arredondadas
para ~8.700.

7.5 - Estimativa de Quantitativos

e Considerando a média de cdpias mensais, acrescida da margem de seguranga em 20% (vinte por cento),
totalizando ~8.700 cdpias e equalizando entre cépias monocromaticas e coloridas, obtém-se o o seguinte
resultado estimativo:

o Copias monocromaticas: 6.348 + 20% = 7.717,60, arredondadas para ~7.700 impressGes/més;

o Copias coloridas: 889 + 20% = 1.066,80, arredondas para ~1000 impressées/més.
7.6 - Consumo médio de papel A4 proporcional ao volume de impressdes:

e Nota: A estimativa exata de consumo de resmas de papel A4 (500 folhas) e a propor¢éo de impressées do tipo
frente e verso ndo constam nos relatdrios fornecidos. As deducbes apresentadas a seguir representam
informagdes geradas fora das suas fontes com base na premissa padrdo de mercado de que 1 impressGo
faturada = 1 face de folha impressa.

e Sem margem de seguranca, o volume médio mensal estrito (7.237 impressées) equivale ao consumo direto de
cerca de 14,5 resmas de papel A4 por més. Para garantir a seguranga operacional e evitar escassez:

o Abastecimento projetado com margem de 10%: ~16 resmas (8.000 folhas) por més.

o Abastecimento projetado com margem de 20%: ~17,4 resmas (8.700 folhas) por més, arredondadas para
18 resmas.

7.7 - Memoria de Calculo dos Quantitativos
7.7.1 - Base de Dados Utilizada

e Periodo analisado: abril/2025 a margo/2026

e Fonte: relatérios de faturamento do contrato vigente.
7.7.2 - Total Anual Apurado

e ImpressOes totais: 86.842 paginas
e Impressdes monocromaticas: 76.177 paginas

e Impressdes coloridas: 10.665 paginas

7.7.3 - Calculo do Consumo Médio Mensal
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e Média mensal total:
86.842 + 12 =7.236,83 = 7.237 paginas

e Média monocromatica:
76.177 + 12 = 6.348 paginas

e Meédia colorida:
10.665 + 12 = 889 paginas

7.7.4 - Percentual de ImpressGes Coloridas

e Resultado: 12,28% (colorido)

e Complementar: 87,72% (monocromatico)
7.7.5 - Aplicagdo de Margem de Seguranca (20%)

e Fundamento: variacdo sazonal + principio da continuidade do servico publico.
7.7.6 -Quantitativos Ajustados

e Monocromatico:

6.348 x 1,20 =7.617,6 =~ 7.700 paginas/més

e Colorido:
889 x 1,20 = 1.066,8 = 1.000 paginas/més

e Total estimado:
8.700 paginas/més
7.7.7 - Consumo de Papel A4

® Premissa técnica: 1 impressdo = 1 face de folha

e Sem margem:
7.237 +500 = 14,47 = 15 resmas

e Com margem de 20%:
8.700 + 500 = 17,4 = 18 resmas/més

8 - DAS QUANTIDADES E VALORES

(D)
() (B) (C) (E) (F) =
Quant | Valor Paginas | Valor Valor (A*E)
It ) unitari | impress | total unitari _
. idade das Valor Total =
e | FEquipamento | . | opor as no - N totaldo | (D+F)
m atada | P3sina periodo | Pagina do aluguel
impres | mensal S alugue gy
(un) < (un) 30 | 30 dias
dias
Impressora
o RS RS RS
1 MuI‘ufuncpnal 2 RS 0,42 1000 420,00 314,33 RS 628,66 1.048,66
laser colorida A4
Multifuncional
laser RS RS RS RS
2 1 R 77
monocromatica 0 »0,06 00 462,00 135,01 1.350,07 1.812,07
A4
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RS

TOTALMENSAL| "%
TOTAL (30 MESES) RS
85.821,80

8.1 - Os valores foram obtidos através da média aritmética dos precos praticados por Orgdos da Administragdo
Publica do Estado de Goids, conforme constam nas contratacdes similares (89536334 - 89538411 - 89538622 -
89539046) e na planilha de pesquisa anexada aos autos (89539468).

8.2 - Meméria de Calculo dos Valores

8.2.1 - Premissas Utilizadas

e Regime: preco unitario por pagina + locacdo de equipamentos

e Base: pesquisa de precos (média de mercado — 6rgdos publicos/GO)
8.2.2 - Calculo do Custo Mensal — Impressdes
8.2.2.1 - Impressdo Colorida

e Custo = Quantidade x Valor Unitario
o 1.000 x R$ 0,42 =RS$ 420,00

8.2.2.2 - Impressdao Monocromatica

e 7.700 x RS 0,06 = RS 462,00
8.2.3 - Total Impressdes

e R$ 420,00 + RS 462,00 = RS 882,00
8.2.4 - Calculo do Custo com Locacdo de Equipamentos
8.2.4.1 - Equipamentos Coloridos

e 2xRS$314,33 =RS$ 628,66
8.2.4.2 - Equipamentos Monocromaticos

e 10xRS$ 135,01 =RS$ 1.350,07
8.2.4.3 - Total Locagao

® R$ 628,66 + RS 1.350,07 = RS 1.978,73
8.2.5 - Custo Total Mensal da Contratacao

e Total Mensal = Impressées + Locacao
o RS 882,00 + RS 1.978,73 = RS 2.860,73

8.2.6 - Custo Global da Contratagao (30 meses)
Total Global = Mensal x 30
e R$2.860,73 x 30 = RS 85.821,90
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(Observagao: pequena variagao centesimal por arredondamento — aceitavel tecnicamente)

9 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
9.1 - Aquisicdo direta de equipamentos de impressao (compra definitiva)

e A administracdo publica realiza a compra e recebe a posse permanente dos equipamentos de impressado. Dessa
forma, cabe a instituicdo a responsabilidade pelo gerenciamento, manutencdo preventiva e corretiva, bem
como pela aquisicdo de insumos (toner, papel e pegas). O modelo permite total controle sobre o parque de
impressoras e pode ser vantajoso em contextos com previsibilidade de uso prolongado. Contudo, exige
investimento inicial elevado, reserva orcamentaria para reposicdo de equipamentos obsoletos/falhos, além de
estrutura para gerenciamento e contratacdo dos diversos servicos acessérios (assisténcia, pecas, logistica
reversa). Em relacdo a sustentabilidade, a administragdao assume o papel direto na destinagao final e descarte
ambiental dos equipamentos e insumos, devendo seguir estritamente os normativos aplicaveis.

9.1.1 - Pontos Positivos:

e Total controle sobre o parque de impressoras

Possibilidade de adequacdo personalizada as necessidades da instituicao

Eliminacdo de dependéncia de contratos terceirizados para equipamento principal

Viabilidade econdmica em cenarios de uso prolongado e intenso

Autonomia para gerenciamento de insumos e manutencao
9.1.2 - Pontos Negativos:

¢ Necessidade de investimento inicial elevado

e Responsabilidade integral pela manutencdo preventiva e corretiva

e Exigéncia de reserva orcamentaria para reposicao de equipamentos obsoletos ou falhos
e Demanda por estrutura interna de gestdo e contratacdo de servicos acessérios

e Administracdo direta da logistica de descarte ambiental e sustentabilidade
9.2 - Locagdo de equipamentos de impressao com assisténcia técnica e fornecimento de insumos

¢ Neste modelo, a instituicdo firma contrato de locacdo de impressoras multifuncionais, geralmente abrangendo
instalagdo, manutengao preventiva e corretiva, reposi¢cao automatica de insumos (toner, cilindros, etc.),
monitoramento remoto e suporte técnico. A cobranga costuma ocorrer pelo volume impresso (franquia mensal
+ excedentes) ou por equipamento, facilitando a adequacdo do parque a demanda real. Essa alternativa
transfere responsabilidades operacionais e de logistica reversa ao fornecedor, alinhando-se as exigéncias da
legislagdao de residuos sdlidos e sustentabilidade. Promove elevada disponibilidade, agilidade na substituicdo de
equipamentos e previsibilidade orgamentadria, além de minimizar riscos de obsolescéncia tecnolégica. O
modelo também facilita o ajuste da infraestrutura conforme o crescimento/queda da demanda.

9.2.1 - Pontos Positivos:

e Redugdo de custos operacionais com manutencdo e reposi¢cdo de insumos

Previsibilidade orcamentaria e facilidade de controle de gastos

Elevada disponibilidade dos equipamentos e agilidade na substituicao

Atenuacdo dos riscos de obsolescéncia tecnoldgica

Alinhamento com legislacdes de sustentabilidade e logistica reversa
9.2.2 - Pontos Negativos:

e Dependéncia do fornecedor para operagdo continua dos servigos
e Possivel limitacdo de customizagdo dos equipamentos locados
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e Custos recorrentes mesmo em periodos de baixa demanda
e Exigéncia de acompanhamento rigoroso do cumprimento do SLA pelo fornecedor

e Possivel dificuldade em rescindir ou modificar contratos de longo prazo

9.3 - Contratagdo de solugdo de outsourcing de impressao (gestdo completa do parque de impressdo com
tecnologia embarcada)

e O outsourcing de impressao compreende a contratacdo de um servico especializado no gerenciamento integral
do parque de impressoras e multifuncionais da institui¢do. Inclui a alocagdo customizada de equipamentos
modernos, gerenciamento remoto, relatdrios de uso, provisionamento automatico de insumos, manutencdo
full service, recursos de controle de acesso e protecdo de dados, reciclagem/descartar via logistica reversa e
acompanhamento de indicadores de sustentabilidade. Abre espaco para a implementacdo de politicas
institucionais de impressao (cotas, autoriza¢do, autenticagao), promovendo maior seguranca da informacao,
racionalizagdo de custos e eficiéncia operacional. A modalidade permite rdpida modernizacdo tecnoldgica,
atualizacdo dos equipamentos conforme a evolucdo das necessidades e total aderéncia a legislacdo ambiental e
as melhores praticas administrativas, sociais e de acessibilidade estabelecidas em norma.

9.3.1 - Pontos Positivos:

e Reducao e previsibilidade dos custos operacionais de impressao

e Rdpida modernizacdo e atualizacdo tecnoldgica do parque de impressao

Adocdo facilitada de politicas institucionais de seguranga da informacdo e controle de acesso

e Gerenciamento remoto com provisdo automatica de insumos e manutencdo full service

Adesdo a praticas de sustentabilidade e conformidade ambiental com logistica reversa
9.3.2 - Pontos Negativos:

e Dependéncia do fornecedor para operagoes criticas e suporte

e Possivel resisténcia a mudanca por parte dos usuarios internos

e Custos recorrentes podem ser elevados a longo prazo dependendo do volume contratado
¢ Necessidade de rigorosa definicdo e acompanhamento dos niveis de servigo (SLAs)

e Riscos relacionados a gestdo e protecao dos dados impressos por terceiros

9.4 - Alternativa Escolhida

e Contratacdo de solucdo de outsourcing de impressdo (gestdo completa do parque de impressao com
tecnologia embarcada)

9.5 - Justificativa

A escolha pela contratacdo de solucdo de outsourcing de impressdao mostra-se a mais adequada sob a dtica da
eficiéncia administrativa, economicidade e alinhamento as boas praticas de gestdo publica.

Em primeiro lugar, esse modelo permite a reducdo e previsibilidade dos custos, uma vez que substitui investimentos
elevados em aquisicdo de equipamentos por despesas operacionais controladas e proporcionais ao volume
efetivamente utilizado. Isso favorece o planejamento orgamentdrio e evita gastos inesperados com manutengdo
corretiva, reposicdo de pecas ou atualizagdo tecnoldgica.

Além disso, o outsourcing promove a modernizacdo continua do parque de impressao, garantindo o acesso a
equipamentos atualizados e mais eficientes, sem a necessidade de novos aportes financeiros para substituicdo de
ativos obsoletos. Essa caracteristica é especialmente relevante diante da rapida evolugdo tecnolégica e da
necessidade de manter a qualidade e a produtividade dos servicos.
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Outro ponto determinante é a transferéncia de responsabilidades operacionais ao fornecedor, incluindo manutencgao
preventiva e corretiva, fornecimento de insumos, monitoramento e suporte técnico. Isso reduz a sobrecarga das
equipes internas e elimina a necessidade de estrutura dedicada a gestao desses recursos, permitindo que a
administragdo concentre esfor¢os em suas atividades finalisticas.

A solucdo também viabiliza a implementacdo de politicas institucionais de controle e seguranga da informacgdo, como
autenticacdo de usudrios, controle de acesso, rastreabilidade de impressées e definicdo de cotas. Tais mecanismos
contribuem para a protecdo de dados sensiveis e para o uso racional dos recursos, alinhando-se as exigéncias de
governanga e compliance.

No que se refere a sustentabilidade, o modelo assegura a conformidade com a legislagdo ambiental, uma vez que o
fornecedor assume a logistica reversa e a destinacao adequada de insumos e equipamentos, reduzindo riscos
ambientais e responsabilidades diretas da administracdo.

A contratacdo de solucdo de outsourcing de impressdo (impressdo corporativa gerenciada) mostra-se a alternativa
mais vantajosa, pois transfere a contratada a responsabilidade integral pela disponibilizacdo, operacdo e
manutengao dos equipamentos, incluindo insumos e suporte técnico, permitindo a Administragao concentrar-se em
sua atividade finalistica. Adicionalmente, a solu¢do contempla:

¢ reducdo de custos operacionais (economia de escala e previsibilidade de despesas);
e melhoria na qualidade e disponibilidade dos servicos;

e controle efetivo por meio de sistema de bilhetagem,;

e mitigacdo de riscos de obsolescéncia tecnolégica;

e atendimento as diretrizes de eficiéncia, economicidade e governanga.

Por fim, destaca-se a flexibilidade e escalabilidade da solucdo, que permite ajustar o parque de impressdao conforme
a variagao da demanda, garantindo maior eficiéncia operacional.

Dessa forma, considerando o conjunto de beneficios relacionados a reducdo de custos, modernizagdo tecnoldgica,
eficiéncia operacional, seguranca da informacao e sustentabilidade, conclui-se que a contratacdo de outsourcing de
impressdo é a alternativa mais vantajosa e alinhada ao interesse publico.

10 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

e O valor total estimado para essa contratacdo é de RS 85.821,80 (oitenta e cinco mil, oitocentos e vinte e um
reais e oitenta centavos).

11 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

e A solugdo escolhida para atender a demanda institucional relativa a execucdo de tarefas de impressao é
a locagdo de equipamentos de impressdao com assisténcia técnica e fornecimento de insumos. Esta alternativa
foi selecionada apds analise criteriosa das necessidades da instituicdo, dos requisitos técnicos, legais e
ambientais, além das op¢des disponiveis no mercado. Ela se destaca por conjugar fatores de eficiéncia
operacional, sustentabilidade, flexibilidade e economicidade, superando as demais alternativas quanto ao
melhor atendimento das rotinas administrativas e operacionais.

11.1 - Descri¢ao Detalhada da Solugao Escolhida

e A locacdo envolve a contratacdo de um servico completo de fornecimento de equipamentos de impressao
(impressoras e multifuncionais), com acompanhamento técnico especializado, gestdo automatizada de insumos
(toner, cilindros, cartuchos) e atendimento agil a eventuais necessidades de manutencgdo. A instituicdo passa a
contar com equipamentos modernos, alinhados ao volume e a diversidade de demandas de impressdo, sem a
necessidade de investimento inicial elevado ou preocupa¢des com atualizacdo tecnoldgica constante.

11.2 - Principais Caracteristicas da Solugao
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e Disponibilizagdo Continua de Equipamentos: Garantia de equipamentos em pleno funcionamento para todos os
setores da instituicdo, com substituicdo rapida em casos de falha ou aumento de demanda.

Assisténcia Técnica Especializada: Atendimentos preventivos e corretivos realizados por equipe do fornecedor,
assegurando maxima disponibilidade e reduzindo riscos de paralisacdo nas atividades administrativas.

e Fornecimento e Gestdao de Insumos: Reposicao de insumos é realizada pelo préprio fornecedor, inclusive com
monitoramento remoto dos niveis de consumiveis, eliminando preocupacdes com estoque local e interrupcdes
por falta de insumos.

Previsibilidade e Controle de Custos: A contratacdo ocorre geralmente mediante valor fixo e parcela variavel
atrelada ao volume de impressdes, possibilitando melhor planejamento orgamentario e transparéncia na
gestdo publica.

Atendimento as Exigéncias de Sustentabilidade: O fornecedor assume responsabilidades pela logistica reversa e
pelo descarte ambientalmente correto dos equipamentos e insumos, em consonancia com as normas da Lei n?
12.305/2010 e do Decreto n? 10.940/2022.

Flexibilidade de Adequac¢do a Demanda: Possibilidade de ajustar rapidamente a quantidade e o tipo de
equipamentos conforme as mudangas no fluxo institucional, atendendo periodos de maior ou menor volume
sem novos processos de aquisicao.

Conformidade com Requisitos Técnicos e Seguranca: Os equipamentos oferecidos atendem aos critérios de
gualidade de impressao, compatibilidade com os sistemas institucionais, integracdao em rede, facilidade de
operagao e exigéncias de seguranca da informacgdo para documentos sensiveis.

Alinhamento a Legislagdo e Normas Técnicas: Todos os equipamentos sdo entregues em conformidade com os
requisitos legais, normas da ABNT e regras de acessibilidade, promovendo inclusdo, transparéncia e eficiéncia
administrativa.

11.3 - Como a Solugdo Atende as Necessidades Especificadas

e Abaixo esta um quadro que sintetiza de que forma a locagao de equipamentos de impressdao com assisténcia
técnica e fornecimento de insumos responde de maneira eficaz as necessidades detalhadas e aos requisitos
fundamentais da instituicao:

Necessidade Forma de Atendimento pela Solugdo
Identificada Escolhida

Locacdo garante substituicdo imediata de
Disponibilidade equipamentos defeituosos e manutencgao
continua de impressao preventiva, evitando paralisagGes nas rotinas
administrativas e operacionais.

Diversos modelos de impressoras

Diversidade e volume disponiveis, escalaveis conforme o fluxo
variavel de documentos | diario de documentos, relatérios e materiais
didaticos.

Equipamentos modernos, com alta resolucao
e nitidez, adequados a natureza dos
documentos oficiais e administrativos.

Qualidade e legibilidade
das impressoes

Equipamentos integrados a rede da
Facilidade de operacao instituicdo, compativeis com diferentes

e integracao sistémica sistemas operacionais e faceis de operar por
variados perfis de usuarios.

Funcionalidades de protecdo de dados,
Seguranca da controle de acesso e confidencialidade dos
informacao documentos impressos, atendendo
requisitos sensiveis da administragdo publica.

Sustentabilidade e Responsabilidade do fornecedor pelo
responsabilidade descarte e logistica reversa, certificacdo de
ambiental
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eficiéncia energética e redugao de residuos
com reposi¢ao otimizada de insumos.

Reducgdo dos custos diretos e indiretos,
Eficiéncia econbmico- eliminacdo da necessidade de investimento
administrativa inicial e simplificagdo do processo de
gerenciamento do parque de impressao.

Solugado integralmente alinhada com a
Conformidade legal e legislacdo de licitacGes, residuos soélidos,
normativa acessibilidade, normas técnicas e
procedimentos de transparéncia.

11.4 - Resumo das Vantagens da Solug¢ao Escolhida

Alta disponibilidade operacional 24 horas para todos os setores.

e Eliminagdo de gastos imprevistos com manutengao e reposicdo de pecas.

e Promove sustentabilidade ambiental, social e econ6mica no uso dos recursos publicos.

e Flexibilidade para ajuste do parque de impressoras conforme expansdo ou reducdo das demandas.

e Contribui diretamente para a eficiéncia, organizacdo e agilidade das rotinas institucionais.

Dessa forma, a locagdo de equipamentos de impressdo com assisténcia técnica e fornecimento de insumos atende
de maneira abrangente, eficiente e sustentdvel todas as necessidades identificadas no ETP, promovendo pleno
suporte as rotinas administrativas, conformidade normativa e melhor relagdo custo-beneficio a administragao
publica.

11.5 - JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Ap0ds anadlise técnica da solugdo pretendida, conclui-se que a contratagdo devera ocorrer em lote Unico, ndo sendo
recomendavel o parcelamento do objeto.

A solugdo pretendida consiste na prestagao integrada de servigos de outsourcing de impressao, compreendendo a
locacdo de equipamentos monocromaticos e policromaticos, monitoramento, bilhetagem, manutencao preventiva e
corretiva on-site, fornecimento de pecas, acessorios, estabilizadores, suprimentos e papel A4, formando um
conjunto de atividades interdependentes e complementares que devem operar de maneira coordenada para
garantir a eficiéncia, continuidade e qualidade dos servigos prestados a IQUEGO.

O parcelamento da contratacdo em itens ou lotes distintos poderia acarretar significativa perda de eficiéncia
operacional, uma vez que haveria multiplos fornecedores responsaveis por etapas diretamente relacionadas da
mesma solucdo, dificultando a gestdo contratual, a fiscalizagdo da execugao, a apura¢do de responsabilidades em
casos de falhas, indisponibilidade de equipamentos ou interrup¢do dos servicos, além de aumentar os custos
administrativos de gerenciamento e acompanhamento contratual.

Adicionalmente, a integracdo entre equipamentos, software de monitoramento e bilhetagem, manutencao técnica,
fornecimento de suprimentos e reposicao de pegas constitui elemento essencial para o adequado funcionamento do
parque de impressdo. A eventual contratacdo de fornecedores distintos poderia gerar incompatibilidades técnicas,
conflitos de responsabilidade e comprometimento dos niveis de servico exigidos pela Administragao.

Sob o aspecto econGmico, a contratacdo em lote Unico tende a proporcionar ganhos de escala, permitindo que as
licitantes apresentem propostas mais vantajosas em razdo da concentra¢do dos servicos em uma unica solucao
integrada, reduzindo custos operacionais, logisticos e administrativos, em observancia ao principio da
economicidade e a busca da proposta mais vantajosa para a Administragao.

A adocdo do lote Unico ndo restringe indevidamente a competitividade do certame, considerando que o mercado de
outsourcing de impressao é amplamente consolidado e composto por diversas empresas especializadas aptas a
executar integralmente o objeto pretendido.
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Dessa forma, em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e vantajosidade previstos nos arts. 31
e 32 da Lei n? 13.303/2016, conclui-se que o n3o parcelamento do objeto representa a solu¢do mais adequada para
atender as necessidades da IQUEGO, assegurando maior integracao dos servicos, simplificacdo da gestdo contratual,
melhor controle operacional e redugdo dos riscos de descontinuidade da prestacdo dos servigos.

11.5.1 — Analise do Parcelamento

A justificativa acima atende ao dever de motivagdo previsto no art. 31 da Lei n? 13.303/2016, especialmente quanto
a busca da proposta mais vantajosa e a eficiéncia da contratacdo. A divisdo do objeto somente é recomendavel
guando técnica e economicamente vidvel; no presente caso, a integracao dos servicos demonstra que o
parcelamento pode representar prejuizo ao conjunto da solucdo, justificando a contratacdo em lote Unico.

11.5.2 - Caracterizacao da Solugao como Integrada

e O objeto da presente contratacdo caracteriza-se como solugdo integrada de outsourcing de impressao,
englobando de forma indissociavel:

o disponibiliza¢gdo de equipamentos (locac¢do);

o instalacdo e configuracao;

© monitoramento e bilhetagem;

© manutengdo preventiva e corretiva;

o fornecimento de insumos (toner, pegas e papel);

o suporte técnico continuo.

Trata-se, portanto, de um servigo Unico e interdependente, cuja execugao eficiente depende da gestdo centralizada
por um Unico fornecedor.

11.5.3 - Inviabilidade Técnica do Parcelamento

e O eventual parcelamento da solu¢do em multiplos contratos (ex.: equipamentos, insumos, manuten¢ao
e software de bilhetagem) acarretaria:

e fragmentacdo da responsabilidade técnica, dificultando a identificacdo de falhas e a responsabilizacado;
e risco de incompatibilidade tecnoldgica entre equipamentos, sistemas e insumos;
® prejuizo a integracdo do sistema de bilhetagem e monitoramento;

e aumento do risco de indisponibilidade dos servigos, comprometendo a continuidade das atividades
institucionais;

e dificuldade na gestdo contratual, com multiplicidade de contratos e fornecedores.
11.5.4 - Inviabilidade Econ6mica do Parcelamento

e Sob o aspecto econémico, o parcelamento resultaria em:
o perda de ganho de escala (economia de volume);
o aumento de custos administrativos (multiplas licitagdes e contratos);
o elevacdo do custo global da contratacado;

o reducdo da previsibilidade orcamentaria.

O modelo integrado permite a contratada diluir custos operacionais (equipamentos, logistica, manutencdo e
insumos), refletindo em menor custo unitario por pagina, conforme demonstrado na memdria de calculo.

11.5.5 - Riscos Associados ao Parcelamento

e A adogdo do parcelamento implicaria riscos relevantes, tais como:

o conflitos contratuais entre fornecedores distintos;
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o paralisacdo do servico por falhas de coordenacao;
o aumento do tempo de resposta em manutengao;
o comprometimento dos niveis de servico (SLA);

o fragilidade na seguranca da informacao.
11.5.6 - Vantagens da Nao Divisao do Objeto

e A contratacdo em lote Unico proporciona:
o gestdo centralizada e eficiente;
o responsabilizacdo clara e objetiva da contratada;
o padronizagdo tecnoldgica do parque de impressao;
o melhor controle por meio de sistema unificado de bilhetagem;
o maior eficiéncia operacional e continuidade do servico;

o melhor relagdo custo-beneficio (economicidade).
11.5.7 - Conclusdo

e Diante da analise técnica e econdmica realizada, ndo se recomenda o parcelamento da solugdo, uma vez que:
o o objeto possui natureza integrada e interdependente;
o o parcelamento comprometeria a eficiéncia, a continuidade e a qualidade dos servicos;

o a contratacdo em lote Unico demonstra-se mais vantajosa a Administracdo, em conformidade com o art.
32 da Lei n?13.303/2016.

Assim, a licitacdo deverd ser realizada sem parcelamento do objeto, adotando-se a contratacdo de solugdo completa
de outsourcing de impressao, de forma a garantir a eficiéncia, a economicidade e a adequada execugdo contratual.
12 - CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Contratacdes correlatas sdo aquelas que guardam relagcdo com o objeto principal, interligando-se a essa prestacdo do
servigco, mas que ndo precisam, necessariamente, ser adquiridas para a completa presta¢do do objeto principal.

ContratacOes interdependentes sdo aquelas que precisam ser contratadas combinadas ao objeto principal para sua
completa prestacao.

N3o se verifica a necessidade de contrata¢des correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade e contratagdo
desta demanda.
13 - CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS — LGPD

O Cumprimento das disposicoes da Lei Geral de Protecdo de Dados sera previsto no Termo de Referéncia.

14 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A CONTRATAGAO

No presente caso, as providéncias administrativas a serem adotadas compreendem: Designagao formal do gestor e
do fiscal do contrato, com base nas competéncias previstas no Decreto Estadual n2 10.207/023, no Regulamento
Interno de Licitacdes e Contratos da IQUEGO e em observancia as diretrizes da Instru¢do Normativa n? 001/2025-
IQUEGO, assegurando a segregacao de funcdes e a efetiva supervisdo dos servicos a serem executados.

Essas providéncias visam assegurar a conformidade da contratacdo com os principios da eficiéncia, da
economicidade e da responsabilidade objetiva, resguardando o interesse publico e promovendo o adequado

acompanhamento técnico da execucdo do instrumento contratual.
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15 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Sim, a contratagdo é viavel, pois foi conduzida uma analise criteriosa dos requisitos técnicos, solugdes disponiveis no
mercado e estimativas de custos. A solucdo identificada atende plenamente as necessidades operacionais e
estratégicas, garantindo alta disponibilidade dos servicos essenciais. Além disso, a previsdo orcamentaria confirma a
compatibilidade financeira da contratacdo, assegurando transparéncia e eficiéncia no processo de aquisicao.

Este Estudo Técnico Preliminar foi elaborado pela Equipe de Planejamento da Contratacdao nomeada pela
Portaria n2 060/2026 - PRES.

Robson Policeno de Rezende
Integrante Requisitante/Técnico

Jairo Vicente de Melo
Integrante Administrativo

Gabriel Moraes Godinho
Integrante Administrativo

GOIANIA - GO, aos 11 dias do més de junho de 2026.
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