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1. INTRODUCAO

A Industria Quimica do Estado de Goias — IQUEGO, empresa publica
vinculada ao Governo do Estado de Goias, possui como missdo institucional a
producéo e o fornecimento de medicamentos e insumos estratégicos para o Sistema
Unico de Salde (SUS), atuando como laboratério oficial de carater social e
estratégico. Nesse contexto, a gestdo de riscos configura-se como instrumento
essencial para a sustentabilidade institucional, a preservacdo da funcdo social da
empresa e a promocao da integridade na administracéo publica.

A adocao de um modelo estruturado de Gestao de Riscos visa assegurar
maior robustez ao processo decisorio, prevenir a ocorréncia de eventos adversos e
fortalecer a governanca corporativa, em consonancia com as diretrizes da Lei n°
13.303/2016 (Lei das Estatais), do Decreto Estadual n® 10.433/2024 (Governanca
Publica), do Decreto Estadual n® 9.406/2019 (Compliance Publico do Estado de
Goias), do Estatuto Social da IQUEGO e do seu Cddigo de Etica, Conduta e
Integridade.

Este documento tem como finalidade estabelecer o Escopo, o Contexto e
os Critérios da Gestéo de Riscos da IQUEGO, servindo de referéncia para todas as
diretorias, geréncias e unidades organizacionais, em carater transversal e integrado.

A sua aplicacédo objetiva:

e Alinhar os processos operacionais e administrativos aos objetivos
estratégicos da empresa;

e Definir parametros uniformes para identificagdo, analise, avaliacao,
tratamento e monitoramento dos riscos;

e Estabelecer critérios claros para avaliagdo de probabilidade, impacto,
nivel de risco, apetite e tolerancia;

e Orientar a atuacdo das instancias de governanca, em especial o
conselho de administracdo, a diretoria executiva, o comité setorial de
compliance, o escritério de compliance e 0s proprietarios de risco;

e Fortalecer a cultura de integridade, conformidade e responsabilidade
institucional, em sintonia com o Programa de Compliance Publico do

Estado de Goias.



A elaboracéo deste documento atende a necessidade de sistematizacéo e
padronizacdo da gestédo de riscos, devendo ser revisto anualmente, ou sempre que
houver mudancas significativas no ambiente interno ou externo da IQUEGO, de forma

a manter sua efetividade e aderéncia as melhores préaticas de gestédo publica.

2. ESCOPO DA GESTAO DE RISCOS

A Gestdo de Riscos da IQUEGO sera aplicada de forma abrangente,
integrada e transversal, alcancando todas as diretorias, geréncias, assessorias e
unidades operacionais, em consonancia com o Estatuto Social da empresa, seu
Planejamento Estratégico 2025-2029 e as obrigac¢fes previstas no Codigo de Etica,
Conduta e Integridade.

O escopo da gestdo contempla riscos de diferentes naturezas, distribuidos

em trés dimensodes:

. Riscos Estratégicos: relacionados ao cumprimento da missao
institucional e aos objetivos de longo prazo, tais como
sustentabilidade financeira, inovacao tecnolégica, diversificacao de
portfélio e fortalecimento da funcdo social da empresa como
laboratério oficial do Estado;

o Riscos de Apoio: vinculados as &reas administrativas e de
suporte, como conformidade regulatéria, gestdo de contratos,
logistica de insumos e medicamentos, seguranca da informacéo,
gestdo de pessoas e manutencao da infraestrutura produtiva,

o Riscos de Processo: associados as atividades cotidianas e
operacionais da IQUEGO, incluindo controle de qualidade industrial,
integridade de suprimentos, processos fabris, cumprimento de

normas sanitarias e ambientais.

Este escopo estabelece que a gestdo de riscos deve ser

considerada:



o no nivel estratégico, como suporte ao Conselho de
Administragdo e a Diretoria Executiva na tomada de decisdo e na
definicdo do apetite e da tolerancia institucional ao risco;

o no nivel tatico, como ferramenta de apoio ao planejamento e a
execucao das politicas internas, programas e projetos corporativos;

o no nivel operacional, como mecanismo de prevencao,
mitigacao e monitoramento dos riscos que impactam diretamente os

processos produtivos e administrativos.

Adicionalmente, o escopo prevé a integracdo da gestao de riscos com 0s

seguintes instrumentos de governanca:

o Planejamento Estratégico e Operacional da IQUEGO;

. Politicas e normas internas (compliance, regimento interno de
licitacbes e contratos, integridade);

. Matriz Institucional de Riscos, como ferramenta padrdo de
registro, classificacao e priorizacao;

o Relatorios de riscos e indicadores-chave, como instrumentos de

monitoramento continuo.

Ao adotar um escopo institucional amplo, a IQUEGO prioriza transparéncia,
integridade e eficiéncia administrativa, promovendo maior resiliéncia organizacional e

assegurando a convergéncia entre a gestao de riscos e a funcéo social da empresa.

3. CONTEXTO ORGANIZACIONAL

O contexto organizacional da IQUEGO é marcado pelo seu papel
estratégico como industria publica de medicamentos e insumos farmacéuticos,
vinculada ao Estado de Goias e voltada prioritariamente ao atendimento do Sistema
Unico de Saude (SUS).

A empresa se encontra em um cenario caracterizado por:



Desafios internos: necessidade de modernizacdo da planta industrial,
adequacao as exigéncias regulatorias da Anvisa, fortalecimento da governanca e da
cultura de integridade, além da dependéncia significativa de insumos importados.

Fatores externos: instabilidade econbmica, oscilagbes cambiais,
mudancas regulatdrias no setor farmacéutico, expansao da concorréncia privada e
elevagcdo da demanda social por medicamentos de baixo custo e alta qualidade.

Oportunidades institucionais: ampliacdo de parcerias estratégicas com
orgaos publicos e privados, potencial de inovacdo tecnoldgica e fortalecimento do
papel da empresa como agente de desenvolvimento econémico e social do Estado de

Goias.

Esse cenario reforca a necessidade de que a gestdo de riscos esteja
alinhada ao planejamento estratégico e a funcdo social da IQUEGO, de modo a
assegurar a continuidade de suas operacdes, a sustentabilidade financeira e a
integridade institucional.

3.1 Objetivos Estratégicos da IQUEGO

Conforme definido no Planejamento Estratégico 2025-2029, os objetivos
estratégicos da IQUEGO séo:
Resultados a Sociedade
. Garantir o fornecimento confiavel de produtos essenciais a
saude, com foco na qualidade e regularidade.
. Ampliar e fortalecer o acesso a medicamentos prioritarios.
o Elevar o nivel de confianca da sociedade na IQUEGO, como

instituicdo publica estratégica e eficiente.

Desempenho Institucional e Relagbes de Mercado
o Fortalecer parcerias estratégicas, ampliando a atuacdo e
agregando valor institucional.
o Assegurar conformidade regulatoria, facilitando o acesso e a

aprovacao junto aos 6rgdos competentes.



o Expandir a eficiéncia e inovagdo na atuacdo de mercado, com

foco em qualidade e competitividade.

Processos Internos
e Melhorar a eficiéncia operacional e a inovagdo nos processos
internos da IQUEGO.
e Atuar conforme melhores préaticas de governanca, promovendo a
integridade e a transparéncia.

e Aperfeicoar a integragéo e a colaboracéo interna.

Pessoas e Recursos
o Fortalecer o corpo técnico, por meio da capacitacdo e
desenvolvimento das pessoas.
o Aprimorar o clima organizacional, reconhecendo a diversidade e
valorizando pessoas.
. Aprimorar o uso racional e sustentavel dos recursos financeiros

e logisticos.

Esses objetivos constituem o eixo norteador da gestdo da empresa, sendo
a base para o alinhamento dos riscos estratégicos e institucionais as metas

organizacionais.

3.2 Mapa Estratégico

O Mapa Estratégico da IQUEGO traduz a relacdo entre Missdo, Visdo e
Valores e 0s objetivos estratégicos distribuidos em quatro dimensdes de gestéo
publica:

Resultados a Sociedade — foco em garantir acesso, qualidade e

confiabilidade na entrega de medicamentos ao SUS.



Desempenho Institucional e Relacdes de Mercado — fortalecimento da
imagem institucional, parcerias estratégicas, competitividade e conformidade
regulatoria.

Processos Internos — modernizacéo, eficiéncia operacional, inovacao
tecnoldgica e praticas de governanca com transparéncia e integridade.

Pessoas e Recursos - Vvalorizagdo do capital humano, clima

organizacional inclusivo e uso sustentavel de recursos.

Esse encadeamento evidencia como a IQUEGO pretende transformar
recursos internos em resultados sociais, assegurando que a gestao de riscos ndo seja
um processo isolado, mas parte integrante do sistema de governanga corporativa e
da estratégia institucional.

3.3 Relacéo entre Escopo da Gestéo de Riscos e Objetivos
Estratégicos

A Gestéo de Riscos da IQUEGO deve estar intrinsecamente conectada ao
cumprimento de seus objetivos estratégicos, atuando como ferramenta de prevencao,
mitigacdo e aproveitamento de oportunidades. O escopo de riscos definido neste
documento permite que cada dimensdo estratégica da empresa seja apoiada por
praticas de governanca que assegurem maior previsibilidade e resiliéncia institucional.

A relacéo entre riscos e objetivos estratégicos se estabelece da seguinte
forma:

Resultados a Sociedade

. A gestao de riscos deve priorizar a continuidade do fornecimento
de medicamentos estratégicos ao SUS, garantindo qualidade,
regularidade e acessibilidade.

. Riscos associados a falhas no suprimento de insumos,
interrupgbes produtivas ou barreiras regulatérias devem ser
identificados e mitigados, preservando a funcéo social da empresa.

Desempenho Institucional e Relagbes de Mercado

o O fortalecimento de parcerias e a conformidade regulatoria
dependem da mitigacao de riscos ligados a credibilidade institucional,

reputacdo e compliance.



o Riscos de integridade, descumprimento legal e baixa
competitividade devem ser controlados para assegurar a expansao
sustentvel da atuacéo da IQUEGO.

Processos Internos
e A eficiéncia e a inovagcdo exigem a mitigagcdo de riscos
operacionais, como obsolescéncia tecnoldgica, falhas nos processos
fabris, vulnerabilidades de seguranca da informacéo e fragilidade nos
controles internos.
e O tratamento desses riscos garante maior confiabilidade e
transparéncia nos processos produtivos e administrativos.

Pessoas e Recursos
. A valorizacéo do capital humano depende do gerenciamento de
riscos relacionados a gestdo de pessoas, clima organizacional,
sucessao de competéncias e retencao de talentos.
. O uso racional e sustentavel de recursos requer o controle de
riscos financeiros e logisticos, reduzindo desperdicios e assegurando
a perenidade da empresa.

Dessa forma, o escopo da gestdo de riscos ndo se limita a processos
isolados, mas contribui de maneira direta para o alcance dos objetivos estratégicos da
IQUEGO. A matriz de riscos institucional devera evidenciar esse alinhamento,
permitindo que os riscos sejam classificados, monitorados e tratados conforme seu

impacto potencial sobre os resultados planejados.

3.4 Partes Interessadas Internas e Externas (Stakeholders)

A efetividade da Gestao de Riscos da IQUEGO depende da identificagéo,
compreensao e monitoramento das partes interessadas internas e externas, que
exercem influéncia direta ou indireta sobre a instituicdo e sdo impactadas pelos seus
resultados. O mapeamento de stakeholders é essencial para alinhar expectativas,
fortalecer a governanca e assegurar a coeréncia entre 0s objetivos estratégicos e 0s

interesses legitimos da sociedade.

PARTES INTERESSADAS INTERNAS



o Conselho de Administracdo - instdncia méxima de
deliberacédo estratégica, responsavel pela definicdo de diretrizes e
pela supervisdo da gestao.

o Diretoria Executiva — responsavel pela conduc¢éo da estratégia,
tomada de deciséo e execucao das politicas internas.

o Comités Setorial de Compliance — 6rgaos de apoio que
acompanham riscos, controles internos e integridade institucional.

o Geréncias e Departamentos Técnicos — responsaveis pela
execucdo de processos administrativos, financeiros, fabris,
regulatorios e de apoio.

o Colaboradores e Corpo Técnico — profissionais diretamente
envolvidos nos processos produtivos, de pesquisa, de qualidade e
administrativos.

o Unidade de Auditoria Interna — responsaveis por fiscalizar,
avaliar e recomendar melhorias aos processos e controles

institucionais.

PARTES INTERESSADAS EXTERNAS

o Ministério da Saude e Secretarias Estaduais/Municipais de
Salude - principais clientes institucionais e demandantes de
medicamentos estratégicos.

. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) — 6rgdo
regulador que autoriza e fiscaliza a produgédo, registro e
comercializacdo dos medicamentos.

o Orgéos de Controle e Fiscalizagdo — Controladoria-Geral do
Estado (CGE-GO), Tribunal de Contas do Estado (TCE-GO),
Ministério Publico e Tribunal de Contas da Unido (TCU), responsaveis
por zelar pela legalidade, eficiéncia e integridade da gestao publica.
o Fornecedores e Parceiros Comerciais —empresas provedoras
de insumos farmacéuticos, embalagens, equipamentos e servigos

especializados.



o Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas — universidades,
centros de pesquisa e entidades parceiras na inovacdo e no
desenvolvimento tecnologico.

. Sociedade e Usuarios do SUS - destinatarios finais dos
produtos da IQUEGO, cuja confianca e satisfacdo sao indicadores

essenciais da funcéo social da empresa.

IMPORTANCIA DA GESTAO DE STAKEHOLDERS

O relacionamento com essas partes interessadas requer transparéncia,
integridade e alinhamento estratégico, de modo a:

. Fortalecer a imagem da IQUEGO como instituicdo publica
confiavel;
o Reduzir riscos de conformidade regulatéria, reputacionais e de
credibilidade;
o Ampliar oportunidades de parcerias institucionais e de mercado;
. Assegurar que 0s objetivos estratégicos estejam conectados as

demandas sociais e institucionais.

m———— 3.5 Base Normativa e Regulamentar

A Gestdo de Riscos da IQUEGO encontra respaldo em um conjunto de
normas legais, institucionais e regulatérias que orientam sua atuacao. Essas normas
asseguram a conformidade juridica, a integridade administrativa e a efetividade dos

processos de governanca.

Normas Gerais Aplicaveis as Estatais
o Lei n° 13.303/2016 — Lei das Estatais, que dispde sobre o
estatuto juridico das empresas publicas e sociedades de economia
mista, estabelecendo principios de governancga, controles internos e

gestéo de riscos.



o Lei n° 14.133/2021 — Nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos, aplicavel subsidiariamente, prevendo diretrizes de
integridade, compliance e due diligence de fornecedores.

o Decreto Estadual n° 10.433/2024 — que institui a Politica
Estadual de Governanca das Empresas Estatais do Estado de Goias
o Decreto Estadual n°® 9.406/2019 — que institui o Programa de
Compliance Publico do Estado de Goias, do qual a IQUEGO é
signatéria, com exigéncias de gestéo de riscos e integridade.

Normas Institucionais da IQUEGO
. Estatuto Social da IQUEGO - que define sua natureza juridica,
missdo institucional, competéncias e diretrizes de governanca
corporativa.
. Cédigo de Etica, Conduta e Integridade — instrumento
normativo que disciplina os padrdes éticos, de integridade e
transparéncia aplicaveis a conduta de todos os agentes vinculados a
IQUEGO.
o Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos — que
estabelece regras especificas para a contratacdo de bens e servicos,
incluindo disposi¢6es de integridade e analise prévia de risco.
o Politica de Gestdo de Riscos — norma interna que integra a
governanca e define procedimentos de prevencdo, deteccdo e

resposta a riscos de integridade.

Normas Técnicas e de Referéncia

o ABNT NBR ISO 31000:2018 — norma internacional de gestao de
riscos, que orienta principios, diretrizes e processos aplicaveis ao
contexto da IQUEGO.

Essa base normativa garante que a gestao de riscos da IQUEGO esteja
juridicamente fundamentada, metodologicamente consistente e alinhada as melhores

praticas nacionais e internacionais de governancga corporativa.



3.6 Analise SWOT

A andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats) é uma
ferramenta essencial para compreender o posicionamento estratégico da IQUEGO,
avaliando tanto os fatores internos (forcas e fraquezas) quanto o0s externos
(oportunidades e ameacas) que impactam diretamente sua capacidade de cumprir a

missao institucional e atingir os objetivos estratégicos.

Forcas (Strengths)
o Reconhecimento institucional como laboratdrio oficial do Estado
de Goias.
o Vocagdo social e relevancia estratégica no fornecimento de
medicamentos essenciais ao SUS.
o Estrutura industrial instalada com potencial de expansao e
modernizacao.
o Corpo técnico qualificado, com experiéncia em producdo de
insumos farmacéuticos.
. Marco normativo interno em consolidacdo (Estatuto Social,

Cédigo de Etica, Politicas de Compliance).

Fraquezas (Weaknesses)

o Dependéncia significativa de insumos importados, vulneravel a
variacbes cambiais.

o Limitacbes orcamentarias e financeiras, com restricdes de
investimento em inovagao.

o Necessidade de modernizacdo da infraestrutura fabril e
tecnologica.

o Processos internos ainda heterogéneos, com necessidade de
maior integragao entre areas.

o Cultura  organizacional em  transicao, demandando

fortalecimento em governancga, compliance e gestao de riscos.



Oportunidades (Opportunities)

. Expanséo de parcerias estratégicas com o Ministério da Saude,
Secretarias Estaduais e instituicdes de pesquisa.

o Crescente demanda social por medicamentos acessiveis e de
gualidade.

o Incentivos governamentais para inovacdo tecnoldgica e
fortalecimento da industria farmacéutica nacional.

. Potencial de diversificacao de portfélio de produtos estratégicos.
o Alinhamento a pauta de integridade, compliance e

sustentabilidade, fortalecendo a imagem institucional.

Ameacas (Threats)
. Instabilidade econémica e flutuagcbes cambiais, impactando
diretamente o custo dos insumos.
. Concorréncia com a industria farmacéutica privada, muitas
vezes mais agil em inovacao e insercdo no mercado.
. Exigéncias regulatorias cada vez mais rigidas por parte da
Anvisa e de érgaos de controle.
o Riscos de descontinuidade no fornecimento de insumos
estratégicos no mercado internacional.
o Possiveis contingenciamentos orgcamentarios ou mudancas nas

politicas publicas de aquisicdo de medicamentos.

A analise SWOT reforca que a IQUEGO possui forcas relevantes, ligadas
a sua funcdo social, expertise técnica e papel estratégico no SUS. Contudo, enfrenta
fraquezas estruturais e financeiras que precisam ser mitigadas por meio de uma
gestao de riscos consistente.

Ao mesmo tempo, ha grandes oportunidades de crescimento e
fortalecimento institucional, especialmente no campo da inovacéo, das parcerias e da
confiabilidade social. As ameacas externas destacam a necessidade de resiliéncia

frente as variaveis de mercado, regulatorias e econémicas.



Essa leitura constitui um insumo direto para a definicdo de riscos
estratégicos e para o alinhamento entre gestdo de riscos e objetivos estratégicos,

garantindo que a IQUEGO atue de forma proativa e sustentavel.

4. DEFINICAO DOS CRITERIOS PARA GESTAO DE RISCOS

A definicdo de critérios € fundamental para assegurar uniformidade,
objetividade e comparabilidade no processo de identificacdo, analise, avaliacéo,
tratamento e monitoramento dos riscos da IQUEGO. Esses critérios devem ser
revisados periodicamente, em especial quando houver atualizacdo do Planejamento
Estratégico ou mudancas significativas no contexto regulatério, tecnolégico ou

operacional.

e 4.1 Critérios de Efetividade X Probabilidade X Impactos

A andlise de riscos ndo se limita apenas a identificacdo de ameacas e
oportunidades, mas também a avaliacao critica dos mecanismos existentes para geri-
las. A efetividade dos controles internos é um fator determinante para o célculo do
risco residual, aguele que permanece apés a implementacao das a¢des de mitigacéo.

Esta secdo estabelece a metodologia para avaliar a maturidade e a
confiabilidade desses controles, classificando-os em uma escala que vai de
Inexistente a Forte.

Os critérios consideram duas dimensdes essenciais: a adequacdo do
desenho (se o controle esta teoricamente bem estruturado) e sua operacao (se é
executado consistentemente na pratica). A combinacao dessas avaliacdes resulta em
um Nivel de Confianga (NC), um indicador quantificado que sera integrado a anélise
de probabilidade e impacto para uma apreciacédo realista da exposi¢ao da organizacao

ao risco.



Efetividade dos

Avaliagdo quanto ao Desenho

Avaliagdo quanto a

Nivel de

Controles Operagao Confianga (NC)
. . N&o h& procedimentos de
. N&o h& procedimento de controle .
Inexistente . controle (auséncia 0,0 (0%)
(auséncia completa).
completa).
Ha procedimentos de
, . controle, mas nao sao
Hé& procedimentos de controles,
mas ndo sao adequados e nem executados e nem
Fraco ~ _ conhecidos (ha elevado 0,2 (20%)
estdo formalizados (falham quase .
grau de confianca no
sempre). .
conhecimento das
pessoas).
Os procedimentos de
controles estdo sendo
Héa procedimentos de controles [parcialmente executados
Mediano formalizados, mas nao sao (h&d um grande grau de 0,4 (40%)
adequados (insuficientes). confiangca no
conhecimento das
pessoas).
Hé& procedimentos de controles
adequados (suficientes para Os procedimentos de
) L. mitigarem os riscos controles séo executados,
Satisfatério garer o =Xe 0,6 (60%)
satisfatoriamente, mas podem mas sem evidéncias de
ser aprimorados, no entanto ndo |sua realizacéo.
estao formalizados).
Ha procedimentos de controles
adequados (suficientes;
mitigando o risco em seus .
Os procedimentos de
aspectos relevantes) e .
. A controles sdo executados
Forte formalizados (com evidéncias de 0,8 (80%)

sua
existéncia/implantacao/definicéo),
podendo ser enquadrados como
“melhores praticas”.

e com evidéncias de sua
realizagéo.




4.2 Critérios de Impacto e Probabilidade

Para priorizar riscos de forma objetiva e transformar sua identificagdo em

acao estratégica, € essencial avalid-los com base na severidade do impacto e na

probabilidade de ocorréncia. Esta secdo define os critérios padronizados para essa

avaliacao.

ESCALA DE IMPACTO (1 a5 - peso de 1 a 16):

Escala

Descricao

Peso

Desprezivel

- Impacto do evento nos objetivos/resultados € insignificante,
estando adstrito a procedimentos de determinado setor ou
unidade.

- O impacto compromete minimamente o atingimento do objetivo
caso venha ocorrer, mas nao altera o alcance do objetivo/resultado
(n&o produz efeito na operacao).

- Impacto insignificante, comprometendo minimamente o alcance
do objetivo/resultado, com minima necessidade de recuperacao.

Menor

- Impacto do evento nos objetivos/resultados é pequeno, mas
afetam de certa forma os procedimentos de determinada area ou
setor influenciando os resultados obtidos.

- O impacto nos objetivos/resultados é considerado de pouca
relevancia (causa apenas um pequeno aumento de custo ou
atraso operacional).

- Impacto pequena, comprometendo em alguma medida o alcance
do objetivo/resultado, com pequena necessidade de recuperacao.

Moderado

- Impacto do evento nos objetivos/resultados é médio e tem
capacidade de afetar areas ou unidades isoladas.

- O impacto compromete razoavelmente (moderado) o alcance do
objetivo/resultado, porém é possivel reverté-lo.

- Impacto moderado, comprometendo razoavelmente o alcance do
objetivo/resultado, com razoavel necessidade de recuperacao.

Maior

- Impacto do evento sobre os objetivos/resultados da organizagéo
é de gravidade elevada, envolvendo areas inteiras do 6rgao e/ou
seu conjunto e é de dificil reverséo.

- O impacto compromete grandemente o atingimento do
objetivo/resultado, ocasionando dificuldade de reverséo.

- Impacto significativo, comprometendo grande parte do alcance do
objetivo/resultado, mas com possibilidade de recuperagéao.




Catastrofico

- Impacto do evento sobre os objetivos/resultados da organizagéo
tem potencial desestruturante sobre todo o 6rgao e € irreversivel.

- O impacto compromete totalmente ou quase totalmente o
atingimento do objetivo/resultado.

- Impacto catastréfico, comprometendo total ou quase totalmente o
alcance do objetivo/resultado, com remota ou nenhuma
possibilidade de recuperacéo.

Escala

Raro

Improvavel

Possivel

Provavel

ESCALA DE PROBABILIDADE (1 a5 -peso delab):

Descrigcdo Peso

- O evento tem minimas chances de ocorrer.

- Este evento pode ter acontecido anteriormente na organizagdo ou em
organizagOes similares. Entretanto, na auséncia de outras informagdes

ou circunstancias excepcionais, ndo seria esperado que ocorresse na
organizacédo no futuro proximo. O evento pode ocorrer apenas em 1
circunstancias muito excepcionais.

- Acontece apenas em situagfes excepcionais. Nao ha historico

conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia.
Ficaria surpreso se ocorresse.

- O evento tem pequena chance de ocorrer.

- O evento ndo ocorre de maneira frequente na organizacao ou
organizagdes similares. Os controles atuais e as circunstancias

sugerem que a ocorréncia seria considerada altamente ndo usual. O 2
evento pode ocorrer em algum momento, mas € improvavel.

- O histdrico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no

prazo associado ao objetivo. Mais provavel ndo ocorrer do que ocorrer.

- O evento tem chance de ocorrer.

- O evento pode ter ocorrido ocasionalmente na organizagdo ou em
organizaces similares. Os controles atuais ou as circunstancias
sugerem que ha uma possibilidade plausivel de ocorréncia. O evento
provavelmente ocorrera em algumas circunstancias.

- Repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo ou
hé& indicios que possa ocorrer nesse horizonte. Tdo provavel ocorrer
como ndo ocorrer.

- O evento tem minimas chances de ocorrer.
- Este evento pode ter acontecido anteriormente na organizacdo ou em 4
organizagOes similares. Entretanto, na auséncia de outras informacdes



Escala

Quase Certo

Descricao

ou circunstancias excepcionais, ndo seria esperado que ocorresse na
organizacédo no futuro proximo. O evento pode ocorrer apenas em
circunstancias muito excepcionais.

- Acontece apenas em situacfes excepcionais. Nao ha historico
conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia.
- Ficaria surpreso se ocorresse.

- O evento ocorre (de forma inequivoca), salvo excecdes.

- Este evento ocorre frequentemente na organizagdo ou com 0s
controles ou circunstancias espera-se sua ocorréncia. E esperado que o
evento ocorra na maioria das circunstancias.

- Ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.

- Ficaria surpreso se néo ocorresse.

s 4.3 Matriz de Defini¢do de Nivel De Risco

16

Catastrofico

8 Maior

4 Moderado

Peso

5

2 Menor

1 | Despresivel
o . . , Quase
m Raro Improvavel Possivel Provavel Certo
o PESO 1 2 3 4 5

— 4.4 Apetite e Toleréancia ao Risco

O Apetite ao Risco da IQUEGO representa o nivel de risco que a instituicdo

esta disposta a aceitar em sua atuacgdo, considerando sua missao, valores, papel

social e objetivos estratégicos. Este conceito é fundamental para:



Nivel de
Risco

Alto

Médio

o orientar a priorizagao dos riscos identificados;

o definir os limites aceitaveis de exposicao;

o padronizar as respostas institucionais;

o reforcar a

governanca.

integracdo entre

riscos,

Apetite e Tolerancia ao Risco

Resposta ao Risco

Implementar agbes de
controle imediatas, com
revisao e aprimoramento
constante dos controles
existentes.

Garantir implantagéo de
acOes de controle
robustas, visando
reducéo do risco a niveis
aceitaveis.

Manter eficacia dos
controles existentes ou
aprimora-los com
medidas adicionais,
sempre que viavel.

Manter as medidas de
protecao existentes, com
revisdes periddicas.

Tolerancia ao Risco

Inaceitavel. Apenas tolerado
em circunstancias
extraordinarias, quando a
mitigacdo imediata for
comprovadamente inviavel.

Toleravel apenas se o custo
de mitigagéo for
desproporcional ao beneficio
esperado.

Toleravel, desde que
monitorado de forma
sistematica e alinhado ao
apetite institucional.

Aceitavel. Deve-se apenas
assegurar que permaneca
nesse nivel.

controles

internos e

Responsavel
pelo
Monitoramento

Comité Setorial +
Diretoria
Executiva

Comité Setorial

Proprietarios de
Risco

Proprietarios de
Risco

Em deliberagéo do Comité Setorial de Compliance, a IQUEGO definiu como

Apetite ao Risco Institucional: Nivel Médio, buscando equilibrio entre a preservacéo

de sua funcao social como laboratério publico e a necessidade de inovacao, expansao

produtiva e eficiéncia.

Ja a Tolerancia ao Risco corresponde ao nivel residual de risco que a

IQUEGO admite suportar apés a implementacdo dos controles e tratamentos

necessarios, sendo reavaliada continuamente.



Em alinhamento as deliberacbes do Comité Setorial de Compliance, o
apetite ao risco da IQUEGO sera definido como Nivel Médio, refletindo a necessidade
de equilibrar:

o a preservacao da funcéo social da empresa como fornecedora

de medicamentos estratégicos ao SUS;

o a busca por inovacao, eficiéncia e expansao produtiva.

5. NIVEIS DE AUTORIDADE E RESPONSABILIDADE

A efetividade da Gestdo de Riscos depende da definicdo clara das
responsabilidades institucionais, assegurando que cada instancia da IQUEGO
compreenda e desempenhe seu papel no processo. A seguir, descrevem-se 0s niveis

de autoridade e responsabilidade aplicaveis.

——— 5.1 Estrutura de Governanca de Riscos

A estrutura de governanca da gestéo de riscos da IQUEGO é composta por
instancias estratégicas, taticas e operacionais, com atribuicbes especificas e

complementares:

o Conselho de Administragcéo
" Aprovar as diretrizes estratégicas de gestdo de riscos,
integrando-as ao Planejamento Estratégico.

o Diretoria Executiva
" Garantir alinhamento da gestdo de riscos com a missao e os
objetivos institucionais da IQUEGO.
. Implementar as diretrizes aprovadas pelo Conselho de

Administracao.

" Integrar a gestdo de riscos a execucédo das politicas, processos
e planos da empresa.



" Decidir sobre a priorizacdo e alocacdo de recursos necessarios
para mitigacdo de riscos.

Comité Setorial de Compliance

" Avaliar relatérios consolidados de riscos estratégicos e deliberar
sobre situacdes criticas (riscos altos e extremos).

" Coordenar e monitorar o processo de gestdo de riscos em nivel
institucional.

" Validar metodologias, critérios e relatérios apresentados pelo
Escritorio de Compliance.

" Avaliar riscos altos e extremos, recomendando medidas a
Diretoria Executiva.

. Deliberar sobre revisées do Apetite ao Risco Institucional.

. Garantir transversalidade e uniformidade na gestéo de riscos em
todas as areas.

Escritorio de Compliance

" Atuar como instancia técnica de suporte metodologico e
operacional.

" Elaborar relatérios de riscos, consolidando informacbes das
diretorias e geréncias.

. Propor melhorias em metodologias, ferramentas e indicadores
de risco.

" Apoiar a capacitacéo e disseminacéo da cultura de integridade
e gestao de riscos.

. Integrar a gestdo de riscos com 0s processos de auditoria,

compliance e controles internos.

———— 5.2 Papéis e Responsabilidades

Proprietario de risco

Identificar, avaliar e classificar os riscos sob sua responsabilidade.
Definir e implementar planos de acéo para tratamento dos riscos.

Monitorar riscos, reportando a evolugéo ao Escritorio de Compliance.



o Garantir que os riscos de sua area estejam alinhados ao Mapa
Estratégico e ao Apetite ao Risco da IQUEGO.

Controladoria Interna

o Atuar de forma integrada a gestéo de riscos, avaliando a efetividade
dos controles implantados.

o Propor melhorias para fortalecimento dos mecanismos de prevencgéo
e mitigagao.

o Auditoria Interna (quando aplicavel)

o Avaliar de forma independente a adequacéo do processo de gestao
de riscos.

o Recomendar ajustes de controles internos e medidas adicionais para

mitigacao.

——————— 5.3 Fluxo de Responsabilidade

e Colaboradores e areas técnicas identificam riscos nos processos
operacionais.

e Proprietarios de risco avaliam, tratam e reportam 0s riscos.

e O Escritdrio de Compliance consolida informac¢des, acompanha planos de
acdo e produz relatérios.

e O Comité Setorial de Compliance valida e delibera sobre riscos
significativos.

e A Diretoria Executiva decide sobre medidas estratégicas e alocacdo de
recursos, bem como supervisiona e delibera sobre riscos criticos e

estratégicos.

Essa estrutura garante que a gestdo de riscos na IQUEGO seja

bY

compartilhada, escalonada e integrada a governanga corporativa, assegurando

transparéncia e resiliéncia institucional.



