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CONTRATO N° 099/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS DE COTACAO. CONSULTAS.
RESERVAS, MARCACAO, EMISSAO
ENDOSSO E FORNECIMENTO DE
PASSAGENS AEREAS, EM AMBITO
NACIONAL, QUE ENTRE SI FIRMAM A °
INDUSTRIA QUIMICA DO ESTADO DE
GOIAS S.A. - IQUEGO E A EMPRESA SX”
TECNOLOGIA E SERVICOS
CORPORATIVOS EIRELL, EM
CONFORMIDADE COM O TERMO DE
REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS.

Pelo presente instrumento de Contrato, de um lado a INDUSTRIA QUIMICA DO
ESTADO DE GOIAS S/A - IQUEGO - Sociedade de Economia Mista, situada na Avenida
Anhanguera, 9.827, Bairro Ipiranga, Goidnia — Goiés, inscrita no CNPJ sob o n°
01.541.283/0001-41, Inscrigdo Estadual n® 10.021.292-1, neste ato representada pelos seus
Diretores que este subscrevem, de ora em diante designada CONTRATANTE e, de outro
lado, SX TECNOLOGIA E SERVICOS CORPORATIVOS EIRELI, pessoa juridica de
direito privado, localizada na Rua dos Inconfidentes, n® 867, Savassi, Belo Horizonte — MG,
CEP 30.140-120, inscrita no CNPJ sob o n°® 14.278.276/0001-40, neste ato representada por
seu socio administrador Saulo Guimardes Pedrosa, RG MG-11.077.388. inscrito no CPF sob o
n® 076.684.356-46, de ora em diante designada CONTRATADA, tém justo e combinado o
seguinte, mediante as clausulas e condigdes abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

1.1 = O presente Contrato vincula-se as determinagdes da Lei n° 8.666/1993 e suas alteracdes
posteriores, 4 Lei 10.520/2002, a Lei n° 17.928/2012, aos Decretos Estaduais n°® 7.466/2011 e
n® 7.468/2011, ao Edital de PREGAQO ELETRONICO n° 102/2016, ao Processo n°
1668/2016, & proposta de pregos apresentada em 15 de setembro de 2016, ao Certificado de
Registro Cadastral proveniente do Cadastro Unificado de Fornecedores — CADFOR sob o
odigo de validagéo n° 864422023214278276000140, e demais documentos apresentados. 4
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CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1 — A CONTRATADA compromete-se a prestar 3 CONTRATANTE a servicos de
COTACAO, CONSULTAS. RESERVAS, MARCACAO. EMISSAO, ENDOSSO E
FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS, EM AMBITO NACIONAL, em
conformidade com o Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

31 — A CONTRATADA fornecerd o objeto pelo valor estimado anual de RS
234.000,00(duzentos e trinta e quatro mil reais), observado o seguinte desconto:

ITEM | ESPECIFICACAO | VL.ESTIMADO DESCONTO | VALOR
ANUAL MEDIO (%) ESTIMADO
COM
DESCONTO
01 Passagens aéreas 234.000.00 14,00% R$ 201.240,00
nacionais

3.2 - O valor total estimado para a pretendida contratagdo ¢ de R$ 201.240,00 (duzentos e um
mil, duzentos e quarenta reais), para um periodo de 12 (doze) meses.

3.3 - Por se tratar de estimativas, as quantidades e valores acima ndo constituem, em hipotese
alguma, compromissos futuros para a CONTRATANTE, razdo pela qual ndo poderdo ser
exigidos nem considerados como quantidades e valores para pagamento minimo, podendo
sofrer alteragdes de acordo com as necessidades da CONTRATANTE, sem que isso justifique
qualquer indenizacdo a contratada.

CLAUSULA QUARTA - ESPECIFICACAO DO SERVICO

4.1 — Para executar os servigos. a contratada devera disponibilizar pessoal capacitado para
atender as exigéncias do Termo de Referéncia.

4.2 - As solicitacdes serdo feitas conforme demanda da IQUEGO, pela Secretdria da Diretoria
Comercial, Julliana Pessoa e Silva. sendo que, a CONTRATADA deverd colocar a disposigdo
da CONTRATANTE o telefone ¢ e-mail de um funciondrio que possa ser contatado para
pronto atendimento fora do horério comercial, nos fins de semana e feriados, para a solug@o

de casos excepcionais e urgentes, inclusive emissdo de bilhetes, que possam OCOITEr Nesses
periodos.
3 - Os servigos deverdo ser executados mediante solicitagdo em um documento especifico $
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4.4 - Em casos de necessidade de algum servigo fora do horério de expediente da IQUEGO ou
em carater de urgéncia, a CONTRATADA devera atender sem o documento especifico de
solicitagdo, que serd entregue no primeiro dia util posterior a solicitagfo.

4.5 - A classe da passagem a ser emitida sera definida no documento especifico de solicitagdo
de viagem pela CONTRATANTE.

4.6 - A CONTRATANTE, através da Fiscal do Contrato oriundo desta contratacdo, reserva-se
ao direito de. sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da
CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalizag@o sobre a execugdo do objeto,
verificando no dia da emissdo dos servigos solicitados, todos os detalhes da prestagiio deste
Servigo.

47 - A CONTRATADA devera repassar integralmente a CONTRATANTE todos os
descontos promocionais concedidos nas passagens aéreas, a qualquer titulo, sejam tais
descontos publicados ou ndo, sem prejuizo do desconto ji concedido em contrato. Este
desconto podera ser feito em forma de desconto especial, desde que jd consignado na
apresentacdo de contas para recebimento.

4.8 - A CONTRATADA devera comprovar através do envio da pagina impressa, do print
screen da tela das companhias aéreas ou de outro documento idéneo da Companhia a€rea, a
comprovagdo do valor cobrado, para conferéncia do Fiscal do Contrato, para futuro aceite da
Nota Fiscal.

4.9 - Os pregos dos bilhetes aéreos deverdio ser cobrados de acordo com as instrugdes dos
o6rgaos de controle destas entidades, como DAC, INFRAERO e outros.

4.10 - Das vantagens e promogdes adquiridas:

4.10.1 - A CONTRATANTE reserva-se ao direito de usufruir de todas as vantagens que por
ventura ocorram durante a vigéncia do contrato, tais como: descontos por compras ou reservas
antecipadas, milhagens e outros do género, estas por sua vez, serdo utilizadas para servigos de
interesse da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - PASSAGENS AEREAS

A CONTRATADA devera:

5.1 — Fornecer bilhetes de passagens aéreas (e-tickets) nacionais, de todas as companhias
aéreas autorizadas a operar no Brasil;

5.2 — Incluir no servigo de fornecimento de passagens a reserva, a emisséo, a poltrona (caso
seja especificada pelo solicitante), a marcagdo, a remarca¢do € 0 apoio nos embarques e
desembarques;
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5.4 — Realizar o check-in antecipado ao embarque dos passageiros e enviar os e-tickets por e-
mail;

5.5 — Prestar assessoria para defini¢do de melhor roteiro, horédrios. frequéncia de voos
(partidas e chegadas). tarifas promocionais a época de retirada dos bilhetes e desembarago de
bagagens.

5.6 — Realizar o cancelamento de passagens emitidas, mediante solicita¢do recebida do setor
responséavel, devendo efetuar o reembolso das mesmas para o Contratante no prazo maximo
de 30 (trinta) dias do recebimento da solicitagio.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRAZOS, DAS CONDICOES E DO LOCAL DE
EXECUCAO

6.1 — Os servigos deverdio iniciar-se imediatamente apds a assinatura do contrato, conforme
demanda e solicitagio da Diretoria Comercial da IQUEGO, area responsavel pela fiscalizagdo
deste servigo.

6.2 A contratada devera entregar as passagens ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato da IQUEGO, situada na Avenida Anhanguera n° 9.827, Bairro Ipiranga, Goidnia-GO,
seja por meio fisico ou eletronico através do e-mail julliana.silva@iquego.com.br ou em
outro local indicado, inclusive nos finais de semana e /ou feriados, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas ap6s o recebimento da solicitagdo e sempre antes das viagens
correspondentes.

6.3 A confirmagéo das passagens devera ser realizada por meio eletrdnico (e-mail) ou via fax

para o setor responsavel. Excepcionalmente, para solicitages urgentes, a entrega das
passagens serd em local indicado pelo fiscal do contrato.

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO E DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 — A CONTRATADA devers apresentar NOTA FISCAL/FATURA até o 5° (quinto) dia
util do més subsequente para ser atestada pelo fiscal do contrato.

7.2 — O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a protocolizacdo e atesto da Nota
Fiscal/Fatura.

7.3 — O pagamento sera devido apenas relativamente aos servigos efetivamente prestados,
conforme demanda da CONTRATANTE.

7.4 — A nfo solicitacdo do total de servigos previstos durante a vigéncia do contrato ndo
gerara quaisquer direitos 8 CONTRATADA.
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7.6 — A CONTRATADA devera emitir mensalmente Notas Fiscais/Faturas, que deverdo
conter, no minimo, as seguintes informagédes:

a) identificagéio do bilhete (niimero, data de emissdo, data da viagem, companbhia aérea e
trecho). gastos com hospedagem (hotel, periodo), alimentagdo, traslados (devidamente
especificados);
b) nome do passageiro;
c) valor das tarifas;
.'/d) valor bruto da fatura;
e) valor correspondente ao desconto:;
f) valor da taxa de embarque;
g) valor liquido da fatura.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGA(;ﬁES DA CONTRATADA
A CONTRATADA devera:

8.1 - Possuir posto de atendimento em Goidnia ou disponibilizar estrutura necessaria para
prestar os servigos a distdncia, ndo podendo invocar eventuais deficiéncias dos sistemas
informatizados operados através da internet para justificar a ndo prestagdo dos servigos
contratados;

8.2 - Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto contratado. sem prévia e
expressa anuéncia da IQUEGO:

8.3 - Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo
vigente;

8.4 - Atender prontamente qualquer exigéncia de fiscalizagdo inerente ao objeto do contrato:

8.5 - Solucionar qualquer tipo de problema relacionado aos servigos de passagens, embarques,
bagagens, hospedagens e traslados e demais servigos objeto deste termo:

8.6 - Garantir que todas as despesas inerentes 2 realizagdo dos servigos serfio inteiramente de
sua responsabilidade, tais como: seguros, taxas. impostos, saldrios, encargos trabalhistas,
sociais ¢ outros:

8.7 - Informar o nome do empregado ou preposto responsavel pelo atendimento a IQUEGO;

8.8 - Em casos de necessidades de atendimento fora do horario comercial, a contratada devera
disponibilizar um funciondrio responsavel e seus respectivos contatos:

8.9 - Prestar assessoramento para defini¢do do melhor roteiro, horério, frequéncia de partida e &
chegada das aeronaves, como também comprovagio das tarifas promocionais a época da *
retirada do bilhete;

8.10 - Garantir o comportamento profissional de seus empregados, respondendo integral e y
incondicionalmente por todos os danos e/ou atos ilicitos resultantes de agdo ou omissdo
destes, inclusive por inobservéncia de ordens e normas do CONTRATANTE: )u-
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8.11 - Manter, durante o periodo de contratagéo, 0 atendimento das condi¢des de habilitagéo
exigidas na licitacéo;

8.12 - Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragao cometida por seus empregados
quando da execug@o do servigo objeto contratado:

8.13 - Efetuar a entrega dos bilhetes de passagens, de acordo com a necessidade e o interesse
do CONTRATANTE, no prazo méximo de até 24 (vinte e quatro) horas, a contar do
recebimento da solicitagéo;

8.14 - Efetuar a entrega dos bilhetes de passagens no local indicado, de acordo com o item 6
do Termo de Referéncia, quando fora do expediente ou, se fizer necessério, colocé-los a
disposi¢do dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou agéncias de turismo mais
proximas do usudrio ou por e-mail quando se tratar de bilhete eletronico:

8.15 - Responsabilizar-se integralmente pelo repasse a4 CONTRATANTE das tarifas
promocionais ou reduzidas sempre que oferecidas pelas companhias aéreas, observados 0s
regulamentos vigentes a época, para as tarifas promocionais especiais, domésticas e
internacionais. ficando 8 CONTRATANTE o direito de dedugdo do respectivo valor na fatura
posterior, caso o repasse do desconto ndo seja observado e cumprido pela CONTRATADA.
Ficando tal conferéncia e comprovagio, a cargo do Fiscal do Contrato.

8.16 - Fornecer ao fiscal do contrato as regras tarifarias vigentes nas companhias aéreas que
operam viagens regulares no territério nacional, bem como suas alteragoes;

8.17 - Emitir nota de crédito em favor do CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, correspondente aos valores dos bilhetes de passagens porventura ndo utilizados.
Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo estabelecido, os valores correspondentes aos
bilhetes devolvidos serdio glosados em fatura a ser liquidada;

8.18 - Comunicar 8 CONTRATANTE, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar 0S
esclarecimentos julgados necessarios;

8.19 - Comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 02 (duas) horas do
horario previsto para o voo, quaisquer alteragdes na data ou no horario do voo em bilhetes
emitidos em razio deste Termo;

8.20 - Caso o servidor venha a perder o voo em decorréncia do ndo cumprimento do subitens
8.18 e 8.19. a CONTRATADA devera emitir novo bilhete para 0 mesmo trecho, sem custo

adicional a CONTRATANTE.
CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE é ié

Sdo obrigacdes da CONTRATANTE: N\
9.1 — Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas disposi¢oes

estabelecidas no edital e seus anexos, € ainda, em consonancia com a Lei Federal n°
10.520/2002. Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteracdes, Lei Estadual n° 17.928/2012 ¢
Decreto Estadual n° 7.468/201 1.
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9.2 — Prestar 8 CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias &
execugdo do servigo;

9.3 — Aprovar as solicitagdes de emissdes, alteracdes e reemissdes de passagens ou reservas
de hospedagens até 1 (uma) hora antes do prazo de utilizagéo:

9.4 — Solicitar, por escrito, o reembolso de valores pagos relativos a bilhetes emitidos e nio
utilizados;

9.5 — Autorizar os servigos e emitir os documentos especificos para tanto;

9.6 - Exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados, na forma
prevista pela lei 8.666/93.

9.7 - Encaminhar 4 CONTRATADA a Ordem de Servigo, contendo todas as informagdes
necessarias para a prestagdo do servigo, objeto deste termo de referéncia:

9.8 - Acompanhar, controlar e avaliar a prestagdo de servigo, através da unidade responsavel
por esta atribuicio:

9.9 - Atestar as faturas correspondentes a prestagdo do servigo, por intermédio do fiscal do
contrato;

CLAUSULA DECIMA - CESSAO E TRANSFERENCIA

10.1 — E vedada a cessio total ou parcial do objeto contratado, ressalvado a hipdtese de
expresso consentimento da CONTRATANTE, nos termos do art. 72 da Lei n° 8.666/1993.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VIGENCIA DO CONTRATO

11.1 - O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1 — O presente contrato serd acompanhado pela Coordenadora de Contratos, Patricia
Sodré de Oliveira e fiscalizado pela funciondria Julliana Pessoa e Silva.

12.2 — Cabem ao gestor € ao fiscal do contrato fiscalizar, acompanhar e verificar sua perfeita
execugdo, em todas as fases até o recebimento total do objeto, competindo, primordialmente,
sob pena de responsabilidade:

12.2.1 — Ao Gestor: %

12.2.1.1 - dar imediata ciéncia a seus superiores dos incidentes e ocorréncias da execugio que /

possam acarretar a imposi¢do de san¢des ou rescisio contratual;

AN

—

Vs

(%)
VZEO $)12.2.1.2 — fiscalizar a obrigag@io da CONTRATADA de manter, durante toda a execugio do
contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, as condigdes de habilitacdo e as
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qualificagbes exigidas na licitagdo, bem como o regular cumprimento das obrigagbes
trabalhistas e previdenciarias.

12.2.2 — Ao Fiscal:

12.22.1 — anotar, em registro proprio, as ocorréncias relativas a execugdo do contrato,
determinando as providéncias necessdrias a corre¢ao das falhas ou defeitos observados;

12.2.2.2 — transmitir 4 CONTRATADA instrugdes e comunicar alteracdes de prazos €
cronogramas de entrega,

12.2.2.3 — adotar, as providéncias necessarias para a regular execugao do contrato;

12.2.2.4 — promover a verificagio do objeto, atestando as notas fiscais/faturas ou outros
documentos habeis e emitindo a competente habilitagfio para o recebimento de pagamentos;

12.2.2.5 — esclarecer prontamente as dividas da CONTRATADA, solicitando ao setor
competente da Administragfio. se necessario, parecer de especialistas:

12.2.2.6 — verificar a qualidade dos materiais e/ou dos servigos entregues. podendo exigir sua
substitui¢dio ou refazimento, quando ndo atenderem aos termos do que foi contratado;

12.22.7 — observar se as exigéncias do edital e do contrato foram atendidas em sua
integralidade.

12.3 — A fiscalizacdo por parte da IQUEGO nio exclui e nem restringe a responsabilidade da
CONTRATADA na execugdo dos servigos e entrega de objetos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 — A CONTRATADA ficara sujeita as sangdes previstas na Lei n® 8.666/1993, na Lei
Estadual n° 17.928/2012 e no Decreto Estadual n° 7.468/2011 e, garantido o direito prévio a
ampla defesa e contraditorio e, ainda, se convocado dentro do prazo de sua proposta, ndo
celebrar o contrato. deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, falhar ou fraudar na execugdo do
contrato, comporta-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal. serd aplicada a penalidade
de impedimento de licitar e contratar com o Estado. por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos,
sendo descredenciado do Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas no
subitem 13.2 e seus incisos, ¢ demais cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a
natureza e a gravidade da falta cometida.

13.2 — A inexecugio contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato,

sujeitara a CONTRATADA, além das sangdes referidas no Art.78 da Lei Estadual n° \\
17.928/2012. as demais cominacdes legais cabiveis, @ multa de mora graduada de acordo com §

a gravidade da infragiio, obedecidos os seguintes limites mAaximos:
— 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da
bprigagdo, inclusive no de recusa do adjudicatario em firmar o contrato. ou ainda na hipétese
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de negar-se a efetuar o reforgo da caugéo, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua
convocagao;

IT - 0.3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso. sobre o valor da parte
do fornecimento ou servigo ndo realizado ou sobre a parte da etapa do cronograma fisico de
obras ndo cumprido;

III - 0.7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou Servigo nao
realizado ou sobre a parte da etapa do cronograma fisico de obras nio cumprida, por dia
subsequente ao trigésimo:

13.3 — As multas serdo descontadas, ex-officio. de qualquer crédito da CONTRATADA
existente na IQUEGO, em favor desta Gltima. Na inexisténcia de créditos que respondam
pelas multas, a CONTRATADA devera recolhé-las no prazo de 10 (dez) dias sob pena de
sujeicdo a cobranga judicial;

133.1 — A multa a que se refere este item ndo impede que a Administragdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as demais sangdes previstas em Lei.

13.3.2 — A multa aplicada apés regular processo administrativo serd descontada da garantia do
contratado faltoso.

13.3.2.1 - Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda desta, o
contratado respondera pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administragfo ou, ainda, se for o caso, cobrada judicialmente.

13.5 - As sangdes previstas nos itens 13.1, 13.3 e 13.4 poderdo ser aplicadas
concomitantemente com o item 13.2 e seus incisos.

13.7 = O contratante que praticar infragdo prevista no Art.81 da Lei Estadual 17.928/2012,
Inciso III, sera declarado inidoneo, ficando impedido de licitar e contratar com a
administragfio estadual, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que
seja promovida a sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida quando ressarcida a Administragio dos prejuizos resultantes e apos decorrido
0 prazo da respectiva sang¢do.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO

14.1 — A CONTRANTANTE poderd rescindir o presente contrato por ‘Ato Administrativo
unilateral, nas hipoteses previstas no art. 78, incisos I a XII, da Lei n® 8.666/1993. sem que
caiba 8 CONTRATADA qualquer indenizagdo, sem embargo da imposi¢do das penalidades
que se demonstrarem cabiveis em processo administrativo regular.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — FORO

15.1 — As partes elegem o foro da Comarca de Goiania. capital do Estado de Goids, com
entncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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GOVERNO DE

Quees GOIAS

E por estarem justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca de 02(duas) testemunhas.

Goiania 26 de setembro de 2016.
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