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Secretaria de s é
Estado do .
Governo

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

Contrato N° 002/2020 - SEGOV

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE GOIAS, ATRAVES
DA SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO E A EMPRESA TECNOSET INFORMATICA PRODUTOS E
SERVICOS LTDA., EM DECORRENCIA DA REALIZACAO DE PROCESSO LICITATORIO N°
0282.2018.CCPLE-X-PE.0188.SAD.ATI, NOS TERMOS DA LEI FEDERAL N° 8.666 DE 21.06.1993 E DEMAIS
ALTERACOES:

0 ESTADO DE GOIAS, representado pela Procuradora-Chefe da Advocacia Setorial da Secretaria de Estado do Governo, conforme o art. 47 da
Lei Complementar Estadual N° 58, de 04 de julho de 2006, alterado pela Lei Complementar n°® 106, de 28 de novembro de 2013, Dr* VANESSA
PAULA DE SOUSA SILVA FERNANDES, brasileira, casada, advogada inscrita na OAB/GO sob o n° 19.551 e no CPF sob o N°
691.175.511-53, residente ¢ domiciliada nesta Capital, por meio da SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO - SEGOY, 6rgao da
administragdo publica direta do Estado de Goids, inscrita no CNPJ/MF sob o N° 05.469.845/0001-44, com endereco na Rua 82, N° 400, Palacio
“Pedro Ludovico Teixeira”, 6°andar, Ala Oeste, Setor Sul, em Goiania/GO, ora representada pelo seu titular, Senhor Dr. ERNESTO
GUIMARAES ROLLER, brasileiro, casado, servidor puiblico estadual, portador da RG N° 1.772.812 — SSP/GO, ¢ CPF/MF sob o N°
423.232.401- 10, residente e domiciliado nesta Capital, doravante denominada CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa TECNOSET
INFORMATICA PRODUTOS E SERVICOS LTDA., inscrita no CNPJ(MF) sob o n° 64.799.539/0001-35, situada em S@o Paulo/SP na Rua
Tamoios, 246, Jardim Aeroporto, CEP 04630-000, representada neste ato pela Senhora JULIANA DA SILVA KIKUTA, brasileira, solteira,
representante comercial, portadora do RG sob n° 35.749.474-X — SSP/SP, inscrita no CPF/MF n° 282.525.918-76, doravante designada
simplesmente CONTRATADA, t€m entre si justo e acordado, e celebram o presente CONTRATO mediante as seguintes clausulas e condi¢des,
que mutuamente outorgam ¢ estabelecem, tudo de acordo com o PREGAO ELETRONICO N° 0188/2018, PROCESSO N° 0282.2018.CCPLE-
X.PE.0188.SAD.ATI, documentagdo inserida no Processo Administrativo-SEI da SEGOV sob o N° 202000042000105, nos termos da Lei Federal
n° 10.520/2002, Lei Federal n.° 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Decreto Estadual n°® 7.468/2011, Decreto Estadual n® 7.466/2011, Decreto
Estadual 7.562/2012 ¢ demais normas regulamentares aplicaveis:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Registro de Pre¢os Corporativo para contrata¢do de empresa para prestagdo de servigos especializados de impressdo departamental centralizada,
incluindo: locag¢do de equipamentos (impressoras ¢ multifuncionais); reposi¢ao de suprimentos (exceto papel); disponibilizagio de sistemas para
gestdo informatizada da solugdo; bem como manutencéo, com substituicio de pegas, e suporte técnico para atender as necessidades da Secretaria de
Estado do Governo em Goids.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO

Sdo partes integrantes deste Contrato, para todos os fins de direito, o processo relativo a0 PREGAO ELETRONICO N° 0188/2018, PROCESSO
N° 0282.2018.CCPLE-PE.0188.SAD.ATI,e todos os seus anexos, documentacio inserida no Processo Administrativo-SEI da SEGOYV sob o
N° 202000042000105.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

Os servicos objeto deste certame serdo prestados por um prazo de 24 (vinte e quatro) meses, iniciando-se a vigéncia deste contrato em 25 de maio
de 2020, podendo ser prorrogados, por interesse das partes, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do artigo 57, inciso 11, da Lei Federal n°
8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Contratante pagar a Contratada o valor de R$ 53.328,00 (Cinquenta e trés mil e trezentos e vinte ¢ oito reais).

PARAGRAFO SEGUNDO: Deverdo estar inclusos nos precos apresentados todos os gastos de frete, inclusive quaisquer tributos, sejam eles
sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais ou de qualquer outra natureza resultantes da execuc@o do contrato.

Valor Total | Valor

d g"fg? . fixo Variavel ,‘[,/f::gf
Item | Descriciio do Servico Unidade | Q- nitario Mensal Mensal (R$)
Mensal | Mensal (R$) (R$)
(R$)

SERVICO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA - MULTIFUNCIONAL /e
DEPARTAMENTAL MONOCROMATICA (MDM-I), \
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TECNOLOGIA LASER, COM MANUTENCAO

PREVENTIVA E CORRETIVA.,
11 Unidade | 8 150,80 1.206,40 1.206,40
SERVICO DE IMPRESSAO - EM .
MULTIFUNCIONAL DEPARTAMENTAL g}mdaidﬁ
A ape
|2 | MONOCROMATICA (MDM-I), 1/1 CORES. A4§3 14400 | 0,03 432,00 432,00

SERVICO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA - MULTIFUNCIONAL
DEPARTAMENTAL COLORIDA (MDC-I),
TECNOLOGIA LASER, COM MANUTENCAO

13 PREVENTIVA E CORRETIVA. Unidade | 2 213,80 427,80 427,60
SERVICO DE IMPRESSAO - EM | Unidade
MULTIFUNCIONAL DEPARTAMENTAL | (Papel

14| COLORIDA MDC-I, 1/1 COR. Ad) 200 0,03 6.00 6,00

SERVICO DE IMPRESSAO — EM MULTIFUNCIONAL DEPARTAMENTAL | Unidade (Papel

15 | COLORIDA (MDC-I), 4/1 CORES. A4) 1000 | 0,15 150,00
150,00

VALOR TOTAL MENSAL 2.222,00

VALOR TOTAL 24 (VINTE E QUATRO) MESES 53.328,00

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O empenhamento somente seré efetuado, e consequentemente paga a despesa, na forma prevista neste instrumento
convocatorio, se o licitante vencedor estiver inscrito no CADASTRO DE FORNECEDORES DO ESTADO DE GOIAS — CADFOR;

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA ¢ responsével pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais ¢ comerciais
resultantes da execucdo do contrato;

PARAGRAFO TERCEIRO: O pagamento deverd ser efetuado mensalmente 2 Contratada em até 30 (trinta) dias, apés a apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura, atestada pelo Gestor do Contrato e autorizada pelo ordenador de despesas, descontados os valores referentes ao ndo cumprimento do
Nivel Minimo de Servigo;

PARAGRAFO QUARTO: Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa dnica e exclusiva do CONTRATANTE, fica
convencionado que a taxa de atualiza¢do financeira, devida pelo ORGAO entre a data referida no PARAGRAFO SEGUNDO e a correspondente ao
efetivo adimplemento da parcela, serd calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xNx VP
Onde:
EM = Encargos moratdrios
N = Nuamero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de atualizaco financeira, assim apurado:
I =(TX/100)
365

TX = Percentual da taxa anual do indice de atualizago financeira aplicavel ao objeto.
PARAGRAFO QUINTO: A atualizac@o financeira prevista nesta condi¢do serd incluida na Nota Fiscal/Fatura do més seguinte ao da ocorréncia.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

PARAGRAFO PRIMEIRO: O prego somente serd reajustado ap6s decorrido 12 (doze) meses da data fixada para apresentagdo da proposta,” .\
utilizando-se para tanto o INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor) para os itens de servigo de locacdio e o IPCA (Indice Nacional d(‘k\g_ )
\ \ \J
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Precgos ao Consumidor Amplo), para os itens de impressdo, fornecidos pelo IBGE, de acordo com a Lei n° 12.525/2003;

PARAGRAFO SEGUNDO: Havendo interesse das partes contratantes em prorrogar a avenga, a empresa contratada deverd pleitear o reajuste dos
precos até a data anterior a efetivagdo da prorrogagdo contratual, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito;

PARAGRAFO TERCEIRO: Seri assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico- financeiro inicial, na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execug@o do ajustado, ou, ainda, em caso de
forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econdmica extraordindria e extracontratual, de acordo com o art. 65, inciso II,
alinea “d”, da Lei n°® 8.666/1993.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA/DETENTORA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO
Constituem obrigagcdes da CONTRATADA, além das constantes nos artigos 69 e 70 da Lei n° 8.666/93:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Exccutar os servigos fielmente, de acordo com as especificagbes do edital de licitagdo, ndo sendo admitidas
quaisquer alteracdes sem prévio conhecimento e aprovagéo por parte do CONTRATANTE/Orgéo Gerenciador;

PARAGRAFO SEGUNDO: Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados;

PARAGRAFO TERCEIRO: Responsabilizar-se por todos os custos referentes a prestagdo dos servicos, inclusive mao de obra; manutengio;
administracdo; materiais operacionais; fornecimentos de materiais de consumo (exceto papel); transporte; ferramentas; impostos, taxas e licengas;
emolumentos; lucro ¢ o que mais for necessdrio para a perfeita execugdo do contrato;

PARAGRAFO QUARTO: Nio divulgar dados ou informacdes, nem fornecer cdpias de relatérios e documentos a terceiros, sem a prévia
autorizacdo por escrito da administracdo do CONTRATANTE;

PARAGRAFO QUINTO: Responsabilizar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos;

PARAGRAFO SEXTO: Assumir inteira responsabilidade técnica pela execugdo dos servicos, pela confiabilidade e efetividade dos trabalhos que
executar;

PARAGRAFO SETIMO: Participar, com representante credenciado em nome da empresa CONTRATADA, de todas as reunides e outras
atividades de coordenagdo, planejamento, acompanhamento e avalia¢cdo que venham a ser convocadas pelo CONTRATANTE/Orgao Gerenciador;

PARAGRAFO OITVAVO: Designar responsdvel para representd-la na execugdo dos servigos, que serd o elemento de contato com o
CONTRATANTE/Orgéo Gerenciador;

PARAGRAFO NONO: Manter, nos computadores servidores da GGPTI, base de dados com todas as informagdes a respeito do servigo
contratado. Ao final do contrato, a base de dados com todas as informagSes do impresso/copiado no periodo deverd ser repassada ao
CONTRATANTE/Orgao Gerenciador;

PARAGRAFO DECIMO: Mensalmente, entregar a0 CONTRATANTE Nota Fiscal dos servigos prestados no més anterior, até o 5° (quinto) dia
atil do més subsequente, devendo anexar a referida fatura o demonstrativo detalhado das quantidades de impressdes e cOpias efetuadas, bem como
os demonstrativos dos descontos pertinentes previstos no Contrato, se houver, cobrando somente os servigos efetivamente utilizados;

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Para relatérios de desempenho dos servigos contratados e ndo especificados neste Termo de Referéncia, a
CONTRATADA dever4 emiti- los, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE/Orgédo Gerenciador, no prazo de 5 (cinco) dias tteis;

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, a data e hordrio da entrega de equipamentos ¢
instalacdo da solucdo, que deverdo ser disponibilizados no endereco informado pelo CONTRATANTE, em dias tteis, das 8h00 as 17h00, de
segunda a sexta-feira. N&o serd aceito o objeto que estiver em desacordo com as especificacdes constantes neste Instrumento;

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Informar nas embalagens de transporte do objeto, mediante etiqueta ou gravagiio na propria embalagem,
os seguintes dados: n° do contrato, descri¢do do contetido (a0 menos, marca e modelo do equipamento) e indicacdo do fornecedor;

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: Instalar, testar e implantar os equipamentos de reprografia, bem como seus respectivos softwares, cabos e
acessorios, no(s) prazo(s) e locais estabelecidos;

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Instalar os agentes de coleta de informac@es nas Estaces de Trabalho do CONTRATANTE, quando for o
caso;

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: Realizar inspeciio prévia nos locais de instalagdo dos equipamentos e suspender os servigos, informando
formalmente ao Contratante, quando constatar que as instalagdes fisicas, elétricas e/ou 16gicas apresentam deficiéncias, ou estdo em desacordo com
os requisitos minimos exigidos pelos fabricantes dos equipamentos, a ponto de colocar em risco a integridade ou o funcionamento dos
equipamentos. Em caso de suspensdo dos servigos, o parecer da CONTRATADA devera ser submetido a apreciacio do Fiscal;

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: Cessio de uso de softwares, instalagio, testes e implantacfio de equipamentos ¢ de sistemas informatizados
para gestao do parque de impressao no mesmo prazo estabelecido para instalagao dos equipamentos de reprografia;

PARAGRAFO DECIMO OITAVO: Executar de forma continua a manutengio dos equipamentos instalados, sem quaisquer 6nus, encargos ou
responsabilidades para 0 CONTRATANTE, devendo os respectivos servigos serem executados por sua conta e responsabilidade exclusiva, no local
¢ durante o hordrio de expediente normal do CONTRATANTE. As manuten¢oes devem ser realizadas de forma preventiva e corretiva, de modo a
causar o minimo de interferéncia no ambiente e na rotina de seus ocupantes ou usuarios;

PARAGRAFO DECIMO NONO: Garantir que, em decorréncia da execuciio dos servigos, os ambientes sejam mantidos em perfeitas condicdes , A
de higiene e seguranga. Apds a conclusdo, deve ser efetuada limpeza geral no ambiente eventualmente afetado pela atuagdo do técnico da/ ¢ \ \
WA
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CONTRATADA,;

PARAGRAFO VIGESIMO: Realizar de forma continua e sem interrupgdes todos os procedimentos de aquisi¢do, recebimento, estocagem,
transporte, distribui¢do e substituicao dos suprimentos (exceto papel), estabelecendo um nivel de estoque suficiente para garantir o nivel de servico
acordado. Todos os suprimentos devem ser novos e originais do fabricante do equipamento. A CONTRATADA devera se responsabilizar também
pela retirada dos tonalizadores ¢ demais suprimentos usados ¢ ja descartados das dependéncias do CONTRATANTE;

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: Adquirir e manter os softwares de Sistema Operacional, Bancos de Dados, utilitdrios, firmwares e
gerenciamento informatizado da solucdo, licenciados e atualizados tecnologicamente durante toda a vigéncia do contrato (aplicagdo de patches,
novas versoes/revisdes/distribui¢des), ¢ prestar manutencdo corretiva em caso de falhas em seu funcionamento;

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: Informar quando, para restabelecimento da solucdo, possiveis problemas venham a depender da
infraestrutura fornecida pelo CONTRATANTE, para que ela tome as medidas de correcdo necessarias;

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO: Cumprir todas as obrigagdes sociais e trabalhistas vigentes ou que venham a ser instituidas, relativas
ao pessoal direta ou indiretamente designado para execugdo dos servigos contratados, cabendo-lhe, em consequéncia, o Onus com o custeio de
todos os pagamentos vinculados a tais obrigagdes;

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO: Responsabilizar-se por encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, resultantes da
execugdo do contrato;

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO: Apresentar a0 CONTRATANTE, quando exigido, comprovantes de pagamentos de salarios, apdlices de
seguro contra acidente de trabalho, quitag@o de suas obrigacoes trabalhistas ¢ previdencidrias relativas aos seus empregados que prestam ou tenham
prestado servicos a0 CONTRATANTE;

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO: Pagar os saldrios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais devidos,
exibindo, sempre que solicitado, as comprovacdes respectivas;

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO: Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execugdo deste contrato, originariamente ou vinculada por preven¢do, conexao ou continéncia;

PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO: Respeitar e fazer com que seu pessoal respeite as normas de seguranga, higiene e medicina do trabalho;

PARAGRAFO VIGESIMO NONO: Responsabilizar-se pela disciplina, respeito e cortesia dos empregados durante o atendimento técnico, bem
como pelo cumprimento das regras e normas internas do CONTRATANTE;

PARAGRAFO TRIGESIMO: Fornecer crachi de identificacdo (com foto, nome e matricula funcional), além de fardamento para os seus
prestadores de servico (pelo menos camisa), exigindo o seu uso nas dependéncias do CONTRATANTE;

PARAGRAFO TRIGESIMO PRIMEIRO: Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, qualquer empregado cuja atuagdo e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina do 6rgéo ou entidade e/ou ao interesse do servigo
publico;

PARAGRAFO TRIGESIMO SEGUNDO: Indicar por escrito um representante e substituto eventual, com poderes para resolver todos os
assuntos relacionados ao contrato de prestacdo de servigos;

PARAGRAFO TRIGESIMO TERCEIRO: Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢des de habilitagio e qualificaciio
exigidas na licitacdo, em compatibilidades com as obrigagdes assumidas;

PARAGRAFO TRIGESIMO QUARTO: Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os percentuais de acréscimo ou supressdes limitados ao
estabelecido no § 1° do art. 65 da Lei Federal n°® 8.666/1993, tomando-se por base o valor contratual;

PARAGRAFO TRIGESIMO QUINTO: Manter, durante toda a execucdo do objeto registrado em ata, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitacdio, em compatibilidades com as obriga¢des assumidas;

PARAGRAFO TRIGESIMO SEXTO: Registrar formalmente as Ordens de Servigo que Ihe forem encaminhadas;

PARAGRAFO TRIGESIMO SETIMO: Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade do CONTRATANTE;

PARAGRAFO TRIGESIMO OITAVO: Conservar técnica, mecanica e operacionalmente os equipamentos instalados, de modo a manté-los em
permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, com a utilizagdo de aparelhamento e ferramentas adequados, e técnicos qualificados devidamente
identificados para livre acesso aos locais de instalacdo dos equipamentos;

PARAGRAFO TRIGESIMO NONO: Providenciar, a critério do CONTRATANTE, a substituicio de equipamento que apresentar quantidade
excessiva de defeitos e manutenc¢des, ocasionando atrasos e prejuizos aos servigos;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO: Efetuar mensalmente, em conjunto com o Fiscal do Contrato, a leitura do medidor fisico de cada um dos
equipamentos instalados;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO PRIMEIRO: Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo, ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucio do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
pelo 6rgdo ou entidade CONTRATANTE;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO SEGUNDO: Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias do
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranga e disciplina por este instituido, mantendo-os devidamente uniformizados e identificados por
crachd;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO TERCEIRO: Realizar manutengdo preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de acordo
com as especifica¢des do fabricante, mantendo os equipamentos em perfeitas condi¢des de operacionalidade, seguranca, limpeza e higiene;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO QUARTO: Submeter ao Orgdo Gerenciador da Ata a solicitacio de posterior alteracio dos modelos
registrados na proposta da licitante vencedora para aprovagdo/homologagio;
\ .
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PARAGRAFO QUADRAGESIMO QUINTO: Identificar todos os equipamentos disponibilizados na solugdo com etiqueta ou placa de dificil
remo¢do, em material resistente ao desgaste por abrasdo, em local visivel e de ficil acesso, contendo no minimo as seguintes informagdes:
identificacio da CONTRATADA (logomarca e/ou nome da empresa), identificagdo do CONTRATANTE, identificagdo do contrato (n° do
contrato), identifica¢dio do equipamento e nimero telefénico da Central de Atendimento. O modelo do leiaute da etiqueta ou placa de identificacdo
deverd ser ajustado e aprovado em comum acordo pelas partes;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO SEXTO: Repor os equipamentos nos casos de roubo, furto ou dano em até 3 (trés) dias dteis, mediante
ressarcimento do Contratante;

1. Para o célculo do valor do ressarcimento, serd considerado o valor de mercado de um equipamento novo, de configuragdo equivalente,
aplicada a taxa de deprecia¢io de 20% a.a.;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO SETIMO: Controle do descarte adequado de cartuchos e consumiveis, contribuindo para a preservacdo do
meio ambiente.

PARAGRAFO QUADRAGESIMO OITAVO: A Contratada devera providenciar a remog¢do de equipamentos, decorrente da eventual mudanca
de local das instalacdes do Contratante, sem Onus para este. No decorrer da execucdo dos servi¢os, o Contratante poderd solicitar, também, o
remancjamento de equipamentos dentro de sua estrutura fisica, visando a otimizar ¢ adequar os servicos. Em ambos os casos, estdo inclusos a
desinstalagdo, o transporte e a reinstala¢@o a custa da Contratada. As mudangas deverdo ser previamente agendadas pelo Contratante;

PARAGRAFO QUADRAGESIMO NONO: Comprovar, mediante declaragiio do fabricante, a destinacio ambientalmente correta dada a todos os
recipientes e residuos dos suprimentos, em conformidade com a Lei n® 12.305/2010 ¢ os preceitos de preservagdo ambiental.

PARAGRAFO QUINQUAGESIMO: A CONTRATADA deverd prover a retirada de pecas substituidas, materiais descartados e quaisquer
resquicios da realizacdo das manuten¢des das dependéncias do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINQUAGESIMO PRIMEIRO: Na ocasido da reposi¢do de tonalizadores, a CONTRATADA deverd prover a coleta dos
tonalizadores usados, seguindo programa de destinagdo ambiental.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Repassar 8 CONTRATADA conhecimentos necessdrios a execuciio dos servigos;
PARAGRAFO SEGUNDO: Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA acesso aos locais e instalagdes objeto da execugdo dos servigos:
PARAGRAFO TERCEIRO: Acompanhar, fiscalizar e homologar os servigos prestados, utilizando o Nivel Minimo de Servigo para isso;

PARAGRAFO QUARTO: Averiguar causas de possiveis distor¢des no uso de suprimentos ou impressao de documentos que eventualmente esteja
percebendo;

PARAGRAFO QUINTO: Rejeitar os equipamentos, acessorios ou materiais que ndo satisfizerem os padrdes exigidos nas especificacdes e
recomendagdes do fabricante, nem as especifica¢des constantes neste Termo;

PARAGRAFO SEXTO: Proporcionar os meios para a boa execucdo dos servicos, inclusive a disponibilizagdo, se necessario, de local seguro para
guarda de equipamentos, acessOrios e materiais a serem utilizados na consecugdo dos trabalhos;

PARAGRAFO SETIMO: Zelar pela seguranga dos materiais e equipamentos estocados e em uso na institui¢io:
PARAGRAFO OITAVO: Utilizar os equipamentos corretamente, segundo os padrdes técnicos ditados pelo fabricante;

PARAGRAFO NONO: Responder perante a CONTRATADA por dano, prejuizo, mau uso ou furto dos equipamentos locados em decorréncia de
comprovada ac@o culposa do CONTRATANTE, negligéncia em sua utilizacdo ou recomendacdes feitas pela CONTRATADA e nao seguidas pelo
Gestor do Contrato, além de arcar com as despesas decorrentes deste evento;

PARAGRAFO DECIMO: Desi gnar responsdvel por acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato, conforme art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93;
PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Comunicar oficialmente # CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servicos prestados;

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Efetuar o pagamento mensal devido pela execucdo dos servigos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato;

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: Notificar a CONTRATADA sobre falhas ¢ defeitos observados na execucdio, bem como possiveis
irregularidades que venham a ser observadas, ficando assegurado ao CONTRATANTE o direito de ordenar a suspensdo dos servigos;

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Aplicar A CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis;

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: Zelar pela boa qualidade do servico; receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos usudrios e,
quando necessario, acionar a CONTRATADA para possiveis solucdes;

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: Estimular a melhoria da qualidade, o aumento da produtividade e a preservagio do meio ambiente;
PARAGRAFO DECIMO OITAVO: Devolver ao final do contrato todos os equipamentos;

PARAGRAFO DECIMO NONO: Prover o espago fisico necessario para instalagdo ¢ funcionamento dos equipamentos, bem como providenciar
e disponibilizar a infraestrutura elétrica e de rede necessdria;

PARAGRAFO VIGESIMO: Fornecer todo o papel necessdrio a execuciio dos servigos, ficando a critério do CONTRATANTE o uso de papel
convencional ou reciclado. / ( ;
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PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: Tomar todas as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das cldusulas deste Termo de Referéncia;

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: Competird ao servidor designado pelo CONTRATANTE acompanhar, fiscalizar e verificar a
conformidade das entregas;

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO: Atestar a qualidade e quantidade do material fornecido pela empresa CONTRATADA, verificando a
conformidade dos itens entregues com as especificagdes e marcas registradas em ata e com as quantidades solicitadas na autorizacdo de
fornecimento;

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO: Ressarcir a Contratada no caso de roubo, furto ou dano em equipamentos;

i. Para o calculo do valor do ressarcimento, serd considerado o valor de mercado de um equipamento novo, de configurag@o equivalente, aplicada a
taxa de depreciacio de 20% a.a.;

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO: Registrar formalmente suas Ordens de Servigo.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Cabe a Secretaria de Estado do Governo designar, pelo menos, um servidor para atuar como gestor do contrato e
pelo menos um servidor para atuar como fiscal do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO Cabe ao Fiscal do Contrato:

1. Responsabilizagao pela vigilancia e garantia da regularidade ¢ adequagao dos servigos;

2. Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar, principalmente de suas clausulas, assim como das condigdes constantes do
edital e seus anexos, com vistas a identificar as obrigacdes in concreto tanto da contratante quanto da contratada.

3. Conhecer e reunir-se com o preposto da contratada (art. 68 da Lei n® 8.666/93) com a finalidade de definir e estabelecer as estratégias da
execucdo do objeto, bem como tragar metas de controle, fiscalizagdo e acompanhamento do contrato.

4. Disponibilizar toda a infraestrutura necessdria, assim como definido no contrato e dentro dos prazos estabelecidos.

5. Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condigdes contratuais assumidas, constantes das cldusulas e demais condi¢des do Edital
da Licitagdo e seus anexos, planilhas, cronogramas etc.

6. Comunicar a Administragdo a necessidade de alteragdes do quantitativo do objeto ou modificagdo da forma de sua execucdo, em razio do
fato superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a aderéncia contratual e seu efetivo resultado;

7. Recusar servigo ou fornecimento irregular, ndo aceitando material diverso daquele que se encontra especificado no edital da licitacdo e
respectivo contrato, assim como observar, para o correto recebimento, a hipdtese de outro oferecido em proposta e com qualidade superior ao
especificado e aceito pela Administragio;

8. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa;
9. Comunicar formalmente ao Gestor do contrato as irregularidades cometidas passiveis de penalidade, apds os contatos prévios com a

contratada.

PARAGRAFO TERCEIRO: Cabe ao Gestor do Contrato:

Ju—

Consolidar as avaliagcdes recebidas e encaminhar as consolida¢des e os relatérios & Contratada;

Apurar o percentual de desconto da fatura correspondente;

Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicag@o de penalidade cabivel, garantindo a defesa prévia a Contratada;
Emitir avaliac@o da qualidade do servico;

Acompanhar e observar o cumprimento das cldusulas contratuais;

Analisar relatérios e documentos enviados pelos fiscais do contrato;

Propor aplicagdo de sangdes administrativas pelo descumprimento das cldusulas contratuais apontadas pelos fiscais;
Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Contratada, mediante a observancia das exigéncias contratuais e legais;

Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do contrato ndo seja ultrapassado;

N T o R o

Orientar o fiscal do contrato para a adequada observancia das cldusulas contratuais;

—

O Gestor do Contrato serd responsavel por todos os atos referentes ao processo de apuragio das faltas por parte do Fornecedor.

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE RECEBIMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Ap6s a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera fornecer, instalar e configurar as impressoras e
multifuncionais contratadas na Secretaria de Estado do Governo, conforme item 04 do termo de referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratac@o estdo programadas em dotacdo or¢camentdria prépria, prevista no orcamento do Estado de Goids, com a /
dotacdo orcamentaria 2020.19.01.04.122.4200.4214.03; Elemento de Despesa: 3.3.90.39.34; Fonte de Recursos: 100, conforme Nota de Empenho | \\
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n° 00027, datado de 27/03/2020, no valor de R$ 16.072.47 (dezesseis mil, setenta e dois reais e quarenta e sete centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO: Por se tratar de Registro de Precos, os recursos financeiros para fazer face as despesas da contratagdo correrdo por
conta dos orgdos e entidades, cujos elementos de despesas constardo nos respectivos contratos e nota de empenho, observadas as condi¢des
estabelecidas no processo licitatdrio;

PARAGRAFO SEGUNDO: No exercicio seguinte, as despesas correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma
natureza, cuja alocagao sera feita mediante apostilamento, no inicio de cada exercicio financeiro, sob pena de rescisao antecipada do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

PARAGRAFO PRIMEIRO: Com fundamento no artigo 7° da Lei n°® 10.520/2002, a licitante ficara impedida de licitar ¢ contratar com o Estado
de Pernambuco e sera descredenciada no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 10% (dez por cento) do valor
estimado para a contratagdo e demais cominacdes legais, nos seguintes casos:

—_

Apresentar documentacao falsa;

Ensejar o retardamento da execugio do objeto;

Falhar na execucg@o do contrato;

Naio assinar o contrato e/ou ata de registro de pregos no prazo estabelecido;
Comportar-se de modo inidéneo;

Nido mantiver a proposta;

Deixar de entregar documentacao exigida no certame;

Cometer fraude fiscal;

e A T R

Fizer declarag@o falsa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para condutas descritas nos incisos I, IV, V, VI, VII; VIII e IX do paragrafo anterior, serd aplicada multa de no
maximo 10% (dez por cento) do valor do contrato;

PARAGRAFO TERCEIRO: O retardamento da execugiio previsto no inciso Il do pardgrafo primeiro, estard configurado quando a
CONTRATADA:

1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execuc¢@o do contrato apés 30 (trinta) dias contados da data constante na ordem de servigo;

2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 10 (dez) dias seguidos;

PARAGRAFO QUARTO - Serd deduzido do valor da multa aplicada em razio de falha na execugfio do contrato, de que trata o inciso 11l do
pardgrafo primeiro, o valor relativo as multas aplicadas em razdo do pardgrafo sétimo desta cldusula.

PARAGRAFO QUINTO - O comportamento iniddneo previsto no inciso V do pardgrafo primeiro estard configurado quando a CONTRATADA
executar atos tais como os descritos nos artigos 92, pardgrafo tinico, 96 e 97, pardgrafo tnico, da Lei n.® 8.666/1993;

PARAGRAFO SEXTO - Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais e Niveis Minimos de Servicos, a Administragio aplicard multas
conforme a graduac@o estabelecida nas tabelas seguintes:

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_we...

Item | Atividade ou Servico Métrica Multa pelo ndo cumprimento

Implantacéo da Solucao

1 Realizag@o, por parte da CONTRATADA, da implantacéo da ch:rarsi dos Serdo faturados
somente 0s equipamentos
R R ap0s prazo | efetivamente entregues e instalados,
solugéo no ambiente do CONTRATANTE. definido sem prejuizo de multa de até 10% do
valor mensal do contrato, por més.
Orientacio de Uso da Solucio
Dias
Provimento, por parte da CONTRATADA, de orientagdo aos usudrios e gestores do | corridos Até 10% do valor mensal do contrato,
2 | CONTRATANTE. ap6s  prazo | por més.
definido 1~
\ \\ \ ’
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Manutencio e Suporte Técnico de Equipamentos

Dias dteis

Manutengdo e repar ipamentos. 6 T ) .
3 anutengdo e reparo de equipamentos zp?iili dcl)) 20 | Até 10 dias, glosa na fatura conforme
¢ especificado no termo de referéncia.
Substitui¢do tempordria de equipamento fora de operagdo por outro com AI,)(’)S 10 dias, glosa mais multa de
caracterfsticas equivalentes ou superiores e em perfeito estado de funcionamento (ndo | Dias  dteis | &€ 10:%’ do valor mensal do contrato,
4 necs:ssitando ser um equipamento povo), quando ndo for possivel reparar o | apés  prazo por més.
equipamento no prazo estabelecido no item anterior. definido
Reposicdo de equipamento em manutengdo ou sua substitui¢do, de forma Dia§ P
L s . L ~ corridos Até 10% do valor mensal do contrato,
definitiva, por um novo, de primeiro uso, caso o equipamento original ndo possa ser . A
3 recuperado apés  prazo | por més.
’ definido
Até 10 dias, glosa na fatura conforme
especificado no termo de referéncia.
Substitui¢do tempordria de equipamento com problemas de ordem intermitente por ) . .
¢ porerie duip proo: . P Dias  teis | Ap6s 10 dias, glosa mais multa de
outro com caracteristicas equivalentes ou superiores e em perfeito estado de o até 10% do valor mensal do contrato
6 | funcionamento (ndo necessitando ser um equipamento novo)l. apos - prazo N ’
definido por mes.
Dias
Substitui¢do, de forma definitiva, de equipamento com problemas de ordem | corridos Até 10% do valor mensal do contrato,
7 | intermitente por um novo, de primeiro uso. apls prazo | por més.
definido

Reposicio de Tonalizadores

Até 10 dias, glosa na fatura conforme
especificado no termo de referéncia.

Ap6s 10 dias, glosa mais multa de
até 10% do valor mensal do contrato,

8 | Reposicdo de tonalizadores. Frequéncia | por més.
Até 10 dias, glosa na fatura conforme
especificado no termo de referéncia.
. . . . Apos 10 dias, glosa mais multa de
Reposicdo de tonalizadores em localidades sem acesso a internet (onde o Fornecedor | Dias  dteis | até 10% do valor mensal do contrato
9 | ndo possa monitorar remotamente o uso dos tonalizadores). apls  prazo | por més.

definido

Manutencio e Suporte Técnico do(s) Sistema(s) para Gestdo Informatizada da Solucdo

*1 Equipamentos que apresentem falhas recorrentes: mais de 2 (duas) num intervalo de 30 (trinta) dias corridos.

Dias uteis apds

prazo | Até 10% do valor mensal do contrato, por

10 | Recuperagdo do sistema apds sua parada total. definido més.
Dias dteis ap6s prazo | Até 10% do valor mensal do contrato, por
11 | Resolug@o de falhas na captagdo automatica dos contadores. definido més.

12

Resolugdo de ndo conformidades na execucdo de consultas e | Dias uteis apds
relatorios. definido

prazo | Até 10% do valor mensal do contrato, por
més.

Outros

[\
\
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Dias dteis ap6s prazo | Até 10% do valor mensal do contrato, por
13 | Realizar Reunifio de Abertura dos Servigos2 definido més.

PARAGRAFO SETIMO — As multas do pardgrafo sexto desta clausula poderdo ser aplicadas isoladamente ou acumulativamente, limitado a 20%
(vinte por cento) do valor mensal do contrato;

PARAGRAFO OITAVO - A sangdo de multa poderd ser aplicada 3 CONTRATADA juntamente com a de impedimento de licitar e contratar
estabelecida no pardgrafo primeiro desta clausula;

PARAGRAFO NONO - As infragdes serdo consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias corridos a contar da aplicacio da penalidade, a
CONTRATADA cometer a mesma infraco, cabendo a aplicacdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da rescisdo contratual;
PARAGRAFO DECIMO - Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido Processo Administrativo de Aplicagdo de Penalidade - PAAP,
devendo ser observado o disposto no LEI N° 13.800, DE 18 DE JANEIRO DE 2001.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A critério da autoridade competente, o valor da multa poderd ser descontado do pagamento a ser
cfetuado ao contratado, inclusive antes da execugéo da garantia contratual eventualmente exigida, quando esta ndo for prestada sob a forma de
cau¢@o em dinheiro.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfacio da multa, a diferenca serd
descontada da garantia contratual eventualmente exigida.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Caso a faculdade prevista no pardgrafo décimo primeiro ndo tenha sido exercida e verificada a
insuficiéncia da garantia eventualmente exigida para satisfagdo integral da multa, o saldo remanescente serd descontado de pagamentos devidos ao
contratado.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Apés esgotados os meios de execugio direta da sancio de multa indicados nos paragrafos décimo segundo
e décimo terceiro desta cldusula, o contratado serd notificado para recolher a importincia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento da comunicagdo oficial.

*2 Na reunido a CONTRATADA deverd elucidar para a CONTRATANTE toda a sistemdtica de suas atividades, o modo como vai realizar a
implantac¢o da solug@o (também a operagdo do servi¢o) nos locais e/ou regides de atendimento da CONTRATANTE, observando todos os Niveis
Minimos de Servigo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Decorrido o prazo previsto no paragrafo décimo quarto, o contratante encaminhara a multa para cobranga
judicial;

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em parte, para o pagamento da
multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo de até 10 (dez) dias dteis, a contar da solicita¢do da contratante.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A Administraciio poderd, em situacdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retencio cautelar do
valor da multa antes da conclusdo do procedimento administrativo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial do objeto da licitagdo ensejard a rescisdo do contrato, conforme disposto nos artigos 77 a 80, da Lei Federal n°
8.666/93;

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os casos de rescisdo contratual deverio ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa;

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisio do contrato poders ser determinada por ato unilateral e escrito da Administragiio, nos casos enumerados
nos incisos I a XII e XVII do artigo 78, da Lei Federal n° 8.666/93, ou nas hipéteses do artigo 79 do mesmo diploma legal, quando cabivel.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigével deverd ser precedida de autorizagiio escrita e fundamentada da autoridade
competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA SUCESSAO

O presente instrumento obriga as partes contratantes e os seus sucessores, que, na falta delas, assumem a responsabilidade pelo seu integral
cumprimento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

O presente contrato reger-se- pelas normas estabelecidas no Estatuto Federal Licitatério e pelas regras no edital do PREGAO ELETRONICO N°
0188/2018, PROCESSO N° 0282.2018.CCPLE-X.PE.0188.SAD.ATI, na Proposta de Pregos, e, nos casos omissos, aplicar-se-d0 os principios
gerais do Direito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REGISTRO
Este instrumento contratual, apds obedecer as formalidades legais, deverd ser registrado no Livro de Registro de Contratos da Entidade.

\J
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

Conforme disposi¢des legais vigentes, o presente instrumento contratual serd publicado no Didrio Oficial do Estado na forma de extrato, como
condi¢do de sua eficécia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GARANTIA

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA, para execugio dos servigos objeto desta licitagdo, prestara no ato da assinatura do contrato, em
favor da Contratante, garantia fixada no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, nos termos do artigo 56, §2°, da Lei n°® 8.666/93,
podendo a CONTRATADA optar por uma das modalidades de garantia previstas no diploma legal citado;

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia terd o seu valor atualizado pelo INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor) para os itens de servigo
de locagdo e o IPCA (Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo), para os itens de impressao, fornecidos pelo IBGE, de acordo com a Lei n°
12.525/2003, sempre que houver reajuste no valor global contratado;

PARAGRAFO TERCEIRO - A garantia somente serd liberada, apds a comprovagdo inequivoca do pagamento de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios, por parte da CONTRATADA, mediante cpias autenticadas de todos os documentos exigidos pela Legislacdo, de cada um dos
seus empregados, envolvidos na prestagdo dos servicos contratados, referentes ao més anterior.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Com rentincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, as partes elegem o foro da Cidade de Goiania, Capital do Estado de Goids, para
dirimir as questdes oriundas do presente Contrato.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si, ajustado e contratado, foi lavrado o presente instrumento contratual em 03 (trés) vias, de
igual teor e forma, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes contratantes.

VANESSA PAULA DE SOUSA Assinado de forma digital por
CONTRATANTE: VANESSA PAULA DE SOUSA SILVA

SILVA FERNANDES:69117551153
FERNANDES:69117551153  Dados: 2020.04.08 15:45:20 -03'00'

VANESSA PAULA DE SOUSA SILVA FERNANDES

Procuradora Chefe da Advocacia

ERNESTO GUIMARAES ROLLER

Secretdrio

CONTRATADA:

GOIANIA, 30 de marco de 2020.

Documento assinado eletronicamente por ERNESTO GUIMARAES ROLLER, Secretario (a) de Estado, em 30/03/2020, as 14:53, conforme
art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

pELe lrulul a d
eletrénica

GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS
RUA 82 - Bairro SETOR CENTRAL - CEP 74015-908 - GOIANIA - GO - PALACIO PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA, N° 400 6°
ANDAR (32)3201-5627
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