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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
GERENCIA DE INCLUSAO DIGITAL

TERMO DE REFERENCIA

O GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS, por meio da SECRETARIA DE ESTADO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INOVACAO (SECTI), com esteio na Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho de 2014 e na Lei 13.204 de 14 de dezembro de 2015,
torna publico o presente Termo de Referéncia, destinado a instruir Chamamento Publico visando a sele¢do de Organizagado
da Sociedade Civil interessada em celebrar Termo de Colaboragdo que tenha por objeto a operacionalizagdo e gestdo do
PROGRAMA CIDADAO TECH 60+.

Processo SEI n* 202614304001231

Orgio gestor Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (SECTI)
Unidade administrativa Geréncia de Inclusao Digital (GID)

Instrumento Termo de Colaboragao — Lei Federal n° 13.019/2014 (MROSC)
Programa Cidadao Tech 60+ — edi¢do 2026/2027

Valor global estimado R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais)

Vigéncia 24 (vinte e quatro) meses

1. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Foi elaborado Estudo Técnico Preliminar?
(x) Sim - Estudo Técnico Preliminar (92429613)
() Nao

2. DEFINICAO DO OBJETO

O presente chamamento publico tem por objeto a selegdo de Organizagdo da Sociedade Civil (OSC), nos
termos do art. 29, inciso |, da Lei Federal n? 13.019/2014, para celebracdo de Termo de Colabora¢do destinado a
operacionalizagdo do Programa Cidadao Tech 60+, politica publica de inclusdo digital voltada as pessoas idosas (60 anos ou
mais) em situa¢do de vulnerabilidade social no Estado de Goias.

A Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SECTI), por intermédio da Superintendéncia de
Transformacdo Digital, € a idealizadora e coordenadora do Programa Cidaddo Tech 60+, iniciativa de carater estruturante que
busca reduzir os indices de exclusdo digital e social, capacitando seus participantes para o uso consciente, seguro e
sustentavel da tecnologia, mediante oficinas presenciais com carga horaria de 60 (sessenta) horas-aula, dedicadas ao
manuseio pratico de smartphones, com impacto direto na inclusao social e no desenvolvimento econémico.

Este novo ciclo incorpora atualizagdo curricular exigida pela velocidade das transformagdes tecnoldgicas,
contemplando: introdugdo pratica a Inteligéncia Artificial aplicada a facilitagdo do cotidiano; navegacdo assistida em
plataformas de saude digital, com énfase no aplicativo ConecteSUS e em ferramentas estaduais de agendamento de
consultas; e mddulos especificos de seguranc¢a da informacgao, voltados a prevengdo de golpes virtuais, fraudes financeiras e
identificacdo de noticias falsas no ambiente digital.

2.1. DAS METAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

A execucdo da parceria deverad atingir as seguintes metas fisicas:

Quadro 01 - Metas propostas

Qnt Unidade de

M
etas solicitada Medida

Parametro de aferigao
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Matriculas 1.250 P . Matriculas registradas
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Capacitar pessoas em situacdo de vulnerabilidade 1,000 pessoas Certificados e relatérios de
social em inclusdo digital ’ capacitadas execugao
Pesquisa de satisfa¢do 80% porcentagem Relatdrio de resultados
Frequéncia dos estudantes 75% porcentagem Listas de frequéncia
Formar multiplicadores para atuacdo local como educadores -
P . P ¢ 36 . Certificados
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As metas serdo apuradas de forma global ao término da vigéncia e, parcialmente, ao término de cada ciclo,
na propor¢do de 1/3 (um terco) das metas fisicas por ciclo, de modo a permitir correcdo de rota antes do encerramento da
parceria e a condicionar a liberagdo das parcelas subsequentes, na forma do item 12 deste Termo.

Fica pactuada taxa de evasdo admitida de 20% (vinte por cento), correspondente a diferenca entre a meta
de matricula (1.250) e a meta de capacita¢do (1.000), razdo pela qual o dimensionamento das turmas observa 35 (trinta e
cinco) matriculados para 30 (trinta) concluintes. A evasdo verificada dentro desse patamar ndo caracteriza descumprimento
do objeto; a evasdo que o ultrapasse sujeita-se a avaliagdo de que trata o item 2.4 deste Termo.

2.2. DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do Termo de Colaboragdo sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua
assinatura, periodo necessario a execugao integral dos 3 (trés) ciclos de 5 (cinco) meses previstos, acrescido da mobilizacdo
inicial e do encerramento, abrangendo desde a mobilizagdo até a prestacdo de contas final.

A vigéncia poderad ser prorrogada mediante justificativa formal e anuéncia das partes, nos termos do art. 55
da Lei n? 13.019/2014, admitindo-se termos aditivos de complementacdo de metas e valores. Os processos relativos a
eventual prorrogacdo deverdo ser instruidos com justificativa técnica formalizada com, no minimo, 60 (sessenta) dias de
antecedéncia do vencimento.

O Termo de Colaboracgdo podera ser denunciado ou rescindido por qualquer das partes durante a vigéncia,
mediante formalizagdo de justificativa e aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias, sem prejuizo do disposto no item 2.4
deste Termo.

2.3. Das alteragdes da parceria

O Termo de Colaboragdo podera ser alterado, mediante termo aditivo devidamente justificado e precedido
de parecer técnico e juridico, nas seguintes hipoteses:

a) alteracdo da vigéncia, na forma do art. 55 da Lei n? 13.019/2014, admitida a prorrogacdo de oficio, sem
necessidade de anuéncia da OSC, quando a Administracao der causa a atraso na libera¢do de recursos,
limitada ao periodo do atraso;

b) ampliacdo ou reducdo das metas e dos valores pactuados, mediante compatibilizacdo entre obrigacio e
custeio, vedada a manutengdo de meta sem o correspondente lastro orgamentario;

¢) remanejamento entre rubricas do Quadro 02, desde que preservados o objeto e o valor global, mediante
prévia solicitagdo fundamentada da OSC e autorizagdo expressa do Gestor da Parceria;

d) alteracdo do Plano de Trabalho, que passard a integrar o ajuste na forma retificada, como anexo
indissociavel.

As Ordens de Servico de que trata o item 4 deste Termo constituem instrumento de execucdo e nao se
prestam a promover qualquer das alteragGes acima, que dependem necessariamente de termo aditivo.

Verificada inexecu¢do por culpa exclusiva da OSC, a Administracdo poderd, por ato préprio e
independentemente de autorizagdo judicial, exclusivamente para assegurar a continuidade do atendimento a populagdo, na
forma do art. 57 da Lei n2 13.019/2014:

(i) retomar os bens publicos eventualmente em poder da entidade, qualquer que tenha sido o titulo que
concedeu direito de uso; e

(ii) assumir a responsabilidade pela execugdo do restante do objeto previsto no Plano de Trabalho, no caso
de paralisagdo, computando-se na prestacdo de contas o que houver sido executado pela OSC até o momento da assuncgao.

2.4. Da avaliagao por ciclo, da rescisdo e da convocagdo das demais classificadas
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Ao término de cada ciclo, a SECTI promoverad avaliagdo do cumprimento do objeto, considerando o
relatério de execugdo apresentado pela OSC, o relatério técnico de monitoramento e avaliagdo homologado pela Comissdo
de Monitoramento e Avaliagdo e os achados das visitas técnicas in loco, aferindo o alcance das metas fisicas do ciclo, a
observancia da taxa de evasdo admitida de 20% e o cumprimento das diretrizes de execugdo do item 4.5.

Constatado o descumprimento do objeto, a OSC serd notificada para, no prazo de 15 (quinze) dias,
apresentar justificativa e plano de recuperagdo para o ciclo seguinte, submetido a aprovacdo do Gestor da Parceria. Ndo
acolhida a justificativa, ou frustrado o plano de recuperagdo no ciclo subsequente, a Administragao podera rescindir o Termo
de Colaboragdo, garantido o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo das sang¢des do item 15 e da instauragdo de
Tomada de Contas Especial, quando cabivel.

Rescindido o ajuste, a Administracdo poderd convocar as demais organizacdes da sociedade civil
classificadas no Chamamento Publico, observada rigorosamente a ordem de classificagdo, para celebrar Termo de
Colaboragdo destinado a execugdao do objeto remanescente, nas mesmas condi¢des e pelos valores unitarios de referéncia
do Quadro 02, aplicados aos quantitativos ainda ndao executados.

A convocagdo de que trata o pardgrafo anterior ndo implica invalidagdo do Chamamento Publico, cujos atos
permanecem integros, tratando-se de aproveitamento do resultado do certame ja homologado. A OSC convocada podera
recusar a celebragdo, sem que disso decorra penalidade, hipdtese em que sera convocada a classificada seguinte. Esgotada a
lista de classificados sem celebragdo, a Administragao deliberard sobre a realizagdo de novo Chamamento Publico ou sobre a
assuncdo do objeto na forma do art. 57, II, da Lei n? 13.019/2014.

A faculdade de convocacao subsiste durante toda a vigéncia da parceria origindria e sera exercida mediante
decisdo fundamentada, com demonstra¢do da vantajosidade e da compatibilidade da proposta classificada com o objeto
remanescente, e prévia verificagdo da manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo pela entidade convocada.

3. FUNDAMENTAGAO DA PROPOSTA

A proposta pretendida decorre de demanda social existente, justificada por dados atuais que evidenciam o
estagio da transformacdo digital no Estado de Goias, além de se relacionar ao cumprimento de obrigagdo constitucional. A
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) — Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo (TIC),
divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) por meio da Agéncia IBGE Noticias, indica que a
transformacgdo digital em Goids se intensificou nos Gltimos anos: em 2016, pouco mais de sete em cada dez goianos
utilizavam a internet; em menos de uma década, esse indice cresceu 23,5 pontos percentuais, acompanhando a expansao da
conectividade, da telefonia mével e dos servigcos digitais, como bancos, compras, entretenimento e atendimento publico.
Mesmo com o crescimento observado em todo o pais, Goids permanece acima da média nacional, que chegou a 90,5% em
2025.

A sele¢do de organizagao da sociedade civil sem fins lucrativos, por meio de Edital de Chamamento Publico,
assegura a legalidade, a transparéncia e a isonomia do processo, possibilitando que todos os interessados participem de
forma justa, obedecendo a critérios previamente definidos. Essa medida visa garantir a ampla competitividade para a
execugao do novo ciclo do Programa Cidadao Tech 60+, promovendo a inclusdo digital de segmentos sociais vulneraveis no
Estado de Goids, mediante capacitacdo em tecnologia, seguranca digital e acesso a servicos on-line, fomentando a
autonomia tecnoldgica dos participantes.

A adog¢do do Chamamento Publico materializa os principios da eficiéncia e da primazia do interesse
publico, bem como os pilares constitucionais das contrata¢des, convénios e parcerias publicas, expressos no art. 37, caput e
inciso XXI, da Constituicdo Federal, igualmente amparados pelo art. 92, caput, da Constituicdo do Estado de Goias,
assegurando a igualdade de condi¢Oes a todos os interessados.

O presente Chamamento Publico visa firmar acordo com espécie de vinculo de natureza colaborativa, com
fundamento no estabelecimento de relagdes de parceria entre a Administracdo Publica e as Organizag¢Ges da Sociedade Civil,
regido pela Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho de 2014 - Marco Regulatério das OrganizagGes da Sociedade Civil (MROSC).

Ante a auséncia de decreto estadual que regulamente integralmente a Lei Federal n? 13.019/2014, o
Decreto Federal n2 8.726/2016 podera ser utilizado como pardmetro de integragdo. Subsidiariamente, cabera a aplicacdo da
Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, nos termos vigentes ao tempo da celebra¢do da parceria.

O Chamamento Publico seguird os parametros conceituais definidos no artigo 22 da Lei n? 13.019, de 2014:

Art. 22 Para os fins desta Lei, considera-se: (...) XIl - chamamento publico: procedimento destinado a selecionar organizagdo da
sociedade civil para firmar parceria por meio de termo de colaboragdo ou de fomento, no qual se garanta a observancia dos
principios da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos; (...)

A parceria sera estabelecida por meio de Termo de Colaboragdo, com pilares pautados nos arts. 52 e 62 da
Lei Federal n2 13.019/2014, que consagram, entre outros fundamentos, a gestdo publica democratica, a participagdo social,
o fortalecimento da sociedade civil, a transparéncia na aplicagao dos recursos publicos, o direito a informagdo e ao controle
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social, e a promocdo de solugdes derivadas da aplicagdo de conhecimentos, da ciéncia, da tecnologia e da inova¢do para
atender demandas de maior qualidade de vida da populagdo em situagdo de desigualdade social.

3.1. DA JUSTIFICATIVA DA PARCERIA

A necessidade publica de continuidade e expansdo do Programa Cidaddo Tech 60+ fundamenta-se na
mitigacdo da exclusdo digital enfrentada pela populagdo idosa goiana, fendmeno que gera isolamento social e restringe o
acesso desse publico aos canais governamentais de prestacdo de servigos. Conforme o Censo 2022 do IBGE,
aproximadamente 13,66% da populagdo goiana encontra-se na faixa etaria acima de 60 (sessenta) anos.

Conforme os dados mais recentes da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD
Continua), divulgados pelo IBGE em junho de 2026, ha um crescimento no engajamento digital goiano, sendo o que o
percentual de idosos utilizando a Internet em Goids superou a marca histdrica de 80% pela primeira vez, alcangando 82,6%
das pessoas com 60 (sessenta) anos ou mais de idade em 2025. Este resultado consolida uma evolugdo expressiva desde o
inicio da série histdrica em 2016, representando um patamar quase quatro vezes maior do que o registrado ha oito anos
(21,4%) e mantendo o estado consistentemente acima da média nacional, que atingiu 74,5% no mesmo periodo.

Ressalta-se que juntamente a esta curva crescente no numero de usudrios, houve, também, aumento nos
crimes cibernéticos contra os idosos, o que destaca a urgéncia de o projeto Cidaddo Tech 60+ permanecer em agao,
abordando ndo apenas a inclusdo digital, mas também a seguranca online. Isso destaca a relevancia do programa ndo
apenas na promocdo do acesso a tecnologia, mas na capacitacdo das pessoas idosas para navegarem no mundo digital de
maneira segura e consciente.

Nos dois ciclos ja realizados, em 2024 e 2025, foram matriculadas 1.345 (mil, trezentos e quarenta e cinco)
pessoas idosas e, certificadas, 934 (novecentos e trinta e quatro), em 21 (vinte e um) municipios do Estado, com indice de
satisfacdo de 90,8% (noventa virgula oito por cento) entre os beneficiarios diretos, conforme dados abertos do painel oficial
da SECTI, restando comprovadas empiricamente a importancia e a viabilidade da intervencdo estatal.

Ha, ainda, demanda reprimida identificada: lista de espera de 21 (vinte e um) municipios goianos
aguardando a capacitagdo, além de pedidos de novas turmas por todos os municipios ja atendidos. A descontinuidade das
acGes comprometeria a manutencdo dos indicadores alcancados e a atualizacdo das metodologias frente a evolugdo
tecnoldgica e aos novos riscos digitais (golpes, desinformacgdo e uso seguro de inteligéncia artificial), o que evidencia o nexo
causal entre a realidade social observada e a nova parceria.

Conforme analise de alternativas registrada no ETP (SEI 92429613), foram consideradas e afastadas:

(i) o acordo de cooperagdo sem repasse com prefeituras, ante a escassez de forga de trabalho e de
equipamentos municipais;

(ii) o credenciamento fracionado de multiplas entidades, pelo risco de chamamento deserto nas regiGes
mais distantes e pela perda de padronizagdo metodoldgica;

(iii) a execucdo direta pelo corpo técnico da SECTI, ante a inexisténcia de quadro préprio suficiente e de
capilaridade territorial;

(iv) o convénio com municipios, que exigiria adimpléncia individual de cada convenente (art. 25 da LRF),
contrapartida municipal e mais de 21 instrumentos autdbnomos; e

(v) a contratacdo de servico sob a Lei n? 14.133/2021, que descaracterizaria a natureza colaborativa e o
interesse publico reciproco.

Desta forma, a celebragdo de Termo de Colaboragdo com OSC, mediante chamamento publico, é o
instrumento juridicamente adequado (art. 22, VII, da Lei n? 13.019/2014), pois a proposta de parceria é formulada pela
prépria Administracdo, com transferéncia de recursos, restando demonstradas a vantajosidade e o nexo causal exigidos pela
legislagdo.

3.2. DA ESTIMATIVA DE VALOR DA PARCERIA

O valor global maximo estimado para o Termo de Colaborac¢3o é de RS 1.000.000,00 (um milh3o de reais),
custeado integralmente pelo Parceiro Publico, conforme fundamentagdo técnica registrada na Estimativa de Custo
(SE192429618), elaborada em observancia ao art. 18, § 12, IV, da Lei Federal n® 14.133/2021 (aplicavel subsidiariamente), ao
Decreto Estadual n2 9.900, de 7 de julho de 2021, e ao Guia de Boas Praticas na Pesquisa de Preco da CGE-GO.

A pesquisa de pregos empregou, de forma combinada, os parametros do art. 62 do Decreto Estadual n2
9.900/2021 (contratagdes publicas similares, Banco de Pregos Publicos, Portal Nacional de Contratagdes Publicas, tabelas
oficiais de referéncia e, facultativamente, cotacdo direta com fornecedores), com tratamento estatistico das amostras
mediante calculo do Coeficiente de Variagdo (CV) e saneamento de outliers pelos limites Média + Desvio Padrao, conforme
metodologia da CGE-GO. As memdrias de célculo integrais constam da Estimativa de Custo (SEI 92429618).

Quadro 02 — Discriminacio dos recursos (art. 46 da Lei n° 13.019/2014)
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Rubrica Especificacao Valor Quantidade Valor total
unitério (R$)
(R$)
Coordenagao Técnica Bolsa mensal para o responsavel pela coordenagado do projeto (1 coordenador para 3.500,00 35 bolsas 122.500,00

cada grupo de aproximadamente 5 turmas - 7 coordenadores x 5 meses)

Instrutores Bolsa mensal para instrutores dos cursos (1 instrutor por turma - 36 instrutores x 3 2.500,00 108 bolsas 270.000,00
meses)
Monitores de Sala Bolsa mensal para monitores (1 monitor para cada grupo de aproximadamente 15 1.525,00 216 bolsas 329.400,00

alunos; 2 por turma - 72 monitores X 3 meses)

Diarias de Ajuda de custo com hospedagem e alimentagdo (108 diarias para visitas as turmas + 230,00 223 diarias 51.290,00
Alimentagdo e 115 diarias para o curso de formagdo), com base na diaria paga pelo Estado de Goias

Hospedagem (Decreto Estadual n° 10.026)

Deslocamentos Ajuda de custo com passagem intermunicipal de ida e volta (36 instrutores + 72 300,00 223 trajetos 66.900,00

monitores + 115 coordenadores, sendo 108 visitas e 7 deslocamentos para formagao)

Camisetas (uniformes) | Identificagdo visual e engajamento de beneficiarios, educadores sociais e equipe 35,00 1.140 39.900,00
técnica unidades

Certificados e Impressao de certificados (papel couché, formato A4) e fornecimento dos envelopes 3,90 1.140 4.446,00

envelopes correspondentes unidades

Alimentagdo em Servico de alimentagdo nos cursos de formacao de educadores sociais (1 evento por 5.188,00 3 eventos 15.564,00

eventos — curso de ciclo, com 38 participantes previstos por evento)

formagao

SUBTOTAL — CUSTOS DIRETOS 900.000,00

Despesas para Custos indiretos necessarios a execugdo do objeto, na forma do art. 46, 111, da Lei n°® 10% sobre o | - 100.000,00

execugdo do objeto da | 13.019/2014, referenciados na Tabela BDI — Planilha de Custo e Formagao de valor da

parceria Prego/Gov.br (SEI 93099917), utilizada exclusivamente quanto a parcela de despesas | parceria

administrativas indiretas, excluidas as parcelas de lucro, tributos sobre faturamento e
risco contratual

TOTAL GERAL 1.000.000,00

A OSC selecionada deverd apresentar, no Plano de Trabalho, memdéria de rateio dos custos indiretos
efetivos, discriminados por natureza e na proporg¢ao de utilizagdo vinculada ao objeto, nos termos do art. 22, Ill, da Lei n?
13.019/2014, ficando a libera¢do de cada parcela condicionada a comprovacgdo do efetivo dispéndio, até o teto de 10% (dez
por cento).

Os valores vinculantes para fins de execugao e prestagdo de contas sdao os consolidados no Quadro 3 da
Estimativa de Custo (SEI 92429618). A verificacdo cruzada por turma, de carater aproximativo e finalidade de conferéncia de
ordem de grandeza, indica custo médio de RS 27.722,31 (vinte e sete mil, setecentos e vinte e dois reais e trinta e um
centavos) por turma, confirmando a consisténcia do orcamento proposto.

3.3. VERIFICAGAO CRUZADA DOS VALORES POR TURMA

Para conferéncia independente dos valores consolidados no Quadro 02, apresenta-se o calculo do custo
partindo da turma individual, método que permite confrontar o resultado obtido "de baixo para cima" (por turma) com o
total agregado do Programa, reforcando a consisténcia da estimativa. Adota-se como referéncia a quantidade média de 30
(trinta) alunos concluintes por turma, distribuidas em 36 (trinta e seis) turmas ao longo de 3 (trés) ciclos de 5 (cinco) meses
cada.

Quadro 03 - Custo por turma

Rubrica Especificacio Valor Quantidade estimada por Custo por Qtde. Valor total
unitario turma turma (R$) | proposta (RS)
(R$)
Coordenagdo Técnica | Bolsa mensal para o responsavel 3.500,00 1 coordenador para cada grupo de | 3.404,66 35 122.500,00
pela coordenagéo do projeto aproximadamente 5 turmas,

durante todo o ciclo

Instrutores Bolsa mensal para instrutores nos 2.500,00 1 instrutor por turma, durante 3 7.500,00 108 270.000,00
cursos de formagao, atualizagio, meses
conscientizagdo e/ou capacitacdo

Monitores de Sala Bolsa mensal para monitores nos 1.525,00 1 monitor para cada grupo de 9.150,00 216 329.400,00
cursos de formagao, atualizagdo, aproximadamente 15 alunos (2
conscientizagdo e/ou capacitagdo por turma), durante 3 meses
Diarias de Ajuda de custo com hospedagem e 230,00 3,2 diarias no curso de formagao 1.426,00 223 51.290,00
Alimentagao e alimentacao (R$ 736,00) + 3 visitas do
Hospedagem coordenador (R$ 690,00)
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Rubrica Especificagcao Valor Quantidade estimada por Custo por Qtde. Valor total
unitério turma turma (R$) | proposta (R$)
(R$)
Deslocamentos Ajuda de custo com passagem de ida | 300,00 3 deslocamentos de visita (R$ 1.860,00 223 66.900,00
e volta para o curso de formagao e 900,00) + 3,2 deslocamentos para
visitas periddicas dos coordenadores a formagao (R$ 960,00)
Camisetas Identificacdo e engajamento de 35,00 1 camiseta por pessoa capacitada 1.050,00 1.140 39.900,00
(uniformes) beneficidrios, educadores sociais e (30 por turma)

equipe técnica

Certificados e Impressao de certificados e 3,90 1 certificado por pessoa 117,00 1.140 4.446,00
envelopes fornecimento de envelopes capacitada (30 por turma)
Alimentagdo em Alimentagdo durante o curso de 5.188,00 RS 136,52 por participante x 3,2 436,88 3 15.564,00
eventos — curso de formagéo do ciclo participantes representados por
formagao turma
Despesas para Percentual de custos indiretos 10% Percentual de custos/parceria a 2.777,717 10% 100.000,00
execugdo do objeto da | definido em tabela de referéncia cada liberagéo (R$ 100.000,00 +~
parceria aprovada pelo Poder Executivo 36 turmas)

Federal
TOTAL GERAL DO PROJETO 27.722,31 - 1.000.000,00

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=100951919&infra_sistem...

Nota metodoldgica: a verificagdo cruzada por turma tem cardter aproximativo e finalidade de conferéncia
de ordem de grandeza. A multiplica¢éo do custo por turma (RS 27.722,31) pelas 36 turmas resulta em RS 998.003,16, valor
ligeiramente inferior ao total do projeto (RS 1.000.000,00). A diferenca de RS 1.996,84 decorre: (i) das rubricas Camisetas e
Certificados, cujo quantitativo total (1.140 unidades) contempla, além dos 30 alunos por turma considerados na visdo
unitdria, os educadores sociais e a equipe técnica; e (ii) dos arredondamentos das fracées de didrias e deslocamentos do
coordenador (3,19 = 3,2 por turma). Os valores vinculantes para fins de execugdo e prestagdo de contas sdo os consolidados
no Quadro 02 deste Termo e no Quadro 3 da Estimativa de Custo (SEI 92429618).

4, DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E SUAS
ESPECIFICACOES

O Programa Cidadao Tech é uma iniciativa de carater estruturante que busca promover a inclusdo digital de
segmentos sociais vulneraveis no Estado de Goids. O programa tem como objetivo principal reduzir os indices de exclusdo
digital e social, capacitando seus participantes para o uso consciente, seguro e sustentavel da tecnologia, contribuindo para
a ampliacdo de oportunidades de insercdo social e econdmica.

Nesse sentido, o Programa Cidaddo Tech é composto por projetos voltados a inclusdo digital de diferentes
segmentos sociais, atendendo as demandas especificas de grupos vulneraveis e promovendo o uso consciente e aplicado
das tecnologias digitais. Além desses projetos, o programa prevé o desenvolvimento de novas iniciativas que ampliem seu
alcance e impacto, consolidando-o como uma ferramenta estratégica para inclusdo digital e transformacao digital e social no
Estado de Goias.

O objeto compreende a realizagdo de agbes presenciais de formagao e capacitagdo em tecnologias digitais,
com foco no uso seguro, autébnomo e aplicado das ferramentas digitais no cotidiano, executadas entre 2026 e 2027.

O publico-alvo sdo pessoas com 60 (sessenta) anos ou mais, residentes no Estado de Goias,
prioritariamente em situacdo de vulnerabilidade socioecon6mica e com acesso limitado as tecnologias digitais, com
priorizacdo das pessoas inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) e beneficiarias
do Programa Goids Social. Serdo selecionados municipios goianos, priorizando-se aqueles integrantes da Rede de
Transformacdo Digital de Goids e os constantes da lista de espera mantida pela Geréncia de Inclusdo Digital.

A escolha dos municipios contemplados em cada ciclo é competéncia exclusiva da SECTI, exercida no
momento de inicio das a¢Oes efetivas da parceria e formalizada mediante Ordem de Servico emitida pela Geréncia de
Inclusdo Digital e juntada aos autos. A Ordem de Servigo constitui instrumento de execugdo e ndo poderd alterar o objeto, as
metas, os prazos, os quantitativos ou os valores pactuados, alteragdes que dependem de termo aditivo, na forma do art. 55
da Lei n213.019/2014.

A meta do Programa é matricular 1.250 (mil, duzentas e cinquenta) pessoas idosas em condi¢do de
vulnerabilidade social, durante os 3 ciclos de ensino, capacitando efetivamente 1.000 (mil) beneficiarios.

A solugdo deve ser capaz de adaptar e atualizar o contelido programatico as necessidades do publico idoso,
com abordagem andragdgica centrada no beneficidrio, ritmo adequado de aprendizagem, acessibilidade cognitiva e
sensorial e linguagem acessivel.

4.1. EIXOS FORMATIVOS
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Eixo Conteudo
1 Alfabetizacdo e socializagdo digital
11 Servigos e protecdo no ambiente digital: prevencéo a golpes virtuais, fraudes financeiras e identificagdo de desinformagao
111 Aplicagdes praticas das tecnologias digitais
v Introducdo pratica a Inteligéncia Artificial aplicada a facilitagdo do cotidiano
\Y% Acesso as tecnologias e servicos digitais de saude publica: ConecteSUS e ferramentas estaduais de agendamento

A incorporagdo dos eixos IV e V decorre da velocidade das transformagdes tecnolégicas verificadas desde
os ciclos anteriores: a popularizagdo de assistentes baseados em inteligéncia artificial generativa, que apresenta
simultaneamente potencial de autonomia e novos vetores de fraude; e a digitalizacdo de servicos de saude, de utilizacao
intensiva pelo publico 60+.

4.2. ETAPAS DA SOLUCAO E CICLO DE VIDA

Fase Duragio Descricao

1 - Mobilizagdo inicial Até 30 dias da assinatura Reunido de alinhamento (kick-off), defini¢do de fluxos, apresentag¢do dos instrumentos
de monitoramento e selecdo dos municipios pela SECTI

2 - Diagnéstico situacional 1 més por ciclo Escutas ativas; mapeamento da infraestrutura digital disponivel, dos polos (prédios
publicos e demais espagos aptos), das iniciativas existentes e dos parceiros locais

3 - Selecao e formagao de educadores 1 més por ciclo Processo seletivo com foco em experiéncia em inclus@o digital e habilidade

sociais socioemocional no trabalho com pessoas idosas; curso de formagao presencial (1 por
ciclo), abrangendo contetdos programaticos, metodologias de ensino, ferramentas
digitais e estratégias de engajamento

4 - Execugao das oficinas 3 meses por ciclo 12 turmas por ciclo, 60 horas-aula presenciais, dedicadas ao manuseio pratico de
smartphones, contemplando alfabetizacdo e socializa¢ao digital; servicos e protecdo no
ambiente digital; aplicagdes praticas das tecnologias digitais; introdugdo pratica a
Inteligéncia Artificial; acesso as tecnologias e servicos digitais de saude publica
(ConecteSUS e ferramentas estaduais).

5 - Encerramento e certificagdo 1 més por ciclo Avaliagdo, pesquisa de satisfagdo, certificacdo e relatorio de ciclo
6 - Prestagdo de contas parcial Por ciclo Relatorios de execugdo do objeto e de execucdo financeira

7 - Encerramento e prestacdo de contas | Até 90 dias do término Relatério final, devolugdo de saldos e parecer técnico conclusivo
final

Integram transversalmente todas as fases o engajamento comunitario (mobilizagdo, sensibilizacdo, adesdo
e manutengdo do publico-alvo, em articulagdo com os pontos focais municipais e com redes publicas e comunitarias, como
escolas, Centros de Exceléncia de Assisténcia Social, associagbes de moradores e espagos de cultura) e o monitoramento e
sustentabilidade, com métricas claras de matriculas, certificacGes, satisfacdo e evasdo, mecanismos de feedback continuo e
escuta ativa.

4.3. MODELO PEDAGOGICO E EQUIPE

Serd mantido o modelo de 3 (trés) educadores sociais por turma: 1 (um) instrutor, 2 (dois) monitores,
recrutados, preferencialmente, no préprio municipio do polo. Além de 1 (um) coordenador para cada grupo de
aproximadamente 5 (cinco) turmas, com turmas de referéncia de 30 (trinta) alunos concluintes.

Perfil Quantitativo Duracio da Atribui¢des essenciais
bolsa
Instrutores 36 (1 por turma) 3 meses Conducao das aulas, suporte nas atividades praticas, acompanhamento individualizado, ajuste

metodologico, gestdo da evasdo

Monitores 72 (2 por turma) 3 meses Apoio pedagdgico e técnico, atendimento individualizado, busca ativa de faltosos
Coordenadores 7 (1 para cada ~5 5 meses Elo entre instrutores, alunos, polos e ponto focal municipal, visitas técnicas, cronograma,
turmas) guarda e seguranga de equipamentos, relatorios mensais e finais por turma

Total de educadores 115 - -
sociais

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=100951919&infra_sistem...

4.4. QUANTITATIVOS E CICLOS DE EXECUGAO

A execugdo dar-se-a em 36 (trinta e seis) turmas, distribuidas em 3 (trés) ciclos de 12 (doze) turmas cada.
Cada ciclo terd duragdo de 5 (cinco) meses: 1 (um) més de prospeccdo e organizagdo, 3 (trés) meses de aulas e 1 (um) més
de providéncias de encerramento, conforme o seguinte calendario de referéncia:
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Marco Periodo de referéncia
Assinatura do Termo de Colaboragao e publicagio do extrato Dezembro/2026
Liberagao da 1° parcela Dezembro/2026
Inicio das atividades da parceria (mobilizagdo inicial) Dezembro/2026
Ciclo 1 - prospecgio | aulas | encerramento Jan a Abr/2027
Ciclo 2 - prospecgdo | aulas | encerramento Julho a Nov/2027
Intervalo técnico (recesso de fim de ano) Dez/2027
Ciclo 3 - prospecgdo | aulas | encerramento Jan a Mai/2028
Prestac@o de contas final At¢ 90 dias do término da vigéncia

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=100951919&infra_sistem...

O intervalo técnico entre o 22 e o 32 ciclos justifica-se pela inadequacdo do periodo de festas de fim de ano
a realizacdo de oficinas presenciais voltadas ao publico 60+, com histdérico de queda acentuada de frequéncia, e serd
aproveitado para a consolidagdo dos resultados do 22 ciclo e o ajuste metodoldgico do ciclo seguinte.

O dimensionamento observa a seguinte memaria de calculo, extraida do item 8.1 do ETP (SEI 92429613):

e Meta de capacitagdo: 1.000 pessoas certificadas;

¢ Dimensionamento de turmas: 1.000 + 30 concluintes por turma = 33,33 - 36 turmas, permitindo divisdao
exata em 3 ciclos de 12 turmas e margem de seguranca de 8%;

e Meta de matricula e premissa de retengdo: 1.250 matriculados - 1.000 certificados = 250,
correspondente a taxa de evasdo admitida de 20,0%;

e Matriculados por turma: 1.250 + 36 = 34,7 = 35 matriculados por turma, para 30 concluintes.

4.5. DIRETRIZES DE MELHORIA DA EXECUGAO

Considerando os achados decorrentes do monitoramento técnico das turmas ja executadas no ambito do
Programa Cidaddo Tech 60+, bem como a analise de eficiéncia realizada pela Geréncia de Inclusdo Digital, ficam
estabelecidas as seguintes diretrizes de aprimoramento, com vistas a elevacdo da qualidade, a redugdo da evasdo e ao
fortalecimento dos mecanismos de gestdo, monitoramento e avaliagdo.

As diretrizes abaixo configuram obrigacdes complementares de execugdao a serem observadas pela OSC,
sem prejuizo das metas e resultados pactuados, e serdo reproduzidas no Plano de Trabalho e na minuta do Termo de
Colaboracdo. Para fins de padronizacdo operacional, a SECTI podera elaborar e apresentar, no inicio da execucdo e ao longo
da vigéncia, Instru¢gdes Normativas, orienta¢des técnicas e fluxos operacionais complementares, formalmente apresentados
em reunides de trabalho e de observancia obrigatéria pela OSC, especialmente quanto a organizagdo documental, a
apresentacdo de evidéncias de execugdo, as rotinas de monitoramento, ao envio de dados e aos procedimentos
administrativos correlatos.

A execugdo observara, igualmente, os direcionamentos repassados pela SECTI por meio das ag¢des de
monitoramento, registrados em relatdrios, atas de reunido e outros meios documentais, desde que compativeis com o
objeto pactuado e com o Plano de Trabalho aprovado. Tais direcionamentos serdo dirigidos exclusivamente ao preposto
formalmente designado pela entidade parceira, sendo vedado ao Gestor da Parceria, aos membros da Comissdo de
Monitoramento e Avalia¢do e a equipe técnica de apoio o exercicio de qualquer poder de geréncia, dire¢do ou mando sobre
os profissionais vinculados a OSC, na forma do art. 42, XX, da Lei n2 13.019/2014.

4.5.1. Diretrizes de Gestdao e Monitoramento

a) Padronizacdo e envio de dados. A OSC devera adotar modelo padronizado de coleta e reporte, conforme
template disponibilizado pela SECTI, contemplando, no minimo: ndmero de matriculados, frequéncia e
evasdo; indicadores de desempenho por turma; e registros de certificagdo e conclusdo. O envio deverd
ocorrer com periodicidade minima quinzenal ou conforme definido pela gestdo da parceria.

b) Monitoramento continuo da execugdo. A OSC devera implementar rotina de acompanhamento sistematico
das turmas, com consolida¢do periddica de informacgGes que permita a analise do desempenho ao longo da
execugdo e possibilite intervengdes tempestivas, inclusive por meio de diarios de classe eletronicos com
registro de frequéncia ativa.

c) Aplicacdo de pesquisa de satisfa¢gdo. A OSC devera aplicar instrumento de pesquisa de satisfacdo junto aos
beneficidrios, com periodicidade minima quinzenal ou ao final de cada mddulo, garantindo coleta
estruturada de feedback, registro dos resultados e disponibilizacdo das evidéncias a SECTI.

4.5.2. Diretrizes Metodolégicas e Pedagdgicas
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Onboarding prévio dos participantes. A OSC devera disponibilizar, previamente ao inicio de cada turma,
material de orientagdo em formato acessivel (video, manual ou equivalente), contendo apresentagdo do
curso, orientagBes basicas sobre participagdo e alinhamento de expectativas.

Adequacdo do tempo pedagégico. A execucdo deverad observar a necessidade de adequagdo do tempo de
aprendizagem do publico idoso, podendo incluir ajustes metodolégicos e de duragdo das atividades,
conforme diretrizes da SECTI.

Estratégias de engajamento e permanéncia. A OSC devera adotar mecanismos de estimulo a participagdo e
a permanéncia, tais como marcos de progresso, reconhecimento simbélico e dinamicas de incentivo, com
gestdo ativa da evasao.

Busca ativa do faltoso. A OSC deverd promover busca ativa documentada do beneficidrio faltoso pelo
monitor, acionada por alerta automatico na 22 (segunda) auséncia consecutiva registrada no diario de classe
eletrdnico.

Formac¢do prévia em manejo socioemocional. O curso de formacgdo dos educadores sociais devera
contemplar, obrigatoriamente, médulo de manejo socioemocional do publico idoso.

4.5.3. Diretrizes de governanga e comunica¢ao

Reunido de alinhamento (kick-off). A OSC devera participar de reunido inicial com a SECTI e demais atores
envolvidos, previamente ao inicio das atividades, para definir fluxos de comunicacdo, alinhar papéis e
responsabilidades e pactuar rotinas operacionais.

Comunicag¢do continua com a equipe executora. A OSC devera estruturar e manter canais de comunicagao
continua com instrutores, monitores e coordenagao, assegurando fluxo regular de informagdes, registro de
intercorréncias e encaminhamento tempestivo de solugdes.

4.5.4. Diretrizes de eficiéncia operacional e logistica

Controle e organizagdo de inscritos. Base de dados atualizada dos participantes, com informagdes
cadastrais, status de matricula, frequéncia e certificagdo, assegurando integridade e rastreabilidade,
observada a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

Comunicag¢do com beneficiarios. Mecanismos de envio de avisos, lembretes e orienta¢des, por ferramentas
acessiveis ao publico 60+.

Adequacdo da infraestrutura. Em articulagdo com os parceiros locais, a OSC devera assegurar condi¢coes
minimas adequadas para a realizagdo das atividades, especialmente quanto a conectividade, energia,
mobilidrio e disponibilidade de equipamentos, comunicando a SECTI qualquer inadequagdo para as
providéncias cabiveis.

4.5.5. Diretrizes de analise e uso de dados

Tratamento e qualificagdo dos dados. Procedimentos de organizacdo, validagdo e consolidacdo dos dados
coletados, garantindo consisténcia e utilidade para fins de monitoramento.

Disponibilizacdo para tomada de decisdao. Os dados gerados deverdo ser sistematizados de forma a
subsidiar a andlise da SECTI quanto ao desempenho do Programa, podendo ser utilizados para ajustes
estratégicos durante a execugdo.

REQUISITOS DA PARCERIA

5.1. ASPECTOS LEGAIS
A parceria sera regida pela Lei Federal n? 13.019/2014 (MROSC), com as alteracBes da Lei Federal n2

13.204/2015. Ante a auséncia de norma regulamentadora estadual especifica para esse arranjo juridico, o Decreto Federal
n? 8.726/2016 podera ser utilizado como parametro de integracdo; subsidiariamente, aplicar-se-d a Lei Federal n?
14.133/2021. Aplicam-se, ainda, a Lei Estadual n2 17.928/2012 (art. 84-A), o Decreto Estadual n? 9.898/2021 e, quanto a
pesquisa de precos, o Decreto Estadual n? 9.900/2021.

A iniciativa guarda consonancia com a Constituicdo Federal (arts. 69, 23, V, e 205), com a Constitui¢do do

Estado de Goias (art. 32, ll), com o Marco Civil da Internet (Lei n2 12.965/2014), com o Decreto Federal n2 9.319/2018 e, no
plano estadual, com a Lei n2 19.787/2017 (Politica Estadual de Inovagdo), a Lei n2 20.846/2020 (Programa Expresso) e a Lei
n2 23.033/2024 (Politica Estadual de Inclusdo Sociodigital - GO Conectado).
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Especificamente quanto ao publico-alvo, observa-se a Lei Federal n? 10.741/2003 (Estatuto da Pessoa
Idosa), notadamente o art. 21, que imp&e ao Poder Publico a criacdo de oportunidades de acesso da pessoa idosa a
educagdo, com curriculos, metodologias e material didatico adequados, e o art. 32, que assegura prioridade na efetivagdo do
direito a educagdo e a cidadania. Observa-se, ainda, a Lei Federal n? 13.709/2018 (LGPD), na forma do item 5.4, e a Lei
Federal n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo), quanto a publicidade dos atos e resultados da parceria.

Destaca-se, por fim, a necessidade de estrito alinhamento com as previsdes da Lei n2 13.019/2014:

Art. 42. As parcerias serdo formalizadas mediante a celebragdo de termo de colaboragdo, de termo de fomento ou de acordo de
cooperagdo, conforme o caso, que terd como clausulas essenciais: (...) XIX - a responsabilidade exclusiva da organizagdo da
sociedade civil pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas
de custeio, de investimento e de pessoal; XX - a responsabilidade exclusiva da organizagdo da sociedade civil pelo pagamento dos
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execugdo do objeto previsto no termo de colaboragdo ou
de fomento, ndo implicando responsabilidade solidaria ou subsididria da administragdo publica (...). Paragrafo unico. Constara
como anexo do termo de colaboragdo, do termo de fomento ou do acordo de cooperagdo o plano de trabalho, que deles sera
parte integrante e indissociavel.

Art. 45. As despesas relacionadas a execugdo da parceria serdo executadas nos termos dos incisos XIX e XX do art. 42, sendo
vedado: | - utilizar recursos para finalidade alheia ao objeto da parceria; (...)

Art. 52. Por ocasido da conclusdo, denuncia, rescisdo ou extingdo da parceria, os saldos financeiros remanescentes, inclusive os
provenientes das receitas obtidas das aplicagdes financeiras realizadas, serdo devolvidos a administragdo publica no prazo
improrrogavel de trinta dias, sob pena de imediata instauragdo de tomada de contas especial do responsavel, providenciada pela
autoridade competente da administragdo publica.

5.2. REQUISITOS DE PARTICIPAGAO (CRITERIOS ELIMINATORIOS)

Poderdo submeter propostas as OSCs enquadradas no art. 29, inciso |, da Lei n2 13.019/2014 que atendam,
no minimo, aos seguintes requisitos:

a) Estar legalmente constituida e em regular funcionamento hd, pelo menos, 2 (dois) anos. A elevacdo do
prazo minimo legal de 1 (um) ano (art. 33, V, "a", da Lei n? 13.019/2014) para 2 (dois) anos é motivada
pela necessidade de lastro comprobatdrio de execugdo pretérita completa com o publico idoso, requisito
sem o qual ndo é possivel aferir a capacidade técnica exigida na alinea "c", e por se tratar de parceria
com execucgdo simultdnea em multiplos municipios e ciclos sucessivos, cuja descontinuidade acarretaria
dano direto a beneficidrios em situagdo de vulnerabilidade;

b) Ter objetivos sociais relacionados a educacdo, a inclusdo digital, a capacitacdo tecnoldgica ou ao
desenvolvimento de habilidades digitais;

¢) Comprovar experiéncia especifica em projetos de inclus3o digital, letramento tecnoldgico ou capacitacdo
voltados ao publico idoso (60 anos ou mais), mediante atestados, portfélio ou relatérios de execugdo;

d) Comprovar experiéncia e capacidade operacional para atendimento de, no minimo, 500 (quinhentos)
beneficiarios idosos em situacdo de vulnerabilidade social por ano, em 15 (quinze) ou mais municipios,
patamar calibrado a escala efetiva do objeto de 21 (vinte e um) municipios atendidos nos ciclos
anteriores, em observancia ao art. 24, § 22, da Lei n2 13.019/2014;

e) Comprovar experiéncia na formacdo de, ao menos, 30 (trinta) educadores sociais/instrutores
capacitados em metodologias de ensino andragdgico adequadas ao publico idoso (ritmo de
aprendizagem, acessibilidade cognitiva e sensorial, linguagem acessivel);

f) Comprovar que a equipe técnica e/ou o corpo docente conta com profissionais capacitados para
atendimento a pessoas com deficiéncia, inclusive visual e auditiva;

g) Comprovar producdo de material pedagdgico préprio adaptado a idosos (fonte ampliada, linguagem
simplificada, recursos de apoio visual, quando aplicavel); e

h) Manter regularidade juridica, fiscal, trabalhista e previdencidria plena (CNDs federal, estadual e
municipal, FGTS e Justica do Trabalho).

5.3. ACESSIBILIDADE

Em atengdo ao art. 24, § 12, da Lei n? 13.019/2014 e aos arts. 32, 27 e 28 da Lei Federal n 13.146/2015
(Lei Brasileira de Inclusdo), a OSC proponente deverd demonstrar objetivamente, em sua proposta, como garantird
condigBes de acessibilidade na execucdo do objeto, declarando expressamente que possui, em sua equipe técnica e/ou
corpo docente, profissionais capacitados para o atendimento de pessoas com deficiéncia, incluindo, mas ndo se limitando,
as deficiéncias visual e auditiva.

O Edital atribuird pontuagdo especifica as propostas que apresentem solugdes eficazes de acessibilidade,
conforme o Quadro 04 deste Termo.
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5.4. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A execucdo do objeto envolve o tratamento de dados pessoais de, no minimo, 1.250 (mil, duzentas e
cinquenta) pessoas idosas, incluindo dados de identificacdo, contato, frequéncia e, por decorréncia do critério de
priorizacdo, informacado sobre inscricdo no CadUnico e no Programa Goids Social. Aplicam-se as diretrizes do item 13 do ETP
(SE1'92429613), que serdo convertidas em clausulas expressas do Edital e da minuta do Termo de Colaboragao:

I. Papéis: o Estado de Goids, por intermédio da SECTI, atuard como controladora; a OSC parceira, como
operadora, realizando o tratamento exclusivamente conforme as instru¢des da controladora e nos
limites do objeto;

II. Base legal: execucdo de politicas publicas previstas em lei, na forma do art. 72, lll, e do art. 23 da Lei n?®
13.709/2018, dispensada a coleta de consentimento para a finalidade primdria, sem prejuizo da
informacao clara ao titular;

III. Minimiza¢do: serdo coletados apenas os dados estritamente necessarios a matricula, a afericdo de
frequéncia, a emissao de certificado e a pesquisa de satisfacdo;

IV. Finalidade e vedagdo de uso secundario: fica vedado a OSC o uso dos dados para finalidade diversa da
execugdo do objeto, notadamente capta¢do de recursos, divulgagdo institucional prépria, comunicagdo
comercial ou compartilhamento com terceiros;

V. Uso de imagem: a utilizacdo de fotografias e filmagens dos beneficidrios como pardmetro de afericdo de
metas exigird autorizagao especifica e destacada do titular, em linguagem acessivel ao publico 60+;

VI. Segurangca e incidentes: a OSC adotarda medidas técnicas e administrativas de protegdo, com
armazenamento seguro, controle de acesso e treinamento periddico dos profissionais envolvidos, e
comunicara a SECTI qualquer incidente de seguranga em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento
do fato, para as providéncias do art. 48 da LGPD;

VII. Retengdo e eliminagdo: encerrada a parceria e transcorrido o prazo de guarda exigido para a prestacdo
de contas, a OSC eliminara ou anonimizara integralmente os dados, mediante termo préprio juntado aos
autos, ressalvada a base de dados de titularidade da controladora; e

VIII. Responsabilidade: a OSC respondera pelos danos decorrentes do tratamento em desconformidade, na
forma dos arts. 42 a 45 da LGPD.

5.4.1. Compartilhamento de dados e plataforma homologada

Constitui obrigacdo da OSC parceira compartilhar com a SECTI, durante toda a vigéncia, a base de dados
estruturada relativa a execugdo do Programa Cidaddo Tech 60+, mediante alimenta¢do de plataforma homologada pelo
Governo do Estado de Goias, a ser indicada pela SECTI na mobilizagdo inicial.

A base de dados observard os seguintes parametros:

I. Contetido minimo: identificacdo e caracteriza¢do socioeconémica do beneficiario, municipio e polo de
atendimento, turma, situacdo de matricula, registro de frequéncia por aula, situagdo de evasdo e
respectiva causa apurada, situa¢do de certifica¢do, resultado individualizado da pesquisa de satisfagdo e
identificacdo dos educadores sociais responsaveis por turma;

II. Estruturagdo: dados organizados em formato tabular, com campos padronizados conforme diciondrio de
dados fornecido pela SECTI, chaves de identificagdo consistentes e formatos abertos e interoperaveis,
vedada a entrega exclusivamente em formatos ndo processaveis por maquina;

III. Periodicidade: alimentacdo com periodicidade minima quinzenal, coincidente com o envio de dados
previsto no item 4.5.1, e consolidacao obrigatdria ao término de cada ciclo;

IV. Qualidade e integridade: a OSC responde pela consisténcia, pela completude e pela rastreabilidade dos
dados inseridos, sendo vedada a insergdo retroativa de registros de frequéncia sem identificagdo do
responsavel e da data da alteragdo;

V. Titularidade: a base de dados constituida na execugdo da parceria é de titularidade do Estado de Goias,
na qualidade de controlador, cabendo a OSC, ao término da vigéncia, entregar a base integra em formato
aberto e proceder a eliminagdo ou anonimizagao de suas cdpias, na forma do item 5.4, VII; e

VI. Transparéncia: os dados consolidados, devidamente anonimizados e agregados, poderio ser publicados
pela SECTI em painel oficial de dados abertos, em atendimento a Lei Federal n2 12.527/2011, sem
prejuizo da protecdo conferida pela Lei n2 13.709/2018.

A alimentagdo regular da plataforma constitui meio de verificagdo das metas de matricula, frequéncia,
capacitagdo e satisfagdo, e sua auséncia ou inconsisténcia reiterada caracteriza inadimplemento de obrigagdo do ajuste,
sujeitando a OSC a notificacdo de que trata o item 2.4 e a retengdo prevista no art. 48, lll, da Lei n® 13.019/2014.
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5.5. VEDACOES

Fica VEDADA a atuacdo em rede de duas ou mais organizacbes da sociedade civil neste chamamento
publico, pela seguinte motivacdo, consignada no item 10 do ETP (SEI 92429613):

a) a metodologia exige padronizacdo de conteldo, de formacdo de educadores e de instrumentos de avaliagio,
incompativel com a pulverizagdo executiva;

b) a execucdo em rede transferiria & OSC celebrante a supervisdo de entidades executantes, ampliando a cadeia
de responsabilizagdo e dificultando a rastreabilidade da prestagdo de contas; e

¢) os achados de monitoramento indicam que o controle de evas3o e a integridade dos dados de frequéncia
dependem de gestdo unificada.

A vedagdo deverd constar expressa e uniformemente do Edital de Chamamento Publico e da minuta do
Termo de Colaboragao, ficando afastada qualquer interpretagdo em contrdrio decorrente de remissdo ou redagdo residual.

Fica vedada a OSC parceira a transferéncia a terceiros, total ou parcial, da execugdo das atividades
finalisticas do objeto, assim compreendidas a condugao das oficinas de capacitagao, a formagdo dos educadores sociais e a
coordenacdo pedagdgica, que deverdo ser executadas diretamente pela entidade celebrante e por sua equipe de trabalho.

Ndo se enquadram na vedacgdo, sendo admitidas mediante prévia previsdo no Plano de Trabalho e
comprovagdo de pesquisa de precgos, as contratacdes de bens e servigos acessorios e instrumentais, tais como confecg¢do de
camisetas, impressao de certificados e envelopes, fornecimento de alimentagdao em eventos, servigos de intérprete de Libras
e adaptacdo de material em formato acessivel, na forma do art. 46 da Lei n2 13.019/2014.

Aplicam-se, integralmente, as vedac¢des do art. 39 da Lei n2 13.019/2014. E nula, ainda, a parceria que
preveja delegacdo de func¢des de regulacdo, de fiscalizacdo, de exercicio do poder de policia ou de outras atividades
exclusivas de Estado (art. 40 da Lei n? 13.019/2014).

5.6. DA DOCUMENTACAO PARA HABILITAGAO E CELEBRAGAO

Para habilitagdo no chamamento publico e posterior celebragdo do Termo de Colaboragdo, a OSC deverd
apresentar:

a) Ato constitutivo ou estatuto social vigente, registrado em cartério, ou certiddo de existéncia juridica (art. 34,
I, da Lei n® 13.019/2014);

b) Comprovante de inscricdo no CNPJ, demonstrando cadastro ativo ha, no minimo, 2 (dois) anos;

c) Ata de elei¢do do quadro dirigente atual (art. 34, V);

d) Rela¢do nominal atualizada dos dirigentes, com endereco, documento de identidade e CPF (art. 34, VI);
e) Comprovacio de funcionamento no endereco declarado (art. 34, VII);

f) Cépias dos documentos pessoais e comprovante de endereco do representante legal, com declaracdo
indicando os dados do responsavel pela assinatura do ajuste;

g) CND do INSS, CRF do FGTS, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas e Certiddes Negativas de Divida Ativa
da Unido, do Estado e do Municipio (art. 34, I);

h) Certiddes do Tribunal de Contas comprovando que a entidade e seus dirigentes ndo tiveram contas de
parcerias julgadas irregulares ou rejeitadas nos ultimos 8 (oito) anos (art. 39, VI);

i) Certidées da Controladoria-Geral da Unido e consulta ao CADIN Estadual (art. 39, V);

J) Certiddo ou declaracdo de regularidade quanto a aplicacdo de recursos anteriormente repassados pela
administracdo publica estadual direta e indireta (art. 39, Il);

k) Declaragdo de ndo ocorréncia das vedacdes do art. 39 da Lei n2 13.019/2014;

1) Declaracdo de que n3o possui como dirigente membro de Poder ou do Ministério Publico, nem dirigente de
6rgdo ou entidade da administragdo publica estadual, estendida a vedagdo a conjuges, companheiros e
parentes até o segundo grau (art. 39, lll);

m) Declara¢do de cumprimento do inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal;

n) Declaragdo de adogdo de escrituracdo contabil de acordo com os principios fundamentais de contabilidade e
com as Normas Brasileiras de Contabilidade (art. 33, IV), firmada pelo contador responsavel;

0) Documentos que comprovem experiéncia prévia na realizacdo, com efetividade, do objeto da parceria ou de
objeto de natureza semelhante (art. 33, V, "b"): atestados emitidos por 6rgdos ou entidades, relatdrios,
portfélio, noticias, publicagbes, pesquisas e prémios;

p) Declarac3o de capacidade técnica para atendimento inclusivo, na forma do item 5.3;

q) Declaracdo de compromisso de observancia da Lei Federal n2 12.846/2013 e das obrigacBes de protecdo de
dados pessoais previstas no item 5.4;
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r) Proposta técnica e de metodologia, conforme roteiro do Edital;

s) Plano de Trabalho, conforme minuta padronizada fornecida pela Administracdo (art. 22 da Lei n@
13.019/2014);

t) Formulario cadastral e declaracdo de ciéncia de comunicacdo processual, conforme modelo fornecido; e

u) Comprovante de abertura de conta corrente especifica e de aplicac3o, isenta de tarifas, com saldo inicial
zerado, a ser apresentado até a assinatura do ajuste (art. 51 da Lei n® 13.019/2014).

A SECTI reserva-se o direito de realizar visitas as OSCs habilitadas, para verificacdo da veracidade das
informag0es prestadas, e de promover diligéncias a qualquer tempo.

5.7. DA APRESENTACAO DE PROPOSTA

A proposta da Organizagdo da Sociedade Civil deve ser estruturada de maneira clara, objetiva e detalhada,
demonstrando a capacidade técnica, gerencial e operacional da organizagdo para a execugdo das atividades previstas,
atendendo integralmente aos requisitos deste Termo de Referéncia e do Edital, com informag¢des documentais robustas que
comprovem a experiéncia em iniciativas similares. A proposta deverd conter:

a) ldentificagdo da Organizac3o:
e Nome completo da OSC; CNPJ; endereco e contatos; representantes legais e respectivas
qualificagdes.
b) Resumo executivo:
e Breve descricdo da proposta (contexto e principais ag0es); objetivo principal e
contribuicdo para as metas do Programa; justificativa da participacdo e alinhamento com
a missdo da OSC.
¢) Capacidade técnica:

e Experiéncia da OSC em projetos similares, com exemplos concretos, resultados e
indicadores;

¢ Relatos de parcerias anteriores com entidades publicas ou privadas, se aplicavel;
e Equipe técnica destacada para o projeto, com curriculos resumidos (formagdo,
experiéncia e fungdo); e
¢ Declaragdo de capacidade técnica para atendimento inclusivo, na forma do item 5.3.
d) Plano de Trabalho:

e Atividades previstas; metas e indicadores de desempenho; cronograma detalhado; gestao
e monitoramento de riscos, com énfase na estratégia de mitiga¢do da evasao; resultados
esperados.
e) Or¢amento detalhado:

e Discriminagdo dos custos por atividade e rubrica, observados os valores unitarios de
referéncia do Quadro 02; justificativa dos valores propostos; meméria de rateio dos custos
indiretos; previsdo de contrapartida, se houver.

6. DAS OBRIGACOES
Além dos compromissos gerais a que se submetem, por forca deste Termo de Referéncia, os participes

comprometem-se a:

6.1. Quanto ao Parceiro Publico:

a) transferir ao Parceiro Privado os recursos para execu¢do do plano de trabalho, na forma estabelecida neste
termo;

b) acompanhar, fiscalizar e avaliar a execuc¢do deste termo, observada a legislacdo pertinente e as normas de
controle interno e externo;

¢) exigir do Parceiro Privado o saneamento de eventuais irregularidades observadas em decorréncia do
acompanhamento, da fiscalizagdo e da avaliagdo deste termo;

d) julgar a prestacdo de contas apresentada pelo Parceiro Privado;

e) inscrever, em caso de desrespeito as regras deste termo ou as normas previstas na Lei n? 13.019/04, o
Parceiro Privado no CADIN Estadual;

f) apreciar as solicitacdes apresentadas pelo Parceiro Privado no curso da execuc¢3o da parceria;
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instaurar Tomada de Contas Especial nos casos previstos na Resolu¢do Normativa n. 08/2022-TCE/GO; e

proceder a publicacdo resumida deste termo e de seus aditamentos na imprensa oficial, no prazo legal;

assumir ou transferir a responsabilidade pela execu¢do do objeto, no caso de paralisagdo, de modo a evitar
sua descontinuidade; e

designar, por Portaria publicada na imprensa oficial, o Gestor da Parceria, a Comissdo de Monitoramento e
Avaliagdo e a Comissao de Selegdo, observada a estrita segregagdo de fungdes.

6.2. Quanto ao Parceiro Privado:

executar o Plano de Trabalho, de acordo com as especificacdes |a pactuadas e conforme as condigoes
estabelecidas neste e nos demais documentos aplicaveis;

movimentar os recursos relativos a este Termo em conta bancaria especifica, utilizando transferéncia
eletronica disponivel ou outra modalidade de saque autorizada pelo Banco Central do Brasil, com
identificacdo das destinagGes e nomes dos credores, quando aplicavel, somente se admitindo saques em
espécie quando, excepcional e justificadamente, restar invidvel a utilizagdo dos meios indicados;

utilizar documentacgdo idénea para comprovar os gastos respectivos;

manter, durante toda a execucgdo, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a celebra¢do da
parceria;

prestar contas ao Parceiro Publico dos recursos financeiros transferidos na forma regulamentar;

apresentar relatério de execu¢do do objeto e relatdrio de execugdo financeira, informando o percentual
realizado do objeto e a sua compatibilidade com o montante dos recursos recebidos e atendimento dos fins
propostos, na forma regulamentar;

aplicar os recursos financeiros, inclusive eventuais rendimentos auferidos, exclusivamente na execugdo do
objeto proposto;

realizar cota¢do de precgos para a aquisicdo de bens e servigos necessarios a execugdo do objeto proposto,
preferencialmente com pelo menos trés fornecedores diferentes, sempre em conformidade com os
principios da economicidade e eficiéncia, e no melhor interesse publico;

assumir por sua conta e risco eventuais multas, juros ou corre¢do monetaria, bem como despesas referentes
a atrasos em pagamentos de fornecedores;

assumir, sob sua Unica e exclusiva responsabilidade, os encargos tributarios, trabalhistas e previdenciarios de
todo o pessoal envolvido na execuc¢do do objeto deste termo, que ndo terdo qualquer vinculo empregaticio
ou relagdo de trabalho com o Parceiro Publico;

designar formalmente preposto para a interlocugdo com o Parceiro Publico, ao qual serdo dirigidas todas as
determinag0es, cobrancas de metas e notificagdes de falhas;

ressarcir o Parceiro Publico por meio de pecunia ou medidas compensatérias, eventuais saldos apurados
e/ou valores irregularmente aplicados;

fazer constar na divulga¢do por meio de quaisquer meios de comunicagao, inclusive impressos, cartazes,
painéis, faixas etc, a seguinte expressao: "Esta a¢do é realizada em conjunto com o Estado de Goids, através
da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo";

responsabilizar-se por todas as providéncias necessarias a adequada execu¢do da parceria, inclusive em
relagdo a emissdo de autorizagdes, alvaras e cumprimento de demais exigéncias legais para a realizagdo do
projeto;

permitir o livre acesso de servidores do Parceiro Publico, dos érgdos de controle interno e externo, aos
processos, documentos e informacdes relacionadas a execucdo desta parceria, bem como aos locais de
execucgdo do seu objeto;

manter a guarda dos documentos originais relativos a execug¢do da parceria pelo prazo de 10 (dez) anos,
contados a partir da apresenta¢do da prestagdo de contas;

zelar e fazer com que terceiros colaboradores para a execuc¢do do plano de trabalho cumpram fielmente as
normas de seguranca, inclusive as emanadas pelas autoridades administrativas porventura existentes nos
locais onde serdo implantados os laboratdrios;

responder por todos os tributos e encargos, de qualquer natureza, decorrentes de ajustes formalizados com
terceiros por ocasido da execugdo do objeto desta parceria, ndo cabendo ao Parceiro Publico qualquer
responsabilidade;

responsabilizar-se pela repara¢do de danos que porventura causar, direta ou indiretamente, as pessoas ou a
propriedade publica ou de terceiros, inclusive os decorrentes de acidentes de qualquer natureza;
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divulgar a logomarca e o nome do Parceiro Publico, como fomentador do projeto, em seu sitio eletrénico,
midias sociais, nos materiais de comunicacdo visual e em quaisquer divulgacGes efetuadas; e

responsabilizar-se, exclusivamente, pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos recebidos,
inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de pessoal; e

observar as diretrizes de protecdo de dados pessoais previstas no item 5.4 deste Termo; e

cumprir todas as disposi¢des da Lei n.2 13.019/14 as quais lhe cabem.

DAS DESPESAS

a)

b)

d)

e)

g)

d)

Poderdo ser pagas com recursos da parceria as seguintes despesas, conforme previsto no Plano de

remunerac¢do da equipe encarregada da execuc¢do do Plano de Trabalho, compreendendo as despesas com
pagamentos de impostos, contribui¢des sociais, Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, férias,
décimo terceiro saldrio, saldrios proporcionais, verbas rescisdrias e demais encargos sociais e trabalhistas,
alusivas ao periodo de vigéncia da parceria;

diarias referentes a deslocamento, hospedagem e alimentagdo, nos casos em que a execugao da parceria o
exija, observados o quantitativo e o valor unitario do Quadro 02. O pagamento fica condicionado a prévia
aprovacdo, pelo Gestor da Parceria, do cronograma de deslocamentos e de visitas do ciclo, e a comprovagdo
da efetiva realizagdo. N3ao haverd pagamento de didrias para localidades situadas até 35 km de Goiadnia, nem
para o coordenador responsavel pelas cidades circunvizinhas da Capital;

custos indiretos necessarios a execuc¢do do objeto, seja qual for a propor¢do em relagdo ao valor total da
parceria, tais como internet, licengas de software, servigos de tratamento e analise de dados, transporte,
aluguel, telefonia, energia elétrica, agua, taxas e tarifas bancarias, contabilidade, auditoria e assessoria, e
outros de natureza operacional que a OSC comprove terem sido incorridos em razao da execugao do objeto.
A rubrica é aberta quanto a natureza e limitada quanto ao valor, observado o teto de 10% (dez por cento)
fixado no Quadro 02, mediante apresenta¢do de memoria de rateio discriminada por natureza e proporgao
de utilizacdo vinculada ao objeto (art. 22, lll, da Lei n? 13.019/2014). Ndo se admite, sob este inciso, o

custeio de despesa ja contemplada na alinea "a";

bens de consumo, tais como alimentos (quando demonstrada a necessidade no Plano de Trabalho, de
acordo com a natureza ou o territério da atividade ou projeto), material de expediente, material pedagdgico,
produtos de limpeza, combustivel e gas;

aquisicdo de equipamentos e materiais permanentes essenciais a consecu¢do do objeto e servicos de
adequacdo de espaco fisico, desde que necessarios a instalacdo dos referidos equipamentos e materiais,
conforme o disposto no Plano de Trabalho aprovado;

contratagdo de servigos de terceiros, tais como limpeza, manutenc¢do, seguranga de instala¢des fisicas,
capacitacdo e treinamento, informatica, design grafico, desenvolvimento de softwares, contabilidade,
auditoria e assessoria juridica; e

outros tipos de despesa que se mostrarem indispensaveis para a execug¢do do objeto.
O pagamento de despesas com equipes de trabalho somente podera ser realizado quando tais valores:

corresponderem as atividades e aos valores constantes do Plano de Trabalho, observada a qualificacdo
técnica adequada a execucdo da funcgdo a ser desempenhada;

forem compativeis com o valor de mercado da regido onde atua o Parceiro Privado;

forem proporcionais ao tempo de trabalho efetivamente dedicado a parceria, devendo haver memdria de
calculo do rateio nos casos em que a remuneragao for paga parcialmente com recursos da parceria, vedada
a duplicidade ou a sobreposi¢do de fontes de recursos no custeio de uma mesma parcela da despesa; e

ndo forem utilizados para remunerar: (1) conjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de administrador, dirigente ou associado com poder de
direcdo no Parceiro Privado; (2) agente publico cuja posicdo no érgdo ou entidade publica seja
hierarquicamente superior a chefia da unidade responsavel pela execucdo da parceria; (3) despesas com
finalidade alheia ao objeto da parceria; (4) servidor ou empregado publico, a qualquer titulo, salvo nas
hipdteses previstas em lei especifica ou na lei de diretrizes orgamentdrias.

N3o poderao ser pagas com recursos da parceria as seguintes despesas:

pagamento de juros, multas e corre¢do monetaria, inclusive referentes a pagamentos ou recolhimentos fora
do prazo, salvo quando as despesas tiverem sido causadas por atraso da administracdo publica na liberacdo
de recursos;
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b) despesas com publicidade, salvo quando previstas no Plano de Trabalho como divulga¢do ou campanha de
carater educativo, informativo ou de orientagdo social, ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens
que caracterizem promogdo pessoal;

¢) pagamento de despesa cujo fato gerador tiver ocorrido em data anterior ao inicio da vigéncia da parceria; e

d) pagamento de despesa em data posterior ao término da parceria, salvo quando o fato gerador da despesa
tiver ocorrido durante a vigéncia do termo de Colaboragao.

A regularidade da aplicagdo dos recursos e da execu¢do das despesas pelo Parceiro Privado serd examinada
durante a andlise das prestagdes de contas parciais ou final. Contudo, o Parceiro Publico reserva-se o direito de fiscalizar a
execucdo deste instrumento a qualquer tempo, nos termos da legislacdo aplicavel.

8. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO, GESTAO E FISCALIZACAO

A execugcdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada pela SECTI, observada a estrita segregacao de
funcgdes, nos termos da Lei n® 13.019/2014 e das diretrizes de controle interno da CGE-GO:

a) Gestor da Parceria (art. 61 da Lei n2 13.019/2014): servidor designado por Portaria publicada na imprensa
oficial, que nunca tenha mantido relacdo juridica com a OSC selecionada, responsavel pelo
acompanhamento macro, pela comunicagdo formal com a parceira, pelo controle de prazos e pela emissdo
do parecer técnico conclusivo de andlise da prestagcdo de contas final;

b) Comissdo de Monitoramento e Avaliac3o (art. 59): designada por Portaria, com participacdo assegurada de
ao menos um servidor ocupante de cargo efetivo, responsavel pela homologacdo dos relatdrios técnicos de
monitoramento e avaliagdo;

¢) Equipe técnica de fiscalizacdo: realizara visitas in loco aos polos municipais, inspecdes da qualidade das aulas
e da infraestrutura, analise dos relatérios parciais e emissdo de relatdrios técnicos que subsidiardo as
decisdes do Gestor;

d) Vedacdo de ingeréncia: é vedado ao Gestor e aos fiscais exercer poder de geréncia, direcdo ou mando sobre
os profissionais da OSC; toda determinagao, cobranca de metas ou notificacdo de falhas sera formalizada por
escrito ao preposto formalmente designado pela entidade.

Os procedimentos de avaliagdo da execugdo fisica e financeira compreenderdo, em sintese:
acompanhamento periédico por relatérios de monitoramento e ferramentas de comunicag¢do eletrénica; visitas técnicas in
loco; solicitagdo de didrios de classe eletronicos e comprovagdes de frequéncia ativa, para controle e prevengao de evasao;
pesquisa de satisfacdo dos beneficiarios, com meta de aprovacgado superior a 80% (oitenta por cento); e relatdrio fotografico e
documental dos eventos de certificagdo, em linha com os arts. 51 a 53 do Decreto Federal n2 8.726/2016.

A fiscalizagcdo dar-se-4 por meio de:

a) Relatérios técnicos de progresso apresentados quinzenalmente pela OSC;
b) Vistorias e visitas técnicas in loco realizadas por técnicos da Geréncia de Inclus3o Digital;

¢) Andlise final de prestacdo de contas fisica e financeira, com fulcro na Lei Federal n? 13.019/2014 e no e nas
Resolugbes Normativas n2 08/2022 e n? 04/2025 do TCE-GO.

Os repasses financeiros estardo condicionados a aprovac¢do dos relatdrios parciais de metas de cada ciclo e a
comprovagao de regularidade fiscal continua da OSC.

9. MAPEAMENTO DE RISCOS

Em atencdo ao dever de planejamento previsto no art. 82 da Lei n? 13.019/2014 e as diretrizes de gestdo
de riscos aplicdveis a Administracdo Publica Estadual, reproduz-se a matriz de riscos consignada no item 12 do ETP
(SE1'92429613), cujas respostas constituem obrigacGes de execugdo da parceria:

# Risco Natureza Prob. | Impacto | Nivel Resposta / Barreira Responsavel
R1 Evasao superior a 20%, Operacional Alta Alto Critico | Diretrizes do item 4.5; metas parciais Gestor da Parceria
frustrando a meta de 1.000 por ciclo; liberagdo de parcela
certificados condicionada
R2 Chamamento deserto ou com Institucional Meédia | Alto Alto Calibracdo dos requisitos (item 5.2); Comissao de Selegio
proponente Ginico ampla publicidade; prazo minimo de

30 dias (art. 26)

R3 Glosa na prestagdo de contas por | Financeiro Média | Médio Médio | Comprovacdo documental; memoria Comissao de
rubrica sem lastro documental de rateio dos custos indiretos; diario Monitoramento e
de classe eletronico Avaliacdo
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# Risco Natureza Prob. | Impacto | Nivel Resposta / Barreira Responsavel
R4 Incidente de seguranga com dados | Juridico / Baixa | Alto Meédio | Clausulas LGPD (item 5.4); Encarregado de Dados
pessoais de beneficiarios idosos Reputacional minimizagao; prazo de retengdo; plano | / OSC

de resposta a incidentes

R5 Descontinuidade da politica por Institucional Média | Alto Alto Abertura do processo com 120 dias de | Geréncia de Inclusdo
atraso na instru¢@o do novo antecedéncia do término da vigéncia Digital
chamamento

A estratégia de mitigacdo da evasdo apresentada pela proponente integrara os critérios de julgamento, na
forma do Quadro 04.

10. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO E JULGAMENTO

O julgamento serd objetivo e vinculado ao instrumento convocatdrio, observados os principios do art. 29,
XIlI, da Lei n2 13.019/2014. A pontuagao final serd composta pelo somatério dos Quadros 4 e 5, classificando-se as propostas
habilitadas em ordem decrescente.

Quadro 04 — Pontuacio de experiéncia (documentos comprobatorios)

Item de avaliacio Metodologia de Pontuacao
pontuacio maxima
Tempo de atuagdo da OSC 1 ponto para cada 10
(contado da constituigao; ano de atividade
minimo 2 e maximo 12 anos acima de 2 anos
computaveis)
Projetos e/ou programas de 1 ponto por 10

inclusdo digital desenvolvidos | projeto/programa
anteriormente, com orgamento
acima de R$ 300 mil

Edig¢des/experiéncia em 1 ponto por edigio 10
programas de curta duragdo (1
a 3 meses) em inclusdo digital

Edi¢des/experiéncia em 2 pontos por edigao | 10
programas de média duragdo
(3 a 6 meses) em inclusdo
digital

Numero total de pessoas 1 ponto para cada 25 | 10
idosas (60+) capacitadas em pessoas capacitadas
inclusdo digital

Parcerias celebradas com 1 ponto por parceria | 10
orgdos publicos para cursos instituida

pedagdgicos

TOTAL 60

10.1. AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA

Metodologia: cada item receberd nota de 0 (zero) a 5 (cinco) - grau pleno de atendimento (5,0), grau
satisfatdrio (3,0), ndo atendimento ou atendimento insatisfatério (0,0). A nota “zero” em qualquer item implica eliminagdo
da proposta, por aplicacdo analdgica do art. 16, § 29, Il e lll, do Decreto Federal n2 8.726/2016.

Quadro 05 — Avalia¢do da proposta técnica

Categoria Item de avaliagao Pontuacao
maxima

Breve descri¢do da proposta (contexto e 5
principais agdes)

Resumo Objetivo principal e contribui¢@o para as metas | 10
executivo | do Programa

Justificativa da participagdo e alinhamento 10
com a missdo da OSC
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Experiéncia em projetos similares com o 10
publico idoso, com exemplos concretos,
resultados e indicadores

Capacidad

. Relatos de parcerias anteriores com entidades | 5
¢ tecnica

publicas ou privadas

Equipe técnica destacada, com curriculos 15
resumidos (formagao, experiéncia e fungio)

Adequacdo pedagogica: abordagem 10
andragdgica, conteudo atualizado sobre
inteligéncia artificial, satide digital e seguranga

Metodolog da informacdo
ia

Demonstragao pratica de expertise didatica: 10
plano de aula/matriz de sequéncia didatica com
tratativas de cenarios de adversidade

Demonstragio objetiva das solugdes de 5
Acessibili | acessibilidade arquitetonica, comunicacional,
dade metodologica e atitudinal, na forma do item
5.3

Plano de monitoramento e avaliaco, estratégia | 10
de mitigacdo da evasdo, matriz de risco e
Monitora | mecanismos de feedback

mento e

. Sistema virtual (site ou aplicativo) de gestdo 10
gestao de educacional ou de projetos que contemple
T15C08 controle de frequéncias dos alunos e dos
educadores sociais e geragdo de relatdrios
periodicos para analises de evasdes
TOTAL 100

Critérios de desempate, na ordem: (i) maior pontuagdo no Quadro 5; (ii) maior pontuagdo no item de
experiéncia com o publico idoso; (iii) maior tempo de constituicdo da OSC; (iv) sorteio publico.

10.2. DA COMISSAO DE SELECAO

A Comissdo de Sele¢do serd constituida por ato publicado no Diario Oficial do Estado, composta por, no
minimo, 3 (trés) membros, assegurada a participacdo de pelo menos um servidor ocupante de cargo efetivo ou emprego
permanente (art. 27, § 12, da Lei n? 13.019/2014). A Comissdo podera solicitar assessoramento técnico de especialista e
realizar diligéncias, a qualquer tempo, para verificar a autenticidade das informagdes e documentos apresentados.

Devera declarar-se impedido o membro que, nos ultimos 5 (cinco) anos, tenha mantido relagdo juridica
com qualquer OSC participante (art. 27, §§ 22 e 32), ou cuja atuagdo configure conflito de interesses.

11. COMPETENCIAS, PERFIS E PAPEIS DOS ENVOLVIDOS NA IMPLEMENTAGAO DA POLITICA PUBLICA

11.1. ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL: Responsével pela operacionalizacdo completa do Programa,
abrangendo planejamento pedagdgico, design e adaptacdo de conteudo, fornecimento de material didatico e de apoio,
fichas, avaliagBes e certificados, e suporte técnico. Cabera a OSC selecionar e capacitar coordenadores, instrutores e
monitores; adaptar, padronizar e gerar o conteddo para o publico-alvo; garantir feedback continuo dos alunos e avaliagdes
periddicas de progresso; levantar dados e evidéncias sobre o contexto local para promover o engajamento da comunidade;
identificar dificuldades especificas do publico-alvo e ajustar a metodologia; e gerir a evasdo, buscando mecanismos de
controle e permanéncia dos alunos. Competéncias: conhecimento sélido em inclusdo digital e ensino, capacidade de
desenvolver e adaptar materiais de ensino, habilidades de treinamento das equipes envolvidas na execucdao das
capacitacg0es, gestao técnica de infraestrutura tecnolédgica e acompanhamento das agdes.

11.2. EDUCADORES SOCIAIS: INSTRUTORES E MONITORES: Conduzem as aulas, prestam suporte durante
as atividades praticas, esclarecem duvidas e acompanham individualmente cada aluno, identificando dificuldades
especificas, ajustando a metodologia e atuando na gestdao da evasao, inclusive por meio de busca ativa documentada do
faltoso. Competéncias: conhecimento técnico em ferramentas digitais, habilidades pedagdgicas para o ensino de adultos e
idosos, paciéncia, comunicacdo clara e capacidade de adaptar conteudos a diferentes niveis de aprendizado.
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11.3. COORDENADOR DO PROGRAMA CIDADAO TECH: principal elo entre instrutores, alunos, equipe
pedagdgica, polos e ponto focal municipal. Realiza visitas técnicas (a0 menos 1 por turma a cada més de aulas), verifica o
andamento e a qualidade das aulas, organiza e mantém o cronograma, monitora o armazenamento e a seguranga dos
equipamentos, elabora relatérios mensais e o relatério final de cada turma, identifica pontos de melhoria e demanda
adaptacdes a OSC. Competéncias: organiza¢do, atengdo aos detalhes, comunicagdo eficaz, gestdo de conflitos, solucdo de
problemas em campo e escuta ativa.

11.4. PONTO FOCAL MUNICIPAL (REDE ESTADUAL DE TRANSFORMAGCAO DIGITAL DOS MUNICIPIOS):
Contato principal em cada municipio participante, garantindo infraestrutura local adequada e articulando a comunicagdo
entre gestores do Programa, polos, alunos e demais envolvidos, atuando como articulador do Programa na gestdo publica
municipal. Competéncias: gestdo local, articulagdo com atores municipais e resolucdo de problemas de infraestrutura e
suporte logistico.

11.5. GESTORES DA PARCERIA PELA SECTI: Compete ao Gestor da Parceria e a Comissdo de
Monitoramento e Avaliagdo supervisionar o andamento do Programa, assegurando o cumprimento do cronograma e dos
objetivos, e servindo de elo institucional entre a OSC, os pontos focais municipais e os beneficidrios, observada a vedacgdo de
ingeréncia prevista no item 8. Competéncias: Habilidades de gestdo de projetos, comunicacdo eficaz com diversos
stakeholders, capacidade de monitoramento de progresso e resolu¢do de problemas organizacionais.

12. CRITERIOS DE MEDIGAO, REPASSE E PAGAMENTO

Os repasses serdo realizados em 3 (trés) parcelas, vinculadas aos ciclos de execug¢do, em estrita
conformidade com o cronograma de desembolso aprovado, nos termos do art. 48 da Lei n2 13.019/2014:

a) 12 parcela: apds a assinatura e a publicacdo do extrato do Termo de Colaboracdo e a entrega dos
documentos iniciais exigidos, inclusive o comprovante de abertura da conta especifica; e

b) 22 e 32 parcelas: na forma do cronograma de desembolso, precedidas da apresentacdo da prestacio de
contas parcial do ciclo anterior.

As parcelas ficardo retidas até o saneamento, exclusivamente nas hipdteses do art. 48 da Lei n?
13.019/2014: quando houver evidéncia de irregularidade na aplicacdo de parcela anteriormente recebida, quando
constatado desvio de finalidade na aplicacdo dos recursos ou o inadimplemento da OSC em relagdo a obrigagdes do Termo
de Colaboragdo e quando a OSC deixar de adotar, sem justificativa suficiente, as medidas saneadoras apontadas pela
Administracdo ou pelos érgdos de controle.

O desempenho na execu¢do do objeto é apurado na avaliagdo por ciclo de que trata o item 2.4, cujo
desfecho, em caso de descumprimento ndo sanado, é a rescisdo do ajuste e a eventual convocagdo das demais classificadas.

Os recursos serdo mantidos em conta bancdria especifica, isenta de tarifas, em instituicdo financeira
publica determinada pelo Parceiro Publico, com aplicagdo financeira dos saldos enquanto ndo utilizados, revertendo-se os
rendimentos ao objeto da parceria (art. 51 da Lei n2 13.019/2014). O saldo, enquanto n3o utilizado, sera obrigatoriamente
aplicado em caderneta de poupanca de institui¢do financeira oficial, se a previsdo de seu uso for igual ou superior a 1 (um)
més, ou em fundo de aplicagdo financeira de curto prazo ou operagdo de mercado aberto lastreada em titulos da divida
publica, quando a utilizagdo se verificar em prazo inferior.

E vedada a realizacdo de qualquer atividade prevista no Plano de Trabalho antes do repasse da 12 parcela.
O repasse ficara suspenso caso haja inadimplemento de quaisquer das obrigacGes, até o saneamento da irregularidade.
Eventuais saldos remanescentes e valores glosados serdo restituidos ao Tesouro Estadual no prazo improrrogavel de 30
(trinta) dias do término da parceria.

12.1. CRONOGRAMA DE REALIZACAO DO CHAMAMENTO PUBLICO

Quadro 06 — Cronograma de realizacio do Chamamento
Publico

E Descricao Prazo

ta
p
a

1 | Publicagdo do Edital ¢ da minuta | Minimo de 30 dias de
do Termo de Colaboragdo no sitio | divulgacao (art. 26 da

oficial Lein® 13.019/2014)
2 | Impugnagdes ao Edital Conforme prazos do
Edital

3 | Sessdo publica e julgamento das | Conforme Edital
propostas
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4 | Divulgac¢do do resultado Conforme Edital
preliminar
5 | Interposicao de Recursos 5 dias para razdes de
recurso a partir do
resultado
6 | Contrarrazdes 5 dias para
contrarrazoes
7 | Julgamento dos recursos 3 dias
8 | Homologacdo e divulgagdo do Conforme Edital
resultado definitivo
9 | Celebragao e publicagdo do Conforme Edital
extrato do Termo de Colaboragédo
(art. 38)

12.2. CRONOGRAMA DE EXECUGAO FINANCEIRA

Quadro 07 — Cronograma de execucao fisica (sintese)

E Descricao Inicio Término
ta
p
a
1* | Assinatura do Termo de Dezembro/2 | Dezembro/2026
Colaboragio e publicagdo | 026
do extrato

2* | Escolha dos municipios Dezembro/2 | Dezembro/2026
atendidos e articulagdo 026
com pontos focais

3% | Ciclo 1 - prospeccao, Janeiro/202 | Abril/2027
aulas e encerramento (12 | 6
turmas)

4* | Ciclo 2 - prospeccao, Julho/2027 | Novembro/2027
aulas e encerramento (12
turmas)

5* | Ciclo 3 - prospeccao, Janeiro/202 | Maio/2028
aulas e encerramento (12 | 8
turmas)

6" | Entrega de certificados Até 2 meses | Até 3 meses
apos o apos o término
término de | de cada turma
cada turma

7* | Prestagdo de contas Até 60 dias | Até 90 dias da

parciais (por ciclo) da liberagdo | liberagéo de
de cada cada parcela
parcela

8" | Prestacdo de contas final | Até 60 dias | Até 90 dias apds
apos o o término da
término da | vigéncia
vigéncia

12.3. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FINANCEIRO
Quadro 08 - Execucao financeira
Parcela Exercicio Valor Condicao de liberagao

1# parcela (Ciclo 1) | 2026

369.636,39

Apos assinatura, publicagdo do extrato e entrega dos documentos iniciais, inclusive comprovante de
abertura da conta especifica
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Parcela Exercicio Valor Condicéio de liberagao

2% parcela (Ciclo 2) | 2027 Apos aprovagao do relatorio parcial do Ciclo 1 (execugdo fisica e financeira), com cumprimento minimo de
315.181,80 ..
80% das metas parciais do Quadro 1-A

3* parcela (Ciclo 3) | 2027 Apos aprovagdo do relatorio parcial do Ciclo 2 (execugdo fisica e financeira), com cumprimento minimo de
315.181,81 .
80% das metas parciais do Quadro 1-A

TOTAL 1.000.000,00

Nota: O empenho da despesa relativa a 39 parcela no exercicio de 2027 atende ao principio da anualidade
or¢amentdria, assegurando o lastro da obrigagdo na dotagdo consignada na lei orcamentdria vigente, em conformidade com
a Declaragdo de Adequagdo Or¢amentdria e Financeira juntada aos autos. A postergagdo do empenho para 2028 sujeitaria a
parcela final da politica publica a riscos alheios a execu¢do do objeto (contingenciamento, remanejamento ou ndo
recondugdo de dotagdo no novo exercicio), com potencial de descontinuidade do 32 ciclo, cuja fase de prospecgdo se inicia jd
em janeiro de 2028 e cujo publico beneficidrio se encontra em situa¢éo de vulnerabilidade social, hipdtese que o
planejamento visa precisamente evitar, em atengdo aos principios da eficiéncia e da continuidade do servi¢o publico, sem
prejuizo de que a efetiva liberagdo permanega condicionada a aprovag¢do da prestagdo de contas parcial do 22 ciclo, na
forma do art. 48 da Lei n2 13.019/2014.

13. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

A execugdo do novo ciclo do Programa Cidad3do Tech 60+ sera custeada pela SECTI, conforme memédria de
calculo detalhada na Estimativa de Custo (SEI 92429618) e Requisicdo de Despesa correspondente, com a seguinte
classificacdo orcamentaria:

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=100951919&infra_siste...

Detalhamento da Despesa GND ND FR Qtde./Unid. | Custo Total Ano Custo por
(RS) do
Custo Ano(RS)

Execugdo do Programa Cidadao Tech 60+ 2026/2027, visando a 3 3.3.50.85.04 | 15000100 | 01 1.000.000,00 [Ano1 |369.636,39
inclusdo digital de segmentos sociais vulneraveis no Estado de
Goias Ano 2 [630.363,61
TOTAL GERAL 1.000.000,00 1.000.000,00
14. DA PRESTACAO DE CONTAS

O Parceiro Privado deverd encaminhar ao Parceiro Publico a prestagdo de contas de todos os recursos
recebidos, na seguinte forma:

a) Prestacido de contas parcial, por ciclo, apresentada entre 60 (sessenta) e 90 (noventa) dias contados da
liberacdao da respectiva parcela, sendo imprescindivel, para as libera¢cdes subsequentes, a realizacdo de,
no minimo, 80% (oitenta por cento) da meta estabelecida para o ciclo concluido;

b) Prestacido de contas anual, no prazo de até 60 (sessenta) dias a partir do término de cada exercicio, nos
termos do art. 49 da Lei n2 13.019/2014; e

¢) Prestagio de contas final, no prazo de até 90 (noventa) dias a partir do término da vigéncia da parceria.

As prestacdes de contas deverdo conter elementos que permitam ao Parceiro Publico avaliar o andamento
ou concluir que o objeto vem sendo ou foi executado conforme pactuado, com descricdo pormenorizada das atividades
realizadas e comprovagdo do alcance das metas e dos resultados esperados.

14.1. RELATORIO DE EXECUCAO DO OBJETO:

O relatério de execuc¢do do objeto deve conter:

a) descricdo das acdes desenvolvidas para o cumprimento do objeto;
b) comprovacdo do cumprimento do objeto;
¢) demonstrac¢do do alcance das metas;

d) documentos de comprovacdo da execucdo das acbes e do alcance das metas definidos no Plano de
Trabalho como meios de verificagdo;

e) documentos de comprovacdo do cumprimento da contrapartida em bens ou servigos, quando houver;
f) justificativa na hipdtese de ndo cumprimento do alcance das metas;

g) relacdo de bens adquiridos, produzidos ou transformados, quando houver; e

h) identificacdo do publico atendido.
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14.2. RELATORIO DE EXECUCAO FINANCEIRA:

O relatério de execugdo financeiro deve conter:

a) demonstrativo de execucdo das receitas e despesas efetivamente realizadas e sua vincula¢do com a
execugao do objeto;

b) relacdo das receitas auferidas, inclusive rendimentos financeiros e recursos captados, e das despesas
realizadas, com demonstra¢do da vinculagdo com a origem dos recursos e a execu¢do do objeto;

¢) memdria de rateio dos custos indiretos efetivamente incorridos, discriminados por natureza, observado
o teto de 10% (dez por cento);

d) comprovante da devolucdo do saldo remanescente da conta bancaria especifica (apenas na prestacdo de
contas final);

e) extratos da conta bancdria especifica;
f) comprovantes de regularidade trabalhista, previdencidria e fiscal do Parceiro Privado; e

g) anadlise das receitas e despesas realizadas, inclusive rendimentos financeiros, com explicacdo dos fatos
relevantes.

Os comprovantes de despesa deverdo estar acompanhados de: (a) nos pagamentos a pessoas juridicas,
notas ou cupons fiscais das aquisi¢cdes de bens de consumo ou permanentes e de servigos, com descricdo do objeto e
guantidade, devidamente atestados pelo Parceiro Privado; (b) nos pagamentos a trabalhador avulso, sem vinculo
empregaticio, recibos com identificagdo, cépias do RG e CPF, endereco, telefone de contato e guias autenticadas de
recolhimento dos encargos sociais; (c) nos casos de pagamento de pessoal pelo regime celetista, folha de pagamento e guias
autenticadas de recolhimento dos encargos sociais (FGTS e INSS); e (d) nos pagamentos de prestacdo de servigos sujeitos ao
ISSQN, os comprovantes de recolhimento do referido tributo.

O Parceiro Publico considerara, ainda, em sua analise: (a) relatério de visita técnica in loco eventualmente
realizada durante a execucdo; e (b) relatério técnico de monitoramento e avaliagdo, homologado pela Comissdo de
Monitoramento e Avaliacdo, sobre a conformidade do cumprimento do objeto e os resultados alcangados.

A aprovacdo da prestacdo de contas fica condicionada a verificagdo da regularidade dos documentos
apresentados e a certificagdo do cumprimento das etapas e/ou fases de execu¢do correspondentes, mediante parecer
circunstanciado dos servidores responsdveis pelo acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo. A apresentagdo dos
documentos indicados ndo obsta que o Parceiro Publico solicite outros documentos necessarios a avaliagdo e ao
monitoramento da execucdo.

A prestacdo de contas ndo exime o Parceiro Privado de comprovar a regular aplicagdo dos recursos ao
Tribunal de Contas do Estado de Goias e a outros drgdos de controle interno e externo, nos termos da legislagdo especifica
vigente.

15. DAS SANCOES

Pela execucdo da parceria em desacordo com o Plano de Trabalho e com as normas da Lei n2 13.019/2014
e da legislacdo especifica, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a OSC as san¢des do art. 73 da Lei n?
13.019/2014:

a) adverténcia;

b) suspensdo tempordria da participacio em chamamento publico e impedimento de celebrar parceria ou
contrato com 6rgdos e entidades da esfera de governo da administracdo publica sancionadora, por prazo
ndo superior a 2 (dois) anos; e

¢) declara¢3o de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou contrato com
orgdos e entidades de todas as esferas de governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até a reabilitacdo.

Aplicam-se, subsidiariamente e no que couber, as disposi¢des dos arts. 77 a 83 da Lei Estadual n2
17.928/2012 e dos arts. 155 a 163 da Lei Federal n? 14.133/2021. Constatada irregularidade na aplicacdo dos recursos,
omissdo no dever de prestar contas ou dano ao erdrio ndo ressarcido, serd instaurada Tomada de Contas Especial, nos
termos da Resolucdo Normativa n® 08/2022 do TCE-GO e da Resolu¢do Normativa n? 04/2025 do mesmo Tribunal, que
dispde sobre a atuacdo do controle externo nas parcerias entre a administracdo publica e entidades de direito privado sem
fins lucrativos.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS
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Integram este Termo de Referéncia, para todos os efeitos: o Estudo Técnico Preliminar n2 2/2026
(SEI 92429613), a Estimativa de Custo (SEI 92429618), a Manifestagdo n? 2/2026/SECTI/GID-21229 (SEl 92429592) e a
minuta padronizada de Plano de Trabalho.

Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Sele¢do, com base na legislagcdo aplicavel e nos
principios que regem a Administragao Publica.

GOIANIA-GO, aos 28 dias do més de julho de 2026.

FABIOLA ARIADNE RODRIGUES OLIVEIRA
Gerente de Inclusdo Digital
DIARIO OFICIAL/GO N° 24.497 de 21/03/2025

Documento assinado eletronicamente por FABIOLA ARIADNE RODRIGUES OLIVEIRA, Gerente, em 15/09/2026, as
09:14, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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