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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
GERENCIA DE INCLUSAO DIGITAL

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N¢: 2/2026 - SECTI/GID-21229

1. IDENTIFICACAO GERAL
Processo principal 202614304001231
Orgdo/Unidade Gestora: Secretaria de Estado de Ciéncias, Tecnologia e Inovagdo
Natureza da Parceria: Termo de Colaboragdo com Organizagdo da Sociedade Civil
Base Legal: Lei n2 13.019/2014 (Marco Regulatério das OSCs) e Lei Estadual n2 17.928, de 2012 c/c art.
12 do Decreto Estadual n2 9.898, de 2021 art. 84-A
Objetivo Geral: Promover a inclusdo digital de segmentos sociais vulnerdveis no Estado de Goias,
mediante capacitagdo em tecnologia, seguranga digital e acesso a servigos on-line,
fomentando a autonomia tecnoldgica dos participantes, com impacto direto na inclusdo
social e no desenvolvimento econdmico. O atendimento serd destinado, exclusivamente, a
populagdo idosa, em alinhamento as diretrizes da SECTI para a transformacgdo digital e a
inclusdo digital no Estado.
2. OBJETO DO ESTUDO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por finalidade demonstrar a viabilidade técnica, juridica e financeira da celebragdo de nova
parceria, por meio de Termo de Colaboragdo, entre o Estado de Goids, por intermédio da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SECTI), e
Organizagdo da Sociedade Civil (OSC), objetivando a continuidade e a expansdo da execug¢do do Programa Cidaddo Tech 60+, politica publica de inclusdo digital de
segmentos vulnerdveis, no exercicio de 2026.

O presente estudo constitui nova edi¢do do processo, sendo autdnomo em relagdo ao Termo de Colaboragdo anterior, integralmente executado
e encerrado, cujos resultados serdo utilizados como base histérica de referéncia.

3. IDENTIFICAGAO DA NECESSIDADE DA PARCERIA

A proposta pretendida decorre de demanda social existente, justificada por dados atuais que evidenciam o estagio da transformagdo digital no
Estado de Goids, além de se relacionar ao cumprimento de obrigacdo constitucional. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) —
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC), divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) por meio da Agéncia IBGE Noticias, indica que
a transformagdo digital em Goids se intensificou nos Ultimos anos: em 2016, pouco mais de sete em cada dez goianos utilizavam a internet; em menos de uma
década, esse indice cresceu 23,5 pontos percentuais, acompanhando a expansdo da conectividade, da telefonia mével e dos servigos digitais, como bancos,
compras, entretenimento e atendimento publico. Mesmo com o crescimento observado em todo o pais, Goias permanece acima da média nacional, que chegou
a 90,5% em 2025.

De acordo com o Censo 2022 do IBGE, aproximadamente 13,66% da populagdo goiana encontra-se na faixa etdria acima de 60 anos, do total de
7.056.495 pessoas residentes no Estado de Goias (Indicadores |_Panorama do Censo Demogréfico 2022)

Piramide etaria

Homens Mulheres

100 anosoumais  0,00%

95 a 99 anos 0,02%
90 a 94 anos 0,08%
&5a 89 anos 0,21%
&0 a 84 anos 0.44%
75a79 anos 0,73%
70a74 anos 114%
65 a 69 anos 159%
60 a 64 anos 2,10%
55 a 59 anos 2.57%
50 a 54 anos 3.02%
45 a 49 anos 3,38%
40 a 44 anos 3,98%
35a 39 anos 4,02%
30 a 34 anos 393%
25a29 anos 3.97%
20 a24anos 3,94%
15a1%9 anos 3,66%
10ald4anos 3.45%
Sadanos 357%
Qa4anos 3,33%

Fonte IBGE - Censo 2022 - Dados do estado de Goias - Indicadores | Panorama do
Censo Demografico 2022.

3.1. COMPETENCIA INSTITUCIONAL DA SECTI

Cabe a SECTI a competéncia institucional de formular e executar politicas publicas de transformacdo e inclusdo digital no Estado de Goias. A
demanda encontra-se expressamente entre as atribuigdes da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — SECTI, especificamente, a Geréncia de
Inclusdo Digital, nos termos do art. 12 e 26, VI, do Decreto Estadual n2 10.373, de 27 de margo de 2023, que lhe comete estabelecer parcerias, com base em
modelo de colaboragdo entre entidades publicas e privadas, para impulsionar a transformacdo digital no Estado.

3.2. HISTORICO E LICOES APRENDIDAS DOS CICLOS ANTERIORES

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=97335686&infra_sistema=...
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Nos dois ciclos ja realizados do Programa — projeto piloto em 2024, expansdo em 2025 e 2026, 12 ciclo — foram matriculadas 1.643 pessoas
idosas e certificadas 934, até a presente data, em 21 municipios do Estado de Goids, com o Programa em execug¢do, conforme Termo de Colaboragdo 1
(75484952) e demais documentos vinculados, vejamos:

(a) Ciclos de 2024 (piloto) e 2025 (expansdo):

Indicador Realizado

Pessoas idosas matriculadas 1.345

Pessoas idosas formadas (certificadas) 934

Taxa de conclusao 69,44%
indice de satisfagio 90,8%
Municipios atendidos 21

(b) Coorte em execugdo — 12 ciclo de 2026 (inicio em junho/2026):

Indicador Situagdo

Pessoas idosas matriculadas | 298

Certificagdo prevista setembro/2026

Resultado pendente de apuragdo — ndo computavel para fins de dimensionamento

(c) Acumulado do Programa (referéncia de escala, ndo de desempenho):

Indicador Acumulado

Pessoas idosas matriculadas  |1.643

Turmas realizadas 44

Municipios atendidos 21
Investimento total / executado|R$ 1.019.120,80

Fonte: painel oficial de dados abertos da SECTI (sgi.desenvolvimento.go.gov.br), com atualizagéo registrada em 19/06/2026, segregado por esta
unidade técnica entre coortes encerradas e coorte em execugdo.

A necessidade publica de continuidade e expansdo do Programa Cidaddo Tech 60+ fundamenta-se, assim, na mitigagdo da exclusdo digital
enfrentada pela populagdo idosa goiana, fendmeno contemporaneo que gera isolamento social e restringe significativamente o acesso desse publico aos canais
governamentais de prestagdo de servigos. A importancia e a viabilidade desta intervengdo estatal restam comprovadas empiricamente pelos expressivos
resultados obtidos nas fases piloto e de expansdo, oportunidade em que a politica publica registrou indice de satisfacdo de 90% (noventa por cento) entre os
beneficiarios diretos, consolidando-se como agdo de elevado impacto social.
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MUNICiPIO:

Ctr + clique para miltiplas selecde
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e

MATRICULADOS

1643

FORMADOS

934

INVESTIMENTO TOTAL

R$ 1.019.120,80

Fonte de Recursos: Tesouro Estadual

EXECUTADO

R$ 1.019.120,80

TAXA DE CONCLUSAO

57%

TAXA DE SATISFAGAO

90,8%

Uttima Atualizagio: 10/07/2026 09:37:28
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Fonte: https:/sgi.desenvolvimento.go.gov.br/paineis-bi/cidadao-tech-60 atualizada em 19/06/2026. Adverténcia metodologica. O painel oficial
apresenta o numero acumulado de matriculas do Programa, o qual inclui um ciclo de capacitagdo que teve inicio em junho de 2026 e ainda se encontra
em execugdo, com certificagdo prevista para setembro de 2026. Portanto, confrontar o total de matriculas acumuladas com o total de certificagdes
produz taxa de conclusdo artificialmente deprimida, por computar como ndo concluintes os alunos de turmas em andamento.

Dos resultados ja alcangados e os beneficios do Programa Cidaddo Tech 60+, destacam-se os dados abertos apresentados pela SECTI através do
portal https://sgi.desenvolvimento.go.gov.br/paineis-bi/cidadao-tech-60, tornando efetivo o principio da transparéncia e publicidade, além de demonstrar que
quase 1000 pessoas com idade superior a 60 anos de idade tiveram acesso a conhecimentos que proporcionam a inclusdo digital, gerando diversos beneficios na
qualidade de vida aos cidaddos goianos, dos quais faz-se alguns destaques a titulo de exemplos, aplicaveis ao publico-alvo do Programa Cidaddo Tech 60+:

= Amplia¢do do acesso a educagdo: possibilita o acesso a cursos online, bibliotecas digitais e plataformas educacionais;

= Maior acesso aos servigos publicos: facilita a utilizagdo de servigos governamentais digitais, permitindo a emissdo de documentos, o agendamento de
atendimentos e a consulta de informagdes pela internet;

= Inclusdo social e cidadania: promove a participagdo dos cidad3dos na vida publica;

= Melhoria da comunicagdo: facilita o contato entre pessoas, permite a troca rapida de informagdes e conhecimentos;
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= Acesso a saude: possibilita o uso de servigos de telemedicina;

= Promogdo de maior autonomia para idosos: reduz a exclusdo tecnoldgica e social e ampliando as oportunidades de participagdo econémica e social.

A descontinuidade das agBes de capacitacdo digital, uma vez encerrada a parceria anterior, comprometeria a manutencdo dos indicadores de
redugdo da exclusdo digital ja alcangados, bem como a atualizagdo das metodologias de capacitagdo frente a evolugdo tecnoldgica e a novos riscos digitais (a
exemplo de golpes, desinformagdo e uso seguro de inteligéncia artificial), justificando o nexo causal entre a realidade social observada e a nova parceria.

Diante do amadurecimento metodoldgico observado no periodo anterior, o novo ciclo de planejamento propde a ampliagdo do atendimento
direto a 1.250 (mil, duzentas e cinquenta) pessoas idosas matriculadas em situagdo de vulnerabilidade multidimensional, com meta de 1.000 (mil) pessoas
efetivamente capacitadas, distribuidas em 36 (trinta e seis) turmas, aproximadamente, viabilizadas por meio de oficinas presenciais com carga horéria de 60
(sessenta) horas-aula, dedicadas ao manuseio pratico de smartphones. Essa expansdo e atualizagdo curricular justificam-se pela velocidade das transformagdes
tecnoldgicas, exigindo a inser¢do de conteudos pedagdgicos atuais, tais como: introdugdo pratica a Inteligéncia Artificial aplicada a facilitagdo do cotidiano;
navegacdo assistida em plataformas de saude digital, com énfase no aplicativo ConecteSUS e em ferramentas estaduais de agendamento de consultas; e mddulos
especificos de seguranca da informacdo, voltados a prevencgdo de golpes virtuais, fraudes financeiras e identificagdo de noticias falsas no ambiente digital.

Além do exposto, ha uma demanda reprimida ja identificada. Ha uma lista de espera de 21 (vinte e um) municipios goianos aguardando a
capacitagdo ofertada pelo Programa, além de pedidos de novas turmas por todos os municipios que ja receberam o Programa nos ciclos anteriores.

Por fim, esclarece-se que a demanda apresentada encontra-se de acordo com as competéncias da Geréncia de Inclusdo Digital, em especial no
inciso VI, do artigo 26 do Decreto Estadual n? 10.373, de 27 de margo de 2023 e, conforme transcrevemos abaixo:
Art. 26. Compete (...):

VI — estabelecer, com base em modelo de colaboragdo entre entidades publicas e privadas, parcerias nacionais e internacionais para fomentar a integragdo do ecossistema de
inovagdo no setor publico, bem como impulsionar o processo de transformagdo digital, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a inovagao no Estado de Goias (g.n);

()

4. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA DESPESA NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A despesa objeto desta parceria encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual desta Secretaria, exercicio 2026, conforme quadro abaixo,
tendo sido a respectiva Declaragdo de Adequagdo Orgamentaria e Financeira (DAOF) e a programacao financeira juntadas aos autos, na forma do art. 16 da Lei
Complementar Federal n2 101/2000.

4.1. Descri¢do da Despesa Solicitada (valores estimados)

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=97335686&infra_sistema=...

07.5 Qtde e 07.6 Custo 07.7 Custo 07.8 Ano | 07.9 Custo por
4.2 Detalhamento da Despesa | (7.2 GND!! | 07.3 ND!Z 07.4 FRB] i
P — — — | Unid. Medida | Unit. (R$) Total (R$) do Custo | Apo(R$)
1.Execu¢gdo do  Programa Ano 1 369.636,39
Cidad3o Tech 60+ 2026/2027,
visando a inclusdo digital de 3 3.3.50.85.04 15000100 01 1.000.000,00 | 1.000.000,00
segmentos sociais vulneraveis
no Estado de Goids Ano 2 630.363.61
4.3 Total Estimado Ano 2026/2027: 1.000.000,00
4.4 TOTAL GERAL: 1.000.000,00
5. ASPECTOS LEGAIS

A inclusdo digital, enquanto instrumento de promog¢do da cidadania, encontra-se solidamente amparada em um arcabougo normativo
integrado, que assegura o acesso da populagdo as tecnologias da informagdo e comunicagdo.

Em ambito constitucional, a iniciativa guarda estrita consonancia com os principios da promogdo do bem-estar social, da dignidade da pessoa
humana e com os direitos fundamentais a educagao, a informacao e ao pleno exercicio da cidadania preconizados na Constituicdo Federal de 1988.

No plano infraconstitucional federal, a instrugdo pauta-se imperativamente pelas regras da Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho de 2014, que
estabelece o regime juridico das parcerias voluntarias entre a administragdo publica e as organizages da sociedade civil, e pela Lei Federal n2 12.965, de 23 de
abril de 2014, conhecida como o Marco Civil da Internet, a qual estabelece a inclusdo digital como pressuposto para o pleno exercicio dos direitos civis na rede.
Essa lei cria uma base juridica para o desenvolvimento de programas como o Cidaddo Tech, que visa expandir o acesso a internet, promovendo a capacitagdo
digital e o uso consciente e seguro da tecnologia.

Especificamente quanto ao publico-alvo, a iniciativa observa a Lei Federal n? 10.741, de 12 de outubro de 2003 (Estatuto da Pessoa Idosa),
notadamente o art. 21, que impd&e ao Poder Publico a criagdo de oportunidades de acesso da pessoa idosa a educagdo, com curriculos, metodologias e material
didatico adequados, e o art. 32, que assegura prioridade absoluta na efetivagdo do direito a educagdo e a cidadania. Observa-se, ainda, a Lei Federal n2
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados), cujo regime de tratamento dos dados pessoais dos beneficiarios é detalhado no item 13 desta peca, e a Lei
Federal n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagado), quanto a publicidade dos atos e resultados da parceria.

O Decreto n2 9.319/2018 institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Tecnologias Digitais, que tem como objetivo promover a inclusdo
digital e a capacita¢do da populagdo, especialmente das camadas mais vulneraveis. O Programa Cidaddo Tech se alinha a essa politica, ao capacitar os alunos
para o uso de ferramentas tecnoldgicas e promover sua autonomia digital.

No dmbito estadual, a Lei n2 19.787/2017 institui a Politica Estadual de Inovacdo de Goids, estabelecendo diretrizes para o desenvolvimento de
ciéncia, tecnologia e inovagdo no Estado; a Lei n2 20.846/2020 institui a Politica Estadual de Atendimento ao Cidaddo e cria o Programa Expresso, que moderniza
0 acesso aos servigos publicos por meio de plataformas digitais; e a Lei n2 23.033, de 18 de outubro de 2024, institui a Politica Estadual de Inclusdo Sociodigital —
GO Conectado, cujo objetivo é possibilitar o acesso da populagdo as tecnologias, ferramentas e dispositivos de informagdo e comunicagdo, visando a informacgdo
e a capacitagdo. O Programa Cidaddo Tech opera diretamente as diretrizes que norteiam essa ultima politica.

Essas legislagdes, tanto em nivel federal quanto estadual, fornecem a base juridica necessaria para a implementagdo e operacionalizagdo do
Programa Cidaddo Tech, garantindo que ele esteja em conformidade com as diretrizes de inclusdo digital e promovendo a integracdo dos vulneraveis na era
digital. Ao alinhar-se com essas leis, o programa consolida seu papel como instrumento de inclusdo social e digital, oferecendo a populagdo em situacdo de
vulnerabilidade oportunidades de desenvolvimento pessoal e autonomia digital.

N&o obstante, a estruturagdo da almejada parceria com uma Organizagdo da Sociedade Civil (OSC) encontra-se solidamente amparada na Lei
13.204 de 14 de dezembro de 2015, assegurando a legalidade e a conformidade de sua instrugdo processual perante as instancias de controle interno e externo
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do Estado de Goias. Nos termos do art. 29, |, da Lei n2 13.019/2014, com a redag¢do dada pela Lei n2 13.204/2015, Organizacdo da Sociedade Civil é a entidade
privada, sem fins lucrativos, que atua na esfera social visando ao bem comum e ao desenvolvimento da comunidade, formada por pessoas que se unem
voluntariamente para promover causas sociais, culturais, ambientais e educacionais, entre outras.

5.1. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO MODELO E VANTAJOSIDADE

Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) tém desempenhado papel fundamental na implementagdo e na promogdo de politicas de inclusdo
digital no Brasil. Em um pais marcado por disparidades socioeconémicas e desafios de conectividade, essas entidades atuam como ponte entre o poder publico e
as populagdes vulneraveis, facilitando o acesso as novas tecnologias e promovendo a educagdo digital, em parceria com governos locais, empresas de tecnologia
e instituigGes educacionais.

Além disso, essas organizacdoes desempenham um papel importante na conscientizagdo sobre a importancia da inclusdo digital como um direito
ao cidaddo e um instrumento para a transformagdo social. Elas promovem oficinas, palestras e eventos que buscam mobilizar a sociedade em torno da
necessidade de uma infraestrutura tecnoldgica mais acessivel e equitativa, além de pressionar por politicas publicas que garantam o acesso a internet de
qualidade em todas as regides.

A medida proposta decorre, ainda, da necessidade de continuidade e ampliagdo das ag¢des de inclusdo digital voltadas a populagdo idosa em
situagdo de vulnerabilidade social no Estado de Goias, em atendimento a responsabilidade constitucional prevista no art. 23 da Constitui¢do Federal:
Art. 23. E competéncia comum da Unigo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:
()

V - proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagdo, a ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e a inovagdo; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 85, de 2015)

Ressalta-se, ainda, que a referida ampliagdo esta aderente aos preceitos da Constituicdo do Estado de Goids, que prevé, em seu art. 32, os
fundamentos do Estado, dos quais se destaca o inciso II:

Art. 32 S3o objetivos fundamentais do Estado de Goids:
(...)

Il - promover o desenvolvimento econémico e social, erradicando a pobreza e a marginalizagdo e reduzindo as desigualdades regionais e as diferengas de renda; (...)

Desta forma, a celebragdo de parceria com organizacdo da sociedade civil para o Programa Cidaddo Tech 60+ justifica-se com base no sucesso
alcangado em 2024 e 2025, que consolidou o impacto positivo do projeto na inclusdo digital de grupos vulnerdveis, especialmente entre pessoas idosas. O
Programa ja atendeu 21 (vinte e um) municipios goianos, com mais de 90% dos alunos avaliando o curso como "excelente" ou "muito bom", e 934 (novecentos e
trinta e quatro) participantes concluiram o curso com éxito, adquirindo habilidades essenciais para a navegagdo segura no ambiente digital.

O éxito da politica publica é atribuivel a diversas varidveis, com destaque para a metodologia prépria e adaptada as necessidades dos
participantes, aplicada pela equipe de educadores sociais. A experiéncia acumulada ao longo do ultimo ciclo permitiu a SECTI identificar os principais pontos de
melhoria na implementagdo, resultando em programa mais eficiente e direcionado, capaz de promover ndo apenas o uso basico de dispositivos, mas também
competéncias digitais mais avangadas, como o uso de aplicativos e servigos governamentais on-line.

Ressalta-se que, para além do modelo de Termo de Colaboragdo com OSC, ja validado pela experiéncia anterior, foram consideradas as
seguintes alternativas para o atendimento da necessidade publica identificada:

Matriz comparativa

# Alternativa Pontos positivos Pontos negativos Decisio
Acordo de Cooperagdo com Forga de trabalho municipal escassa; insuficiéncia

1 prefeituras (sem repasse) - art. 2°, Custo reduzido de equipamentos; auséncia de capacitagdo Afastada
VIII-A especifica; risco de heterogeneidade metodologica

Concentragdo de interessados nas regides

Credenciamento/fracionamento enire proximas aos grandes centros; risco de desergao

2 A . Ampliagdo do niimero de proponentes nas regides distantes; fragmentagao da gestdo e da | Afastada
multiplas entidades 5 . izacs
prestagdo de contas; perda de padronizagao
metodologica

Inexisténcia de quadro proprio suficiente;

Execugdo direta pelo corpo técnico da auséncia de capilaridade territorial,

3 SECTI Custo reduzido impossibilidade de contratagdo de pessoal sem Afastada
concurso (art. 37, II, CF)
Exigiria adimpléncia individual de cada
o . convenente (art. 25 da LRF), contrapartida
Convénio com municipios - Decreto . . . . R
4 o Vinculo direto com o ente executor municipal e 21+ instrumentos auténomos, com Afastada
Estadual n° 9.898/2021 . p
custo de transac¢@o incompativel com o
cronograma
Descaracterizaria a natureza colaborativa e o
Contratacio de servico - Lei n° interesse publico reciproco; suprimiria a
5 ¢ ¢ Rito consolidado mobilizagdo comunitaria e a formagdo de Afastada
14.133/2021 o . -
multiplicadores locais, vetores da sustentabilidade
da politica
Proposta formulada pela Administragdo, com
~ . |repasse; capilaridade territorial; padronizagdo
6 Termo de Colaboragdo com OSC, via metodoldgica sob gestdo unificada da SECTI; Responsabilidade integral de custeio ADOTADA

chamamento publico - art. 2°, VII ~ . L . ~
formagao de corpo técnico especializado; gestao e

prestagéo de contas centralizadas

A opgdo pela Celebra¢do de Termo de Colaboragdo com Organizagdo da Sociedade Civil nos termos da Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho
2014, emerge como a alternativa mais robusta e eficiente para a gestdo da politica publica para o novo ciclo do Programa Cidaddo Tech 60+. Tecnicamente, esta
metodologia otimiza os recursos e processos. O Edital de Chamamento Publico simplifica a entrada proponentes no perfil de organizacdo social civil sem fins
lucrativos que se busca. A redugdo da burocracia e da morosidade inerente aos processos impacta diretamente na eficiéncia e na celeridade da parceria, gerando
resultados sociais esperados pelo novo ciclo do Programa Cidaddo Tech 60+. Economicamente, a metodologia minimiza os provaveis riscos de ndo entrada da
politica publica esperada pelo Programa em questdo. Socialmente, a participagdo de OSC sem fins lucrativos com objetivos sociais relacionados a educagdo, a
inclusdo digital, a capacitagdo tecnoldgica ou ao desenvolvimento de habilidades digitais, viabiliza possibilidades de alcangar nimeros expressivos de
beneficiarios a politica publica do Programa Cidad&do Tech 60+.
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Ante o exposto, a celebracdo de Termo de Colaboragdo com OSC, mediante chamamento publico é a alternativa mais apropriada, por ser o
instrumento juridicamente adequado (art. 29, VII, da Lei n2 13.019/2014), pois a proposta de parceria é formulada pela prépria Administragdo, com transferéncia
de recursos financeiros. Resta assim demonstrada a vantajosidade e o nexo causal exigidos pela Lei n2 13.019/2014 para a opgdo pelo Termo de Colaboragéo.

6. REQUISITOS DA PARCERIA E DA HABILITAGAO DAS PROPONENTES
Poderdo submeter propostas as OSCs enquadradas no art. 29, inciso I, da Lei n2 13.019/2014 que atendam, no minimo, aos seguintes
requisitos:
a) Estar legalmente constituida e em regular funcionamento hd, pelo menos, 2 (dois) anos. A elevagdo do prazo minimo legal de 1 (um) ano (art. 33,

V, "a", da Lei n2 13.019/2014) para 2 (dois) anos é motivada pela necessidade de lastro comprobatdrio de execugdo pretérita completa com o
publico idoso, requisito sem o qual ndo é possivel aferir a capacidade técnica exigida na alinea "c", e por se tratar de parceria com execugdo
simultdnea em multiplos municipios e ciclos sucessivos, cuja descontinuidade acarretaria dano direto a beneficidrios em situagdo de

vulnerabilidade;
b

C

~

Ter objetivos sociais relacionados a educagdo, a inclusdo digital, a capacitacdo tecnoldgica ou ao desenvolvimento de habilidades digitais;

~

Comprovar experiéncia especifica em projetos de inclusdo digital, letramento tecnoldgico ou capacitagdo voltados ao publico idoso (60 anos ou
mais), mediante atestados, portfdlio ou relatérios de execugdo;

d) Comprovar experiéncia e capacidade operacional para atendimento de, no minimo, 500 (quinhentos) beneficidrios idosos em situacdo de
vulnerabilidade social por ano, em 15 (quinze) ou mais municipios, patamar calibrado a escala efetiva do objeto de 21 (vinte e um) municipios
atendidos nos ciclos anteriores, em observancia ao art. 24, § 29, da Lei n® 13.019/2014;

(5

~

Comprovar experiéncia na formagdo de, ao menos, 30 (trinta) educadores sociais/instrutores capacitados em metodologias de ensino
andragdgico adequadas ao publico idoso (ritmo de aprendizagem, acessibilidade cognitiva e sensorial, linguagem acessivel);

f) Comprovar que a equipe técnica e/ou o corpo docente conta com profissionais capacitados para atendimento a pessoas com deficiéncia,
inclusive visual e auditiva;

g) Comprovar producdo de material pedagdgico préprio adaptado a idosos (fonte ampliada, linguagem simplificada, recursos de apoio visual,
quando aplicavel); e

h) Manter regularidade juridica, fiscal, trabalhista e previdenciaria plena (CNDs federal, estadual e municipal, FGTS e Justica do Trabalho).

Documentagdo necessaria para habilitagdo:
i

=

Ato constitutivo ou estatuto social vigente, registrado em cartério, ou certiddo de existéncia juridica (art. 34, Ill, da Lei n2 13.019/2014);

j) Comprovante de inscri¢do no CNPJ, demonstrando cadastro ativo ha, no minimo, 2 (dois) anos;
k

1) Relagdo nominal atualizada dos dirigentes, com endereco, documento de identidade e CPF (art. 34, VI);

Z

Ata de elei¢do do quadro dirigente atual (art. 34, V);

m

=

Comprovagdo de funcionamento no enderego declarado (art. 34, VII);

n

=

Copias dos documentos pessoais e comprovante de endereco do representante legal, com declaragdo indicando os dados do responsavel pela
assinatura do ajuste;

CND do INSS, CRF do FGTS, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas e CertidGes Negativas de Divida Ativa da Unido, do Estado e do Municipio
(art. 34, 11);

p) Certiddes do Tribunal de Contas comprovando que a entidade e seus dirigentes ndo tiveram contas de parcerias julgadas irregulares ou rejeitadas
nos ultimos 8 (oito) anos (art. 39, VI);

Certiddes da Controladoria-Geral da Unido e consulta ao CADIN Estadual (art. 39, V);

o

~

=

q

r) Certiddo ou declara¢3o de regularidade quanto a aplicacdo de recursos anteriormente repassados pela administracdo publica estadual direta e

indireta (art. 39, Il);
s) Declaragdo de ndo ocorréncia das veda¢des do art. 39 da Lei n2 13.019/2014;

t

= o

Declaragdo de que ndo possui como dirigente membro de Poder ou do Ministério Publico, nem dirigente de érgdo ou entidade da administragdo
publica estadual, estendida a vedagdo a conjuges, companheiros e parentes até o segundo grau (art. 39, Ill);

u

=

Declaragdo de cumprimento do inciso XXXIII do art. 72 da Constitui¢do Federal;

v

~

Declaragdo de adogdo de escrituragdo contabil de acordo com os principios fundamentais de contabilidade e com as Normas Brasileiras de
Contabilidade (art. 33, IV), firmada pelo contador responsavel;

w

~

Documentos que comprovem experiéncia prévia na realizagdo, com efetividade, do objeto da parceria ou de objeto de natureza semelhante (art.
33,V, "b"): atestados emitidos por érgdos ou entidades, relatdrios, portfélio, noticias, publicagBes, pesquisas e prémios;

X

y
z

N

Declaragdo de capacidade técnica para atendimento inclusivo, na forma do item 5.3;

~

Declaragdo de compromisso de observancia da Lei Federal n2 12.846/2013 e das obrigag¢des de prote¢do de dados pessoais previstas no item 5.4;

~

Proposta técnica e de metodologia, conforme roteiro do Edital;
aa

=

Plano de Trabalho, conforme minuta padronizada fornecida pela Administragdo (art. 22 da Lei n2 13.019/2014);
ab) Formulario cadastral e declara¢do de ciéncia de comunicacdo processual, conforme modelo fornecido; e

ac) Comprovante de abertura de conta corrente especifica e de aplicacdo, isenta de tarifas, com saldo inicial zerado, a ser apresentado até a
assinatura do ajuste (art. 51 da Lei n2 13.019/2014).

Fica vedada a OSC parceira a transferéncia a terceiros, total ou parcial, da execugdo das atividades finalisticas do objeto, assim compreendidas a
condugédo das oficinas de capacitagdo, a formacgdo dos educadores sociais e a coordenagdo pedagdgica, que deverdo ser executadas diretamente pela entidade
celebrante e por sua equipe de trabalho. Ndo se enquadram na vedagdo, sendo admitidas mediante prévia previsdo no Plano de Trabalho e comprovagdo de
pesquisa de pregos, as contratagBes de bens e servigos acessoérios e instrumentais, tais como confec¢do de camisetas, impressdo de certificados e envelopes,
fornecimento de alimentagdo em eventos, servigcos de intérprete de Libras e adaptacdo de material em formato acessivel, na forma do art. 46 da Lei n2
13.019/2014.

A SECTI reserva-se o direito de realizar visitas as OSCs habilitadas, para verificagdo da veracidade das informagdes prestadas. O quadro técnico
da SECTI conduzira integralmente o processo de verificagdo, habilitagdo e acompanhamento das propostas submetidas, de modo a assegurar a sele¢do da
alternativa que apresente o melhor custo-beneficio e a mais alta qualidade de execugdo.

7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS
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O objeto é a operacionalizacdo e gestdo de novos ciclos do Programa Cidaddo Tech 60+, mediante oficinas presenciais de 60 (sessenta) horas-
aula, dedicadas ao manuseio pratico de smartphones, voltadas a pessoas com 60 anos ou mais em situagdo de vulnerabilidade social.

A vigéncia sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da assinatura, periodo necessario a execugdo integral dos 3 (trés) ciclos de 5 (cinco)
meses, acrescido da mobilizagdo inicial e do encerramento, admitida prorrogagdo mediante justificativa formal e anuéncia das partes (art. 55 do MROSC).

7.1. EIXOS FORMATIVOS

Eixo Conteudo

1 Alfabetizagdo e socializa¢do digital

11 Servigos e prote¢do no ambiente digital: prevengdo a golpes virtuais, fraudes financeiras e identificagdo de desinformagao

IIT | Aplicagdes praticas das tecnologias digitais

IV |Introdugdo pratica a Inteligéncia Artificial aplicada a facilitagao do cotidiano

V  |Acesso as tecnologias e servigos digitais de satide ptiblica: ConecteSUS e ferramentas estaduais de agendamento

A incorporagdo dos eixos IV e V decorre da velocidade das transformacgGes tecnoldgicas verificadas desde os ciclos anteriores: a popularizagdo
de assistentes baseados em inteligéncia artificial generativa, que apresenta simultaneamente potencial de autonomia e novos vetores de fraude; e a digitalizacdo
de servigos de saude, de utilizagdo intensiva pelo publico 60+.

7.2. CICLO DE VIDA DA SOLUGAO

Fase Duracio Descriciao
e Até 30 dias da Kick-off, definigdo de fluxos, apresentagdo dos instrumentos de monitoramento, selegdo dos
1 - Mobilizagao inicial . L
assinatura municipios pela SECTI
2 - Diagnostico situacional 1 més por ciclo Escutas ativas; mapeamento de infraestrutura, polos e parceiros locais
3 - Selegdo e ft do d R . . ~ . .
socisfiseqao ¢ formag@o de educadores 1 més por ciclo Processo seletivo e curso de formagdo presencial (1 por ciclo)
4 - Execugdo das oficinas 3 meses por ciclo 12 turmas por ciclo, 60 horas-aula, presenciais
5 - Encerramento e certificacdo 1 més por ciclo Avaliagdo, pesquisa de satisfagdo, certificacdo, relatorio de ciclo
6 - Prestac@o de contas parcial Por ciclo Relatdrios de execugdo do objeto e financeira
7-E 1t tacdo d tas |Até 90 dias d - ~ s .
final neerramento e prestagao de contas térfnino 1as do Relatério final, devolugao de saldos, parecer técnico conclusivo

7.3. MODELO PEDAGOGICO, EQUIPE E PERFIS

Abordagem andragdgica centrada no beneficidrio, com ritmo adequado de aprendizagem, acessibilidade cognitiva e sensorial, linguagem
acessivel e pratica assistida.

Perfil Quantitativo Atribuicdes essenciais
Instrutores 36 (1 por turma) Coniiug:ao das ftulas; suporte nas atividades praticas; acompanhamento individualizado; ajuste metodologico;
gestdo da evasdo
Monitores 72 (2 por turma) Apoio pedagdgico e técnico; atendimento individualizado; busca ativa de faltosos
7 (1 para cada ~5 Elo entre instrutores, alunos, polos e ponto focal municipal; visitas técnicas; cronograma; guarda e seguranga de
Coordenadores . 2 . .
turmas) equipamentos; relatorios mensais e finais por turma
Tot‘al‘ de educadores 115
sociais
8. QUANTITATIVOS

O Publico-alvo sdo pessoas com 60 anos ou mais, residentes no Estado de Goids, prioritariamente em situagdo de vulnerabilidade
socioeconémica, com priorizagdo de inscritas no Cadastro Unico (CadUnico) e beneficiarias do Programa Goias Social.

Em conformidade com o Programa Cidaddo Tech 60+ em execugdo e com base nos dados apresentados, propdem-se as seguintes metas e
indicadores de desempenho:

Quadro 01 - Metas propostas

nt . . a i
Metas Q .. Unidade de Medida Parametro de aferigdo
solicitada
’ essoas . -
Matriculas 1.250 p X Lista de inscrigdes
matriculadas
Capacitar pessoas em situagdo de vulnerabilidade social em inclusdo . Certificados emitidos, fotos e/ou
o 1.000 pessoas capacitadas
digital outros
Pesquisa de satisfagdo 80% percentual Resultado
Frequéncia dos estudantes 75% percentual Listas de frequéncia
Formar multiplicadores para atuagdo local como educadores sociais 36 pessoas capacitadas giztl:l:scados emitidos, fotos e/ou

8.1. Memodria de calculo dos quantitativos
Meta de capacitagdo: 1.000 pessoas certificadas.

Dimensionamento de turmas: 1.000 + 30 concluintes por turma = 33,33 - 36 turmas, permitindo divisdo exata em 3 ciclos de 12 turmas e
margem de seguranca de 8%.

Meta de matricula e premissa de retengdo: 1.250 matriculados — 1.000 certificados = 250 - taxa de evasdo admitida de 20,0%. Matriculados
por turma: 1.250 + 36 = 34,7 = 35 matriculados por turma
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8.2. Analise de sensibilidade da meta

A meta de 1.000 certificados sobre 1.250 matriculas equivale a 80% de conclusdo, ante os 69,44% apurados nos ciclos encerrados, uma

elevagdo de 10,56 pontos percentuais, ou ganho relativo de retengdo de 15,2%.

A meta é desafiadora, porém situada em patamar defensavel: exige ganho de 10,56 pontos percentuais de retencdo sobre base histérica ja
consolidada, e ndo uma inflexdo de desempenho. O risco de frustragdo da meta, na hipétese inercial, corresponde a 132 certificados a menos (-13,2%) e a

elevagdo de RS 152,07 no custo por resultado — magnitude compativel com a margem de seguranca embutida no dimensionamento das turmas.

A elevagdo ndo é voluntarista: decorre de alteragdes concretas e verificadveis no desenho da execugdo, ausentes nos ciclos anteriores, a saber:

a
b
c
d

¢

~

Onboarding prévio obrigatdrio, com alinhamento de expectativas antes do inicio da turma;

~

Didrio de classe eletronico com registro de frequéncia ativa e alerta automatico na 22 auséncia consecutiva;

~

Busca ativa documentada do faltoso pelo monitor;

=

Marcos de progresso e reconhecimento simbdlico ao longo do curso;

~

Canal de comunicagdo direta com o beneficidrio, em ferramenta acessivel ao publico 60+;
f) Adequacdo do tempo pedagdgico ao ritmo de aprendizagem da coorte;

g
h

~

Formagao prévia obrigatéria dos educadores em manejo socioemocional do publico idoso;

=

Dimensionamento da turma em 35 matriculados para 30 concluintes, absorvendo a evasdo esperada; e

=

Vinculagdo da liberagdo das parcelas subsequentes ao cumprimento das metas parciais de cada ciclo.

Desta forma, as nove medidas acima devem ser convertidas em obrigagdes contratuais expressas da OSC na minuta do Termo de Colaboragdo e
no Plano de Trabalho; a capacidade de mitigagdo da evasdo deve integrar os critérios de julgamento do Edital, com pontuagdo especifica; deve ser consignada
meta parcial por ciclo, de modo a permitir corregdo de rota antes do encerramento; caso a unidade técnica ndo repute sustentavel a meta de 80%, deve adotar
expressamente o cenario conservador, com redugdo proporcional das metas fisicas, jamais mantendo meta sem lastro (meta inatingivel gera glosa proporcional

certa na prestagdo de contas).

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA PARCERIA

O Valor global da parceria é de RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais), custeados integralmente pelo parceiro publico, sem previsdo de

contrapartida financeira da OSC, conforme memoria de calculo detalhada na Estimativa de Custo (SEI 92429618), com a seguinte composicdo de rubricas:

. Valor unitario . . . Valor total

Rubrica RS) Quantidade Memoria de calculo (RS)
Coordenagdo técnica 3.500,00 35 bolsas 7 coordenadores x 5 meses 122.500,00
Instrutores 2.500,00 108 bolsas |36 instrutores X 3 meses 270.000,00
Monitores de sala 1.525,00 216 bolsas |72 monitores X 3 meses 329.400,00
Diarias (alimentagdo e hospedagem) (230,00 223 diarias | 108 (visitas: 36 turmas x 3) + 115 (curso de formagao) 51.290,00
Deslocamentos intermunicipais 300,00 223 trajetos 36 (1nst~rutores) + 72 (monitores) + 115 (coordenadores: 108 visitas + 7 66.900,00

formagao)

Camisetas 35,00 1.140 unid. |1.000 beneficiarios + 115 educadores + 25 equipe técnica 39.900,00
Certificados e envelopes 3,90 1.140 unid. |idem acima 4.446,00
Alimentag¢@o — curso de formagao 5.188,00 3 eventos 1 evento por ciclo (38 participantes x R$ 136,52) 15.564,00
Subtotal — custos diretos 900.000,00
ﬁ}l)stos indiretos de execugao (art. 46, 10% 100.000,00
TOTAL GERAL 1.000.000,00

9.1 Metodologia adotada e valida¢do dos calculos

A Estimativa de Custo aplicou corretamente a hierarquia de fontes do art. 62 do Decreto Estadual n2 9.900/2021 e o algoritmo estatistico do

Guia de Boas Prdticas na Pesquisa de Prego da CGE-GO. Os calculos foram conferidos e validados por esta unidade:

. ‘1. Desvio-padrio Valor adotado . =
Rubrica Média (RS) RS) Cv Amostra RS) Situacio
Coordenagao técnica 4.432.91 1.027,98 23,19% |Homogénea |3.500,00 Dentro do intervalo [3.404,93 ; 5.460,91] - conforme
Instrutores 2.833,33 543,61 19,18% |Homogénea |2.500,00 Dentro do intervalo [2.289,72 ; 3.376,94] - conforme
Monitores de sala 1.598,28 58,12 3,64% |Homogénea |1.525,00 Abaixo do LI (1.540,16) - motivado, ver Obs. 1
Didrias 301,00 50,22 16,68% |Homogénea |230,00 Abaixo do LI (250,78) - motivado por tabela
normativa

Camisetas 36,56 2,02 5,54% |Homogénea |35,00 Dentro do intervalo [34,54 ; 38,58] - conforme
Certificados e 3,66 0,87 23,85% |Homogénea |3,90 Dentro do intervalo [2,79 ; 4,53] - conforme
envelopes
Alimentagdo em 20.000,00 5.188,00 Ver Obs. 2
eventos

289,82 o A
Deslocamentos . 20,74% |Heterogénea|300,00 Ver Obs. 3

(simples)

Obs. 1: Bolsa de monitor fixada abaixo do Limite Inferior. O valor de RS 1.525,00 (mil, quinhentos e vinte e cinco reais) situa-se 0,98% abaixo do

LI estatistico (RS 1.540,16). A Estimativa de Custo motiva a op¢do com fundamento no art. 92 do Decreto Estadual n? 9.900/2021, demonstrando que as
referéncias correspondem a vinculos empregaticios com encargos, ao passo que a rubrica constitui bolsa, e comparando o valor-hora (R$ 12,71) com a faixa
apurada nas referéncias (RS 12,65 a RS 13,78).

Obs. 2: Alimenta¢do em eventos. O valor de RS 5.188,00 (cinco mil, cento e oitenta e oito reais) por evento corresponde a RS 136,52 por

participante, considerados os 38 (trinta e oito) participantes previstos por curso de formagdo, patamar 74,06% inferior a referéncia de contratagdo similar vigente
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celebrada pela SECTI no 4mbito do Programa Sukatech (R$ 20.000,00 por evento — SEI n2 93098808, pardmetro do inciso V do art. 62 do Decreto Estadual n?
9.900/2021), em atengdo ao principio da economicidade e compativel com o perfil do objeto a ser executado.

Obs. 3: Rubrica Deslocamentos. A cesta de pregos coletada para a rubrica Deslocamentos apresenta heterogeneidade estrutural decorrente da
prépria geografia do objeto, uma vez que o Programa atendera municipios ainda nao definidos, situados em diferentes faixas de distancia da capital, o que
resulta em cotagGes que variam conforme a quilometragem de cada rota. A analise global unificada das oito cotagdes produziria coeficiente de variagdo
artificialmente elevado, refletindo ndo a dispersdo de pregos de mercado — objeto do controle estatistico —, mas a distancia entre os destinos, varidvel alheia a
formacgdo do prego praticado pelas empresas de transporte. Para corrigir essa distor¢do, a amostra foi segmentada em dois grupos homogéneos por critério
geografico, com apuragdo individualizada do coeficiente de variagdo e posterior consolidagdo por média ponderada. A ponderagdo foi realizada pela proporgdo
de municipios atendidos em cada faixa de distdncia, tomando-se por base a distribuigdo territorial dos 21 (vinte e um) municipios contemplados nos ciclos
anteriores do Programa, critério que reflete a frequéncia efetiva de utilizagdo de cada eixo de transporte na execugdo do objeto.

Ao considerar que a afericdo de homogeneidade, na metodologia ora adotada, opera sobre o Coeficiente de Variagdo Ponderado Final, e que
este se situa em 20,74%, abaixo do limite de 25%, a cesta é considerada homogénea, dispensando-se o saneamento setorial. Os indicadores foram extraidos da
seguinte forma:

o Limi
Grupo N . Peso (%) Média Mediana Desvio Padrido CV Setorial |m|t'e Limite Inferior
Municipios Superior
Longe (> 200km) 5 23,81% RS 508,38 R$ 575,40 RS 130,39 25,65% RS 638,77 RS 377,99
Perto (< 200km) 16 76,19% RS 71,26 RS 71,32 RS 13,69 19,21% RS 84,95 RS$ 57,57

e Analise do Grupo Longe (> 200km): Média de RS 508,38 (quinhentos e oito reais e trinta e oito centavos) com desvio padrdo de RS 130,39 (cento e trinta reais
e trinta e nove centavos), resultando em um C.V. setorial de 25.65%. A mediana do conjunto foi de RS 575,40 (quinhentos e setenta e cinco reais e quarenta
centavos). Este grupo engloba 5 municipios e responde por 23,81% do peso do projeto. Para esse conjunto, o Limite Superior foi de RS 638,77 (seiscentos e
trinta e oito reais e setenta e sete centavos) e o Limite Inferior foi de RS 377,99 (trezentos e setenta e sete reais e noventa e nove centavos).

e Andlise do Grupo Perto (< 200km): Média de RS 71,26 (setenta e um reais e vinte e seis centavos) com desvio padrdo de RS 13,69 (treze reais e sessenta e
nove centavos), resultando em um C.V. setorial de 19.21%. A mediana do conjunto foi de RS 71,32 (setenta e um reais e trinta e dois centavos). Este grupo
engloba 16 (dezesseis) municipios e responde por 76,19% do peso do projeto. Para esse conjunto, o Limite Superior foi de RS 84,95 (oitenta e quatro reais e
noventa e cinco centavos) e o Limite Inferior foi de R$ 57,57 (cinquenta e sete reais e cinquenta e sete centavos).

e Aplicando-se a ponderagdo proporcional aos pesos (25,65% x 23,81% + 19,21% x 76,19%), obteve-se o C.V. Ponderado Final de 20,74%.

Obs. 4: Custos indiretos (art. 46, lll, do MROSC). A Estimativa de Custo fixou o percentual em 10%, por referéncia a Tabela de Despesas Indiretas
para servigos em geral aprovada pelo Poder Executivo Federal, utilizada exclusivamente quanto a parcela de despesas administrativas indiretas, excluidas as
parcelas de lucro, tributos sobre faturamento e risco contratual, expressamente reconhecidas como incompativeis com a natureza ndo econémica da parceria.
A OSC devera apresentar, no Plano de Trabalho, memdria de rateio dos custos indiretos efetivos, discriminados por natureza e na proporgdo de utilizagdo
vinculada ao objeto, ficando a liberagdo de cada parcela condicionada a comprovagdo do efetivo dispéndio, até o teto de 10%.

10. ATUACAO EM REDE (ARTS. 35-A E 35-B DO MROSC)

Fica VEDADA a atuagdo em rede de duas ou mais organizagGes da sociedade civil neste chamamento publico, pela seguinte motivagdo:

a) a metodologia exige padronizacdo de conteldo, de formacdo de educadores e de instrumentos de avaliacdo, incompativel com a pulveriza¢io
executiva;

b) a execugdo em rede transferiria 8 OSC celebrante a supervisdo de entidades executantes, ampliando a cadeia de responsabilizagdo e dificultando
a rastreabilidade da prestagdo de contas;

¢) os achados de monitoramento indicam que o controle de evas3o e a integridade dos dados de frequéncia dependem de gestdo unificada.

A vedagéo ora estabelecida deverd constar expressa e uniformemente do Edital de Chamamento Publico e da minuta do Termo de Colaboragdo,
cabendo a unidade técnica varrer os referidos instrumentos para eliminar dispositivos que, por remissdo ou por redagdo residual, admitam a atuagdo em rede.

11. VIGENCIA E PARCELAMENTO

Sugere-se vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel nos termos do art. 55 da Lei n2 13.019/2014, admitindo-se aditivos de
complementacdo de metas e valores.

A solugdo podera ser parcelada, considerando a necessidade de flexibilidade na execugdo do Programa Cidaddo Tech 60+, permitindo uma
adaptacdo mais eficaz as demandas locais e ao contexto socioecondmico dos municipios atendidos. O parcelamento possibilita uma melhor gestdo dos recursos
financeiros, facilitando a alocagdo gradual e o acompanhamento da execugdo de cada etapa do programa. Essa abordagem ndo apenas assegura que 0s recursos
sejam utilizados de maneira eficiente e responsavel, mas também permite ajustes e melhorias continuas com base nas avaliagdes de desempenho de cada fase.
Além disso, o parcelamento pode fomentar parcerias locais e incentivar a participacdo ativa das comunidades, uma vez que cada fase pode ser customizada para
atender as necessidades especificas de cada regido, promovendo assim um impacto mais profundo e duradouro na inclusao digital das populagées vulneraveis.

A liberagdo das parcelas subsequentes a primeira ficara condicionada ao cumprimento das metas parciais do ciclo imediatamente anterior e a
aprovacado do respectivo relatério de execu¢io do objeto, na forma do art. 48 da Lei n? 13.019/2014, materializando a medida "i" do item 8.2.

Os processos relativos a eventual prorrogagdo deverdo ser instruidos e encaminhados com justificativa técnica formalizada com, no minimo, 60
(sessenta) dias de antecedéncia do vencimento; e o processo relativo a novo chamamento publico, com no minimo 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia do
término do ajuste vigente, de modo a evitar a descontinuidade do servigo publico, conforme diretrizes do Guia do Gestor e Fiscal de Contratos da Controladoria-
Geral do Estado.

12. MAPEAMENTO DE RISCOS

Em atencdo as diretrizes de gestdo de riscos aplicaveis a Administragdo Publica Estadual e ao dever de planejamento previsto no art. 82 da Lei
n2 13.019/2014, consigna-se a matriz de riscos da parceria:

# Risco Natureza Prob. | Impacto | Nivel Resposta / Barreira Responsavel

R1 Evasao superior a 20%, frustrando a | Operacional Alta Alto Critico | Nove medidas do item 8.2; metas parciais por | Gestor da Parceria
meta de 1.000 certificados ciclo; liberagao de parcela condicionada

R2 Chamamento deserto ou com Institucional Média | Alto Alto Calibragao dos requisitos (item 6); ampla Comissdo de Selegdo
proponente unico publicidade; prazo de 30 dias (art. 26)

R3 Glosa na prestagdo de contas por Financeiro Média | Médio Médio | Reembolso mediante comprovagio; memoria | Comissdo de
rubrica sem lastro documental de rateio dos custos indiretos; diario de classe | Monitoramento e

eletrénico Avaliagdo
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13.

# Risco Natureza Prob. | Impacto | Nivel Resposta / Barreira Responsavel

R4 Incidente de seguranga com dados Juridico/Reputacional | Baixa | Alto Médio | Clausulas LGPD (item 13); minimizagao; Encarregado de Dados /

pessoais de beneficiarios idosos prazo de retengdo; plano de resposta a [eN®)
incidentes

R5 Descontinuidade da politica por Institucional Média | Alto Alto Abertura do processo com 120 dias de Geréncia de Inclusdo
atraso na instru¢do do novo antecedéncia (item 11) Digital
chamamento
12.1. Andlise aprofundada do risco critico (técnica Bow-Tie) — R1: frustragdo da meta de conclusido

Causas Barreiras preventivas Evento critico Barreiras de mitigacio Consequéncias

C1. Desalinhamento de
expectativas do beneficiario
C2. Dificuldade de
deslocamento até o polo
C3. Ritmo pedagogico
inadequado ao publico 60+
C4. Auséncia de
acompanhamento do
faltoso

C5. Barreira sensorial ou
cognitiva nao identificada
C6. Intercorréncias de
saude tipicas da faixa etaria

B1. Onboarding prévio obrigatorio
(C1)

B2. Selegdo de polos de proximidade
no diagnostico situacional (C2)

B3. Adequagdo do tempo pedagogico e
formagao em manejo socioemocional
(C3, Co)

B4. Diario de classe eletronico com
alerta na 2* auséncia (C4)

BS. Levantamento de demandas de
acessibilidade na matricula (C5)

B6. Dimensionamento de 35
matriculados para 30 concluintes

Taxa de conclusdo
do ciclo inferior a
80%

MI1. Busca ativa documentada pelo
monitor

M2. Reposigio de conteudo e aula de
recuperagao

M3. Apuragdo da meta parcial ao fim
de cada ciclo, com corregio de rota
antes do ciclo seguinte

M4. Repactuagdo formal de metas por
aditivo, quando a causa for externa e
comprovada

MS. Redistribuigio de vagas
remanescentes para a lista de espera

QIl. Certificados abaixo da meta e
elevagao do custo por resultado em
RS 152,07

Q2. Glosa proporcional na prestagao
de contas

Q3. Frustragdo da expectativa dos
municipios da lista de espera

Q4. Comprometimento do indicador
da Politica Estadual GO Conectado
Q5. Apontamento de ineficiéncia
pelo controle externo

PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS (LEI N2 13.709/2018 — LGPD)

A execugdo do objeto envolve o tratamento de dados pessoais de até 1.250 (mil, duzentas e cinquenta) pessoas idosas, incluindo dados de
identificacdo, contato, frequéncia e, por decorréncia do critério de priorizacdo, informagao sobre inscricdo no Cadastro Unico e no Programa Goias Social, dado
revelador de situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, a exigir tratamento refor¢ado. Assim, consignam-se as seguintes diretrizes, que deverdo ser

convertidas em clausulas expressas do Edital e da minuta do Termo de Colaboragéo:

a)

Papéis: o Estado de Goids, por intermédio da SECTI, atuard como controlador; a OSC parceira, como operadora, realizando o tratamento exclusivamente

conforme as instrugdes do controlador e nos limites do objeto;

b) Base legal: execucdo de politicas publicas previstas em lei, na forma do art. 72, Ill, e do art. 23 da Lei n2 13.709/2018, dispensada a coleta de consentimento
para a finalidade primaria, sem prejuizo da informagao clara ao titular;

¢) Minimizag3o: serdo coletados apenas os dados estritamente necessarios a matricula, a afericdo de frequéncia, a emissdo de certificado e a pesquisa de
satisfagdo, vedada a coleta de dados sensiveis ndo indispensaveis ao objeto;

d) Finalidade e vedag3o de uso secundario: fica expressamente vedado a OSC parceira o uso dos dados para finalidade diversa da execucdo do objeto,
notadamente para captagdo de recursos, divulgacdo institucional prépria, comunicagdo comercial ou compartilhamento com terceiros;

e) Uso de imagem: a utilizacdo de fotografias e filmagens dos beneficiarios como pardmetro de afericdo de metas exigird autorizacdo especifica e destacada do
titular, em linguagem acessivel ao publico 60+;

f) Seguranca e incidentes: a OSC adotara medidas técnicas e administrativas de prote¢do e comunicara a SECTI qualquer incidente de seguranca em até 24
(vinte e quatro) horas do conhecimento do fato, para as providéncias do art. 48 da LGPD;

g) Retencdo e eliminagdo: encerrada a parceria e transcorrido o prazo de guarda exigido para a prestacdo de contas, a OSC eliminard ou anonimizara
integralmente os dados, mediante termo préprio juntado aos autos, na forma do art. 15 da LGPD, ressalvada a base de dados de titularidade do controlador;
e

h) Responsabilidade: a OSC respondera pelos danos decorrentes do tratamento em desconformidade, na forma dos arts. 42 a 45 da LGPD.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGCAO DA PROPOSTA PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

Apds a analise detalhada das necessidades, problemas e alternativas para execugdo do novo ciclo do Programa Cidaddo Tech 60+ o presente
ETP conclui que a solugdo mais eficaz, transparente e alinhada aos principios da Administragdo Publica e aos objetivos socioecondmicos da proposta é
Chamamento Publico ora apresentado, regido pela Lei n2 13.019/2014. Esta metodologia assegura a Administracdo a flexibilidade e o controle necessérios para a
gestdo eficaz e transparente da politica publica em questdo, promovendo a inclusdo digital de segmentos sociais vulneraveis no Estado de Goias, mediante
capacitagdo em tecnologia, seguranca digital e acesso a servigos on-line, fomentando a autonomia tecnolégica dos participantes, com impacto direto na inclusdo
social e no desenvolvimento econémico.

GOIANIA - GO, aos 23 dias do més de julho de 2026.

Documento assinado eletronicamente por FABIOLA ARIADNE RODRIGUES OLIVEIRA, Gerente, em 14/08/2026, as 17:47, conforme art. 2°, § 2°, III, "b",
da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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- A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 92429613 ¢ o c6digo CRC 724EADS]I.
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