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SUPERINTENDENCIA DE CAPACITACAO E FORMACAO TECNOLOGICA

ANEXO N°12/2021 - SCFT- 14375

ANEXO 12 - DIRETRIZES PARA ELABORACAO DO PLANO DE TRABALHO - LOTE 1

A ser apresentado por todas as organizag¢des da sociedade civil participantes do chamamento publico, quando
do envio das propostas

1 IDENTIFICACAO

1.1 IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO PROPONENTE (Informar os dados cadastrais da
organizacio)

Nome:

CNP1J:

Data da Fundagao:

Registro no CNPJ:

Enderego completo:

Bairro:

Municipio:

CEP:

UF:

Numero de Telefone e Fax com DDD:



E-mail:
Péagina na WEB (site):

1.2 IDENTIFICACAO DO PLANO DE TRABALHO (Informar os dados do plano de trabalho, que
deve conter o timbre da organiza¢io proponente)

Abrangéncia territorial: (Informar onde o Plano de Trabalho sera executado)

Valor global: (Informar o valor global do Plano de Trabalho)

Duracao: (Informar o nimero de meses necessarios para a execu¢do do Plano de Trabalho)
Resumo do Plano de Trabalho: (Apresentar, no madximo em uma lauda, uma sintese do Plano)
2 OBJETO DA PARCERIA

3 DESCRICAO DA REALIDADE

Descrever a realidade do equipamento publico, tendo como premissa o memorial descritivo e, ou visita in
loco, do item 17 “Da Estrutura Fisica das EFGs” do Termo de Referéncia, no intuito de verificar o potencial
para operacionalizar as ofertas objeto de interesse publico, informando objetivamente a correspondéncia entre
a realidade descrita e os objetivos propostos para a operacionalizacio da oferta de acdes de Educacio
Profissional e Tecnoldgica, acoes de STAI nas EFGs.

4 DESCRICAO DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA E PEDAGOGICA
a) Descricdo do modelo administrativo a ser adotado;
b) Manual de Compra, Contratacdo de Obras, Contratacdo de Servicos e Alienacdes;

c) Descri¢dao das estratégias de implantacdo do objeto com vistas a garantir a eficacia e eficiéncia (acesso,
permanéncia e €xito), das ofertas de vagas e agdes de STAI;

d) Descrigdao sumaria das metodologias da entidade, para implementagdo das acdes referentes a modernizagao
administrativa e financeira (informatizagdo, descri¢ao de processos e fluxos);

e) Descri¢ao sumaria das metodologias da entidade, para implementacdo das agdes referentes a modernizacao
pedagobgica (informatizacdo, registros académicos, proposta pedagogica, Nucleo Docente Estruturante - NDE,
Comissao Permanente de Avaliagdo - CPA, descrigao de processos e fluxos, dentre outros);



f) Descricao das agdes de Comunicagdo a serem adotados para relacionar-se com os usudrios dos servicos e
comunidade em geral;

g) Descri¢ao da gestdo de Recursos Humanos, selecdo, contratagdo e manutengdo, em aderéncia ao Plano de
Cargos e Salarios, da OSC e das EFGs, primando pela gestdo por resultados e foco em economicidade e
contemplando, minimamente, as sugestdes do Anexo 17;

h) Manual de Recrutamento, Selecao e Contratagdao de Pessoal;

1) Descrigdo das estratégias para garantir o acesso, permanéncia e €xito do aluno na instituicao;

j) Descrigao das estratégias para combate a evasao;

k) Descrigdo das agdes de monitoramento dos egressos visando identificar a melhoria de sua condicao
socioeconOmica e de empregabilidade.

4.1 MODELO OPERACIONAL (MAPEAMENTO DE PROCESSOS, -consubstanciado em
fluxogramas e manual)

a) operacionalizacao dos processos e das atividades educacionais, de oferta de cursos, segundo categorias e
modalidades;

b) operacionalizacdo dos processos e das acdes de STAI, segundo linhas de atuacdo, e sua integracdo e
articulacdo com os ambientes educativos;

c¢) operacionalizagdo do servico de secretaria académica, organizagdo, manutencao e preservacdo do servigo
de arquivo corrente, intermedidrio € permanente;

d) operacionalizacao do servi¢o de coordenacdo (pedagogica geral, de turno, de curso e superior);

f) operacionalizagdo dos servigos de biblioteca (fisica e virtual);

h) operacionalizagdo das atividades de higiene, manutencdo e seguranga, conforme Normas
Regulamentadoras do MTE;

g) procedimentos para a contratagdo de servigos ¢ obras necessarios a execu¢do do Termo de Colaboragao,
bem como para compras com emprego de recursos provenientes do poder publico;

h) procedimentos de sele¢do e contratacdo de pessoal,



1) plano de formagao continuada da equipe de docentes e técnica pedagdgica;
J) estratégias de monitoramento dos indicadores de desempenho quantitativo e qualitativo;

k) sistematica de aplicagdo de acdes corretivas de desempenho a partir do monitoramento dos indicadores por
meio de Plano de Melhoria;

1) estratégias de implementacao dos servicos de atendimento ao usudrio - pesquisa de satisfagdo e de egressos;
m) estratégias de implementagdo da proposta de avaliagdo institucional e de clima organizacional,
n) sistematica de monitoramento e armazenamento de dados.

5 ESTRATEGIAS PARA OPERACIONALIZACAO DE ATENDIMENTO DAS CATEGORIAS DE
VAGAS E SERVICOS (conforme Anexo 5)

a) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade presencial, em curso de
Capacitacao/Atualizacao profissional;

b) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnoldégica na modalidade EaD, em curso de
Capacitagao/Atualizacao profissional;

c) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade presencial, em curso de
Qualificagdo profissional;

d) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnologica na modalidade EaD, em curso de Qualificacao
profissional;

e) Oferta de vagas em Educagdo profissional e tecnologica na modalidade presencial, em curso Técnico de
Nivel Médio;

f) Oferta de vagas em Educagdo profissional e tecnologica na modalidade EaD, em curso Técnico de Nivel
Médio;

g) Oferta de vagas em Educacgdo profissional e tecnoldgica na modalidade presencial, em curso Superior de
Tecnologia;

h) Oferta das categorias das a¢des de STAI segundo Quadro 5 do Termo de Referéncia, conforme as Linhas
de Atuacdo:

h.1) Ambientes de Inovagao - Investimento;

h.2) Ambientes de Inovagao - Custeio;



h.3) Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D);

h.4) Prestacdo de Servigos Tecnologicos.
6 METAS E INDICADORES
6.1 Descrever as estratégias para atingimento das metas descritas no Anexo 5 do Termo de Referéncia.

6.2 Descrever as estratégias de monitoramento dos indicadores, contrastando com as metas conforme
“Indicadores”, descritos na Figura 6 e Quadro 27 do Termo de Referéncia).

7 CONTABIL E FINANCEIRO
7.1 Previsao e Projecao de Receitas e Despesas (em observiancia ao disposto no Termo de Referéncia).
7.2 Impacto dos Custos Compartilhados (unidade gestora) nesse Projeto.

7.3 Sistema de Custos (Descrever o impacto da adogdo da modelagem de custeio por absorc¢ao para a gestao
dos resultados, bem como sua aplicagdo para a economicidade do termo de colaboragao).

7.4 Adequacido das Metas - flexibilizagdo (Cursos de maior e menor custo, de acordo com a metodologia
estabelecida no subitem 10.8.4).

7.5 Adequacio de Metas - investimento (Aquisicdo de bens e equipamentos ou a realizagdo de servigos de
adequacao de espaco fisico, inclusive contemplando o resultado da visita in loco, se for o caso, do item 3
deste documento e o subitem 22.7 do Termo de Referéncia).

8 PLANO DE ADEQUACOES E MELHORIAS (Apresentar plano de anélise de riscos e de acdes para
garantir a plena execucao do objeto).

9 INFORMACOES COMPLEMENTARES SOBRE O PLANO DE TRABALHO (Informagdes que o
proponente julgar serem necessarias para a melhor compreensdo do Plano de Trabalho ndo mencionadas
anteriormente).

ANEXO 12A - DIRETRIZES PARA ELABORACAO DO PLANO DE TRABALHO - LOTE 2

A ser apresentado por todas as organizacdes da sociedade civil participantes do chamamento publico, quando
do envio das propostas



1 IDENTIFICACAO

1.1 IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO PROPONENTE (Informar os dados cadastrais da
organizac¢ao)

Nome:

CNPJ:

Data da Fundacao:

Registro no CNPJ:

Enderego completo:

Bairro:

Municipio:

CEP:

UF:

Numero de Telefone e Fax com DDD:

E-mail:

Péagina na WEB (site):

1.2 IDENTIFICACAO DO PLANO DE TRABALHO (Informar os dados do plano de trabalho, que
deve conter o timbre da organizacio proponente)

Abrangéncia territorial: (Informar onde o Plano de Trabalho sera executado)

Valor global: (Informar o valor global do Plano de Trabalho)

Duracao: (Informar o nimero de meses necessarios para a execu¢ao do Plano de Trabalho)



Resumo do Plano de Trabalho: (Apresentar, no maximo em uma lauda, uma sintese do Plano)
2 OBJETO DA PARCERIA

3 DESCRICAO DA REALIDADE

Descrever a realidade do equipamento publico, tendo como premissa o memorial descritivo e, ou visita in
loco, do item 17 “Da Estrutura Fisica das EFGs” do Termo de Referéncia, no intuito de verificar o potencial
para operacionalizar as ofertas objeto de interesse publico, informando objetivamente a correspondéncia entre
a realidade descrita e os objetivos propostos para a operacionalizacdo da oferta de acoes de Educacio
Profissional e Tecnoldgica oferta de vagas para o Nucleo de Altas Habilidades e operacionalizacio do
Nucleo de Difusdao e Formaciao Musical nas EFGs.

4 DESCRICAO DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA E PEDAGOGICA

a) Descri¢ao do modelo administrativo a ser adotado;

b) Manual de Compra, Contratacao de Obras, Contratagao de Servigos e Alienacdes;

c) Descricao das estratégias de implantacao do objeto com vistas a garantir a eficacia e eficiéncia (acesso,
permanéncia e éxito) das ofertas de vagas no Nucleo de Altas Habilidades e no Nucleo de Difusdo e
Formag¢ao Musical;

d) Descrigdao sumaria das metodologias da entidade, para implementagdo das acdes referentes a modernizagao
administrativa e financeira (informatizagdo, descri¢ao de processos e fluxos);

e) Descri¢ao sumaria das metodologias da entidade, para implementacao das agdes referentes a modernizacao
pedagbgica (informatizacdo, registros académicos, proposta pedagogica, Nucleo Docente Estruturante - NDE,
Comissao Permanente de Avaliagdao - CPA, descrigao de processos e fluxos, dentre outros);

f) Descricao das agdes de Comunicacdo a serem adotados para relacionar-se com os usudrios dos servicos e
comunidade em geral;

g) Descri¢ao da gestdo de Recursos Humanos, selecdo, contratagdo e manutengdo, em aderéncia ao Plano de
Cargos e Salarios, da OSC e das EFGs, primando pela gestdo por resultados e foco em economicidade e
contemplando, minimamente, as sugestdes do Anexo 17;

h) Manual de Recrutamento, Selecdo e Contratagdao de Pessoal;

1) Descrigdo das estratégias para garantir o acesso, permanéncia e €xito do aluno na instituicao;

j) Descrigao das estratégias para combate a evasao;



k) Descricao das acdes de monitoramento dos egressos visando identificar a melhoria de sua condicao
socioeconomica e de empregabilidade.

4.1 MODELO OPERACIONAL (MAPEAMENTO DE PROCESSOS, consubstanciado em
fluxogramas e manual)

a) operacionalizagcdo dos processos e das atividades educacionais, de oferta de cursos, segundo categorias e
modalidades;

b) operacionalizacdo do Nucleo de Altas Habilidades ou similares;

c) operacionaliza¢do do Nucleo de Difusdo e Formagao Musical ou similares;

d) operacionalizacdo do servigo de secretaria académica, organizacdo, manutencdo e preservagdao do servigo
de arquivo corrente, intermediario e permanente;

e) operacionalizag¢ao do servigo de coordenacao (pedagogica geral, de turno, de curso e superior);

f) operacionalizacdo dos servicos de biblioteca (fisica e virtual);

g) operacionalizagdo das atividades de higiene, manutencdo e seguranca, conforme Normas
Regulamentadoras do MTE;

h) procedimentos para a contratagdo de servigcos e obras necessarios a execucao do Termo de Colaboragao,
bem como para compras com emprego de recursos provenientes do poder publico;

1) procedimentos de sele¢do e contratacdo de pessoal;

j) plano de formagao continuada da equipe de docentes e técnica pedagogica;

k) estratégias de monitoramento dos indicadores de desempenho quantitativo e qualitativo;

1) sistematica de aplicacdo de acdes corretivas de desempenho a partir do monitoramento dos indicadores por
meio de Plano de Melhoria;

m) estratégias de implementa¢do dos servicos de atendimento ao usudrio - pesquisa de satisfacdo e de
egressos;

n) estratégias de implementagdo da proposta de avaliacdo institucional e de clima organizacional;



0) sistematica de monitoramento e armazenamento de dados.

5 ESTRATEGIAS PARA OPERACIONALIZACAO DE ATENDIMENTO DAS CATEGORIAS DE
VAGAS E SERVICOS (conforme Anexo 5)

a) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnologica na modalidade presencial, em curso de
Capacitacao/Atualizacdo profissional,

b) Oferta de vagas em Educacao profissional e tecnoldégica na modalidade EaD, em curso de
Capacitacao/Atualizacdo profissional;

c) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade presencial, em curso de
Qualificagao profissional;

d) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnologica na modalidade EaD, em curso de Qualificacao
profissional;

e) Oferta de vagas em Educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade presencial, em curso Técnico de
Nivel Médio;

f) Oferta de vagas em Educagdo profissional e tecnologica na modalidade EaD, em curso Técnico de Nivel
Médio;

g) Oferta de vagas em Educacgdo profissional e tecnoldgica na modalidade presencial, em curso Superior de
Tecnologia;

h) Oferta de vagas para o Nucleo de Altas Habilidades ou similares;

1) Operacionalizagdo do Nucleo de Difusao e Formagao Musical ou similares.

6 METAS E INDICADORES

6.1 Descrever as estratégias para atingimento das metas descritas no Anexo 5 do Termo de Referéncia.

6.2 Descrever as estratégias de monitoramento dos indicadores, contrastando com as metas conforme
“Indicadores”, descritos na Figura 6 e Quadro 27 do Termo de Referéncia).

7 CONTABIL E FINANCEIRO



7.1 Previsao e Projecao de Receitas e Despesas (em observancia ao disposto no Termo de Referéncia).
7.2 Impacto dos Custos Compartilhados (unidade gestora) nesse Projeto.

7.3 Sistema de Custos (Descrever o impacto da ado¢do da modelagem de custeio por absor¢ao para a gestao
dos resultados, bem como sua aplicag¢do para a economicidade do termo de colaboragao).

7.4 Adequacao das Metas - flexibilizagdo (Cursos de maior e menor custo, de acordo com a metodologia
estabelecida no subitem 10.8.4).

7.5 Adequacdo de Metas - investimento (Aquisi¢do de bens e equipamentos ou a realizagdo de servigos de
adequacao de espaco fisico, inclusive contemplando o resultado da visita in loco, se for o caso, do item 3
deste documento e o subitem 22.7 do Termo de Referéncia).

8 PLANO DE ADEQUACOES E MELHORIAS (Apresentar plano de anélise de riscos e de acdes para
garantir a plena execucao do objeto).

9 INFORMACOES COMPLEMENTARES SOBRE O PLANO DE TRABALHO (Informagdes que o
proponente julgar serem necessarias para a melhor compreensdo do Plano de Trabalho ndo mencionadas
anteriormente).

GOIANIA - GO, aos 15 dias do més de dezembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por JOSE TEODORO COELHO, Superintendente, em
31/03/2021, as 17:04, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.
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