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ESTADO DE GOIAS

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

Contrato N° 10/2020 - SEDI

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO E INOVACAO E A EMPRESA LTA-RH
INFORMATICA, COMERCIO, REPRESENTACOES LTDA VISANDO
A AQUISICAO DE SERVIDORES DE RACK PARA ATENDER AO
PROJETO DO BIG DATA CORPORATIVO DE DIVERSOS ORGAOS
DO GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS.

O ESTADO DE GOIAS pessoa juridica de direito publico interno, neste ato representado
pelo Procurador Chefe da Procuradoria Setorial, nos termos do Art. 47, § 2° da Lei Complementar n°
58/2006, Dr. RAFAEL GONCALVES SANTANA BORGES, brasileiro, advogado, inscrito na OAB/GO
sob 0 n° 39.960 e no CPF/MF sob o n.° 019.018.611-98, residente ¢ domiciliado nesta Capital, por meio
da SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E INOVACAO, inscrita no CNPJ/MF sob o
n°® 21.652.711/0001-10, com sede administrativa situada na Rua 82, n° 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira,
1° andar, Setor Sul, em Goidnia — GO, ora representada por seu titular o Sr. ADRIANO DA ROCHA LIMA,
brasileiro, portador do RG n° 09.000.104-1 SECC-RJ, inscrito no CPF/MF sob o n° 014.499.017-27, residente
¢ domiciliado em Goiania-GO, doravante denominada CONTRATANTE; e de outro lado, a empresa LTA-
RH INFORMATICA, COMERCIO, REPRESENTACOES LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
94.316.916/0005-22 , estabelecida na ST SCN, quadra 04, Bloco B, N° 100, sala 1201 Cidade: Brasilia/DF—
CEP: 70.714-900 daqui por diante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. ALEXANDER COSTA BARCELOS, Brasileiro, casado,
portador da Carteira de Identidade n.° RG 2035263058 - SSP-RS, inscrito no CPF sob n°® 594.509.830-20,
residente ¢ domiciliado em Porto Alegre-RS, na Rua Farnese, n° 110, apartamento 401, bairro Bela Vista,
CEP: 90.450-180, resolvem celebrar o presente contrato de prestacdo do objeto abaixo descrito, oriundo da
Ata de Registro de Pregos n° 42/2019 do TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO, derivado do
Pregdo Eletronico n°® 42/2019, do tipo menor pre¢o, com fornecimento de uma s6 vez, com fundamento no
constante do Edital da Licitagdo originario (000010129032), proposta da licitante vencedora (000010650949)
¢ conforme instru¢do do Processo Administrativo n°® 201914304003713, e também na Lei n°
10.520/2002, Decreto n°® 5.450/2005, Lei Complementar n® 123/2006, com aplicacao subsidiaria das Leis n°
8.666/1993 e n° 8.078/1990, sujeitando-se as partes as
determinagdes das normas e legislacdo supra indicadas, suas alteracdes posteriores, bem como as
seguintes clausulas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto desta contratagdo o fornecimento, pela CONTRATADA, de 10 (dez) computadores
servidores ¢ 10 (dez) servigos de instalagdo de computadores servidores, incluindo servigos de garantia por
um periodo de 60 (sessenta) meses, com as especificagdes técnicas de acordo com o item 4.1. do Termo de
Referéncia, parte integrante deste Contrato. Este objeto corresponde aos itens 1 € 2, do Grupo 1, da Ata de
Registro de Precos n° 42/2019 (000010129018).
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Item Descricao do Produto Marca/Modelo Qtde
1 Computador tipo Servidor Dell PowerEdge R740xd 10
2 | Servigos de instalagdo para o item 1 - Computador servidor LTA RH 10

1.1.1. O equipamento devera ser fornecido contendo:

1.1.1.1. Todos os drivers de controle necessarios de forma a permitir a facil instalagdo dos sistemas
operacionais.

1.1.1.2. Certificado ou comprovante de garantia emitido pela fabricante do equipamento, valido para toda rede
de assisténcia técnica da fabricante no Brasil.

1.1.1.3. Licengas de utilizagdo definitivas para os softwares e drivers fornecidos.

1.1.1.4. Conjunto completo de cabos e acessorios, visando o funcionamento perfeito de todas as
funcionalidades exigidas.

1.1.1.5. Todos os softwares e drivers originais do equipamento (considerando todos os acessorios,
componentes e periféricos).

1.1.1.6. Manuais técnicos do usuario e de referéncia, originais, nos idiomas Inglés e/ou Portugués, contendo
todas as informagdes sobre os produtos e suas funcionalidades com as instrugdes para instalagdo,
configuragao, operagdo das funcionalidades e administracdo do equipamento, confeccionados pela fabricante,
podendo ser em meio fisico ou digital.

1.1.1.7. Nao serdo aceitos manuais em outro idioma traduzidos pela CONTRATADA,
impressdo de paginas de ajuda ou site, copias ou qualquer outro tipo de documento que ndo seja o adotado e
reconhecido pela fabricante para a comercializagdo do equipamento no Brasil.

1.1.1.8. A CONTRATADA devera entregar documentacido da fabricante = comprovando
que a garantia de 60 (sessenta) meses estabelecida neste Contrato ¢ prazo padrdo da fabricante para o
equipamento fornecido pela CONTRATADA, considerando 0
exato modelo ofertado, ou, caso este prazo ndo seja o padrdo da fabricante, devera
ser fornecida documentagdo, em nome do CONTRATANTE, que comprove a garantia
estendida do equipamento fornecido, visando a complementacao da garantia padrao da fabricante até o prazo
de garantia deste projeto, considerando o exato modelo ofertado pela CONTRATADA.

1.2. Todos os equipamentos deverdo incluir servigos padrao de instalagdo da fabricante.

1.2.1. O servigo de instalagdo devera contemplar desembalagem, conferéncia, montagem, inicializagao,
conexoes elétricas/logicas, atualizacao, inicializacao e testes de verificagao.

1.2.2. Para os itens que exigirem paradas ou risco de parada do equipamento em
producdo, a instalagdo devera ser planejada e ocorrer fora do horario comercial.

1.2.3. A CONTRATADA devera entregar, instalar e configurar os equipamentos no prazo de até 45 (quarenta e
cinco) dias corridos contados da data de assinatura deste Contrato.

1.2.4. O CONTRATANTE agendard a instalagdo dos equipamentos com, no minimo, 48 (quarenta e 0ito)
horas de antecedéncia.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS

2.1. O prazo para entrega e instalacio dos equipamentos ¢ de 45 (quarenta e cinco)
dias corridos, contados da data de assinatura deste Contrato.

2.2. Independente da data de assinatura do presente Contrato, a entrega do objeto ndo podera exceder o limite
maximo improrrogavel de 13 de dezembro de cada exercicio.

2.2.1. Na hipétese de ocorrer a entrega de parte do objeto até a data limite, fica facultado 8 CONTRATANTE
o aceite parcial ou a resolugdo do Contrato conforme Clausula III, com cessagdo das obrigagdes ora
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pactuadas, implicando cancelamento da Nota de Empenho emitida em favor da CONTRATADA.

22.2. No «caso de aceite parcial, apdés o pagamento da parcela adimplida, serd
realizado o cancelamento do saldo da Nota de Empenho.

2.3. O prazo para apresentacdo do preposto ¢ de 10 (dez) dias corridos contados da data de assinatura
deste Contrato.

2.4. A execucdo dos servicos, objeto deste contrato serd realizado por execu¢do indireta, no regime de
empreitada por preco global.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA RESOLUGCAO DO CONTRATO

3.1. Na ocorréncia de atraso injustificado na execug¢do do objeto por prazo superior a 20 (vinte) dias ou na
falta de entrega da totalidade do objeto contratado até a data de 13 de dezembro de cada exercicio, fica
facultado a CONTRATANTE
reconhecer a ocorréncia de inadimplemento total do Ajuste, resolvendo o Contrato, sujeitando-
se a CONTRATADA as multas e penalidades previstas (sangdes).

3.2. Resolvido o Contrato, cessam as obrigacdes ora pactuadas, implicando no
cancelamento da Nota de Empenho emitida em favor da CONTRATADA.

4. CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. A vigéncia deste Contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados da data de sua assinatura.

5. CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA

5.1. Todos os equipamentos e softwares ofertados deverdo incluir garantia da fabricante do hardware, por um
periodo minimo de 60 (sessenta) meses contados da data de recebimento definitivo do(s) equipamento(s).

52. Os servicos de garantia e assisténcia técnica deverdo ser prestados no local
onde se encontrarem instalados os equipamentos, modalidade on-site.

5.2.1. A abertura de chamados sera efetuada por telefone, em qualquer dia da semana e horario (atendimento
24x7), por qualquer funcionario da area de TI do
CONTRATANTE ou, ainda, através do servico de gerenciamento da solugdo descrito no Termo de Referéncia.

5.2.2. A CONTRATADA ou fabricante deverd possuir Central de Atendimento telefonico gratuito tipo 0800
para abertura dos chamados de garantia, comprometendo-
se a manter registros desses, com a descri¢cao do problema.

53. A CONTRATADA devera fornecer, ou disponibilizar em  website, durante o
periodo de garantia, atualizagdes corretivas e evolutivas (novas versoes € patches) dos softwares e drivers
solicitados, sem quaisquer 6nus para 0 CONTRATANTE, e, ainda, devera oferecer suporte técnico relativo as
funcionalidades, instalagdo, configuracao, caracteristicas técnicas ou softwares referentes ao equipamento
fornecido.

5.4. Durante a garantia, a CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, substituir, sem Onus para
a CONTRATANTE, o equipamento/componente entregue e recebido que revelar qualquer defeito de
fabricagdo e/ou desempenho comprovadamente reduzido, salvo quando o defeito for provocado por uso
inadequado dos equipamentos.

5.5. Os servigos de manutenc¢do e corre¢do dos equipamentos deverdo ser realizados preferencialmente entre
11 (onze) e 18 (dezoito) horas, de segunda a sexta-feira, em dias uteis.

5.6. Os servigos de manutencao e reposicao de pecas devem ser com atendimento on-site, apds a abertura do
chamado.
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5.7. Cabera aos técnicos da CONTRATADA, da fabricante ou de empresa autorizada pela fabricante, a
identificacdo de componentes, pecas e materiais responsaveis
pelo mau funcionamento do equipamento, bem como realizar quaisquer testes para identifica-los.

5.8. Durante o prazo de garantia, a parte ou peca defeituosa deverd ser substituida sem Onus para
a CONTRATANTE, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos.

5.9. Durante o prazo de garantia, em caso de ocorréncia de falha e necessidade de reposi¢ao de discos rigidos,
esses devem ficar em posse da CONTRATANTE, por
medida de seguranga e confidencialidade das informacdes.

5.10. A substituicdo de componentes defeituosos, incluindo discos rigidos, devera ser realizada no local onde
0 equipamento encontra-se instalado, por profissional qualificado e capacitado pelo fabricante, na presenca do
preposto da CONTRATANTE. Serd vedado o envio dos componentes, incluindo discos rigidos, pelo
correio ou por outros meios de entrega.

5.11. A CONTRATADA devera prestar atendimento técnico do tipo suporte através
de servigo telefonico 0800 ou web, do proprio fabricante ou da CONTRATADA (desde que atestada a sua
capacidade técnica pela fabricante), gratuitamente, mediante solicitacgdo da CONTRATANTE. Esse
atendimento deve abranger todo o hardware e softwares fornecidos com o equipamento.

5.12. A CONTRATADA nao podera cobrar valores adicionais, tais como custos de deslocamento,
alimentacdo, transporte, alojamento, custo de mao de obra aos sdbados, domingos e feriados ou em horario
noturno, bem como qualquer outro valor adicional.

5.13. A CONTRATADA (ou fabricante), durante a vigéncia da garantia, devera ainda:

5.13.1. Revisar semestralmente as atualizacdes de drivers, firmwares e patches para todos os equipamentos e
softwares contratados. Os servigos de atualizacdes deverdo ocorrer somente para os chamados classificados
como criticos, e serdo executados pela CONTRATADA, de forma remota ou on-site.

5.13.2. Fazer uma avaliacao semestral da "satde" dos equipamentos sob contrato, de forma remota ou on-site,
para auxiliar a identificar problemas relacionados a seguranca, desempenho, configuracao e disponibilidade,
antes que causem impactos ou paradas ndo programadas ao ambiente da CONTRATANTE.

5.13.3. Revisar os boletins de suporte disponibilizados pela  respectiva  fabricante,
analisar suas aplicabilidades ao ambiente da CONTRATANTE e fazer recomendacdes
especificas quando implicarem em reducao de riscos e melhora na operagao.

5.13.4. Fornecer assisténcia para instalacdo das atualizacdes recomendadas, de forma remota ou on-site.

5.13.5. Fornecer monitoramento continuo de hardware através de ferramenta propria, para os equipamentos
contratados, com abertura automatica de chamado em caso de falhas.

5.13.6. Fornecer um portal on-line com informagdes dos equipamentos contratados (suporte, garantia,
contrato, status, etc.).

5.13.7. Registrar e notificar automaticamente a ocorréncia de eventos nos equipamentos ofertados, oferecendo
suporte on-line.

6. CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

6.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data de assinatura do Contrato, comprovante da prestacdo de garantia,
podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro garantia ou fianca bancaria, no
montante equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado.

6.1.1. O prazo supra-referido podera ser prorrogado por igual periodo, a critério e no
interesse da Administragdao, mediante requerimento justificado da CONTRATADA.
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6.2. A garantia tera validade durante a execucao do Contrato e 03 (trés) meses apos o término da vigéncia
contratual, e serd devolvida ap6s o cumprimento fiel e integral do Contrato.

6.3. Havendo acréscimo ou supressio do objeto, a garantia sera acrescida ou
devolvida, conforme o caso, guardada, sempre, em todas as hipoteses, proporcao de
5% (cinco por cento) sobre o valor atualizado do Contrato.

6.4. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia reverterd
a CONTRATANTE, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA.

6.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:

6.5.1. Prejuizos advindos do nao-cumprimento do objeto do Contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas.

6.5.2. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
Contrato.

6.5.3. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracio a CONTRATADA.

6.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdomica Federal em
conta especifica com corre¢ao monetaria, em favor da CONTRATANTE.

7. CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

7.1. Pela execucdo do objeto deste Contrato, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor total de R$
1.551.980,00 (um milhao, quinhentos e cinquenta e um mil novecentos e oitenta reais).

7.1.1. O valor acima ¢ composto conforme segue:

7.1.1.1. 10 (dez) computadores servidores, incluindo servigos de garantia por um periodo de 60 (sessenta)
meses, ao valor unitario de R$ 155.000,00 (cento e cinquenta e cinco mil reais), totalizando R$ 1.550.000,00
(um milhdo quinhentos e cinquenta mil reais). Este objeto corresponde ao item 1 do Grupo 1, da Ata de
Registro de Precos n® 42/2019.

7.1.1.2. 10 (dez) servico(s) de instalacdo de computadores servidores, incluindo servigcos de garantia por um
periodo de 60 (sessenta) meses, ao valor unitario de R$ 198,00 (cento e noventa e oito reais), totalizando R$
1.980,00 (um mil novecentos e oitenta reais). Este objeto corresponde ao item 2 do Grupo 1, da Ata de
Registro de Precos n® 42/2019.

Item Descricido do Produto Qtde | Valor Unitario Valor Total
1 Computador servidor 10 R$ 155.000,00 | R$ 1.550.000,00
2 Servigos de instalagdo para o item 1 - Computador servidor 10 RS 198,00 RS 1.980,00

7.2. Incluidos no preco acima estdo todos os impostos, taxas, encargos sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais, bem como despesas com transporte, que correrdo por conta da
CONTRATADA.

8. CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8. As despesas decorrentes do presente contrato, cujo valor total estimado ¢ de R$ 1.550.000,00 (um milhao
quinhentos e cinquenta mil reais), correrdio a conta das Dotagdes  Orgamentdrias
2020.31.01.04.126.1019.2074.03 e 2020.31.01.04.126.1019.2074.04, Fonte 100, constante do vigente
Orcamento Geral do Estado.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
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9.1. Sao obrigagdes da CONTRATADA:

9.1.1. Fornecer e/ou prestar o objeto do Contrato nos termos da sua proposta, sempre em conformidade com os
requisitos e condic¢des estabelecidos no Termo de Referéncia e neste Instrumento.

9.1.2. Fornecer e/ou prestar o objeto do contrato em conformidade com as normas e recomendagdes
da CONTRATANTE.

9.1.3. Atender aos prazos, objetivos e cronogramas estabelecidos.

9.1.4. Indicar enderego eletronico para recebimento de notificagdes e comunicagdes a respeito da execucao do
Contrato.

9.1.5. Apresentar formalmente ao Gestor, em até 10 (dez) dias corridos a contar da assinatura do Contrato,
preposto designado por instrumento de procuragdo e conferéncia expressa de poderes, o qual serd o seu
representante nas dependéncias da CONTRATANTE.

9.1.6. Informar imediatamente a CONTRATANTE toda e qualquer situacdo que possa comprometer a execugao
do objeto contratual nas condi¢des pactuadas.

9.1.7. Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitagdes ou exigéncias da CONTRATANTE ou do
Gestor do Contrato, relativamente a execug¢do do seu objeto nos termos pactuados ou para o cumprimento de
obrigacdes acessorias.

9.1.8. Manter, durante toda a execug¢ao do Contrato, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacao exigidas,
devendo comunicar a CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a sua
manutengao.

9.1.9. Entregar nota fiscal juntamente com o objeto fornecido, contendo a discriminagdo detalhada dos produtos
entregues e/ou servigos prestados.

9.1.10. Guardar sigilo sobre dados e informacdes obtidos em razdo da execu¢do do objeto ou da relacdo
contratual mantida com a CONTRATANTE.

9.1.11. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de
TI da CONTRATANTE.

9.1.11.1. A CONTRATADA fica terminantemente proibida de fazer uso ou revelagio, sob nenhuma justificativa,
a respeito de quaisquer informagdes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas
logicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE aos quais tiver acesso
em decorréncia da prestacao dos servigos.

9.1.12. Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes desta
contratacao.

9.1.13. Entregar os equipamentos adequadamente acondicionados, de forma a assegurar a completa seguranca
durante o transporte.

9.1.14. Apresentar os documentos a seguir relacionados no momento da apresentag¢ao da nota fiscal, em original,
por qualquer processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por funcionario da CONTRATANTE,
ou publicacdao em 6rgao da imprensa oficial:

9.1.14.1. Certificado de Regularidade junto ao FGTS.

9.1.14.2. Certidao Negativa de Débito com o INSS.
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9.1.14.3. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

9.1.14.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da CONTRATADA,
contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ICMS.

9.1.14.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas/CNDT.

9.2. O ndo-cumprimento do objeto, prazo, condigdes, garantias, obrigagdes ou de qualquer disposicdo do
Contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e sanc¢des nele previstas.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
10.1. Designar servidor para gerenciar operacionalmente as atividades e tarefas relativas a execucdo do objeto.

10.2. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA, devidamente credenciados, as suas dependéncias,
bem como o acesso a dados e informagdes necessarios ao desempenho das atividades.

10.3. Prestar informagdes € esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados pelos profissionais
da CONTRATADA.

10.4. Acompanhar e fiscalizar toda a execu¢@o do objeto por intermédio do Gestor e Fiscais designados no
Contrato.

10.5. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato.
10.6. Exigir o exato cumprimento do objeto e clausulas contratuais.

10.7. Receber, processar e decidir sobre questdes, dividas, decisdes ou recursos administrativos decorrentes da
execuc¢do contratual.

10.8. Realizar o pagamento devido pela execucao do objeto, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do Contrato.

10.9. Reter preventivamente valores correspondentes as penalidades cabiveis, liberando-as posteriormente,
quando for o caso.

10.10. Aplicar multas e sang¢des previstas no Contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

11.1. A Gestao, acompanhamento, fiscalizagdo e avaliacdo da execu¢do do objeto deste contrato, sera feita
por servidor especialmente designado para tal finalidade, mediante edicdo de portaria pela
Contratante, conforme disposto no Art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93, e art. 51 e 52 da Lei Estadual
17.928/2012.

11.2. Ao Gestor/Fiscal Requisitante compete, entre outras atribui¢des:

11.2.1. Orientar e coordenar a fiscalizacdo e o acompanhamento da execugdao do objeto contratual, prazos e
condi¢des estabelecidos no Contrato e seus anexos.

11.2.2. Encaminhar a Administracdo relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que caracterizem
atraso ou descumprimento de obrigagdes contratuais assumidas e que sujeitam a CONTRATADA as multas ou
sangdes previstas no Contrato, discriminando em memoria de célculo, se for o caso, os valores das
multas aplicaveis.
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11.2.3. Efetuar o "recebimento definitivo" e o atesto da nota fiscal, encaminhando-a imediatamente & Area
Financeira.

11.2.4. Analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos apresentados pela
CONTRATADA por atraso ou descumprimento de obrigagdo contratual, submetendo tudo imediatamente a
consideragdo da autoridade administrativa competente.

11.2.5. Na hipotese de descumprimento total ou parcial do objeto ou de disposicdo contratual, adotar
imediatamente as medidas operacionais e administrativas necessarias a notificagdo da CONTRATADA para o
cumprimento incontinenti das obrigacdes inadimplidas.

11.2.6. Exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto contratado, nos termos e condi¢des
previstos no Contrato, inclusive quanto as obrigacdes acessorias.

11.3. Ao Fiscal Técnico compete, entre outras atribuigdes:
11.3.1. Fiscalizar tecnicamente o Contrato.

11.3.2. Acompanhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto, termos e
condig¢des previstos no Contrato e seus anexos.

11.3.3. Prestar a CONTRATADA orientagdes e esclarecimentos necessarios a execu¢do do objeto contratual,
inclusive os de ordem técnica afetas ao seu cargo efetivo, fungdo comissionada ou formacgao profissional.

11.3.4. Anotar em registro proprio ou formulario equivalente e comunicar ao Gestor eventuais intercorréncias
operacionais, as medidas adotadas para a respectiva solu¢do, bem como as orientacdes, esclarecimentos e
solicita¢des verbais efetuados a CONTRATADA.

11.3.5. Efetuar o "recebimento provisorio" e, se for o caso, adotar imediatamente as medidas operacionais €
administrativas necessarias a ciéncia da CONTRATADA para que proceda, incontinenti, a retificagdo ou
substitui¢do de servi¢o ou produto entregue em desacordo com o objeto ou disposi¢des deste Contrato e seus
anexos.

11.3.6. Assessorar o "recebimento definitivo", certificando-se que o objeto fornecido atende a todos os
requisitos fisicos e técnicos e especificacdes de quantidade e de qualidade, pregos e prazos entre outras
condig¢des previstas no Contrato e seus anexos.

11.4. Ao Fiscal Administrativo compete, entre outras atribuigdes:
11.4.1. Fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos.

11.5. A CONTRATANTE podera agendar, através do Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 2
(dois) dias uteis, reunido inicial entre o Gestor, o requisitante do servico e a CONTRATADA, cuja pauta
observard, pelo menos:

11.5.1. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do Contrato.
11.5.2. Apresentagao do preposto pela CONTRATADA.

11.5.3. Breve apresentacdo do equipamento adquirido.

11.5.4. Planejamento de instalagdo dos equipamentos objeto desta contratagdo.

11.6. A gestdo, acompanhamento e fiscalizagdo de que trata esta cldusula serdo exercidos no interesse
exclusivo da Administragdo e ndo excluem, em hipdtese alguma, as responsabilidades da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros.

11.7. Caso os gestores/fiscais designados venham a ser alterados durante a vigéncia deste Contrato, a nova
designacao se dara por ato proprio da Administragdo, dispensando-se a lavratura de termo aditivo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

12.1. A CONTRATADA devera apresentar ao Gestor, por ocasido da entrega do objeto contratual, Nota
Fiscal discriminada dos materiais e/ou servigos fornecidos, sem prejuizo dos demais documentos
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determinados neste Contrato e seus anexos.

12.1.1. No caso de entrega de bens importados, ¢ exigida a comprovagdo da origem dos bens, bem como da
quitagdo dos tributos de importagdo a eles referentes, que devem ser apresentados no momento da entrega, sob
pena de rescisdo contratual e multa.

12.2. A Nota Fiscal entregue pela CONTRATADA devera conter, obrigatoriamente:

12.2.1. A razdo social completa e o nimero no CNPJ de acordo, que deverdo ser os mesmos constantes da
proposta, da nota de empenho e do Contrato.

12.2.2. O nome e o nimero do banco, 0 nome ¢ o nimero da agéncia e o numero da conta-corrente da
CONTRATADA.

12.2.3. A informacao destacada do valor do Imposto de Renda e das contribuigdes a serem retidas ou, estando
amparada por isencdo, ndo incidéncia ou aliquota zero, do respectivo enquadramento legal, sob pena de
retencdo do imposto de renda e das contribui¢des sobre o valor total e no percentual total correspondente
a natureza do bem ou servigo.

12.3. O recebimento do objeto contratual observara o seguinte procedimento:

12.3.1. “recebimento provisorio”: sera lavrado na data da entrega do bem ou servico e do respectivo
faturamento, de acordo com o disposto no art. 73, II, alinea "a", da Lei n° 8.666/1993, nao implicando em
reconhecimento da regularidade do fornecimento ou do servigo, nem do respectivo faturamento.

12.3.2. “recebimento definitivo™: serd lavrado em até 10 (dez) dias tteis apds o “recebimento provisorio”, de
acordo com o disposto no art. 73, II, alinea "b", da Lei n.° 8.666/1993, compreendendo a aceitacdo do bem ou
do servigo, segundo a quantidade, caracteristicas fisicas e especificagdes técnicas contratadas.

12.3.2.1. Constitui igualmente condi¢do para a formalizagdo do recebimento definitivo, a entrega de manuais,
licengas, midias, comprovantes, certificados, cabos e demais componentes que devam acompanhar os bens ou
servigos, quando for o caso.

12.3.3. “atesto”: sera lavrado na mesma data do “recebimento definitivo”, compreendendo a execu¢dao do
objeto da contratagdo, a regularidade do faturamento, da situacao juridico-fiscal, previdenciaria e trabalhista
da CONTRATADA e o cumprimento das demais obrigagdes contratualmente previstas.

12.3.4. Nao sendo o caso de termo circunstanciado, o “atesto” supre os efeitos do “recebimento definitivo”.

12.3.5. O ndo-cumprimento pela CONTRATADA de todas as condi¢cdes para o“atesto”, implicard em
suspensdo do prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais onus decorrentes de
atraso no recolhimento dos impostos e contribui¢cdes incidentes sobre o faturamento apresentado, sem
prejuizo das penalidades contratuais previstas.

12.4. O pagamento do objeto contratual sera efetuado por meio de depdsito na conta-corrente indicada pela
CONTRATADA, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis contados da data do atesto na Nota Fiscal.

12.5. Por ocasido do pagamento, serdo efetuadas as retengdes determinadas em lei, sem prejuizo das retengdes
previstas neste Instrumento.

12.5.1. Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES NACIONAL" e pretenda utilizar-se da hipdtese
de nao-retencdo prevista no art. 4°, XI, da Instru¢do Normativa n° 1.234/2012, devera apresentar, juntamente
com a nota fiscal, declaracdo nos moldes preconizados no art. 6°, na forma do Anexo IV, deste regulamento,
para fins da Lei Complementar n° 123/2006;

12.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratdrios devidos pela CONTRATANTE,
entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da Fatura/Nota Fiscal, a serem incluidos em fatura
do més seguinte ao da ocorréncia, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte férmula:

EM=I1xNx VP
Onde:

EM =Encargos moratorios;
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N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP =Valor da parcela a ser paga;

I =indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=1/365

1=(6/100)/365

1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO
13.1. Ficam definidos os tempos de inicio e de solu¢ao de atendimento como:

13.1.1. Tempo de inicio de atendimento: prazo decorrido entre a abertura do chamado efetuada
pela CONTRATANTE a CONTRATADA e o efetivo inicio dos trabalhos de assisténcia técnica.

13.1.2. Tempo de solugdo de atendimento: prazo decorrido entre a abertura do chamado
pela CONTRATANTE e a recolocagdo da solugdo em pleno estado de funcionamento.

13.2. Ficam definidos os niveis de criticidade de atendimento como:
13.2.1. Nivel CRITICO: equipamento fora de operagio, ou com alguma funcionalidade comprometida.

13.2.2. Nivel URGENTE: equipamento com falha em algum de seus componentes, mas ainda operacional e
sem degradacdo de performance.

13.2.3. Nivel NORMAL: equipamento nio esta em ambiente de producdo ou sua falha de funcionamento nao
ocasiona impacto aos usuarios.

13.3. Os prazos de atendimento e de solucdo dos chamados de assisténcia técnica sdo definidos pelos
parametros abaixo:

13.3.1. Nivel CRITICO:

13.3.1.1. Prazo para inicio de atendimento: 2 (duas) horas.

13.3.1.2. Prazo para solugao definitiva do chamado: 6 (seis) horas.
13.3.2. Nivel URGENTE:

13.3.2.1. Prazo para inicio de atendimento: 2 (duas) horas.

13.3.2.2. Prazo para solugado definitiva do chamado: 8 (oito) horas tteis.
13.3.3. Nivel NORMAL.:

13.3.3.1. Prazo para inicio de atendimento: 2 (duas) horas.

13.3.3.2. Prazo para solugao definitiva do chamado: préximo dia 1til.

13.3.4. Entende-se por fim do atendimento técnico a hora em que ocorrer a solugdo total do problema
mencionado no chamado, deixando o equipamento novamente operacional e em perfeitas condi¢des de
funcionamento no local onde estiver instalado.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES

14.1. Pela inexecugdo total ou parcial do Contrato, pela execugdo em desacordo com o estabelecido no
Contrato, ou pelo descumprimento de obrigagdes contratuais, inclusive acessorias, a CONTRATANTE
poderd, garantida a prévia defesa, e observada a gravidade da ocorréncia, aplicar a CONTRATADA as
seguintes sancoes:
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14.1.1. Pelo inadimplemento total ou parcial do objeto, a CONTRATADA esté sujeita a multa de 20% (vinte

por cento), aplicavel sobre o valor da parcela inadimplida.

14.1.2. Pelo atraso na apresentagdo da garantia de execucdo, sem justificativa por escrito aceita
pela CONTRATANTE, a CONTRATADA esta sujeita a multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) por dia

de atraso, aplicavel sobre o valor total do Contrato, observado o limite de 20% (vinte por cento).

14.1.3. O atraso na execucdo do objeto contratado, sem justificativa por escrito aceita pela CONTRATANTE,
constitui a CONTRATADA em mora, sujeitando-a a multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso,
apurada sobre o valor total da obrigacdo em atraso, a contar da data final do prazo estipulado para execugao

do objeto, observado o limite de 6% (seis por cento).

14.1.4. Por deixar de cumprir os niveis minimos de servigos estabelecidos, a CONTRATADA esté sujeita

a

multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) por dia de atraso, aplicavel sobre o valor total do Contrato,

observado o limite de 20% (vinte por cento).

14.1.5. Por deixar de cumprir determinagao formal do fiscal ou Gestor do Contrato, a CONTRATADA esta

sujeita a multa de 0,1% (um décimo por cento), aplicavel sobre o valor total do contrato, por ocorréncia.

14.1.6. Por deixar de cumprir obrigacdo acessoéria ndo tipificada neste instrumento ou qualquer outra
obrigagdo prevista no contrato e nao relacionada nos itens anteriores, a CONTRATADA esta sujeita a multa

de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do Contrato, por ocorréncia.

14.1.6.1. Considera-se obrigacdo acessOria toda a acdo ou omissdo exigivel da CONTRATADA em
decorréncia da aplicagdo de dispositivo contratual, que ndo seja inerente ao objeto da contratagdo ou ao prazo

de execucao.

14.2. Quando nao previsto outro limite, as san¢des pecuniarias aplicadas mensalmente, isolada ou

cumulativamente, limitar-se-do a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

14.3. Na forma prevista no art. 87, § 2°, da Lei n° 8.666/1993, além das san¢des pecunidrias previstas neste

Contrato, a CONTRATADA estara sujeita a sangdo de adverténcia, prevista no inciso I daquele dispositivo.

14.4. Nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520, de 17/07/2002, a CONTRATADA, sem prejuizo das demais
cominagdes legais, podera ficar, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, impedida de licitar e contratar com a Unido,

Estados, Distrito Federal ou Municipios e descredenciada do SICAF nos casos de:
14.4.1. Deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa.

14.4.2. Ensejar o retardamento da execucao de seu objeto.

14.4.3. Fraudar a execugao do Contrato.

14.4.4. Falhar na execu¢ao do Contrato.

14.4.5. Comportamento inidoneo.

14.4.6. Cometimento de fraude fiscal.

14.5. Na ocorréncia de atraso injustificado na execucdo do objeto por prazo superior a 30 (trinta) dias, fica
facultado a Administra¢do reconhecer a ocorréncia de hipdtese de rescisdo contratual prevista no art. 78, I, 11

ou III, da Lei n° 8.666/1993, sujeitando-se a CONTRATADA as multas e penalidades previstas (sangoes).

14.6. Na aplicagdo das sancgdes previstas neste Contrato, a Administracdo considerara, motivadamente, as

razdes e documentos apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas

€

institucionais e o interesse publico decorrente, bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo
deixar de aplica-las, se admitidas as suas justificativas, nos termos do que dispde o art. 87, “caput”, da Lei n°

8.666/1993.

14.7. O valor da multa podera ser retido cautelarmente pela Administragdo por ocasido do pagamento do
objeto contratado e, conforme o caso, oportunamente devolvido a CONTRATADA ou recolhido

definitivamente ao Tesouro Nacional.

14.8. As multas ou outras penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da CONTRATADA no SICAF.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

15.1. A CONTRATADA respondera integralmente por qualquer irregularidade, ilegalidade, prejuizo e dano
moral, pessoal ou material que ela, seus prepostos ou empregados venham a causar ao patrimoénio e agentes
publicos ou a terceiros, quando da execucao do objeto deste contrato.

15.1.1. O acompanhamento e fiscalizacdo do objeto contratual exercidos pela CONTRATANTE, ndo exclui
em hipotese alguma as responsabilidades da CONTRATADA, nem implica co-responsabilidade do Poder
Publico ou de seus agentes, inclusive perante terceiros.

15.1.2. A CONTRATANTE estipulara prazo razoavel para o saneamento de irregularidade ou ilegalidade, bem
como a reparacdo ou indenizagdo de eventuais prejuizos ou danos causados ao patrimdnio e agentes publicos
ou a terceiros.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO CODIGO DE CONDUTA

16.1. O Codigo de Conduta da Justiga Federal, em anexo, instituido pela Resolucdo do Conselho da Justiga
Federal n°® 147, de 15/04/2011, integra o presente Contrato para todos os fins.

16.2. Conforme prescrito no art. 5° da Resolugdao do Conselho da Justica Federal n® 147, de 15/04/2011
a CONTRATANTE ndo sera tolerante com atitudes discriminatdrias ou preconceituosas de qualquer natureza,
em relacdo a etnia, a sexo, a religido, a estado civil, a orientagcdo sexual, a faixa etdria ou a condicdo fisica
especial, nem com atos que caracterizem proselitismo partidario, intimidagdo, hostilidade ou ameaga,
humilhag¢do por qualquer motivo ou assédio moral e sexual.

16.2.1. As atitudes discriminatorias ou preconceituosas previstas neste item considerar-se-d0 como nao-
cumprimento de obrigacdo acessoria, sujeitando a CONTRATADA a multa prevista.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES

17.1. Este Contrato podera ser alterado unilateralmente ou por acordo entre as partes, nos casos previstos no
art. 65 da Lei n.° 8.666/1993.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO

18.1. A rescisdo deste Contrato somente se dara na forma e nas hipdteses previstas na Lei n.° 8.666/1993 e no
art. 3°, III do Decreto n°® 7.174/2010.

18.2. Ficam resguardados os direitos da Administragdo, em caso de rescisao administrativa prevista no art. 77
da Lei n.° 8.666/1993.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM

19.1. Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma
oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, e que ndo seja dirimida
amigavelmente entre as partes (precedida da realizagdo de tentativa de conciliacdo ou mediacdo), devera ser
resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

19.2. A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e
por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em
nimero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dard na forma do art. 14 da Lei
Complementar Estadual n° 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicacdo das normas de seu
Regimento Interno, onde cabivel.
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19.3. A sede da arbitragem e da prolacao da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.
19.4. O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

19.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento
juridico ao mérito do litigio.

19.6. Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento
Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n°® 13.140, de 26 de junho de 2015,
na Lei Complementar Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n° 13.800, de 18 de janeiro de
2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre as partes.

19.7. A sentenca arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da
Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas em lei.

19.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo
a execucao da sentenca arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser
imediatamente comunicada 3 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como renuncia a
arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e eficacia da presente clausula arbitral.

Goiania, 18 de margo de 2020.
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