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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS
OUVIDORIA ADJUNTA

RELATORIO GERENCIAL DOS INDICADORES DA OUVIDORIA

Atendendo critério do Manual de Maturidade de Ouvidoria adotado pela Ouvidoria do
Estado de Goids, seguem, para conhecimento, os principais indicadores das atividades
essenciais da Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Servicos.

Assunto: Encaminha os Principais Indicadores da Ouvidoria Adjunta no Periodo
Mencionado Abaixo.
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Ndo foi possivel mensurar os outros aspectos, pois os dados devidos os manifestantes nao responderem a

pesquisa de satisfagdo.



