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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

Edital
AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 003/2021 - SIC

O ESTADO DE GOIAS, através da Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Servigos, por intermédio de sua Pregoeira e Equipe de Apoio designados pela
Portaria n® 117/2021-SIC, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade Pregdo Eletrénico, tipo Menor Prego (lote
unico), em sessdo publica eletrénica a partir das 09:00 horas (horario de Brasilia-DF), do dia 20/12/2021, através do site www.comprasnet.go.gov.br, destinado
a contrata¢do de empresa especializada na prestagao de servigo continuado de agenciamento de viagens, compreendendo a prestacdo direta de assessoria,
cotagdes, reservas, alteragdes (remarcagdes), cancelamentos, emissées de bilhetes/vouchers e eventuais reembolsos, para oportunizar a aquisi¢do,
fracionada e conforme demanda, de passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagem (hotéis localizados em territério nacional e internacional), e
traslados (nacional e internacional), de acordo com as condi¢des e especificagdes constantes no Termo de Referéncia (Anexo 1) e demais disposi¢Ges fixadas
neste Edital e seus Anexos, relativo ao Processo n2 2021.1760.400.5606, nos termos da Lei Federal Complementar n2 123/2006, Lei Estadual n2 17.928/2012,
Decreto Estadual n? 9.666/2020, Lei Federal n? 10.520/2002, e, subsidiariamente, a Lei Federal n? 8.666/1993 e suas alteragdes e demais normas
regulamentares  apliciveis a espécie. O Edital e seus anexos encontram-se disponiveis no enderego citado abaixo ou nos
sites www.comprasnet.go.gov.br e www.sic.go.gov.br.
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EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 003/2021 - SIC

A Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Servigos, através de sua Geréncia de Compras Governamentais, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizard licitagdo na modalidade Pregdo Eletrénico, tipo menor prego (lote Unico), em sessdo publica eletronica as 09h00min (horario de
Brasilia-DF), do dia 20/12/2021, através do site: www.comprasnet.go.gov.br, por intermédio de sua Pregoeira e Equipe de Apoio designados pela Portaria
ne Portaria n? 117/2021-SIC, visando a contratagio de empresa especializada na prestacdo de servio continuado de agenciamento de viagens,
compreendendo a prestagio direta de assessoria, cotagdes, reservas, alteragdes (remarcagdes), cancelamentos, emissées de bilhetes/vouchers e eventuais
reembolsos, para oportunizar a aquisi¢do, fracionada e conforme demanda, de passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagem (hotéis localizados
em territério nacional e internacional), e traslados (nacional e internacional), relativo ao Processo n? 2021.1760.400.5606, nos termos da Lei n® 17.928/2012,
Decreto Estadual n2 9.666/2020, e, subsidiariamente, pela Lei Federal n2 8.666/1993, Lei Federal n? 10.520/2002, Lei Complementar Federal n® 123/2006, e
demais normas regulamentares aplicaveis a espécie. 0 Edital e seus anexos encontram-se disponiveis
nos sites: www.comprasnet.go.gov.br e www.industriaecomercio.go.gov.br. Maiores informagdes pelo e-mail: compras.sic@goias.gov.br.

1. DO OBIJETO

1.1. O presente pregdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigo continuado de agenciamento de viagens,
compreendendo a prestacdo direta de assessoria, cota¢des, reservas, alteragdes (remarcagbes), cancelamentos, emissdes de bilhetes/vouchers e eventuais
reembolsos, para oportunizar a aquisigdo, fracionada e conforme demanda, de passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagem (hotéis localizados em
territério nacional e internacional), e traslados (nacional e internacional), destinados ao atendimento das necessidades dos servidores no desempenho, das
atividades institucionais da Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Servigos, conforme especificacdes contidas no Termo de Referéncia e demais
disposigoes fixadas neste Edital e seus anexos.

1.2. Nenhum item serd adjudicado acima do valor estimado no Termo de Referéncia (Anexo 1), o qual podera ser revisto através de impugnagdo fundamentada
nas condigcGes e nos prazos previstos neste edital.

13 Havendo divergéncias entre a descri;éo do objeto constante do Edital e seus anexos e a descrigdo do objeto constante nos

2. DO LOCAL, DATA E HORA

2.1. O Pregdo Eletrénico sera realizado em sessdo publica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 20/12/2021 a partir das 09:00h, por meio do
Sistema Eletronico de Administragcdo de Compras e Servigos do Estado de Goids — SEACS, mediante condigBes de seguranga, criptografia e autenticagdo, em
todas as suas fases.

2.2. Os documentos de habilitagdo (que permanecerdo ocultos até o final da fase de lances), as Propostas Comerciais e a Planilha de Composicdo de
Custos deverdo ser encaminhadas de forma eletrénica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, contendo o valor unitario da cada item, de acordo com o
Modelo do Anexo I, no periodo compreendido entre o dia 06/12/2021, data de publicagdo no Didrio Oficial do Estado - DOE e o dia 20/12/2021 até o inicio da
sessao.

2.3. A fase competitiva (lances) terd inicio previsto para o dia 20/12/2021 as 09:10 horas, com seu encerramento por prorroga¢do automatica 2+2 ativado
as 09:20 horas deste dia.

2.4. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, independentemente de nova comunicagdo, desde que ndo haja
comunicagdo da Pregoeira em contrario.

2.5. Cabera a empresa licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, devendo observar rigorosamente os prazos
limites (data e hordrio) para recebimento das propostas, bem como para inicio da sessdo de disputa de precos, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
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perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2.6. Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa
forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagdo relativa ao certame.

3. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGCAO DO EDITAL

3.1. Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério em até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada
para a realizagdo da sessdo publica do pregdo.

3.2. Cabera a Pregoeira, auxiliada pelo setor técnico competente, decidir sobre a petigdo no prazo de 02 (dois) dias Uteis.

3.3. Se reconhecida a procedéncia das impugnagbes ao instrumento convocatorio, a administragdo procedera a sua retificagdo e republicagdo com devolugdo
dos prazos.

3.4. Os pedidos de esclarecimentos, impugnagdo ou providéncias ao Edital deverdo ser encaminhados de forma eletronica, somente pelo
site www.comprasnet.go.gov.br e ficardo registrados na Ata do Pregdo.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo as empresas:

a) do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidos;

b) que atendam as condigGes estabelecidas neste Edital e seus anexos;

c) que possuam cadastro obrigatério (certificado de registro cadastral — CRC emitido pelo CADFOR ou por certificado de registro cadastral que atenda aos
requisitos previstos na legislagdo geral). O certificado de registro cadastral deverad estar homologado e vélido na data de realizagdo do Pregdo. Caso o CRC
apresente “status irregular”, sera assegurado a licitante o direito de apresentar a documentagdo atualizada e regular na prépria sessdo. O licitante vencedor que
se valer de outros cadastros para participar de pregdo por meio eletrénico devera providenciar sua inscrigdo junto ao CADFOR, como condigdo obrigatdria para a
sua contratagdo;

d) que, previamente, realizem o credenciamento junto ao ComprasNet.GO.

4.1.1. A participagdo neste pregdo eletronico dar-se-a por meio da digitagdo de login e senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da Proposta
Comercial em data e horario previstos neste Edital, exclusivamente por meio eletronico.

4.1.2. Como requisito para participagdo neste Pregdo, a licitante deverd manifestar, em campo préprio do sistema eletrénico www.comprasnet.go.gov.br, o pleno
conhecimento e atendimento das exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

4.2. E vedada a participagdo de empresa:
a) Empresa suspensa ou impedida de licitar e contratar com o Estado de Goias ou com outro ente da Administragdo Publica, durante o prazo da sangdo aplicada;

b) Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida sua reabilitagdo;

c) Empresa impedida de licitar e contratar com o Estado de Goids, durante o prazo da sangdo aplicada;

d) Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art. 72, § 82, inc. V, da Lei Federal n2 9.605/98;
e) Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12, da Lei Federal n® 8.429/92;

f) Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

g) Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo;

h) Empresa que se encontre em processo de dissolugdo, recuperagdo judicial, recuperagdo extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo, incorporagéo,
concurso de credores ou em liquidagdo. Excetua-se desta vedagdo a empresa em recuperagdo judicial que possua certiddo emitida pela instancia judicial
competente certificando que a interessada estd apta econémica e financeiramente a participar de licitagdes, ou que possua Plano de Recuperagdo aprovado
judicialmente;

i) Empresas reunidas em consércio, uma vez que a contratagdo ndo é de grande vulto e trata-se de prestagdo de servigos de suporte e garantia de natureza
continuada, sem complexidade técnica elevada. As caracteristicas especificas da contratagdo dos servigos a serem fornecidos, ndo pressupdem multiplicidade de
atividades empresariais distintas (heterogeneidade de atividades empresariais);

j) Também n3do podera participar direta ou indiretamente da licitagdo, da execugdo dos servigos e do fornecimento de bens a eles necessarios, conforme o art. 92
da Lei Federal n2 8.666/1993:

| - 0 autor do Termo de Referéncia, pessoa fisica ou juridica;

Il - Empresa que possua em seu quadro societdrio ou de pessoal servidores publicos da Secretaria de Industria, Comércio e Servigos do Estado de Goias, bem
como empresa que possua proprietdrio, sécio ou dirigente que seja cdnjuge ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau com
servidores publicos da Secretaria de Industria, Comércio e Servigos do Estado de Goias;

Il - Considera-se participag¢do indireta, para fins do disposto na letra "j", a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira
ou trabalhista entre o autor do Termo de Referéncia, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se os
fornecimentos de bens e servigos a estes necessarios;

IV - O disposto no inciso anterior aplica-se também aos membros da Comissdo de Licitagdo, ao Pregoeiro e a Equipe de Apoio;

4.2.1. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de suas propostas, sendo que a SIC ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

5. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO, FAVORECIDO E SIMPLIFICADO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

5.1. Em cumprimento as disposi¢des da Lei complementar n2 117/2015 serdo assegurados os seguintes beneficios as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte:

| - Preferéncia de contratagdo as Microempresas e Empresas e Pequeno Porte para os itens destinados a disputa geral;

Il - Prazo para regularizagdo de restrigdo na comprovagdo da regularidade fiscal e/ou trabalhista na forma do item 11.15 deste Edital, nos termos do art. 20 da Lei
Complementar Estadual n2 117/2015;

5.2. Ndo poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes concedido as microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei
Complementar Estadual n2 117/2015 licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusées relacionadas no inciso | do artigo 42 da referida Lei.

5.3. Para usufruir dos beneficios, a licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar-se como tal no inicio ao
efetuar seu credenciamento. Caso venha a lograr-se vencedora, devera comprovar tal condigdo.
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5.4. O proprio sistema disponibilizard a licitante a opgdo de declarar-se como microempresa ou empresa de pequeno porte. A ndo manifestagdo de
enguadramento, quando indagado pelo sistema eletronico, implicara no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, essa condi¢do, no intuito de
usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei Complementar Estadual n2 117/2015.

5.5. A falsa declaragdo ou a ndo apresentagdo da documentagdo comprobatdria quando solicitada implicara na abertura de processo administrativo e a
consequente aplicagdo das sang¢des cabiveis.

6. DO CADASTRAMENTO NO SISTEMA COMPRASNET.GO

6.1. E condicdo obrigatdria para a participacdo neste Pregdo que o interessado realize o credenciamento no sistema eletrdnico provido pela Secretaria de Estado
de Administragdo (SEAD) no enderego eletrdnico www.comprasnet.go.gov.br, bem como providenciar o envio de toda a documentagdo exigida, até o 52 (quinto)
dia util anterior a data prevista para o registro das propostas, nos termos da Instru¢do Normativa n2 004/2011-GS/SEGPLAN.

6.2. Ndo havendo pendéncias documentais, o CADFOR homologara o cadastro no prazo de até 04 (quatro) dias Uteis consecutivos, contados do recebimento da
documentagdo completa, excluindo-se o dia de entrega e vencendo os prazos apenas nos dias em que houver expediente regular e integral na SEAD.

6.3. O simples pré-cadastro no site www.comprasnet.go.gov.br ndo dard direito a licitante de credenciar-se no sistema, em razdo do bloqueio inicial do login e
senha cadastrados. O CADFOR so realizara o desbloqueio do login e senha apds a homologagdo do cadastro, cujo registro passara a ter status “homologado”.

6.4. O credenciamento implica na responsabilidade legal do licitante ou de seu representante legal e na presungdo de sua capacidade técnica para a realizagdo
das operagdes inerentes a este Pregdo Eletronico

6.5. Informagbes complementares para cadastro no CADFOR poderdo ser obtidas através dos telefones (62) 3201-6515 e (62) 3201-6576.

6.6. Os interessados poderdo se valer do SICAF — Sistema Unificado de Cadastramento de Fornecedores da Administragdo Federal ou de outros cadastros que
atendam aos requisitos previstos na legislacdo geral. Neste caso, deverdo solicitar ao CADFOR seu cadastramento simplificado — apresentado o respectivo
certificado de registro cadastral devidamente regular — e estardo dispensados de apresentar toda a documentagdo abrangida pelo referido cadastro, e seu
registro passara a ter status “credenciado”.

6.7. Se a licitante que optar pelo cadastramento simplificado lograr-se vencedor do certame, deverd o mesmo providenciar a sua inscricdo completa no CADFOR,
como condigdo obrigatdria para a contratagdo.

6.8. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo por ele efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a SIC responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

6.9. Cabera a licitante comunicar imediatamente o provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso.

7. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1. Apds a divulgacdo do edital no sitio eletrénico, os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos
de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢io do objeto ofertado e o prego, e planilha de composicdao de custos, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacgdo.

7.2. O envio da proposta e planilha de composi¢do de custos acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, ocorrera por meio de chave de
acesso e senha. SO serd aceita uma proposta para cada item de interesse da licitante.

7.3. No preenchimento da proposta no formulério eletronico do sistema ComprasNet.GO, devera ser informado o VALOR UNITARIO DE CADA ITEM. O sistema
automaticamente calculard o valor total a partir dos pardmetros de quantitativo e prazo (se houver) para definir o valor total do item.

7.4. Ao anexar os documentos de habilitagdo no sistema, os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do CRC do
CADFOR, até a data limite para envio da proposta.

7.5. Especificamente para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que possuam alguma restrigdo fiscal ou trabalhista, estas deverdo encaminhar a
documentagdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 20, da Lei Complementar Estadual n?
117/2015.

7.6. Incumbira ao licitante acompanhar as operages no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.7. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

7.8. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizagdo dos
procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

7.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro ap6s o
encerramento do envio de lances e negociagdo. Tais documentos, contudo, somente estardo publicamente disponiveis para os demais licitantes apds o
julgamento pelo Pregoeiro e sdo realizadas de forma automatica pelo sistema e ndo dependem de agdo especifica do pregoeiro.

7.10. Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo
encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de lances, observado o prazo de que trata o § 22 do art. 38 do Decreto Estadual
n? 9.666/2020, descrito nos subitens 10.8 e 11.8.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, hordrio e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.4. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
8.5. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sendo contrério, levado a efeito na fase de aceitagdo.
8.6. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.8. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote.
8.9. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

8.10. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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8.11. Sera adotado para envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagdes.

8.12. A etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica

8.13. A prorrogagdo automdtica da etapa de envio de lances, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogagao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

8.14. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida na alinea anterior, a sessdo publica serd encerrada automaticamente.

8.15. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automdtica pelo sistema, poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecug¢do do melhor prego.

8.16. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Administragdo do sistema comprasnet.go;

8.17. Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do sistema.
8.18. O sistema ndo aceitara o registro de dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.19. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do
licitante.

8.20. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepgdo dos lances, sem prejuizo dos atos realizados.

8.21. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacdo.

8.22. O Critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO (LOTE UNICO), conforme definido neste Edital e seus anexos.

8.22.1. O valor médio do bilhete/voucher corresponde ao valor estimado do repasse dividido pela quantidade estimada de transac¢des, ndo limitando de

COMPRASNET.GO.
8.23. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.24. Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto ao CRC do CADFOR e declaragdo da empresa de ME/EPP na inser¢do da
proposta no sistema Comprasnet, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto no art. 21 da Lei Complementar Estadual n® 117/2015.

8.25. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.26. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior
ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

8.27. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.28. A ordem de apresentagdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais
(ndo seguidas de lances).

8.29. Caso ndo haja lances e os melhores pregos sejam de propostas de valor igual (ndo seguidas de lances), havera empate. Neste caso, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 32, § 22, da Lei n2 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

| - no pais;
Il - por empresas brasileiras;
Il - por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pafis;

IV - por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

8.30. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

8.31. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

8.32. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.33. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

8.34. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. A proposta final do licitante declarado vencedor (Modelo - Anexo Il do Termo de Referéncia) devera ser encaminhada, juntamente com a planilha de
composigdo de custos, no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e deverd ser redigida em lingua portuguesa,
digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

9.2. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que
induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagdo.

9.3. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou
que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

9.4. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologagdo.
9.5. A apresentagdo da proposta implicara na plena aceitacdo, por parte do proponente, das condiges estabelecidas neste Edital e seus anexos.

9.6. Apds apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por movo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.



9.7. O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob a alegacdo de erro, omissdo
ou qualquer outro pretexto.

9.8. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidas na proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos,
ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

9.9. Todas as empresas deverdo cotar seus pre¢os com todos os tributos cabiveis inclusos, bem como todos os demais custos diretos e indiretos necessarios ao
atendimento das exigéncias do Edital e seus anexos. Entretanto, as empresas enquadradas no regime normal de tributagdo (empresas ndo optantes do
simples), estabelecidas em Goias, deverdo registrar a proposta com pregos desonerados do ICMS conforme disposi¢des do Art. 62, Inc. XCl do Regulamento do
Codigo Tributario do Estado de Goias - RCTE, que concede isengdo de ICMS nas operagBes e prestagdes internas, relavas a aquisicdo de bem, mercadoria e
servigo por érgdos da Administragdo Publica Estadual Direta e suas fundagOes e autarquias, ficando mantido o crédito, observado, dentre outras coisas, a
transferéncia do valor correspondente ao ICMS ao adquirente mediante a redugdo do preco do bem, mercadoria e servigo, devendo a redugdo ser demonstrada
no documento fiscal.

9.10. Por determinagdo da Procuradoria-Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n2 1203/2013, para as empresas estabelecidas em Goids as propostas
comerciais, enviadas pelas empresas detentoras das melhores ofertas apds a fase de lances, deverdo conter, obrigatoriamente, além do prego normal de
mercado dos produtos ou servigos ofertados (valor bruto), o prego resultante da isengdo do ICMS conferida (valor liquido), que devera ser o prego considerado
como base de julgamento. O valor liquido sera aquele registrado no sistema ComprasNet.GO, e sera considerado como base para etapa de lances. O valor
bruto (com ICMS) servira apenas para efeito de analise do desconto concedido.

9.11. A proposta devera conter, obrigatoriamente, as seguintes informagdes:

| - Nome da empresa, CNPJ, endereco, fone, n.2 da conta corrente, Banco, n.2 da agéncia, nome do responsavel que assinara o contrato;

Il - Para empresas estabelecidas em Goids, devera ser informado na Proposta se a empresa é contribuinte de ICMS e se é optante do SIMPLES;
IIl - n2 do Pregdo; n2 do item ou n2 do lote que se refere;

IV - Prego em Real, unitario e total, com no maximo duas casas decimais, em algarismo e por extenso, no qual deverdo estar inclusas todas as despesas que
influam nos custos. No caso de divergéncia entre o valor numérico e o por extenso, prevalecera esse Ultimo. O prego apresentado deverd ser aquele resultante
da fase de lances e/ou negociagdo como(a) Pregoeiro(a);

V - Prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, a contar da data da sessdo deste Pregdo Eletrénico. Caso ndo apresente prazo de validade sera esse
considerado;

VI - Data e assinatura do responsavel;
VIl - Indicagdo expressa do nome do signatario que assinara o contrato;
9.12. A proposta devera estar acompanhada dos seguintes documentos:

| - Prova de enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, caso a empresa tenha se utilizado de algum beneficio previsto na Lei
Complementar n2 123/2006;

Il - Cédula de Identidade do sécio ou representante legal da empresa, e eventual procuragdo publica ou particular, se for o caso;

Il - Planilha de composigdo de custos, detalhando todos os custos que compdem o prego proposto para a contratagdo (remuneragdo do agente de viagem), em
consonancia com os arts. 44, § 32 e 48, |1, da Lei Federal n2 8.666/93;

9.13. Caso julgue necessario, o Pregoeiro encaminhara a proposta comercial a unidade técnica responsdvel pela elaboragdo do Termo de Referéncia, para analise
e manifestagdo quanto a aceitabilidade das especificagGes técnicas;

9.14. E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, a promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar as informagdes prestadas pelo
licitante em sua proposta e em eventuais documentos a ela anexados, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar
originariamente na proposta.

9.15. O 6nus da exequibilidade da proposta cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado pelo Pregoeiro.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico do art. 72 e no § 92 do art. 26,
ambos do Decreto Estadual n2 9.666/2020.

10.2. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor que:

| - Seja apresentada em desacordo com as exigéncias deste item do edital;

Il - Apresentar prego final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n2 1455/2018 -TCU - Plendrio);
Il - Apresentar preco manifestamente inexequivel, ou

IV - com valor superior ao total estimado de cada servigo com a RAV, considerando o valor maximo aceitdvel, ou inferior ao valor total estimado de cada
servigo sem a RAV, consentdneo ao disposto no item 5, do Termo de Referéncia (Anexo |, deste Edital).

10.3. Para efeito do item 10.2 - "II", serd considerado como "pregos maximos" aqueles pregos estimativos, unitdrios e totais, definidos no Termo de Referéncia -
Anexo | deste Edital.

10.4. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagcbes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragdo. Para efeito de comprovagdo da
exequibilidade, podendo ser adotados, dentre outros, os seguintes procedimentos:

| - Questionamento ao licitante para a apresentagdo de justificavas e comprovagdes em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

Il - Pesquisa em 6rgdos publicos ou empresas privadas;

Il - Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha ou tenha celebrado com a Administragdo ou com a iniciava privada;

IV - Pesquisa de prego no mercado;

V - Verificagdo de notas fiscais de outros fornecimentos executados pelo proponente;

VI - Estudos setoriais;

VII - Consulta as Secretarias de Fazenda Federal, Estadual ou Municipal;

VIII - Analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigbes excepcionalmente favoraveis que o proponente disponha para a execugdo do objeto; e

IX - Demais diligéncias que porventura se fizerem necessarias.



10.5. Caso haja suspeita de inexequibilidade pelo pregoeiro, serd oportunizado a licitante a possibilidade de que a mesma demonstre objetivamente a
exequibilidade de sua proposta.

10.6. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas
ou os indicios que fundamentam a suspeita.

10.7. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata.

10.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02
(duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

10.9. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informag8es pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo
aceitagdo da proposta. O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o
prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

10.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, conforme dispositivo do § 42 do art. 44 do Decreto Estadual n2 9.666/2020: "Na hipdtese de a
proposta classificada em primeiro lugar ndo for aceitdvel ou o licitante ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o pregoeiro deverd restabelecer a etapa
competitiva de lances entre os licitantes."

10.11. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horério para a sua continuidade

10.12. O Pregoeiro devera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de
negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

10.13. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

10.14. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de restabelecer a etapa competitiva de lances, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.15. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

11. DA HABILITACAO

11.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condigdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

| - CRC do CADFOR (comprasnet.go.gov.br);

Il - Relatdrio do SICAF (www.gov.br/compras);

Il - Cadastro de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS (portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

IV - Certiddo negativa/positiva de penalidades (comprasnet.go.gov.br); e

V - CADIN Estadual (sistemas.sefaz.go.gov.br/cdn-consultas);

11.2. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢do de participagdo. Excegdo se faz quanto a eventual
registro no CADIN Estadual, cuja prova de regularidade sera exigida apenas no momento da contratagdo.

11.3. Conforme § 42 do art. 44 do Decreto Estadual n2 9.666/2020, na hip6tese de a proposta classificada em primeiro lugar ndo atender as exigéncias para a
habilitagdo, o pregoeiro devera restabelecer a etapa competitiva de lances entre os licitantes (repregoamento).

11.4. O "repregoamento" especificado no item 11.3 consiste no restabelecimento da etapa de lances sujeito as mesmas regras do item 8.7 e seguintes deste
edital, com prazo a ser definido pelo pregoeiro no momento da sessdo, e com a participacdo dos demais licitantes remanescentes para oferta de novos lances.

11.5. Caso atendidas as condigbes de participagdo e conforme disposto no § 12 do art. 40, do Decreto Estadual n? 9.666/2020, a documentag&o exigida para
atender a habilitagdo juridica, a qualificagdo econémica financeira, a regularidade fiscal e trabalhista e, a regularidade fiscal perante as Fazendas Publicas
Estaduais, Distrital e Municipais, quando necessario, bem como, obrigatoriamente, perante a Fazenda Publica do Estado de Goias, nos termos da exigéncia
prevista no art. 88 da Lei n? 17.928, de 27 de dezembro de 2012, podera ser substituida pelo registro cadastral no CADFOR.

11.6. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do CRC do CADFOR para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo
publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentagdo atualizada.

11.7. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita
pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(&es) vélida(s), conforme art. 44, § 32, do Decreto Estadual n2 9.666/2020.

11.8. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo.

11.9. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando
houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

11.10. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

11.11. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.12. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

11.13. Ressalvado o disposto no item 6.6, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagdo relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitagdo:

11.14. Habilitagdo juridica:
| - No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Il - Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

Ill - No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
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IV - Inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

V - No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo
dos seus administradores;

VI - No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971,

VIl - No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo;

VIIl - Os documentos acima deverdo estar acompanhados das alteragdes ou da consolidagdo respectiva;

11.15. Regularidade fiscal e trabalhista:
| - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;

Il - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentac¢do de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ava da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

Il - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

IV - Certiddo Negava de Débitos Trabalhistas — CNDT, com a finalidade de aferir a adimpléncia ou inadimpléncia das empresas perante a Justi¢a do Trabalho, por
forca da Lei n® 12.440/11;

V - Fazenda Publica do Estado de Goias (Certiddo de Débito em Divida Ava);
VI - Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certiddo de Débito em Divida Ava);
VIl - Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante;

VIII - Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentagdo
exigida para efeito de comprovacgdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, sob pena de inabilitagdo;

11.15.1. Caso a participagdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a execugdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de
regularidade fiscal, mediante apresentacdo do CRC, deverd ser de ambas (deliberagdo da Procuradoria Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n?
001930/2008).

11.16. Qualificagdao Econdmico-Financeira

| - Balango patrimonial e demonstrages contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados, através de indices oficiais, quando encerrado
ha mais de trés meses da data da apresentacdo da proposta. A comprovagdo da boa situacdo financeira da licitante sera aferida através dos seguintes indices
contabeis: Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou superiores a 1 (um) resultantes da aplicagdo das férmulas:

ILC = AC _ Ativo Circulante
N PC N Passivo Circulante
ILG = AC +RLP _ Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo
B PC + PNC - Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
GS = AT _ Ativo Total
B PC + PNC - Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante

a) A licitante que apresentar resultado inferior a 1,0 (um) em qualquer dos indices contabeis devera comprovar capital social ou patriménio liquido ndo inferior a
10% (dez por cento) do valor total esmado do(s) item(ns) de interesse.

b) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstrages contdbeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade.

c) E admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.

d) ) Caso o licitante seja cooperava, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n®
5.764, de 1971, ou de uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

Il - Certiddo Negava de Faléncia e Recuperagdo Judicial (ou equivalente, na forma da Lei) expedida pelo o Cartério Distribuidor da sede do LICITANTE, com
indicagdo do prazo de validade e ndo havendo somente sera aceita com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias da data de apresentagdo da proposta.
Se a Comarca possuir mais de um Cartério Distribuidor, devera ser apresentada Certiddo de todos os Cartérios Distribuidores existentes na Comarca. Caso a
participagdo no certame seja da filial, a Certiddo Negava de Faléncia e Recuperagdo Judicial devera ser da filial e da matriz.

11.16.1. Em atendimento ao Decreto n? 7.804/2013, na habilitacdo em licitagdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou locagdo de
materiais, ndo sera exigida de microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentagdo de balango patrimonial do Gltimo exercicio social.

11.17. Qualificagdo Técnica

a) Atestado (s) de capacidade técnica, emitido por érgdos ou entidades da Administragdo Publica Federal, Estadual ou Municipal, ou ainda empresas privadas,
nas quais prestou servigo semelhante ao objeto da presente licitagdo, observando-se que o atestado devera conter no minimo, as seguintes informagdes:
identificagdo da pessoa juridica, identificagdo do responsavel pela emissdo do atestado, identificagdo do licitante e descri¢do clara do objeto;

b) Comprovagdo de cadastro no Ministério do Turismo, no Programa denominado “CADASTUR - Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos e
Profissionais do Turismo”, conforme disposi¢des contidas no Decreto Estadual n2 6.744/2008 e nos termos da Lei Federal n2 11.771, de 17 de setembro de 2008,
e do Decreto Federal n2 7.381, de dezembro de 2010;

11.18. DECLARAGOES
a) Apresentar DECLARGAO (Anexo Ill) de que a empresa cumpre os requisitos legais para qualificagio como microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) Apresentar DECLARAGAO (Anexo IV) de que a empresa ndo se acha declarada inidénea para licitar e contratar com o Poder Publico ou suspensa do direito de
licitar ou contratar com a Administragdo Publica, e ainda que tem ciéncia de todas as cldusulas deste Edital;

c) Apresentar DECLARAGAO (Anexo V), junto as demais documentac¢des, declarando que atende plenamente ao que dispde o Inciso XXXIII do Artigo 7 o da
Constituigdo Federal, em cumprimento ao Inciso XlII do Artigo 12 do Decreto Estadual n? 7.468/2011, atestando que ndo possui em seu quadro, funciondrios



menores de 18 anos que exer¢am trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que n&do possui nenhum funcionario menor de 16 anos, salvo na condi¢do
de aprendiz, a partir de 14 anos;

11.19. E facultado 8 CONTRATANTE a instaura¢do de diligéncia destinada a esclarecer ou a confirmar a veracidade das informagdes prestadas pela CONTRATADA
constantes de sua Comprovagdo de Capacidade Técnica, Proposta de Pregos e de eventuais documentos anexados. Se for encontrada divergéncia entre o
especificado nos atestados ou certificados de capacidade e o apurado em eventual diligéncia, além da desclassificagdo no presente processo licitatério, fica
sujeita a licitante as penalidades legais cabiveis, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

11.20. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n2 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscri¢gdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do
balango patrimonial e das demonstracGes contabeis do tltimo exercicio.

11.21. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

11.22. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo.

11.23. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a
existéncia de alguma restri¢do no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo
do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentagdo de justificava.

11.24. O tratamento favorecido previsto no subitem anterior somente serd concedido se as microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem no
certame toda a documentagdo fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restrigcdo.

11.25. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas
neste Edital, conforme dispositivo do § 42 do art. 44 do Decreto Estadual n? 9.666/2020: "Na hipdtese de a proposta classificada em primeiro lugar néo for
aceitdvel ou o licitante ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o pregoeiro deverd restabelecer a etapa competitiva de lances entre os licitantes." Se, apds
o repregoamento, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restrigdo na documentagdo fiscal e
trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagdo.

11.26 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a continuidade da mesma.

11.27. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

11.28. Em havendo inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

11.29. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo
cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de
inabilitagdo, além da aplicagcdo das sangBes cabiveis.

11.30. N3o havendo a comprovagdo cumulava dos requisitos de habilitagdo, a inabilitagdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s)
seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do licitante nos remanescentes.

11.31. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.

12. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1. Declarado o vencedor, sera concedido o prazo de 10 (dez) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto €,
indicando contra qual(is) decisdo(Bes) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

12.2. Ndo havendo intengdo de recurso, o objeto sera adjudicado ao licitante declarado vencedor

12.3. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou
ndo o recurso, fundamentadamente.

12.4. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.
12.5. A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante importara decadéncia do direito de recurso, conforme § 32 do art. 45, do Decreto n2 9.666/2020.

12.6. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as razdes, através de campo proprio do sistema
eletrénico ComprasNet, no site www.comprasnet.go.gov.br, ficando as demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes
também pelo sistema eletronico, em igual prazo, cuja contagem terd inicio no primeiro dia util subsequente ao do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.8. Os autos do processo licitatério, assim como a documentagdo apresentada pela(s) licitante(s), permanecerdo com vista franqueada aos interessados. A
licitante recorrente podera solicita-los através do e-mail compras.sic@goias.gov.br.

12.9. N3o serdo conhecido(a)s:

| - Intengdes de recurso informadas pelo pelo chat ou e-mail. Somente serdo consideradas as intengdes de recursos devidamente registradas no campo préprio
do sistema na forma do item 12.1;

Il - Recursos e contrarrazdes interpostos apds os prazos definidos no item 12.6;

Il - Recursos e contrarrazdes enviados fora do sistema ComprasNet.GO ndo serdo conhecidas as intengdes de recursos, razdes e contrarrazdes, interpostos apos
os respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, correios ou entregues pessoalmente.

12.10. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo para o item que disser respeito.

12.11. O exame, a instrugdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecia-los serdo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por movo justo. O encaminhamento a autoridade superior se dara apenas se o pregoeiro,
justificadamente, ndo reformar sua decisdo.

12.12. A autoridade competente tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para decidir o recurso, podendo esse prazo ser dilatado até o dobro, por movo justo,
devidamente comprovado.

12.13. A decisdo do recurso sera divulgada no site www.comprasnet.go.gov.br.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessdo publica poderd ser reaberta nas seguintes hipdteses:
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| - Quando houve provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo publica;

Il - Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ou ndo comprovar a
regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 20 da Lei Complementar Estadual n2 117/2015. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances;

Ill - No "repregoamento" previsto nos itens 10.10, 11.3 e 11.24 deste edital.
13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.
13.3. A convocagdo se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat”), ou e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

13.4. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no CADFOR, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro as licitantes vencedoras dos respectivos itens/lotes, salvo quando houver recurso, hipétese em que a
adjudicagdo caberd a autoridade competente para homologagdo.

14.2. A homologagdo da presente licitagdo compete ao Secretario de Industria, Comércio e Servigos.

15. DO CADASTRO NO SEI — SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES

15.1. Para fins de assinatura da ata de registro de pregos e do contrato, sera obrigatério o cadastro de usudrio externo no Sistema Eletrénico de Informag&es —
SEl, conforme a Instrugdo Normativa n2 008/2017-SEGPLAN.

15.2. Para se cadastrar, o usuario externo devera acessar o sitio: http://sei.goias.gov.br/como_se_cadastrar.php e seguir todas as orientagdes ali dispostas.

15.3. A gestdo do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI é realizado pela Secretaria de Estado de Administragdo - SEAD. Para mais informagGes quanto ao
cadastro, entrar em contato nos telefones (62) 3201-6507/3201-6555/3201-6565 ou e-mail: sei@sead.go.gov.br.

16. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

16.1. Homologada a licitagdo sera emitida Nota de Empenho em favor da licitante vencedora, que sera convocada para assinar o contrato no prazo de 05 (cinco)
dias, contados de sua convocagdo (que podera ser realizada via correio ou e-mail), sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas
neste Edital.

16.2. Por ocasido da assinatura do contrato, sera verificado se a licitante vencedora mantém as condiges de habilitagdo demonstradas na licitagdo.

16.3. A recusa injustificada da adjudicatdria em assinar o contrato em conformidade com as quantidades e condigBes estabelecidas, caracterizard o
descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas em lei.

16.4. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de
60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

16.5. O objeto do contrato poderd ser acrescido ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagdo, conforme
disposto no art. 65, §§ 12 e 22 do inciso |l, da Lei n? 8.666/93.

16.6. E vedada a compensacdo de quantitativos de acréscimos e supressdes, devendo as eventuais alteragdes de quantitativos fundamentadas no art. 65 da Lei
n2 8.666/93 considerarem os acréscimos e supressdes de forma isolada, conforme determina o Acérddo n? 749/2010 — TCU — Plenério.

16.7. O instrumento contratual devera ser elaborado de acordo com a minuta anexa a este edital.

17. DO PAGAMENTO

17.1. Apds a entrega dos bens ou prestacdo dos servicos, a contratada devera protocolizar a Nota Fiscal/Fatura correspondente na Secretaria de Estado de
Industria, Comércio e Servigos.

17.2. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds a protocolizagdo e aceitacdo pela contratante das Notas Fiscais e/ou Faturas devidamente
atestadas pelo setor competente. O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao cumprimento dos critérios de recebimento.

17.3. Os pagamentos serdo efetivados preferencialmente por meio de crédito em conta corrente ou contapoupanga da Contratada na Caixa Econémica Federal —
CEF, que é a Instituicdo Bancaria contratada pelo Estado Goias para centralizar a sua movimentacgdo financeira, nos termos do art. 42 da Lei Estadual n.2 18.364,
de 10 de janeiro de 2014.

17.4. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto perdurar pendéncia em relagdo a parcela correspondente ou em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual.

17.5. A Nota Fiscal apresentada pela Contratada deverd ser acompanhada da comprovacgdo da regularidade fiscal e trabalhista,

17.6. Constatando-se a situagdo de irregularidade fiscal ou trabalhista da Contratada, o Gestor devera notificar a Contratada para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

17.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

17.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situagdo.

17.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa,
como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

17.10. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

17.11. Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATADA n3o tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, a CONTRATADA fara jus a compensagdo
financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios pelo atraso
no pagamento serdo calculados pela seguinte férmula:

EM =N x Vp x (I / 365)
onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;
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N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

18. DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
18.1 A despesa decorrente da presente licitagdo correra, neste exercicio, a conta da seguinte dotagdo orgamentaria:

Descrigdo Cddigo Denominagdo
Unidade Orcamentaria 3351 Etjjr;ldpoRogLeJZIRDesenvoIvimento de Atividades Industriais -
Funcdo 04 ADMINISTRACAO
Subfungdo 122 ADMINISTRAGAO GERAL
Programa 4200 GESTAO E MANUTENGCAO
Agdo 4243 GESTAO E MANUTENGAO DAS ATIVIDADES
Grupo de Despesa 03 OUTRAS DESPESAS CORRENTES
Fonte 161 TAXAS POR SERVICOS PUBLICOS
Modalidade Aplicada 90 APLICACOES DIRETAS

18.2 Para o periodo subsequente serdo alocados recursos em dotagdo orcamentaria propria para o custeio dessa despesa.

19. DO REAJUSTE
19.1. Os pregos contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data da apresentagdo da ultima proposta comercial.

19.2. E facultado o reajuste em sendo estrito, a pedido da Contratada, contemplando a variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), apds 12
(doze) meses da apresentagdo da ultima proposta comercial, no prazo de 60 (sessenta) dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como renuncia presumida.

19.3. O requerimento a que se refere o item anterior prescinde da demonstragdo da variagdo do indice de reajustamento no periodo, tendo em vista o lapso
temporal observado em sua divulgagdo.

19.4. O prego eventualmente reajustado somente serd praticado apds a vigéncia do aditamento ou apostilamento contratual e contemplard a variagdo do indice
de reajustamento durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentag¢do da Ultima proposta comercial.

19.5. Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.
19.6. A CONTRATADA s6 fard jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

19.7. Haverd preclusdo légica do direito ao reajustamento nos casos em que a CONTRATADA firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de vigéncia, com a
manutencgdo dos pregos praticados e sem a expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que
ainda ndo consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no subitem 19.2.

20. DA SUBCONTRATAGCAO
20.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

20.2. Nas hipdteses de fusdo, cisdo ou incorporagdo da empresa contratada, a critério da Administracdo, podera ser admitida a continuidade do contrato em prol
do interesse publico, desde que sejam mandas as condigdes de habilitagdo juridica, regularidade fiscal, qualificagdo econémico-financeira e capacidade técnica
exigidas na licitacdo, e sejam mandas todas as condigdes originais do contrato.

21. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACIT\O DA EXECUCAO
21.1. Nos termos do art. 67 da Lei Federal n2 8.666/93, serdo designados pela autoridade competente, mediante Portaria.

21.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser exercidos pela Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico.

21.3. O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificagdo necessdria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

21.4. A CONTRATADA deve manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia deste contrato, para representa-la sempre que for
necessario.

21.5. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

21.6. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico,
devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

21.7. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

21.8. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

21.9. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, sobretudo quanto as obrigacGes e encargos sociais e
trabalhistas, ensejara a aplicagdo de san¢Bes administravas, previstas no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

21.10. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.



21.11. A fiscalizagdo dos contratos avaliara constantemente a execu¢do do objeto e utilizara os instrumentos de controle estabelecidos no Termo de Referéncia,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

| - Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
I - Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
Il - A utilizagdo dos instrumentos de controle ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

21.12. Durante a execug¢do do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo
intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

21.13. O fiscal deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos realizada.

21.14. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

21.15. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal, desde
gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

21.16. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanges a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatério.

21.17. O fiscal podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

21.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

22. DA RESCISAO
22.1. Arescisdo do presente contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei Federal n2 8.666/93 e suas
alteragdes posteriores;

b) amigdvel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;
c) judicial, nos termos da legislagdo.

22.2. A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, conforme o disposto nos artigos 77 e 78 da Lei Federal n2 8.666/93 e suas alteracbes
posteriores. Na hipdtese de rescisdo serdo assegurados a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato dentro de prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

23.2. Pela inexecugdo total ou parcial do ajuste podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangdes:

1) adverténcia;

11) multa, na forma prevista no subitem 23.3, deste Edital;

Il) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos.

IV) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada no inciso anterior.

23.3. Alinexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do ajuste, sujeitard a CONTRATADA, além das cominagdes legais cabiveis, a multa de
mora, graduada de acordo com a gravidade de infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

1) 10% (dez por cento) sobre o valor do ajuste, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa da adjudicatdria em assinar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data da sua convocagdo;

11) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do servigo ndo realizado;
1l1) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servigo ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

23.4. O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE, ou na auséncia de débitos em aberto, abatido na
proxima Nota Fiscal/Fatura apresentada para quitacdo, sendo possivel também, quando for o caso, cobrada judicialmente.

23.5. Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, serd garantido a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério.

23.6. As sang¢des previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicada de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

23.7. N3o sera aplicada multa se, justificado e comprovado, o atraso na execugdo do servico em decorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior.
23.8. A suspensdo de participagdo em licitagdo e o impedimento de contratar com a Administragdo deverdo ser graduados pelos seguintes prazo:
1) 6 (seis) meses, nos casos de:

a) aplicacdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administragdo;

b) alteracdo da quantidade ou qualidade do objeto fornecido;

11) 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado do fornecimento do objeto.

1) 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

a) entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;

b) paralisagdo de servigo sem justa fundamentagdo e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

c) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no ambito da administragdo estadual;

d) sofrer condenacdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo.



23.8.1. Ficard impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas
previstas no 23.3, deste Termo de Referéncia e das demais cominagbes legais, inclusive adverténcia, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o ajuste;

b) ndo entregar a documentagdo exigida no edital;
c) apresentar documentagdo falsa;

d) causar atraso da execugdo do objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execugdo do ajuste;

g) fraudar a execugdo do ajuste;

h) comportar-se de modo inidoneo;

i) declarar informagdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

23.9. Na ocorréncia das situagbes previstas na 23.8, lll, deste Edital, serda o CONTRATADO declarado inidoneo, ficando impedido de licitar e contratar com a
Administragdo Estadual, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida quando ressarcida a Administragdo dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da respectiva sangdo.

23.10. Qualquer penalidade aplicada ao CONTRATADO devera ser informada, imediatamente, a unidade gestora do servigo de registro cadastral.

24. DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO

24.1.As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento deste ajuste, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou
mediagdo no ambito da Cadmara de Conciliagdo, Mediagcdo e Arbitragem da Administragcdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n2 9.307, de 23 de setembro de
1996 e da Lei Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de 2018.

25. DA CLAUSULA COMPROMISSORIA

25.1. Os conflitos que possam surgir relativamente a este contrato, acaso ndo puderem ser equacionados de forma amigdvel, serdo, no tocante aos direitos
patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho
de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGCAO ESTADUAL (CCMA),
outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros e renunciando expressamente a jurisdi¢do e tutela do Poder Judicidrio para julgamento desses conflitos,
consoante instrumento Anexo, integrante deste contrato (CLAUSULA ARBITRAL).

26. DAS DISPOSICOES GERAIS
26.1. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no sistema, ndo serdo aceitas alegagées de desconhecimento.

26.2. A licitante serd responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas, assim como os lances inseridos durante a sessdo publica.

26.3. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

26.4. As licitantes deverdo acessar diariamente o site www.comprasnet.go.gov.br a fim de tomar ciéncia dos comunicados de eventuais alteragdes no Edital e
informacgGes sobre o andamento da realizagdo da sessdo do Pregdo.

26.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e
a exata compreensdo da sua proposta.

26.6. Exigéncias formais ndo essenciais sdo aquelas cujo descumprimento ndo acarrete irregularidade no procedimento, em termos de processualizagdo, bem
como ndo importem em vantagem a uma ou mais licitantes em detrimento das demais.

26.7. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior em qualquer fase do julgamento promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrugdo do processo e a aferigdo do prego ofertado, bem como solicitar a 6rgdos competentes a elaboragdo de pareceres técnicos destinados a fundamentar as
decisdes.

26.8. O Pregoeiro, no interesse da Administragdo, podera relevar omissdes puramente formais observadas na documentagdo e proposta, desde que ndo
contrariem a legislagdo vigente e ndo comprometa a lisura da licitagdo, sendo possivel a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo.

26.9. Caberd a empresa licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsdavel pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

26.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na SIC.

26.11. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da
seguranga do futuro contrato ou da execugdo do objeto licitado.

26.12. A empresa Contratada devera manter durante toda a execugdo do contrato e execugdo do objeto licitado, em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

26.13. Modificagbes neste edital serdo divulgadas pelos mesmos instrumentos de publicagdo utilizados para a divulgagdo do texto original e o prazo inicialmente
estabelecido serd reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento isondmico aos
licitantes.

26.14. Ao Secretério de Industria, Comércio e Servigos compete anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, e revogar o
certame por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.

26.15. A anulagdo do Pregdo induz a do contrato.

26.16. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério, ressalvado o direito da Contratada de boa-fé de ser
ressarcida pelos encargos que ver suportado no cumprimento do contrato.

26.17. Havendo indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a SIC comunicara os fatos verificados a Procuradoria Geral do Estado —
PGE e ao Ministério Publico Estadual, para as providéncias devidas.


https://sei.go.gov.br/sei/www.comprasnet.go.gov.br

27. DOS ANEXOS

27.1. Constituem Anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il — Modelo de Proposta Comercial

ANEXO Il - Modelo de Declaragdo de Enquadramento na Lei Complementar Federal n2 123/2006

ANEXO IV — Modelo de Declaragdo dos Fatos Impeditivos e Ciéncia das Clausulas do Edital

ANEXO V — Modelo de Declaragdo Que Ndo Emprega Menor (art. 72, inciso XXXIll, CRFB/88 c/c art. 27, inciso V, Lei Federal n2 8.666/1993)
ANEXO VI — Minuta Contratual

Joel de Sant’Anna Braga Filho
Secretario de Estado de Industria, Comércio e Servigos

Ana Carolina Fraissat Faria Mamede
Pregoeira

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigo continuado de agenciamento de viagens, compreendendo a prestagdo direta de assessoria,
cotagdes, reservas, alteracdes (remarcagdes), cancelamentos, emissdes de bilhetes/vouchers e eventuais reembolsos, para oportunizar a aquisicdo, fracionada e
conforme demanda, de passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagem (hotéis localizados em territério nacional e internacional), e traslados
(nacional e internacional), destinados ao atendimento das necessidades dos servidores no desempenho, das atividades institucionais da Secretaria de Estado de
Industria, Comércio e Servigos, pelo periodo de 12 (doze) meses, em conformidade com os requisitos e condigdes estatuidos no presente Termo de Referéncia
(TR).

2. DA JUSTIFICATIVA

Trata-se de contratacdo de empresa para prestar servicos de agéncia de turismo com fornecimento de passagens aéreas, hospedagens e traslados para
desenvolvimento das atividades finalisticas da SIC. A contratagdo visa atender as necessidades da Pasta no cumprimento de suas obrigagdes quanto a execugdo
da politica estadual de fomento as atividades industriais, comerciais; na formulagdo da politica de turismo do Estado; na administragdo dos distritos
agroindustriais; no acompanhamento dos programas de financiamento junto ao setor produtivo do Centro-Oeste; na formulagdo e execugdo da politica estadual
de desenvolvimento regional, com servigos, atividades e obras, visando o desenvolvimento de todas as regibes do Estado, definidas no planejamento
governamental; na formulagdo e execugdo da politica estadual de atragdo de investimentos nacionais e internacionais, prospeccdo e apoio ao investidor, bem
como nas atividades relacionadas a economia criativa; na formulagdo e execugdo da politica estadual de microcrédito, tendo que para o cumprimento de tal ha
necessidade desta contratagdo.

Para tanto, muitas vezes é imperioso o deslocamento do Secretdrio de Estado, Chefe desta Pasta, com o intuito de empreender viagens, representando o Sr.
Governador do Estado, ou até mesmo com a presencga conjunta dos mesmos em diversos eventos/agendas para tratar de assuntos atinentes as atividades
desenvolvidas pela SIC, além da necessidade de participagdo dos demais servidores da pasta em reuniGes técnicas, congressos, conferéncias, semindrios e outras
demandas fora da sede da SIC, fazendo jus, portanto, a disponibilizagdo de transporte aéreo (art. 22, inciso lll, do Decreto Estadual n® 7.141/2010) conforme o
caso, com o pagamento de hospedagem e traslado, por intermédio de contrato especifico com empresa de agenciamento de viagem (Decreto Estadual n2
7.141/2010).

Os beneficios diretos e indiretos esperados, visam propiciar eficiéncia operacional e redugdo de custos com a prestagdo de servigo continuado de agenciamento
de passagens aéreas internacionais e nacionais, hospedagem (hotéis localizados em territério nacional e internacional), e traslados (nacional e internacional),
consolidando de forma efetiva a prevaléncia do critério de menor preco quando da compra das passagens, sendo certo que as passagens aéreas para
determinado trecho, dia e hora, sdo exatamente os mesmo oferecidos tanto para 6rgdo publico, como para as agéncias ou mesmo para o particular, bem como,
maior ganho de transparéncia e de racionalizagdo no processo de gestdo dos contratos para aquisicdo de passagens aéreas, visto que poderdo ser escolhidas,
motivada e comprovadamente, no momento da demanda, as companhias que ofertarem os menores pregos.

2.2. A decisdo por agrupar os itens em um lote tinico advém da necessidade de celeridade nas contratagdes e aquisi¢cdes de passagens, hospedagens e traslados
que, por muitas vezes sdo feitas de ultima hora, fazendo com o que o servigco, quando prestado pela mesma empresa, seja agil e preciso.

3. DAS DEFINIGOES

a) Agéncia de Turismo: empresa que tenha por objeto, exclusivamente, a prestagdo de atividades de turismo, classificando-se, em duas categorias, quais sejam,
Agéncias de Turismo e Agéncias de Viagens e Turismo, conforme estabelecido na Lei Federal n2 12.974/2014.

b) Agenciamento de Viagem: servico prestado por agéncia de turismo, compreendendo a intermediagdo remunerada do agente de viagem (RAV) para emissdes
de bilhetes de passagens aéreas (voos domésticos) e vouchers referente a reserva de hospedagens, traslado, além da prestagdo direta de servigos de assessoria,
cotagdes, alteragdes (remarcagbes), cancelamentos e eventuais reembolsos.

c) Bilhete de Passagem: documento fornecido pela companhia aérea, denominado usualmente como e-ticket, comprovando a contrata¢gdo do servigco de
transporte aéreo (voo doméstico), contendo os dados dos passageiros, os hordrios, itinerarios da viagem, nimero do voo, localizador, valor da tarifa, taxa de
embarque e algumas regras tarifarias, podendo contemplar um ou mais trechos.

d) Diaria: valor cobrado pelo hotel, por pernoite, em decorréncia da prestacdo de servico de reserva de hospedagem e traslado.

e) Glosa: supressdo parcial de valores descritos no documento fiscal (Nota Fiscal/Fatura) a titulo de eventuais cancelamentos dos bilhetes de passagens
ou vouchers, na forma estabelecida no item 7 deste Termo de Referéncia.

f) No-Show: ndo comparecimento de passageiro no momento de embarque para o voo.

g) Reembolso: excepcionais devolugdes da companhia aérea ou do hotel a CONTRATADA dos valores de bilhetes de passagens ou de vouchers referentes a
prestagdo do servico de hospedagem (didrias), ja deduzido de taxas e multas correspondentes, no prazo e na forma definida no item 7 deste Termo de
Referéncia.

h) Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV): remuneragdo fixa da empresa de turismo decorrente da prestacdo dos servicos de assessoramento, cotagdes,
reservas, alteragbes (remarcagdes), cancelamentos, emissdes de bilhetes/vouchers e eventuais reembolsos, excluido o valor da tarifa do bilhete e taxa de
embarque e, no caso de hospedagem, o valor do voucher, o qual corresponde ao valor da didria mais a taxa de servi¢o, além de eventuais multas e taxas
decorrentes de alteragdes e cancelamentos.



i) Repasse: valor pago a agéncia de viagem decorrente das emissdes, alteragdes (remarcagdes) e cancelamentos, compreendendo os valores das tarifas/didrias,
taxas e eventuais multas decorrentes das duas ultimas operagdes.

j) Servico de Alteragdo: remarcacdo de horario de voos e mudangas de trechos ocorridas ou aditamento/supressdo de diarias no hotel escolhido, ap6s a emissdo
dos correspondentes bilhetes de passagens ou vouchers.

k) Servigo de Assessoria: prestar auxilio em relagdo a andlise de melhores opg¢des de voos (horarios, duragdo de voos, trechos e pregos promocionais) e de
hotéis (localizagdo, acomodagdo e pregos promocionais) e demais atividades correlatas para oportunizar a emissdo do bilhete ou vouchers.

1) Servigo de Cancelamento: cancelamento de voos ou de reservas de hotéis realizadas de acordo com a solicitagdo formalizada pela CONTRATANTE.

m) Servigo de Cotagdo: emissdo de documento detalhado, a ser encaminhado a SIC contendo no minimo 03 (trés) opg¢des para escolha de voos ou de hotéis,
definidos de acordo com as especificagdes informadas pela SIC, nos moldes estabelecidos no item 6 deste Termo de Referéncia.

n) Servigo de Emissdo: emissdes dos correspondentes bilhetes de passagens e vouchers de reserva do hotel.

o) Servico de Reserva: assegurar a disponibilidade do voo ou do hotel escolhido pela CONTRATANTE, por determinado periodo, definido de acordo com a
peculiaridade de cada operadora aérea ou do hotel.

p) Tarifa: valor Unico cobrado pela companhia aérea em decorréncia da prestagdo de servigo de transporte aéreo de passageiros, de acordo com o itinerario
determinado pelo CONTRATANTE.

q) Taxa de Embarque: tarifa aeroportuaria cobrada ao passageiro, por intermédio das companhias aéreas.
r) TransagGes (operagdes): quantidade estimada de emissdes, alteragdes e cancelamentos decorrentes do servigo de agenciamento de viagem.

s) Voo Doméstico: rota regular de transporte aéreo de passageiros, de companhias aéreas brasileiras, com cidades de origem, intermediarias e de destino
localizadas em territério brasileiro.

t) Voucher: documento fornecido pela agéncia de viagem, comprovando a contratagdo do servico de hospedagem, contendo os dados do hdspede, datas
previstas de chegada e de saida do hotel, tipo de acomodacdo, quantidade de didrias e valor.

4. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
4.1. Cabera ao CONTRATANTE:
4.1.1. Encaminhar a Nota de Empenho emitida pela Geréncia de Planejamento e Finangas, com todas as informagdes necessdrias, em favor da CONTRATADA.

4.1.2. Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas disposi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia, e ainda, em consonancia com
o disposto na Lei Federal n2 8.666/1993 e suas decorrentes alteragdes, Lei Federal n2 10.520/2002, e Lei Estadual n? 17.928/2012.

4.1.3. Assegurar os recursos orcamentdrios e financeiros para custear a prestagdo do servigo de agenciamento de viagens.

4.1.4. Permitir, durante a vigéncia do contrato, o acesso dos representantes ou prepostos da CONTRATADA ao local da prestagdo dos servigos, desde que
devidamente identificados.

4.1.5. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagBes eventualmente necessarias a execugdo do servigo.

4.1.6. Encaminhar a CONTRATADA a correspondente Ordem de Servigo (OS), contendo todas as informagdes necessdrias para a prestagdo do servigo de
agenciamento, objeto do presente Termo de Referéncia.

4.1.7. Acompanhar, controlar e avaliar a prestagdo de servigo, por intermédio do gestor do contrato de agenciamento.
4.1.8. Verificar se o servigo prestado, pela CONTRATADA, atende todas as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.

4.1.9. Notificar a CONTRATADA, formalmente, caso a prestagdo do servigo esteja em desconformidade com o estabelecido neste Termo de Referéncia para a sua
imediata corregdo.

4.1.10. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obriga¢des dentro das normas e condi¢des estabelecidas no presente
Termo de Referéncia.

4.1.11. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos objeto deste Termo de Referéncia em desacordo com as obrigaces assumidas pela CONTRATADA.

4.1.12. Aprovar as solicitagdes de emissdes de bilhetes de passagens e vouchers, alteragdes e cancelamentos em até 2 (duas) horas antes do prazo de expiragdo
da reserva realizada junto a companhia aérea ou hotel.

4.1.13. Aferir no site oficial da correspondente companhia aérea ou do hotel os valores relativos aos voos e as didrias, confrontando-os com as cotacGes
encaminhadas pela CONTRATADA.

4.1.14. Efetuar a glosa de parte do valor detalhado na Nota Fiscal/Fatura em virtude de eventuais cancelamentos, em consonancia com o estabelecido no item 7
deste Termo de Referéncia.

4.1.15. Solicitar a CONTRATADA o encaminhamento de documento, subscrito pelo responsavel/preposto, informando as politicas tarifarias do emitente do
bilhete ou do voucher referente a imposicdo de tarifas e/ou multas em virtude de eventuais altera¢Bes e cancelamentos.

4.1.16. Atestar as Notas Fiscais/Faturas correspondentes a prestag¢do do servigo, por intermédio do gestor do contrato.

4.1.17. Efetuar o pagamento devido pela execugdo do servigo, no prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

4.2. Caberd a CONTRATADA:

4.2.1. Manter ativo seu cadastro no Ministério do Turismo, no programa denominado “CADASTUR — Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servicos Turisticos e
Profissionais do Turismo”, conforme determina o Decreto Estadual n? 6.744/2008 e nos termos da Lei Federal n2 11.771, de 17 de setembro de 2008, e do
Decreto Federal n2 7.381, de 2 de dezembro de 2010.

4.2.2. Responder, em relagdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes da execugdo do servico e por outras correlatas, tais como salarios,
seguros de acidentes, tributos, indenizacGes, vales-refei¢do, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

4.2.3. Manter, durante o periodo de contratagdo, o atendimento das condigdes de habilitagdo exigidas na licitagdo.
4.2.4. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus empregados quando da execugdo do servigo objeto contratado.

4.2.5. Encaminhar os bilhetes de passagens ou vouchers, por e-mail, de acordo com a necessidade e o interesse do CONTRATANTE, no prazo de até 48 (quarenta
e oito) horas, a contar do recebimento da Ordem de Servigo.

4.2.6. Efetuar a entrega, excepcionalmente, dos bilhetes de passagens ou vouchers em local a ser indicado pelo CONTRATANTE, quando fora do expediente ou,
se fizer necessdrio, colocd-los a disposicdo dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou agéncias de viagens mais proximas do usudrio.

4.2.7. Prestar o devido auxilio em relagdo a analise e a definigdo de melhores opg¢Ges de voos, especificamente quanto aos horarios, roteiros, duragdo de voos,
trechos e pregos promocionais, bem assim no que se refere a efetivagdo de reservas de hotéis quanto a localizagdo, acomodagdes e pregos promocionais.



4.2.8. Repassar ao CONTRATANTE as tarifas/diarias promocionais sempre que oferecidas pelas companhias aéreas ou pelo hotel, observados os regulamentos
vigentes a época.

4.2.9. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE atendendo prontamente a todas as reclamagdes.
4.2.10. Adotar medidas para a prestagdo do servigo solicitado, observando todas as condi¢des e especificagdes previamente aprovadas.

4.2.11. Promover a execug¢do do servigo dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as
recomendagdes aceitas pela boa técnica.

4.2.12. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo CONTRATANTE referente a prestagdo do servigo e
verificando erros na emissdo do bilhete, procedendo a sua substituigao.

4.2.13. Responder e responsabilizar-se por quaisquer danos causados direta ou indiretamente a bens de propriedade do CONTRATANTE ou de terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando estes tenham sido ocasionados por seus empregadores/profissionais por ocasido da prestacdo dos servigos
contratados.

4.2.14. Disponibilizar, periodicamente, ou quando solicitado pelo CONTRATANTE, a relagdo de hotéis os quais tenham parceria para possibilitar as melhores
escolhas, com o objetivo de maiores descontos;

4.2.15. Encaminhar no minimo 03 (trés) cotacGes de voos ou de hotéis de acordo com a necessidade do CONTRATANTE, destacando a opgdo mais barata dentre
as empresas aéreas que atua regularmente no trechos nacional.

4.2.16. Submeter ao gestor do contrato documento, subscrito pelo responsavel/preposto, informando as politicas tarifarias do emitente do bilhete ou
do voucher referente a imposicdo de tarifas e/ou multas em virtude de eventuais servicos de altera¢des e cancelamentos.

4.2.17. Solicitar, imediatamente apds a notificagdo remetida pelo CONTRATANTE, nos casos de eventuais cancelamentos, o devido reembolso do valor do bilhete
ou voucher junto a companhia aérea ou o hotel.

4.2.18. Comunicar o gestor do contrato, atempadamente, qualquer anormalidade de caréter urgente, além de prestar os esclarecimentos julgados necessarios,
0s quais possam prejudicar o empreendimento da viagem.

4.2.19. Arcar as suas expensas com a emissao de um novo bilhete de passagem ou voucher, quando da inobservancia do estabelecido no subitem 4.2.5 do
presente Termo de Referéncia.

4.2.20. Encaminhar ao CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura, no prazo méaximo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da efetiva emissdo do bilhete de passagem
e, no caso do servigo de hospedagem e traslado, apds o término da diaria no hotel.

4.2.21. Providenciar marcagdes e reservas no mesmo dia em que receber a solicitagdo;

4.2.22. Prestar assessoria para definigdo de melhor roteiro, horérios e frequéncias de voos (partidas e chegadas), tarifas promocionais a época de retirada dos
bilhetes e desembaraco de bagagem, oferecer reservas e/ou pacotes de viagens para eventos, como congressos, seminarios, workshop, entre outros, onde
estejam incluidos para sua hospedagem e traslado, sem outros adicionais para a contratante.

4.2.23. N3o sera permitida a CONTRATADA a subcontratagdo dos servigos.

4.2.24. Em referéncia aos artigos 15 e 16 do Decreto n? 5.450/2005, ndo sera permitida a participagdo de consorcios ou Empresas Estrangeiras na prestagdo dos
Servigos.

4.2.25. A CONTRATADA devera manter os dados gerenciais de atendimento pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, a contar do encerramento do prazo de
prestagdo dos servigos e disponibiliza-los, sem custo a CONTRATANTE, quando solicitado.

5. DA TABELA DE QUANTIDADE E COMPOSICAO DE CUSTOS

5.1. O valor limite estabelecido pelo CONTRATANTE para a aquisicdo de bilhetes de passagens aéreas em voos domésticos é de R$ 81.288,54 (oitenta e um mil,
duzentos e oitenta e oito reais e cinquenta e quatro centavos), para as despesas com diarias em hotéis é de R$ 69.699,21 (sessenta e nove mil, seiscentos e
noventa e nove reais e vinte e um centavos), para as despesas com traslado é de R$ 30.850,47 (trinta mil, oitocentos e cinquenta reais e quarenta e sete
centavos), e para as despesas com RAV é de R$ 21.157,80 (vinte e um mil, cento e cinquenta e sete reais e oitenta centavos), perfazendo o valor total estimado
de RS 202.993,98 (duzentos e dois mil, novecentos e noventa e trés reais e noventa e oito centavos).

LOTE UNICO
Quantidade Valor Un|ta|:|o da . Valor Total do Valor Méd
Remuneragdo do Valor Total da | Valor Total do Servigo . .
Detalhamento de . Servigo com a Bilhete/Vo
Transagdes Agente de Viagem RAV (RS) sem a RAV (R$) RAV (RS) (RS)
(RAV) - (R$)
Servico de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo,
reserva e emissdo do bilhete) — Passagens Aéreas 224 39,40 8.825,60 73.127,04 81.952,64 365,81
nacionais
Servico de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo,
reserva e emissdo do bilhete) — Passagens Aéreas 25 39,40 985,00 8.161,50 9.146,50 365,8!
internacionais
SerV|g~o de reserva. d~e hospedagem (.assessorla, 179 39,40 7.052,60 58.273,11 65.324,26 364,9.
cotagdo, reserva e emissdo de voucher) nacional
SerV|g~o de reserva. d~e hospedager.n (asse§sor|a, 25 39,40 985,00 11.426,10 12.411,00 4964,
cotagdo, reserva e emissdo de voucher) internacional
Traslado nacional 59 39,40 2.324,60 19.424,37 21.748,58 368,6.
Traslado internacional 25 39,40 985,00 11.426,10 12.411,00 496,4
Valor Total da RAV (R$) 21.157,
Valor Total da Despesa (R$) 202.993

5.2. Os valores descritos no presente Termo de Referéncia constituem, cada qual em sua categoria (aéreo/hospedagem/traslado), o repasse a CONTRATADA,
sendo essas importancias informadas meramente estimativas, ndo cabendo a CONTRATADA quaisquer direitos caso esses valores ndo sejam atingidos durante o
prazo de vigéncia do contrato.

5.3. O valor médio do bilhete/voucher corresponde ao valor estimado do repasse dividido pela quantidade estimada de transagées, ndo limitando de
nenhuma forma os valores das passagens aéreas, das didrias no hotel ou traslado, tendo em vista sua utilizagdo exclusiva para se processar a licitagdo no



COMPRASNET.GO.

5.4. A CONTRATADA percebera o valor correspondente ao repasse acrescido da Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV), decorrente dos servigos de
assessoria, cotagdo, alteragdo, reserva e emissdo.

5.5. A disputa licitatéria sera realizada no Sistema de Gestdo de Compras — COMPRASNET.GO, levando-se em consideragdo o valor médio do
bilhete/voucher acrescido da Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV), ndo podendo a proposta, em nenhuma hipdtese, ser superior ao total do servico com o
RAV, ou inferior ao valor total do servigo sem o RAV, sob pena de desclassificagdo.

5.6. No RAV deverdo estar inclusas todas as despesas que influam nos custos, tais como: m3o-de-obra, tributos, abatimentos e/ou descontos, encargos (sociais,
trabalhistas, fiscais, previdenciarios e de ordem de classe, etc.) taxas, eventuais custos de transporte e entrega de bilhete/voucher, enfim, todos os custos diretos
e indiretos necessarios ao cumprimento do objeto e demais despesas incidentes.

5.7. O critério de julgamento serda menor prego por lote.

6. DA EXECUCAO DO SERVIGO

6.1. A execucdo do servigo devera ser iniciada apds a assinatura do contrato, mediante solicitagdo formalizada pelo CONTRATANTE, o servigo que serd prestado
pela contratada diz respeito aos servigos de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo, reserva e emissdo do bilhete), passagens aéreas nacionais, servico de
alteragdo e cancelamento de bilhete, de reserva de hotel e por fim o servigo de alteragdo e cancelamento de reserva de hotel, e traslados.

6.2. O CONTRATANTE encaminhard a CONTRATADA documento contendo os dados do gestor do contrato, responsavel pelo contato direto com o preposto
da CONTRATADA, com as seguintes informagdes: nome, CPF, matricula, portaria de designacgdo, lotagdo, telefones de contato e o e-mail institucional.

6.3. Identificada a necessidade do servigo, o gestor do contrato encaminhara solicitagdo 3 CONTRATADA, por e-mail, para a prestagdo dos servigos de assessoria
e cotacdo, contendo as informagdes necessarias, tais como: data de previsdo da viagem e do retorno, tipo de servico (aéreo/hospedagem), melhor periodo para
a viagem (matutino, vespertino ou noturno), local do evento e tipo de acomodacdo.

6.4. Recebida a solicitagdo a CONTRATADA encaminhard, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, ou em casos excepcionais, em prazo inferior,
conforme determinacdo do CONTRATANTE, no minimo 03 (trés) cotagdes de voos ou de hotéis para avaliagdo.

6.5. As solicitagbes serdo feitas conforme demanda do CONTRATANTE, e, dependendo da necessidade, estas, poderdo ser feitas inclusive fora do horério de
expediente, aos finais de semana e/ou feriados.

6.6. O gestor do contrato elegera juntamente com o servidor que empreendera a viagem o voo ou o hotel que melhor atenda a necessidade do CONTRATANTE,
além de confrontar as cotagdes remetidas pela CONTRATADA com os valores informados no site oficial da companhia aérea ou do hotel.

6.7. O preco da passagem, da didria do hotel ou traslado devera estar de acordo com as tabelas praticadas pelas companhias aéreas ou pelos hotéis, inclusive
nas situagdes de tarifas/diarias promocionais.

6.8. Em caso de desconformidade de valores com o confrontado no site oficial da companhia aérea ou do hotel, o CONTRATANTE informara imediatamente
a CONTRATADA devendo essa proceder a corregdo, repassando o valor descrito em tela acrescido apenas das correspondentes taxas.

6.9. A CONTRATADA devera repassar integralmente ao CONTRATANTE todos os descontos promocionais concedidos nas passagens aéreas e nos servigos de
hotelaria, a qualquer titulo, sejam tais descontos publicados ou ndo. Este documento podera ser feito em forma de desconto especial, desde que ja consignado
na apresentagdo de contas para recebimento.

6.10. Elegida a melhor cotagdo, o gestor do contrato emitird a correspondente Ordem de Servigo, contendo todas as informagdes inerentes a solicitagdo da
viagem. A Ordem de Servigo contera: seu numero sequencial e ano, nimero do processo e a nota de empenho, objetivo da viagem, tipo do servigo
(aéreo/hospedagem), nome e CPF do servidor, niimero do voo, horario e data prevista ou nome do hotel, enderego, data prevista, tipo de acomodagdo, tipo de
passagem (padrdo econdmico, executivo e/ou 12 classe - assento normal ou ndo e outros dados julgados necessérios.

6.11. Anteriormente a emissdo do bilhete/voucher o gestor do contrato de agenciamento podera solicitar, por e-mail, o servigo de reserva com vistas a
assegurar, até a apresenta¢do da Ordem de Servigo, a disponibilidade do voo ou do hotel escolhido, respeitado o periodo maximo definido por cada companhia
aérea ou do hotel, segundo suas politicas.

6.12. Em caso de necessidade de algum servico fora do hordrio de expediente, finais de semana e/ou feriados, ou em cardter de urgéncia,
a CONTRATADA podera atender o requerimento do gestor do contrato, sem o recebimento da solicitagdo na forma dos subitens 6.3 e 6.10 do presente Termo de
Referéncia, situagdo que serd regularizada posteriormente.

6.13. A CONTRATADA devera fornecer os bilhetes de passagens aéreas e Pre Paid Ticket Advide (PTA) de todas as companhias aéreas autorizadas a operar no
Brasil, incluindo nos servigos a assessoria, a cotagdo, reserva, a emissdo, a marca¢ao, a remarcag¢ao e o apoio ao embarque e desembarque.

6.14. A CONTRATADA devera prestar assessoria para definicdo do melhor roteiro, horérios, frequéncia de voos (partidas e chegadas), tarifas promocionais a
época de emissdo dos bilhetes, além de oferecer reserva e/ou pacotes de viagens para eventos, congressos, seminarios, workshops, entre outros, onde estejam
incluidos passagens e hospedagens, sem custos adicionais.

6.15. Nos casos de solicitagdo de hospedagem o CONTRATANTE devera informar na Ordem de Servigo a necessidade ou ndo do fornecimento de alimentagéo,
podendo ser café da manhd, meia pensdo ou pensdo completa, sendo que as eventuais despesas com alimentagdo, efetuadas sem a devida autorizagdo na
Ordem de Servigo, e aquelas relativas ao consumo dos itens do frigobar, serdao custeadas pelo servidor, no momento do checkout no hotel.

6.16. Apds o recebimento da Ordem de Servigo, a CONTRATADA emitird no prazo de até 48 (quarenta e oito horas), o bilhete da passagem e/ou voucher da
reserva do hotel e traslado, e o encaminhara por e-mail, e, excepcionalmente, o entregara no local indicado pelo CONTRATANTE.

6.17. Identificada a necessidade do alteragdo do bilhete/voucher o CONTRATANTE informard a CONTRATADA, por e-mail, sendo necessario, realizar nova
cotagdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ou em casos excepcionais, em prazo inferior, conforme determinagdo do CONTRATANTE, bem assim
como a emissdo de nova Ordem de Servigo.

6.18. Os cancelamentos também deverdo ser realizados pelo gestor do contrato mediante a correspondente Ordem de Servigo, excetuando os casos de no-show,
pela sua natureza superveniente, os quais deverdo ser comunicados, imediatamente apds a ciéncia do gestor a Superintendéncia de Gestdo Integrada, para
adogdo das devidas providéncias.

6.19. A alteragdo e o cancelamento importardo no pagamento da respectiva transagdo (operagdo) na forma de Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV),
incidindo as taxas e multas correspondentes, ndo sendo devido a CONTRATADA, no caso de alteragdes, o recebimento de além do RAV correspondente ao
servigo de alteragdo, o pagamento de novo RAV pela emissdo de um outro bilhete/voucher.

6.20. Ap6s o cancelamento do bilhete/voucher a CONTRATADA procederd a solicitagdo junto a companhia aérea ou o hotel do reembolso do valor
correspondente, obedecendo as politicas tarifarias do emitente, informando o CONTRATANTE formalmente a dedugdo de taxas e/ou multas, para desconto em
forma de glosa na Nota Fiscal/Fatura correspondente, conforme estabelecido no item 7 deste Termo de Referéncia.

7. DO REEMBOLSO E GLOSA

7.1. A CONTRATADA solicitard a companhia aérea ou hotel, no caso de cancelamento, o devido reembolso do valor do bilhete/voucher, em até 10 (dez dias) apds
a sua ciéncia, ja com o abatimento das correspondentes taxas e/ou multas, obedecendo as politicas tarifarias do emitente, informando ao CONTRATANTE o valor
ja descontado.



7.2. O CONTRATANTE procedera a glosa de parte do valor insculpido na Nota Fiscal/Fatura correspondente ao servigo prestado, com base na informagdo
prestada pela CONTRATADA, na forma estabelecida no subitem 7.1 do presente Termo de Referéncia.

8. DA VIGENCIA E GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato terd a sua vigéncia de 12 (doze) meses, e podera ser renovado por igual e sucessivo periodos, desde que seus valores e condi¢des sejam
vantajosos a Administragdo Publica, limitada a 60 (sessenta) meses, conforme art. 57, 1I, da Lei n® 8.666/93.

8.2. A gestdo deste contrato ficarad a cargo do servidor especialmente designado em ato préprio do titular desta Secretaria de Estado de Industria, Comércio e
Servigos - SIC.

8.2.1. Ficard a cargo da gestdo e fiscalizagdo do contrato, os servidores lotados na Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico: José Tacio de Carvalho
- Gestor, Assistente de Administragcdo, CPF n2 193.408.001-25; Emivaldo Soares Coimbra - Gestor Substituto, Assistente de Gestdo Administrativa, CPF
n? 255.777.511-87; e, llton Belchior Cruvinel - como Fiscal, Gerente de Apoio Administrativo e Logistico, CPF n2 822.839.401-25, que deverdo observar as
disposicdes do art. 67 da Lei n2 8.666/93 e arts. 51 a 54 da Lei Estadual n® 17.928/2012.

9. DO PAGAMENTO

9.1. Expedida a Ordem de Servigo, e apos a sua execugdo conforme estabelecido no Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera protocolizar na Geréncia de
Apoio Administrativo e Logistico a Nota Fiscal/Fatura correspondente.

9.2. Apds o recebimento da Nota Fiscal/Fatura a Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico procederd a verificagdo do documento, estando de acordo,
atestara a realizagdo do servigo por meio do gestor do contrato. Estando em desacordo, restituira 8 CONTRATADA a Nota Fiscal/Fatura para correg3o.

9.3. A CONTRATADA deverd apresentar junto a Nota Fiscal/Fatura os comprovantes dos valores de hospedagens emitidos pelo préprio hotel, dos valores com
traslado, para confirmagdo dos valores cobrados, bem assim das faturas emitidas pelas companhias aéreas referente as passagens aéreas adquiridas.

9.4. A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal/Fatura, no prazo maximo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da efetiva emissdo do bilhete de passagem e, no
caso dos servigos de hotelaria e traslado, apés o término da didria no hotel, no minimo as seguintes informagdes:

a) identificacdo do bilhete (nimero, data de emissdo, data da viagem, companhia aérea e trecho) ou do voucher relativos aos gastos com hospedagens (diarias);

b) nome do servidor; valor da tarifa/didria; valor da taxa de embarque ou da taxa equivalente ao servico de hotelaria ou traslado; valor bruto da fatura e valor da
Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV).

9.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias ap6s o atesto da Nota Fiscal/Fatura pelo gestor do contrato correspondente ao servigo prestado.

9.6. A CONTRATADA deverd informar na correspondente Nota Fiscal/Fatura seus dados bancdrios para a realizagdo do respectivo pagamento, que deverd em
atendimento ao disposto no art. 42 da Lei Estadual n? 18.364/2014 ser obrigatoriamente da Caixa Econémica Federal — CEF.

9.7. Para fins de pagamento da despesa, sera observado as condiges de regularidade fiscal da CONTRATADA.
9.8. O CNPJ constante na Nota Fiscal/Fatura, respectivamente, devera ser o mesmo indicado na proposta, na Nota de Empenho e vinculado a conta-corrente.

9.9. O pagamento devera ser efetuado em até 30 (trinta) dias Uteis apds a apresentacdo da Nota/Fatura correspondente ao servigo prestado, devidamente
atestado pelo setor competente, gestor do contrato.

9.10. A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal dos servigos prestados, conforme solicitagdo da CONTRATANTE, que informara a destinagdo do servigo prestado
para:

a) Secretaria de Estado de Industria, Comercio e Servigos, CNPJ n2 32.731.791/0001-16;

9.11. Na ocorréncia de rejei¢do da (s) Nota (s) Fiscal (is), motivada por erro ou incorregdes, o prazo para pagamento estipulado acima passara a ser contado a
partir da data de sua reapresentacgdo.

10. DA RESCISAO CONTRATUAL

11.1. Conforme disposto no Inciso IX, do artigo 55, da Lei Federal n2 8.666/93, a CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa, na forma do artigo 77 do referido Diploma Legal;

11.2. A ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas no artigo 78 da Lei Federal n? 8.666/93, ensejara a rescisdo do Contrato, sendo que a efetiva rescisdo
somente podera se dar por uma das formas previstas no artigo 79 da citada Lei. Ndo ha hipdtese de rescisdo de pleno direito, nem por ato unilateral da
Contratada;

11.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado, previamente, o contraditério e a ampla defesa;
11.4. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente;

11.5. A rescisdo determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XI do artigo 78 da Lei Federal
n2 8.666/93, acarreta as consequéncias previstas nos incisos | a IV do artigo 87 do mesmo diploma legal, sem prejuizo das demais san¢des previstas.

11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente dentro de prazo estabelecido pela Administragdo,
caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

10.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato poderd, garantida a prévia defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangdes:

1) adverténcia;

11) multa, na forma prevista no subitem 10.3, deste Termo de Referéncia;

1) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos.

IV) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada no inciso anterior.

10.3. A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara a CONTRATADA, além das cominagdes legais cabiveis, a multa
de mora, graduada de acordo com a gravidade de infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

1) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa da adjudicataria em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data da sua convocagdo;

11) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do servigo ndo realizado;

1) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servigo ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.



10.4. O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE, ou na auséncia de débitos em aberto, abatido na
proxima Nota Fiscal/Fatura apresentada para quita¢do, sendo possivel também, quando for o caso, cobrada judicialmente.

10.5. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade, sera garantido a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério.

10.6. As sangdes previstas neste Termo de Referéncia sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

10.7. N3o sera aplicada multa se, justificado e comprovado, o atraso na execugdo do servigo em decorréncia de caso fortuito ou de forga maior.
10.8. A suspensdo de participagdo em licitagdo e o impedimento de contratar com a Administragdo deverdo ser graduados pelos seguintes prazos:
1) 6 (seis) meses, nos casos de:

a) aplicacdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administragdo;

b) alteracdo da quantidade ou qualidade do objeto fornecido;

11) 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado do fornecimento do objeto.

1) 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

a) entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;

b) paralisagdo de servigo sem justa fundamentagdo e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

c) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no ambito da administragdo estadual;

d) sofrer condenacdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo.

10.8.1. Ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas
previstas no 10.3, deste Termo de Referéncia e das demais cominagdes legais, inclusive adverténcia, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o contrato;

b) ndo entregar a documentacgdo exigida no edital;
c) apresentar documentagdo falsa;

d) causar o atraso na execugdo do objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execugdo do contrato;

g) fraudar a execugdo do contrato;

h) comportar-se de modo inidoneo;

i) declarar informagdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

10.9. Na ocorréncia das situagBes previstas na 10.8, Ill, deste Termo de Referéncia, sera o CONTRATADO declarado inidoneo, ficando impedido de licitar e
contratar com a Administragdo Estadual, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida quando ressarcida a Administragdo dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
respectiva sangao.

10.10. Qualquer penalidade aplicada ao CONTRATADO devera ser informada, imediatamente, a unidade gestora do servigo de registro cadastral.

11. DA CONCILIAGAO E MEDIACAO

11.1. Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente deste contrato acaso ndao puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no
tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n2. 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual
n2. 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitrios e renunciando expressamente a jurisdicdo e tutela do Poder Judiciario para
julgamento desses conflitos, consoante instrumento em Anexo.

11.2. CAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIAGCAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA) serd composta por Procuradores do Estado, Procuradores
da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em nimero impar maior ou
igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dard na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n? 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da
aplicacdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

11.3. A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenca serd preferencialmente a cidade de Goiania.
11.4. O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.
11.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

11.6. Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n? 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n2 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei
Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n? 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenga titulo executivo vinculante
entre as partes.

11.7. A sentenga arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipdteses de
sigilo previstas em lei.

11.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugdo da sentenga arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes deverd ser imediatamente comunicada a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e nem deveré ser interpretada como renuncia a arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e eficacia da
presente clausula arbitral.

11.9. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento deste ajuste, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou
media¢3do no dmbito da Camara de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem da Administragdo Estadual (Lei n2 9.307/96 e LC Estadual n2 144/18).

Goiania, 19 de novembro de 2021.

Ilton Belchior Cruvinel
Gerente de Apoio Administrativo e Logistico



Nome da Empresa:
CNPJ:

Endereco:

Fone:

E-mail:
Conta-Corrente n2:

Banco: n? da Agéncia:

Wagner Luiz da Paixdo Borges Vieira
Superintendente de Gestdo Integrada

ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO N2 003/2021

A Secretaria de Industria, Comércio e Servigos

Prezados Senhores,

Apresentamos proposta para o fornecimento do objeto do Pregdo Eletrénico n2 003/2021. A validade de nossa proposta é de ***
(F*F**ExXXXEXX) dias corridos, a contar da data de abertura da licitagdo.

LOTE UNICO

Valor Unitério da

Quantidade o Valor Total do Valor Total do
Remuneragdo do Valor Total da . . Valol
Detalhamento de Agente de Viagem RAV (R$) Servigo sem a Servico com a Bilhete
Transagdes RAV (R$ RAV (R$ !
¢ (RAV) - (RS) (R$) (R$)
Servico de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo,
reserva e emissdo do bilhete) — Passagens Aéreas 224
nacionais
Servigo de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo,
reserva e emissdo do bilhete) — Passagens Aéreas 25
internacionais
Servico de reserva de hospedagem (assessoria, 179
cotagdo, reserva e emissdo de voucher) nacional
Servico de reserva de hospedagem (assessoria, 25
cotagdo, reserva e emissdo de voucher) internacional
Traslado nacional 59
Traslado internacional 25

Valor Total da RAV (RS)

Valor Total da Despesa (RS)

Finalmente, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e nossa plena concordancia com as
condigBes estabelecidas no Edital da licitagdo e seus Anexos.

Localedata:__ /__ /2021

Representante legal

ANEXO 11l

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NA LEI COMPLEMENTAR FEDERAL N 123/2006

(deverd ser entregue, apds a fase de lances, junto com a proposta comercial)

A (nome/razéo social)
Carteira de |dentidade n2

, inscrita no CNPJ n?
e do CPF n? , DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como

PREGAO ELETRONICO N2 003/2021

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) da

microempresa ou empresa de pequeno porte, e atesta a aptiddo para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49, da Lei Complementar
Federal n2 123/2006, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §4¢, do art. 32, da referida Lei.



Localedata:__ /__ /2021

Representante legal

Nota: A falsidade desta DECLARAGAO, objetivando os beneficios da Lei Complementar Federal n2 123/2006, caracterizara crime de que trata o art. 299, do
Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades previstas neste Edital.

ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DOS FATOS IMPEDITIVOS E CIENCIA DAS CLAUSULAS DO EDITAL
(deverd ser entregue, apos a fase de lances, junto com a proposta comercial)
PREGAO ELETRONICO N2 0032021

A

Secretaria de Estado da Industria, Comércio e Servigo - SIC

Palécio Pedro Ludovico Teixeira n® 400 — 52 andar, Setor Central — CEP: 74.015-908 — Goiania-GO
Assunto: Declaragdo

A Empresa , CNPJ n2

DECLARA:

e Sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da obrigagdo de
declarar ocorréncias posteriores.

e Ter ciéncia de todas as clausulas do Edital, sendo que o descumprimento de qualquer dessas cldusulas acarretara a aplicagdo das penalidades conforme
art. 87, da Lei Federal n2 8.666/1993, principalmente a declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

e Inexistem quaisquer dos fatos impeditivos a participagdo na licitacdo, diante das vedagdes constantes no art. 92, da Lei Federal n2 8.666/1993.

Localedata:___/__ /2021.

Representante legal

ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR
(ART. 72, INCISO XXXIII, CRFB/88 C/C ART. 27, INCISO V, LEI FEDERAL N2 8.666/1993)
(deverd ser entregue, apds a fase de lances, junto com a proposta comercial)
PREGAO ELETRONICO N2 003/2021

, inscrito no  CNPJ ne . . ./  por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n? edoCPFn2__ . . - DECLARA, em atendimento ao
disposto no inciso XXXIII, do art. 72 da Constitui¢do Federal, combinado com o inciso V, do art. 27, da Lei Federal n? 8.666/1993, que ndo possui, em seu quadro
de pessoal, empregados menores de 18 anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso e qualquer trabalho por menor de 16 anos, salvo, na condigdo de
aprendizes, a partir de 14 anos.

Localedata:___/__ /2021.

Representante legal

ANEXO VI

MINUTA CONTRATUAL
CONTRATO N¢ / - SIC

CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA
SECRETARIA DE ESTADO DE INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS E A EMPRESA NAS CLAUSULAS E CONDIGOES QUE
SE SEGUEM:

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF n2 01.409.580/0001-38, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE
INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS, inscrita no CNPJ n2 32.731.791/0001-16, com sede no Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Rua 82, n? 400, 52 andar, Setor
Central, Goiania/GO, nos termos do Decreto Estadual n® 9.898/2021, neste ato representada pelo Secretario, Sr. JOEL DE SANT’ANNA BRAGA FILHO, brasileiro,
casado, portador da Carteira de Identidade n2 2285-CRO/DF e CPF/MF n2 732.439.147-87, residente e domiciliado em Goidnia/GO, doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa XXXXXXXXXXXXxxx, pessoa juridica de direito privado, estabelecida a Rua ____, n? ,Qd. . Lts.
__, Setor CEP: -, nacidade de ,no Estado de ____, inscrita no CNPJ sob 0 n2 xxxxxxxxxxxxxxx, tendo como representante legal, Sr.
xxxxxx, brasileiro, xxxxx, portador da Carteira de Identidade n2 xxxxxxxxx e CPF/MF sob o n2 xxxxxxxxx, residente e domiciliado em xxxxxxx, apenas
denominada CONTRATADA.




CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente ajuste, na forma da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei Complementar Federal
n2 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei Estadual n2 17.928, de 27 de dezembro de 2012, do Decreto Estadual n2 9.666, de 21 de maio de 2020, com base no
art. 191 da Lei Federal n2 14.133/2021, decorre do Pregdo Eletrénico n2 003/2021-SIC, devidamente homologado aos _ /_/_, pelo Secretério de Estado de
Industria, Comércio e Servigos, tudo constante do Processo SEI n? 2021.1760.400.5606, que fica fazendo parte integrante do presente contrato, regendo-o no
que for omisso, independente de transcrigdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos continuado de agenciamento de viagens, compreendendo a prestagdo direta de assessoria,
cotagdes, reservas, alteragdes (remarcagdes), cancelamentos, emissdes de bilhetes/vouchers e eventuais reembolsos, para oportunizar a aquisigdo, fracionada e
conforme demanda, de passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagem (hotéis localizados em territério nacional e internacional), e traslados
(nacional e internacional), conforme condigées, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DOS SERVICOS E DO REEMBOLSO E GLOSA

3.1. A execugdo do servigo devera ser iniciada apds a assinatura do contrato, mediante solicitagdo formalizada pelo CONTRATANTE, o servigo que serd prestado
pela contratada diz respeito aos servicos de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo, reserva e emissdo do bilhete), passagens aéreas nacionais, servico de
alteracdo e cancelamento de bilhete, de reserva de hotel e por fim o servigo de alteragdo e cancelamento de reserva de hotel, e traslados.

3.2. O CONTRATANTE encaminhard a CONTRATADA documento contendo os dados do gestor do contrato, responsdvel pelo contato direto com o preposto
da CONTRATADA, com as seguintes informagées: nome, CPF, matricula, portaria de designacdo, lotacdo, telefones de contato e o e-mail institucional.

3.3. Identificada a necessidade do servigo, o gestor do contrato encaminhara solicitagdo a CONTRATADA, por e-mail, para a prestagdo dos servigos de assessoria
e cotagdo, contendo as informagdes necessdrias, tais como: data de previsdo da viagem e do retorno, tipo de servigo (aéreo/hospedagem), melhor periodo para
a viagem (matutino, vespertino ou noturno), local do evento e tipo de acomodagdo.

3.4. Recebida a solicitagdo a CONTRATADA encaminhara, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, ou em casos excepcionais, em prazo inferior,
conforme determinagdo do CONTRATANTE, no minimo 03 (trés) cotagbes de voos ou de hotéis para avaliagdo.

3.5. As solicitagGes serdo feitas conforme demanda do CONTRATANTE, e, dependendo da necessidade, estas, poderdo ser feitas inclusive fora do horério de
expediente, aos finais de semana e/ou feriados.

3.6. O gestor do contrato elegera juntamente com o servidor que empreendera a viagem o voo ou o hotel que melhor atenda a necessidade do CONTRATANTE,
além de confrontar as cotagdes remetidas pela CONTRATADA com os valores informados no site oficial da companhia aérea ou do hotel.

3.7. O prego da passagem, da didria do hotel ou traslado deverd estar de acordo com as tabelas praticadas pelas companhias aéreas ou pelos hotéis, inclusive
nas situacdes de tarifas/diarias promocionais.

3.8. Em caso de desconformidade de valores com o confrontado no site oficial da companhia aérea ou do hotel, o CONTRATANTE informara imediatamente
a CONTRATADA devendo essa proceder a correcdo, repassando o valor descrito em tela acrescido apenas das correspondentes taxas.

3.9. A CONTRATADA devera repassar integralmente ao CONTRATANTE todos os descontos promocionais concedidos nas passagens aéreas e nos servigos de
hotelaria, a qualquer titulo, sejam tais descontos publicados ou n&o. Este documento podera ser feito em forma de desconto especial, desde que ja consignado
na apresentagdo de contas para recebimento.

3.10. Elegida a melhor cotagdo, o gestor do contrato emitird a correspondente Ordem de Servigo, contendo todas as informagdes inerentes a solicitagdo da
viagem. A Ordem de Servigo contera: seu numero sequencial e ano, nimero do processo e a nota de empenho, objetivo da viagem, tipo do servigo
(aéreo/hospedagem), nome e CPF do servidor, niimero do voo, horario e data prevista ou nome do hotel, endereco, data prevista, tipo de acomodacio, tipo de
passagem (padrdo econdmico, executivo e/ou 12 classe - assento normal ou ndo e outros dados julgados necessérios.

3.11. Anteriormente a emissdo do bilhete/voucher o gestor do contrato de agenciamento podera solicitar, por e-mail, o servico de reserva com vistas a
assegurar, até a apresenta¢do da Ordem de Servigo, a disponibilidade do voo ou do hotel escolhido, respeitado o periodo maximo definido por cada companhia
aérea ou do hotel, segundo suas politicas.

3.12. Em caso de necessidade de algum servico fora do hordrio de expediente, finais de semana e/ou feriados, ou em carater de urgéncia,
a CONTRATADA podera atender o requerimento do gestor do contrato, sem o recebimento da solicitagdo na forma dos subitens 6.3 e 6.10 do Termo de
Referéncia, situacdo que sera regularizada posteriormente.

3.13. A CONTRATADA devera fornecer os bilhetes de passagens aéreas e Pre Paid Ticket Advide (PTA) de todas as companhias aéreas autorizadas a operar no
Brasil, incluindo nos servigos a assessoria, a cotagdo, reserva, a emissdo, a marcagdo, a remarcagdo e o apoio ao embarque e desembarque.

3.14. A CONTRATADA devera prestar assessoria para definicdo do melhor roteiro, horarios, frequéncia de voos (partidas e chegadas), tarifas promocionais a
época de emissdo dos bilhetes, além de oferecer reserva e/ou pacotes de viagens para eventos, congressos, seminarios, workshops, entre outros, onde estejam
incluidos passagens e hospedagens, sem custos adicionais.

3.15. Nos casos de solicitagdo de hospedagem o CONTRATANTE devera informar na Ordem de Servigo a necessidade ou ndo do fornecimento de alimentagéo,
podendo ser café da manh3, meia pensdo ou pensdo completa, sendo que as eventuais despesas com alimentagdo, efetuadas sem a devida autorizagdo na
Ordem de Servigo, e aquelas relativas ao consumo dos itens do frigobar, serdo custeadas pelo servidor, no momento do checkout no hotel.

3.16. Apds o recebimento da Ordem de Servico, a CONTRATADA emitird no prazo de até 48 (quarenta e oito horas), o bilhete da passagem e/ou voucher da
reserva do hotel e traslado, e o encaminhara por e-mail, e, excepcionalmente, o entregara no local indicado pelo CONTRATANTE.

3.17. Identificada a necessidade do alteragdo do bilhete/voucher o CONTRATANTE informard a8 CONTRATADA, por e-mail, sendo necessario, realizar nova
cotagdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ou em casos excepcionais, em prazo inferior, conforme determinacdo do CONTRATANTE, bem assim
como a emissdo de nova Ordem de Servigo.

3.18. Os cancelamentos também deverdo ser realizados pelo gestor do contrato mediante a correspondente Ordem de Servigo, excetuando os casos de no-show,
pela sua natureza superveniente, os quais deverdo ser comunicados, imediatamente apds a ciéncia do gestor a Superintendéncia de Gestdo Integrada, para
adocdo das devidas providéncias.

3.19. A alteragdo e o cancelamento importardo no pagamento da respectiva transagdo (operagdo) na forma de Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV),
incidindo as taxas e multas correspondentes, ndo sendo devido a CONTRATADA, no caso de alteragdes, o recebimento de além do RAV correspondente ao
servigo de alteragdo, o pagamento de novo RAV pela emissdo de um outro bilhete/voucher.

3.20. Apds o cancelamento do bilhete/voucher a CONTRATADA procedera a solicitagdo junto a companhia aérea ou o hotel do reembolso do valor
correspondente, obedecendo as politicas tarifarias do emitente, informando o CONTRATANTE formalmente a deducdo de taxas e/ou multas, para desconto em
forma de glosa na Nota Fiscal/Fatura correspondente, conforme estabelecido no item 7 do Termo de Referéncia.

3.21. DO REEMBOLSO E GLOSA:



3.21.1. A CONTRATADA solicitard a companhia aérea ou hotel, no caso de cancelamento, o devido reembolso do valor do bilhete/voucher, em até 10 (dez)
dias apds a sua ciéncia, j4 com o abatimento das correspondentes taxas e/ou multas, obedecendo as politicas tarifarias do emitente, informando
ao CONTRATANTE o valor ja descontado.

3.21.2. O CONTRATANTE procederd a glosa de parte do valor insculpido na Nota Fiscal/Fatura correspondente ao servigo prestado, com base na informagdo
prestada pela CONTRATADA, na forma estabelecida no subitem 7.1 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado no Termo de Referéncia, no Edital e Contrato, de maneira que os servigos sejam realizados de
forma permanente e regular e, em especial as estipuladas nos itens seguintes:

a) Manter ativo seu cadastro no Ministério do Turismo, no programa denominado “CADASTUR — Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos e
Profissionais do Turismo”, conforme determina o Decreto Estadual n? 6.744/2008 e nos termos da Lei Federal n2 11.771, de 17 de setembro de 2008, e do
Decreto Federal n? 7.381, de 2 de dezembro de 2010.

b) Responder, em relagdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes da execugdo do servigo e por outras correlatas, tais como salarios, seguros
de acidentes, tributos, indenizagdes, vales-refei¢do, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

c) Manter, durante o periodo de contratagdo, o atendimento das condigdes de habilitagdo exigidas na licitagdo.
d) Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus empregados quando da execugdo do servico objeto contratado.

e) Encaminhar os bilhetes de passagens ou vouchers, por e-mail, de acordo com a necessidade e o interesse do CONTRATANTE, no prazo de até 48 (quarenta e
oito) horas, a contar do recebimento da Ordem de Servico.

f) Efetuar a entrega, excepcionalmente, dos bilhetes de passagens ou vouchers em local a ser indicado pelo CONTRATANTE, quando fora do expediente ou, se
fizer necessario, colocé-los a disposicdo dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou agéncias de viagens mais proximas do usudrio.

g) Prestar o devido auxilio em relagdo a andlise e a definicdo de melhores opg¢des de voos, especificamente quanto aos hordrios, roteiros, duragdo de voos,
trechos e pregos promocionais, bem assim no que se refere a efetivagdo de reservas de hotéis quanto a localizagdo, acomodagdes e pregos promocionais.

h) Repassar ao CONTRATANTE as tarifas/didrias promocionais sempre que oferecidas pelas companhias aéreas ou pelo hotel, observados os regulamentos
vigentes a época.

i) Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE atendendo prontamente a todas as reclamagdes.
j) Adotar medidas para a prestagdo do servigo solicitado, observando todas as condigGes e especificagdes previamente aprovadas.

k) Promover a execugdo do servico dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica.

1) Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo CONTRATANTE referente a prestagdo do servigo e verificando
erros na emissdo do bilhete, procedendo a sua substituicdo.

m) Responder e responsabilizar-se por quaisquer danos causados direta ou indiretamente a bens de propriedade do CONTRATANTE ou de terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando estes tenham sido ocasionados por seus empregadores/profissionais por ocasido da prestagdo dos servigos contratados.

n) Disponibilizar, periodicamente, ou quando solicitado pelo CONTRATANTE, a relacdo de hotéis os quais tenham parceria para possibilitar as melhores escolhas,
com o objetivo de maiores descontos;

0) Encaminhar no minimo 03 (trés) cotagdes de voos ou de hotéis de acordo com a necessidade do CONTRATANTE, destacando a opgdo mais barata dentre as
empresas aéreas que atua regularmente no trechos nacional.

p) Submeter ao gestor do contrato documento, subscrito pelo responsavel/preposto, informando as politicas tarifarias do emitente do bilhete ou
do voucher referente a imposigdo de tarifas e/ou multas em virtude de eventuais servigos de alteracdes e cancelamentos.

q) Solicitar, imediatamente apds a notificagdo remetida pelo CONTRATANTE, nos casos de eventuais cancelamentos, o devido reembolso do valor do bilhete
ou voucher junto a companhia aérea ou o hotel.

r) Comunicar o gestor do contrato, atempadamente, qualquer anormalidade de carater urgente, além de prestar os esclarecimentos julgados necessarios, os
quais possam prejudicar o empreendimento da viagem.

s) Arcar as suas expensas com a emissdo de um novo bilhete de passagem ou voucher, quando da inobservancia do estabelecido no subitem 4.35 do Termo de
Referéncia.

t) Encaminhar ao CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura, no prazo méximo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da efetiva emissdo do bilhete de passagem e, no
caso do servigo de hospedagem e traslado, apds o término da didria no hotel.

u) Providenciar marcagdes e reservas no mesmo dia em que receber a solicitagdo.

v) Prestar assesséria para definicdo de melhor roteiro, horérios e frequéncias de voos (partidas e chegadas), tarifas promocionais a época de retirada dos
bilhetes e desembarago de bagagem, oferecer reservas e/ou pacotes de viagens para eventos, como congressos, seminarios, workshop, entre outros, onde
estejam incluidos para sua hospedagem e traslado, sem outros adicionais para a contratante.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1. A CONTRATANTE obriga-se a cumprir fielmente o estipulado no Termo de Referéncia, no Edital e Contrato, de maneira que os servigos sejam realizados de
forma permanente e regular e, em especial as estipuladas nos itens seguintes:

a) Encaminhar a Nota de Empenho emitida pela Geréncia de Gestdo Financeira da SIC, com todas as informag&es necessarias, em favor da CONTRATADA.

b) Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas disposi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia, e ainda, em consondncia com o
disposto na Lei Federal n2 8.666/1993 e suas decorrentes alteragdes, Lei Federal n2 10.520/2002, Lei Estadual n2 17.928/2012 e Decreto Estadual n? 7.468/2011.

c) Assegurar os recursos or¢amentarios e financeiros para custear a prestacdo do servi¢o de agenciamento de viagens.

d) Permitir, durante a vigéncia do contrato, o acesso dos representantes ou prepostos da CONTRATADA ao local da prestagdo dos servigos, desde que
devidamente identificados.

e) Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessérias a execugdo do servigo.

f) Encaminhar a CONTRATADA a correspondente Ordem de Servigo (OS), contendo todas as informagBes necessarias para a prestagdo do servico de
agenciamento, objeto do Termo de Referéncia.

g) Acompanhar, controlar e avaliar a prestacdo de servico, por intermédio do gestor do contrato de agenciamento.

h) Verificar se o servigo prestado, pela CONTRATADA, atende todas as especificagdes contidas no Termo de Referéncia.



i) Notificar a CONTRATADA, formalmente, caso a prestagdo do servigo esteja em desconformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia para a sua
imediata corregdo.

j) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes dentro das normas e condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.

k) Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos objeto do Termo de Referéncia em desacordo com as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA.

1) Aprovar as solicitagdes de emissdes de bilhetes de passagens e vouchers, alteragdes e cancelamentos em até 02 (duas) horas antes do prazo de expiragdo da
reserva realizada junto a companhia aérea ou hotel.

m) Aferir no site oficial da correspondente companhia aérea ou do hotel os valores relativos aos voos e as didrias, confrontando-os com as cotagBes
encaminhadas pela CONTRATADA.

n) Efetuar a glosa de parte do valor detalhado na Nota Fiscal/Fatura em virtude de eventuais cancelamentos, em consonancia com o estabelecido no item 7
do Termo de Referéncia.

o) Solicitar a CONTRATADA o encaminhamento de documento, subscrito pelo responsével/preposto, informando as politicas tarifarias do emitente do bilhete ou
do voucher referente a imposigdo de tarifas e/ou multas em virtude de eventuais alteragbes e cancelamentos.

p) Atestar as Notas Fiscais/Faturas correspondentes a presta¢do do servico, por intermédio do gestor do contrato.

q) Efetuar o pagamento devido pela execugdo do servigo, no prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, e eficacia a partir da publicagdo do seu extrato no Didrio Oficial
do Estado, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme previsto no artigo 57, Il, da Lei n2 8.666/93.

6.2. O objeto do contrato poderd ser acrescido ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagdo, conforme
disposto no art. 65, §§ 12 e 29, do inciso Il, da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR DOS SERVICOS

7.1. O valor total estimado do presente contrato é de RS ( ), sendo meramente estimativo, ndo cabendo a CONTRATADA quaisquer direitos caso esse
valor ndo seja atingido durante o prazo de vigéncia do contrato. A despesa mensal decorrente sera varidvel, conforme demanda da CONTRATANTE. Os valores
estimados da contratagdo estdo distribuidos da seguinte forma:

LOTE UNICO
. Valor Un'ta':,'o da Valor Total do || Valor Totaldo | Valc
Quantidade de Remuneragdo do Valor Total . . .
Detalhamento o . Servico sema | Servico coma | Bilh
Transagbes Agente de Viagem da RAV (R$) RAV (R$) RAV (R$)
(RAV) - (R$)
Servico de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo, reserva e emissao 224
do bilhete) — Passagens Aéreas nacionais
Servico de emissdo de bilhete (assessoria, cotagdo, reserva e emissao 25
do bilhete) — Passagens Aéreas internacionais
Servico de reserva de hospedagem (assessoria, cotagdo, reserva e 179
emissdo de voucher) nacional
Servigco de reserva de hospedagem (assessoria, cotagdo, reserva e 25
emissdo de voucher) internacional
Traslado nacional 59
Traslado internacional 25
Valor Total da RAV (R$)
Valor Total da Despesa (R$)

7.2. O valor limite estabelecido pelo CONTRATANTE para a aquisi¢do de bilhetes de passagens aéreas em voos domésticos € de RS XXXXXXX (XXXXXXXXX), para as
despesas com didrias em hotéis é de RS xxxxxx (xxxxxxxxx), para as despesas com traslado é de RS xxxxxx (xxxxxxxx), e para as despesas com RAV é de R$
XXXXXXX (XXXXXXXXX).

7.3. O valor médio do bilhete/voucher corresponde ao valor estimado do repasse dividido pela quantidade estimada de transa¢des, ndo limita de nenhuma
forma os valores das passagens aéreas, das didrias no hotel ou traslados.

7.4. A CONTRATADA perceberd o valor correspondente ao repasse acrescido da Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV), decorrente dos servigos de assessoria,
cotagdo, alteracdo, reserva e emissdo.

7.5. A CONTRATADA solicitard a companhia aérea ou hotel, no caso de cancelamento, o devido reembolso do valor do bilhete/voucher, em até 10 (dez) dias ap6s
a sua ciéncia, ja com o abatimento das correspondentes taxas e/ou multas, obedecendo as politicas tarifarias do emitente, informando ao CONTRATANTE o valor
ja descontado.

7.6. O CONTRATANTE procedera a glosa de parte do valor insculpido na Nota Fiscal/Fatura correspondente ao servigo prestado, com base na informagdo
prestada pela CONTRATADA, na forma estabelecida na clausula anterior.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria, prevista no Orgamento do CONTRATANTE para o
exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO:




DUEOF-NOTA DE EMPENHO: EMITIDA EM / /
VALOR: RS ( )

8.2. Para o exercicio subsequente o valor estimado é de RS ( ), em dotagdo orgamentdria apropriada, que devera ser indicada na Lei
Orgamentaria Anual.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

9.1. Expedida a Ordem de Servigo, e apos a sua execugdo conforme estabelecido no Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera protocolizar na Geréncia de
Apoio Administrativo e Logistico da Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Servigos-SIC a Nota Fiscal/Fatura correspondente.

9.2. Apds o recebimento da Nota Fiscal/Fatura a Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico da Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Servigos -
SIC procedera a verificagdo do documento, estando de acordo, atestara a realizagdo do servigo por meio do gestor do contrato. Estando em desacordo, restituira
a CONTRATADA a Nota Fiscal/Fatura para correcdo.

9.3. A CONTRATADA devera apresentar junto a Nota Fiscal/Fatura os comprovantes dos valores de hospedagens e alimentagdo emitidos pelo préprio hotel, para
confirmagdo dos valores cobrados, bem assim das faturas emitidas pelas companhias aéreas referente as passagens aéreas adquiridas.

9.4. A CONTRATADA deverd emitir a Nota Fiscal/Fatura, no prazo maximo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da efetiva emissdo do bilhete de passagem e, no
caso dos servigos de hotelaria e traslado, apds o término da didria no hotel, no minimo as seguintes informagdes:

a) identificagdo do bilhete (nUmero, data de emissdo, data da viagem, companhia aérea e trecho) ou do voucher relativos aos gastos com hospedagens (diarias);

b) nome do servidor; valor da tarifa/diaria; valor da taxa de embarque ou da taxa equivalente ao servico de hotelaria; valor bruto da fatura e valor da
Remuneragdo do Agente de Viagem (RAV).

9.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o atesto da Nota Fiscal/Fatura pelo gestor do contrato correspondente ao servigo prestado.

9.6. A CONTRATADA deverd informar na correspondente Nota Fiscal/Fatura seus dados bancdrios para a realizagdo do respectivo pagamento, que deverd em
atendimento ao disposto no art. 42 da Lei Estadual n2 18.364/2014 ser obrigatoriamente da Caixa Econémica Federal — CEF.

9.7. Para fins de pagamento da despesa, serd observado as condi¢des de regularidade fiscal da CONTRATADA.
9.8. O CNPJ constante na Nota Fiscal/Fatura, respectivamente, devera ser o mesmo indicado na proposta, na Nota de Empenho e vinculado a conta-corrente.

9.9. O pagamento devera ser efetuado em até 30 (trinta) dias Uteis apds a apresentagdo da Nota/Fatura correspondente ao servigo prestado, devidamente
atestado pelo setor competente, gestor do contrato.

9.10. A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal dos servigos prestados, conforme solicitagdo da CONTRATANTE, que informard a destinagdo do servigo prestado
para:

a) Secretaria de Estado de Industria, Comercio e Servigos - SIC, CNPJ n2 32.731.791/0001-16;

9.11. Na ocorréncia de rejeigdo da (s) Nota (s) Fiscal (is), motivada por erro ou incorregGes, o prazo para pagamento estipulado acima passara a ser contado a
partir da data de sua reapresentagdo.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE
10.1. Os pregos contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data da apresentagdo da ultima proposta comercial.

10.2. E facultado o reajuste em sendo estrito, a pedido da Contratada, contemplando a variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), apés 12
(doze) meses da apresentagdo da ultima proposta comercial, no prazo de 60 (sessenta) dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como renuncia presumida.

10.3. O requerimento a que se refere o item anterior prescinde da demonstragdo da variagdo do indice de reajustamento no periodo, tendo em vista o lapso
temporal observado em sua divulgagdo.

10.4. O prego eventualmente reajustado somente sera praticado apds a vigéncia do aditamento ou apostilamento contratual e contemplard a variagao do indice
de reajustamento durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentag¢do da Ultima proposta comercial.

10.5. Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.
10.6. A CONTRATADA sé fard jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

10.7. Haverd preclusdo légica do direito ao reajustamento nos casos em que a CONTRATADA firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de vigéncia, com a
manutengdo dos pregos praticados e sem a expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que
ainda ndo consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no subitem 10.2.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO
11.1. Nos termos do art. 67 da Lei Federal n2 8.666/93, serdo designados pela autoridade competente, mediante Portaria.

11.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser exercidos pela Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico.

11.3. O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

11.4. A CONTRATADA deve manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia deste contrato, para representa-la sempre que for
necessario.

11.5. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

11.6. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo,
devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.7. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

11.8. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.9. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, sobretudo quanto as obrigagdes e encargos sociais e
trabalhistas, ensejard a aplicagdo de sangdes administravas, previstas no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.10. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicGes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do



volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

11.11. A fiscalizagdo dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara os instrumentos de controle estabelecidos no Termo de Referéncia,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

| - Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
Il - Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
Il - A utilizagdo dos instrumentos de controle ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.

11.12. Durante a execugdo do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo
intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

11.13. O fiscal devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execuc¢do do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos realizada.

11.14. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

11.15. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal, desde
gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

11.16. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanges a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatdrio.

11.17. O fiscal podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

11.18. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATAGAO
12.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

12.2. Nas hipoteses de fusdo, cisdo ou incorporagdo da empresa contratada, a critério da Administragdo, podera ser admitida a continuidade do contrato em prol
do interesse publico, desde que sejam mandas as condigdes de habilitagdo juridica, regularidade fiscal, qualificagdo econémico-financeira e capacidade técnica
exigidas na licitagdo, e sejam mandas todas as condigOes originais do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO
13.1. A rescisdo do presente contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei Federal n2 8.666/93 e suas
alteragdes posteriores;

b) amigdvel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;
c) judicial, nos termos da legislagdo.

13.2. A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua rescisdo, conforme o disposto nos artigos 77 e 78 da Lei Federal n2 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores. Na hipdtese de rescisdo serdo assegurados a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro de prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

14.2. Pela inexecugdo total ou parcial do ajuste poderd, garantida a prévia defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangoes:

1) adverténcia;

11) multa, na forma prevista no subitem 14.3, deste Edital;

111) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos.

IV) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada no inciso anterior.

14.3. A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do ajuste, sujeitard a CONTRATADA, além das cominagGes legais cabiveis, a multa de
mora, graduada de acordo com a gravidade de infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

1) 10% (dez por cento) sobre o valor do ajuste, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa da adjudicataria em assinar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data da sua convocagdo;

11) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do servigo ndo realizado;
1) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servigo ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

14.4. O valor da multa poderd ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE, ou na auséncia de débitos em aberto, abatido na
proxima Nota Fiscal/Fatura apresentada para quitacdo, sendo possivel também, quando for o caso, cobrada judicialmente.

14.5. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade, sera garantido a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério.

14.6. As sangOes previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicada de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

14.7. N3o sera aplicada multa se, justificado e comprovado, o atraso na execugdo do servico em decorréncia de caso fortuito ou de forga maior.
14.8. A suspensdo de participagdo em licitagdo e o impedimento de contratar com a Administracdo deverdo ser graduados pelos seguintes prazo:
1) 6 (seis) meses, nos casos de:

a) aplicagcdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administragdo;

b) alteracdo da quantidade ou qualidade do objeto fornecido;



1) 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado do fornecimento do objeto.

1) 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

a) entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;

b) paralisagdo de servigo sem justa fundamentagdo e prévia comunicagcdo ao CONTRATANTE;

c) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no dmbito da administragdo estadual;

d) sofrer condenagdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo.

14.8.1. Ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas
previstas no 14.3, deste Termo de Referéncia e das demais cominagdes legais, inclusive adverténcia, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o ajuste;

b) ndo entregar a documentagdo exigida no edital;
c) apresentar documentagao falsa;

d) causar atraso da execugdo do objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execugdo do ajuste;

g) fraudar a execugdo do ajuste;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) declarar informagdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

14.9. Na ocorréncia das situagdes previstas na 14.8, lll, deste Edital, serd o CONTRATADO declarado inidéneo, ficando impedido de licitar e contratar com a
Administragdo Estadual, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida quando ressarcida a Administragdo dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da respectiva sangao.

14.10. Qualquer penalidade aplicada ao CONTRATADO devera ser informada, imediatamente, a unidade gestora do servigo de registro cadastral.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CONCIAGAO E MEDIAGAO

15.1. Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente deste contrato acaso ndao puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no
tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n2. 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual
n2. 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitrios e renunciando expressamente a jurisdicdo e tutela do Poder Judiciario para
julgamento desses conflitos, consoante instrumento em Anexo.

15.2. CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd composta por Procuradores do Estado, Procuradores
da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em nimero impar maior ou
igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n2 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da
aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

15.3. A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenga serd preferencialmente a cidade de Goiania.
15.4. O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.
15.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

15.6. Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n2 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei
Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n? 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenga titulo executivo vinculante
entre as partes.

15.7. A sentenca arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipdteses de
sigilo previstas em lei.

15.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execu¢do da sentenga arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes deverd ser imediatamente comunicada & CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGCAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e nem deveré ser interpretada como renuncia a arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e eficicia da
presente clausula arbitral.

15.9. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento deste ajuste, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou
media¢3do no dmbito da Camara de Conciliagdo, Mediacdo e Arbitragem da Administracdo Estadual (Lei n2 9.307/96 e LC Estadual n2 144/18).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICAGAO

16.1. A publicagdo do presente Contrato no Diario Oficial do Estado, por extrato, sera providenciada até o 52 (quinto) dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias corridos, daquela data, correndo as despesas a expensas da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da Comarca de Goiania, Estado de Goias, para dirimir duvidas acaso surgidas em decorréncia da execugdo do presente instrumento.

E, por assim estarem justos e contratados, assinam digitalmente este instrumento contratual, para todos os efeitos legais.

Pela CONTRATANTE:

Joel de Sant’Anna Braga Filho
Secretario de Industria, Comércio e Servigos

Pela CONTRATADA:




Representante Legal

ANEXO UNICO AO CONTRATO N2 XXXXX/2021-xxx
CLAUSULA ARBITRAL

1) Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos
patrimoniais disponiveis, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizagdo de tentativa de conciliagdo ou mediagdo), devera ser
resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA).

2) A CAMARA DE CONCILIAGCAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA) serad composta por Procuradores do Estado, Procuradores da
Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissées compostas sempre em numero impar maior ou
igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dard na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n? 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da
aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

3) A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenga sera preferencialmente a cidade de Goiania.
4) O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.
5) A arbitragem serd exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

6) Aplicar-se-3 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n2 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei
Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante
entre as partes.

7) A sentenca arbitral serad de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrénico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipdteses de sigilo
previstas em lei.

8) As partes elegem o Foro da Comarca de Goiadnia para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execu¢do da sentenca arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes deverd ser imediatamente comunicada a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e nem devera ser interpretada como rentncia a arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e eficacia da
presente clausula arbitral.

Pela CONTRATANTE:

Joel de Sant’Anna Braga Filho
Secretario de Industria, Comércio e Servigos

Pela CONTRATADA:

Representante Legal

GOIANIA, 19 de novembro de 2021.
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