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Mensagem da

Administracao

A GOIASTELECOM (GT) reconhece a governanga publica como ins-
trumento estratégico para garantir estabilidade, eficiéncia e inte-
gridade na prestacao de servicos ao Estado. Em 2024, as praticas
adotadas foram pautadas pela transparéncia, pelo controle rigoro-
so dos processos internos e pela busca continua por resultados con-
cretos. O exercicio foi marcado por avan¢o na maturidade institu-
cional, reorganizacao estratégica e entrega de indicadores solidos,
refletindo o compromisso da GT com a exceléncia na gestao.

A atuacao da organizacao obteve destaque com a conquista do
primeiro lugar no Programa Goias Transparéncia, promovido pela
Controladoria Geral do Estado. O reconhecimento também veio
com o Selo Bronze de maturidade em gestao de portfdlio, con-
cedido ao Escritério de Projetos da GT, estruturado ao longo do
ano com metodologia validada e alinhada as diretrizes do gover-
no estadual. A governancga interna foi reforcada com medidas de
racionalizacao administrativa, controle de riscos e revisao de pro-
cedimentos operacionais, gerando maior fluidez nos processos e
mitigacao de falhas.

No campo financeiro, o resultado foi igualmente expressivo. O in-
dice de execucao or¢camentaria ultrapassou 99%, e o resultado li-
quido apresentou crescimento de 317% em relagcao ao ano anterior,

GOASTELECCM

encerrando 2024 com mais de 1,3 milhao de reais de superavit. A
receita operacional propria teve incremento com a consolidacao
de contratos com 6rgaos da administracao estadual e municipal,
totalizando mais de 24 milhdes de reais em servigos firmados. O
resultado alcancado sinaliza uma mudanca de patamar na gestao
econdmico-financeira da GT, com avango consistente em direcao
ao equilibrio estrutural das contas.

A reorganizacao fisica e tecnoldgica, com a mudancga da sede paraum
ambiente mais adequado, elevou a seguranca da informacdo, garan-
tiu a continuidade das operacdes e proporcionou maior conforto para
os servidores. A nova estrutura também permitiu otimizar a vigilancia
técnica, com mais de 500 pontos monitorados em tempo real, fortale-
cendo a confiabilidade na prestacao de servicos. A atuagao técnica se
expandiu para novas frentes territoriais, com reforco na capilaridade e
na capacidade de resposta as demandas dos clientes.

A gestao de pessoas passou por revisdo estrutural, com foco na valo-
rizacao do quadro técnico, na equalizacao das funcdes e na reestru-
turagao organizacional. A atualizagcdo do plano de cargos e salarios,
aliada a oferta de formacdes estratégicas e a melhoria do ambiente
de trabalho, gerou maior engajamento das equipes e avang¢os no
indice de produtividade. A GT incorporou métricas de desempenho
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individual e coletivo, vinculadas a metas institucionais e a l6gica de
resultado.

O Planejamento Estratégico 2025-2029 foi construido com base
em trés eixos transformadores: Governanca e Eficiéncia, Produtos
e Clientes, e Cultura e Pessoas. Cada eixo desdobra-se em objeti-
vos estratégicos e indicadores acompanhados por unidade gestora,
com metas vinculadas ao Escritdrio de Projetos. A meta central para
o novo ciclo é consolidar a sustentabilidade institucional, reduzir a
dependéncia de recursos aportados e ampliar a capacidade de ge-
rar receita prépria acima de 800 mil reais mensais.

GOIASTELECCMLo

No campo da sustentabilidade, a GT revisitou seus direcionadores
estratégicos, considerando os principios ESG em sua missao, visao
e valores. Incorporou temas ESG as praticas diarias reforca o papel
da instituicao como elo entre tecnologia, inclusdao e gestao publica
qualificada.

Informacdes complementares sobre o desempenho financeiro,
os indicadores estratégicos e o monitoramento das entregas po-
dem ser consultados no Painel do Planejamento 2025 e nos re-
latérios de acompanhamento disponiveis nos canais oficiais da
GOIASTELECOM.
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1. Apresentacao

O Conselho de Administracao da Goias Telecomunicagdes S.A —
GOIASTELECOM do Estado de Goias, apresenta a sociedade goia-
niense e a quem possa interessar a Carta de Governancga Corporati-
va, referente ao exercicio social de 2024, em atendimento aos incisos
| e VIll do art. 8° da Lei Federal n°13.303/2016 (Lei das Estatais).

A GOIAS TELECOMUNICACOES S.A. - GOIASTELECOM é uma socie-
dade de economia mista estadual subsidiaria, de capital autorizado
(“Sociedade”), regida pelo presente Estatuto Social, especialmente,
pela Lei n°. 22.003, de 13 de junho de 2023, que altera a Lei de cria-
¢ao n° 16.237 de 18.04.2008, pelas Leis n° 13.303 de 30.06.2016 e n°.
6.404 de 15.12.1976, bem como pelas legislacdes especificas dos ser-
vicos de telecomunicacdes e as demais aplicaveis. A sociedade tem
0 objetivo de atender toda a estrutura da administracao estadual

GOIASTELECCMLo

instalada nos 246 municipios com os servicos de Tecnologia da In-
formacao e Comunicacao — TIC e sua missao é a de prover solucdes
de tecnologia da informacado e comunicagdo promovendo conecti-
vidade aos érgaos publicos.

1.1. Atividades Desenvolvidas

As atividades da GOIASTELECOM sao as de prestacao de solucdes
de Tecnologia da Informacao e Conectividade (TIC) ao setor publico.

1.2. Fatores de Risco

Os riscos do negdcio, conforme abaixo e da operacao, foram mitiga-
dos e sdo reavaliados periodicamente dentro do exercicio:
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Riscos Estratégicos

Grau

Risco Identificado

de Risco

Probabilidade
x Impacto

Acdo de Mitigacao

GOIASTELECCMLo

Indicador de
Controle

Responsavel

Controle Interno

processos semestra Imente

executados via sistema

Processo Atraso na devolucgao T . Garantir resposta % de processos -
T . . Médio Média x Alta . S . Juridico
Legislativo dos autégrafos de lei em até 3 dias Uteis respondidos no prazo
L Falha no uso adequado . L. . 9
Auditoria e de SIOF! e SEI Médio Média x Média Capacitar usuarios e revisar % de processos Compliance

Planejamento orgamentario

% de execugao

Gestao, Finangas | Falta de orgamento para S 2 - Diretoria
) - L Alta x Alta com margem de contingéncia orgamentaria prevista x - .
e Investidores execucgao das atividades . Financeira
realizada
~ Inconsisténcias no . . N° de inconsisténcias
Gestdo . ‘o Automatizar calculos e S
pagamento de folha Baixa x Média : apuradas em auditoria RH
de Pessoas . revisar mensalmente .
e tributos interna
Entrega Comprometimento s Py Vincular entrega a alocagao % de entregas realizadas PMO / Areas
- Médio Alta x Média ) D
de Servigos por falta de orgamento de recursos aprovados dentro do previsto Técnicas
. . Descumprimento de o . o Monltqram§nto diario das N° de falhas registradas . )
Financeiro ) . . Médio Media x Média obrigacdes e saldos . Financeiro
obrigagdes via SIOFI por peridodo
Monitoramento mensal Valor da Inadipléncia acima
Planejamento Inadipléncia Médio Media x Média dos pagamentos dos N P ) L Financeiro
- de 10% das NF ‘s emitidas
DARES emitidos

Relagdo com
Investidores

Falhas na comunicagao
institucional

Baixa x Baixa

Producdo regular de relatoérios
e reunides com stakeholders

Frequéncia de comunicagao
institucional

Relacdes com
Investidores

Contas a Pagar

Compromissos
ndo quitados ou nao

Automacgdo dos

% de inadimpléncia ou

e Receber .
registrados
Falhas no
Controle
acompanhamento
Interno

de controles

Médio

Média x Alta registros e conciliagbes X Financeiro
. registros em atraso
mensais
Implementar sistema de ~ .
- - P S N° de ndo conformidades Controle
Média x Média monitoramento e auditorias . -
identificadas Interno

periddicas

B Baixo: Risco comimpacto minimo e/ou baixa probabilidade de ocorréncia. Monitoramento eventual.
Médio: Pode afetar a operagdo ou reputacdo; requer mitigagao ativa e acompanhamento frequente.
B Alto: Pode comprometer objetivos estratégicos ou causar prejuizos significativos; exige acdo imediata.
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GOASTELECCM

Em relagdo a operacado, o negocio apresenta riscos ja mapeados 1.3. Dados Economicos e Financeiro
e com seus controles estabelecidosdentro do programa de Com-

pliance.

As demonstrag¢des financeiras apresentadas a cima (DRE) podem
ser verificadas no balanco patrimonial do Ultimo exercicio apurado
(ano de 2024) publicado no site da GOIASTELECOM (https://goiaste-
lecom.go.gov.br/informacao).

|
Levantadas em 31 de dezembro - (em R$ 1,00) E

| osemscorsemconuomr v e s
Receitas de Servicos 19 848.193 827.974 §

(-) Dedugdes 19 (71.837) (61.286) EZE

Receitas Brutas 776.356 76.688 E

(-) Custos Operacionais 20 (888.416) (86.400) §

Receitas Liquidas (112.060) 680.288 é
Despesas e Receitas Operacionais 1.493.71 (192.756) 5
Despesas Operacionais 21 (6.596.138) (4.755.093) %

Despesas (Receitas) Financeiras 23 (4.290) 3.368 3

Subvencdo do Governo do Estado de Goias 22 8.094.139 4558969 é

Resultado Operacional 1.381.651 487.532 %
Provisao para IR e CSLL 24 (71.635) (74.198) i

" resumoovosxencico | imoow | asse
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1.4. Estrutura Organizacional de Controle

Assembleia Geral

.
~N
P Conselho de 5
Conselho Fiscal Administragdo
Comité de
Auditoria
Estatutdrio
Diretor
Presidente Comité de Pessoas, Elegibilidade,

» »
Sucessdo e Remuneragao

Escritério Setorial
de Compliance

Protocolo Setorial
Ouvidoria
Gest&o dos
Contratos
Transparéncia

Diretoria Gestdo, ) )
_ Diretoria Comercial e
Finangas e Relagoes

Operagoes
com Investidores perag

e s S e -
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1.5. Composicao da Administracao
1.5.1. Assembleia Geral
E o 6rgdo maximo da companhia, com poderes para deliberar sobre todos os seus negdcios, competin- do-lhe, entre outras atribuicdes

previstas na Lei n° 6404/1976, na Portaria n°019/2022 - PR-GT.e no Estatuto Social da GOIASTELECOM: tomar as contas dos administrado-
res; examinar, discutir e votar as demonstragdes financeiras; eleger e destituir seus conselheiros a qualquer tempo.

e« 2024

Acionista N° de Ac¢des Ordinarias Porcentagem de Acdes

Estado de Goias 9.000.000,00 99,99%

1.5.2. Conselho de Administracdao

E 6rgdo de deliberacio estratégica e colegiada responsavel pela orientacdo superior da companhia, composto por 4 (Quatro) membros
titulares, os membros titulares e seus suplentes serdo eleitos pela Assembleia Geral. O mandato dos membros do Conselho de Adminis-
tracao sera de 02 (dois) anos, podendo ser reeleitos. As competéncias estao previstas no art. Art.54, PU do Estatuto Social.

Nome Cargo Contato (e-mail)
Eduardo Fadanelli Presidente eduardo@fadanellicom
Renato Rodrigues Lyra Vice-Presidente enato.lyra@goias.gov.br
Ricardo Ferreira Souza Membro ricardof.souza@uol.com.br
Hipdlito Prado dos Santos Membro (sem direito a voto) hipolito.santos@goiastelecom.go.gov.br

CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E DE GOVERNANCA CORPORATIVA
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1.5.3. Conselho Fiscal

Tem funcionamento permanente de fiscalizacdo. Sua atuacao, com essa finalidade, é colegiada e também individual, através de cada
conselheiro. E composto por 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros efetivos, residentes no pais, acionistas ou Nndo, que relinam os re-
quisitos legais, eleitos pela Assembleia Geral, podendo ser reeleitos. Suas atribuicdes estdo previstas na Lei Federal n° 6404/1976, no item
8 da Portaria n°019/2022 - PR-GT e no art. 34 do Estatuto Societario.

e« 2024

Nome Cargo Contato (e-mail)
Eurico Velasco de Azevedo Neto Presidente euriconeto@yahoo.com.br
Alex Schweigert Pinheiro Neto Vice-Presidente schweigert.phd@gmail.com
Wagner Oliveira Gomes Membro wagner.gomes@agr.go.gov.br

1.5.4. Diretoria Executiva
E um 6rgdo executivo com poderes para exercer a administracdo da Sociedade é composta por 03 (trés) diretorias, quais sejam: Presi-

déncia; Diretoretoria de Gestao, Financas e Relagbes com Investidores; e Diretoretoria Comercial e de Operacdes. Suas atribuicdes estao
previstas na Lei Federal n° 6404/1976, nos itens 9, 10 e 11 da Portaria n°019/2022 - PR-GT e no art. 24, 25 e 26 do Estatuto Societario.

Nome Cargo Contato (e-mail)

Hipdlito Prado dos Santos Presidente hipolito.santos@goiastelecom.go.gov.br

Diretor de Gestao, Finangas

Sandro Gomes Batista . .
e Relacdes com Investidores

sandro.gbatista@goiastelecom.go.gov.br

Otaviano Vianna Neto Diretor Comercial e de Operacdes otaviano.vneto@goiastelecom.go.gov.br
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GOASTELECCM

1.5.5. Remunerac¢ao da Administracao

E um 6rgdo executivo com poderes para exercer a administracdo da Sociedade é composta por 03 (trés) diretorias, quais sejam: Presi-
déncia; Diretoretoria de Gestao, Financas e Relagdes com Investidores; e Diretoretoria Comercial e de Operacdes. Suas atribuicdes estao
previstas na Lei Federal n® 6404/1976, nos itens 9, 10 e 11 da Portaria n°019/2022 - PR-GT e no art. 24, 25 e 26 do Estatuto Societario.

N° de Membros Remunerados Remuneracéao Individual Mensal (R$) Remuneracio Total Mensal (R$) §
Conselho de Administrativo 04 2.828,30 11.313,20
Conselho Fiscal 03 2.828,30 8.484,90
33.315,76
Diretoria Executiva 03 33.315,76 84.848,92
33.315,76
Total (remunerado) 10 104.647,02
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2. Politicas publicas e

GOIASTELECCMLo

o objeto social da Empresa

2.1. Compromisso com os objetivos

A politica publica que orienta a atuacao da GOIASTELECOM esta
diretamente relacionada ao seu objeto social, com foco estratégico
na promoc¢ao do desenvolvimento tecnoldgico e na ampliagdao do
acesso a conectividade no Estado de Goias.

Como instrumento da politica estadual de telecomunicacdes, a
Companhia tem por finalidade oferecer solu¢gdes inovadoras em
comunicacgao digital, automacao, telemetria e tecnologias comple-
mentares, promovendo inclusao digital, eficiéncia na gestdo pu-
blica e estimulo a inovagao no setor produtivo. Sua atuagao com-
preende desde a oferta de servicos especializados e infraestrutura
compartilhada até o desenvolvimento de parcerias para pesquisa,
fabricacao de equipamentos e fornecimento de solu¢cdes em tecno-
logia da informacao, sempre em sintonia com as diretrizes publicas
voltadas a transformacao digital do Estado e a universalizacao dos
servicos de telecomunicacdes.

A GOIASTELECOM reafirma seu compromisso em fornecer solu-

¢bes de conectividade de alta qualidade aos 6rgaos publicos do Es-
tado de Goids. Esse compromisso visa ampliar e facilitar o acesso da
populacdo aos servicos publicos digitais, promovendo inclusao di-
gital, eficiéncia administrativa e melhoria na prestacdo de servicos
essenciais, como saude, educacao e seguranca.

Por meio de infraestrutura tecnoldgica robusta e parcerias estraté-
gicas, a empresa busca assegurar que todos os cidadaos goianos,
independentemente de sua localizacao, tenham acesso rapido e
seguro as informacdes e servicos oferecidos pelo governo.

2.2. Metas relativas ao desenvolvimento de ativida-
des que atendam aos objetivos de politicas publicas

Em consonancia com a politica publica estadual de expansao da co-
nectividade e transformacao digital, a GOIASTELECOM estabeleceu
como meta estratégica principal o aumento da receita em R$ 208
mil/més, uma receita ano de R$ 2.5Mi, no exercicio do ano de 2024.
Isso pois 0 aumento da receita da pasta corresponde ao desenvolvi-
mento da conectividade da administracao, contrate da estatal.
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GOASTELECCM

Meta de Receita (ano)

GOIAS OUTRA

CONTRATO
TELECOM  OPERADORA T _ -
AGR 50316 116400  CAMINHO DE CORA 516.576 EMATER 29.988 36.000  BEPE 29.988 36.000 o
ALEGO 118188 318324  CHEFATURA-SGG 29.997 33306  GOINFRA 80.304 152400  BPM MARIA DA PENHA 29.988 36.000 o
CEASA 13.188 23580  1QUEGO(') 68.301 86.500  DETRAN 1.297.380 3488592 o= 29.988 36.000 .
CODEGO 81147 109.140  SEINFRA 209.504 218904  SEDUC 1.026.000 1126800  DEFESA CIVIL/BOMBEIf 29.988 36.000 -
CRER 19.755 23580  SEMADPARQUES 202.187 712882 SES 648.072 998.604  DETRAN 29.988 36.000 =
HANGAR - SAEG 4174 5085  SEMADSEDE 50.988 116400  SSP 5.464.752 6.893.928  ESTADIOOLIMPICO 29.988 36.000 <
HDS 19755 23580  ABC 176.988 385.200 GOIANIA ARENA 29.988 36.000 °
HUGOL 19.755 23580  METROBUS 13.188 23.580 JUCEG 29.988 36.000 a
IQUEGO 22560 36000  PGE 49.992 100.308 MIDIAS SEDUC 29.988 36.000 5
PMR 612,672 2.198.052 SEADBR 20.988 36.000 I
RETOMADA 11735 24.607 SEDS PCA. CiVICA 29.988 36.000 -
SEDS 107.040 244512 SEDUC 20.988 36.000 o
TCE 68376 116.400 SERRA DOURADA 29.988 36.000 -
™ 49.992 116.400 UEG 29.988 36.000 z
CAEBM- ACADEMIA o«
29.988 36.000 w
DE ESNINO DOS >
(@]
Q
|TOTAI. 1.198.653  3.379.240 1326721  2.577.080 8.546.496 12.696.324 449.820 540004 -
w
|VAN'I'AJOSIDADE 182% 94% 49% 20% | o
<
(@]
INTRA ORCAMENTARIO o
D
a
SERVICO - R$ 30K o
DESONERACAO DO TETO S0CIAL ao ano §
DE GASTO EM 19 Mi Hospital de Céncer Araujo Jorge =
>
€ ACCG 8
o
w
()
(") Contrato aguardando a Goias Telecom assinar. GOIASTELECOM  OUTRA OPERADORA VARIAGAO <
-
z
<<
<
—
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GOIASTELECCMLo

A seguir, apresenta-se uma imagem ilustrativa com os principais expansao da conectividade e no fortalecimento da sustentabilida-
resultados alcangados pela GOIASTELECOM no exercicio, eviden- de econdmico-financeira da Companhia.
ciando os avancos obtidos na execuc¢ao das politicas publicas, na

e 2024

Resultados 2024

CONTRATOS ASSINADOS
PREMIOS RECEBIDOS TRANSPARENCIA COMPLIANCE
NOVA INFRA INSTALADA EQUIPAMENTOS INSTALADOS
PONTOS ATENDIDOS

RECEITA RECORRENTE

COBERTURA MUNICIPIOS

CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E DE GOVERNANGCA CORPORATIVA
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GOIASTELECCMLo

Enguanto empresa publica comprometida com a inovagao, ainclusao  GOAISTELECOM desempenha suas atividades guiada por uma mis-
digital e a exceléncia na prestacao de servicos a sociedade goiana, a sdo clara, principios sélidos e propdsitos institucionais bem definidos.

Missao )

Oferecer conectividade e solucdes de tecnologia com qualidade,
inovagao, eficiéncia e ética, atendendo as demandas do setor publico
e contribuindo para a transformacao

P Isit
Entregar servicos de conectividade com qualidade, comprovando a 0
competéncia e comprometimento de nosso time

VERNANC

Principio

Atuamos com base na ética, na legalidade e na transparéncia,
guiados pelo compromisso com o interesse coletivo. Nossos principios
estao voltados a entrega de solugdes tecnoldgicas que gerem valor
publico, com foco em inovacgao, responsabilidade e exceléncia

no relacionamento com os 6rgaos publicos

YE GO

UBLIC

Valores

>OLITICAS

Dedicagao na administracao publica;
Etica;

Foco Técnico na operagao;

Inovagao;

Responsabilidade;

Integridade
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GOASTELECCM

Compromisso com a administracdo publica direta e indireta (autarquias, fundacodes,
Dedicagdo ao Interesse Publico empresas publicas e sociedades de economia mista), atuando para gerar beneficios

concretos a populacao goiana

L. . Atuacdo ética e transparente em todas as atividades, assegurando acesso dos acionistas

Etica e Transparéncia . NN ~ - . : . ~ <

e cidaddos as informacdes sobre agdes e investimentos da organizagao >

A GOIASTELECOM reafirma seu compromisso com a sociedade e a administracao publica, °

Comprometimento conduzindo a gestao diaria com responsabilidade e foco em inovacao para gerar impactos -

positivos nos clientes e na populagao Z

<

. . Busca constante pela exceléncia, promovendo aprimoramento continuo dos processos 5

Melhoria Continua . . . o

e servicos para melhor atender os clientes e a sociedade N

2

2.3. Recursos para custeio das politicas publicas principais, de Receitas Préprias - geradas por meio da prestacado -

de servigos a 6rgaos publicos, refletindo a capacidade da instituicao =

A estatal fechou o exercicio do ano de 2024 com 317% em relacdo & de financiar parte das agcdes com recursos proprios - € Recursos -

2023, terceiro ano consecutivo, contribuindo para a virada do PL - Publicos Subsidiados - aportes financeiros fornecidos pelo Estado, w

Patriménio Liquido e diminuicdo do prejuizo acumulado. destinados a complementar as receitas préprias e garantir a viabili- =

dade das atividades planejadas. 3

Para alcancar os objetivos voltados as politicas publicas da empresa, P

foram investidos R$ 888.415,91 (oitocentos e oitenta e oito mil, qua- A combinacdo dessas fontes de financiamento assegurou a sustenta- -

trocentos e quinze reais e noventa e um centavos) no ano de 2024, bilidade e a efetividade na implementacao das politicas publicas, pro- <

para tanto foram utilizados recursos provenientes de duas fontes movendo o uso responsavel e transparente dos recursos disponiveis.
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GOASTELECCM

12TRI 22 TRI 32 TRI 4°TRI TOTAL TOTAL

RECEITAS OPERACIONAIS 138.848,00 157.445,20 161.484,39 390.415,32| & 848.192,91 827.973,52

DEDUCOES DAS RECEITAS -12.010,35 -13.618,99 -13.968,39 -32.239,22 -71.836,95 -61.986,35
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 126.837,65 143.826,21 147.516,00 358.176,10| &  776.355,96 765.987,17 N
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS -17.241,15 -83.249,34 -104.044,14 -683.881,28 -888.415,91 -86.399,83 S
LUCRO BRUTO 1.377.908,91 1.652.930,32 2.300.265,66 2.650.531,38| 4 7.981.636,27 5.243.351,36 o
DESPESAS OPERACIONAIS -1.456.931,58 -1.483.811,40  -1.754.702,77 -1.904.539,99 -6.599.985,74 -4.755.819,30 :
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS 1.268.312,41 1.592.353,45 2.256.793,80 2.976.236,56| # 8.093.696,22 4.563.764,02 <>(
RESULTADO ANTES DO IR/CSLL -79.022,67 169.118,92 545.562,89 745.991,39| % 1.381.650,53 487.532,06 -
RESULTADO FINANCEIRO DO PERIODO -89.686,19 157.027,13 533.160,89 709.514,20] ¥ 1.310.016,03 413.333,92 ;f
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12 TRI 2°TRI 32 TRI 42 TRI TOTAL TOTAL z
RECEITAS OPERACIONAIS 138.848,00 157.445,20 161.484,39 390.415,32| ¢  848.192,91 827.973,52 <Z(
Receita de Servigos 138.848,00 157.445,20 161.484,39 390.415,32 848.192,91 827.973,52 E
DEDUCOES DAS RECEITAS -12.010,35 -13.618,99 -13.968,39 -32.239,22 -71.836,95 -61.986,35 >
Descontos Incondicionais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -699,90 8
Impostos Incidentes sobre Vendas -12.010,35 -13.618,99 -13.968,39 -32.239,22 -71.836,95 -61.286,45 .
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 126.837,65 143.826,21 147.516,00 358.176,10| &  776.355,96 765.987,17 o
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS -17.241,15 -83.249,34 -104.044,14 -683.881,28| -888.415,91 -86.399,83 o
Custo dos servicos prestados -17.241,15 -83.249,34 -104.044,14 -683.881,28 -888.415,91 -86.399,83 Z’
LUCRO BRUTO 1.377.908,91 1.652.930,32 2.300.265,66 2.650.531,38| # 7.981.636,27 5.243.351,36 v
DESPESAS OPERACIONAIS -1.456.931,58 -1.483.811,40  -1.754.702,77 -1.904.539,99 -6.599.985,74 -4.755.819,30 -
Despesas com Pessoal -1.289.135,41 -1.299.352,30  -1.512.755,63 -1.661.444,52 -5.762.687,86 -4.038.675,44 D
Despesas Administrativas -167.646,42 -184.348,88 -241.931,30 -239.023,55 -832.950,15 -714.937,39 -
Despesas Tributdrias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -1.479,09 2
Despesas Financeiras -149,75 -110,22 -15,84 -4.071,92 -4.347,73 -727,38 -
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS 1.268.312,41 1.592.353,45 2.256.793,80 2.976.236,56| " 8.093.696,22 4.563.764,02 =
Receitas de Subvencdes 1.268.312,41 1.592.353,45 2.256.736,44 2.976.236,56 8.093.638,86 4.558.969,20 5
Receitas Financeiras 0,00 0,00 57,36 0,00 57,36 4.794,82 o
RESULTADO ANTES DO IR/CSLL -79.022,67 169.118,92 545.562,89 745.991,39| % 1.381.650,53 487.532,06 E
IRPJ -6.664,70 -7.557,37 -7.751,25 -25.233,23 -47.206,55 -50.372,67 4
CSLL -3.998,82 -4.534,42 -4.650,75 -11.243,96 -24.427,95 -23.825,47 <
RESULTADO FINANCEIRO DO PERIODO -89.686,19 157.027,13 533.160,89 709.514,20| ¥ 1.310.016,03 413.333,92 ;
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2.4. Impactos Econémico-Financeiros

A atuacao da GOIASTELECOM na execucao de politicas publicas
voltadas a conectividade e a transformacao digital do Estado de
Goias gera impactos econdmico-financeiros relevantes, observaveis
por meio de indicadores objetivos. Esses impactos refletem tanto
na melhoria da eficiéncia administrativa quanto na promocao do
desenvolvimento regional e da inclusao digital.

Eficiéncia no gasto publico com telecomunicac¢ées e Ti

- Indicador: Percentual de reducdo nos custos com servigcos
terceirizados de conectividade e infraestrutura tecnoldgica pelos
o6rgaos publicos atendidos.

- Impacto: Geracdo de economia direta aos cofres publicos
estaduais, a partir da substituicdo de contratos com fornecedores
externos por solucdes proprias da estatal, otimizando os recursos
publicos.

Expansao da infraestrutura tecnolégica e da conectividade re-
gional

- Indicador: NUmero de municipios beneficiados com implan-
tacdo ou ampliacao da rede de conectividade da GOAISTELECOM.

- Impacto: Ampliacao da cobertura de rede, especialmente
em areas com baixa oferta de servicos digitais, impulsionando o de-
senvolvimento econémico local e a atragcao de investimentos.

Aumento da produtividade e da digitalizagdo da administracao
publica

- Indicador: Quantidade de servicos publicos digitalizados
com suporte da infraestrutura da Companhia.

GOASTELECCM

- Impacto: Reducao de custos operacionais e aumento da
eficiéncia dos servigos publicos, com efeitos positivos diretos em
areas essenciais como saude, educacao e seguranca.

Receita operacional proveniente da prestacao de servigcos ao se-
tor publico

- Indicador: Participacao da receita gerada a partir da oferta
de solucdes em Tl e telecomunicacdes a 6rgaos publicos estaduais.

- Impacto: Fortalecimento da sustentabilidade econémica
da empresa, contribuindo para sua autossuficiéncia e reinvesti-
mento em solug¢des tecnoldgicas inovadoras.

Parcerias e investimentos em pesquisa, desenvolvimento e ino-
vacao

- Indicador: NUumero de projetos tecnolégicos desenvolvidos
em parceria com instituicdes de pesquisa, universidades ou entes
publicos/privados.

- Impacto: Estimulo a inovacao e a geracao de solucdes com
potencial de impacto positivo nos resultados econémicos da Com-
panhia e na modernizagao dos servicos publicos.

Inclusdo digital e acesso ampliado a informacao pela populacao

- Indicador: Quantidade de cidadaos impactados por projetos
de conectividade em regides remotas ou socialmente vulneraveis.

- Impacto: Fortalecimento da equidade social e promog¢ao
da cidadania digital, com reflexos indiretos na produtividade, edu-
Cagao e acesso a servicos publicos digitais.
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3.Politicas de Governanca

Corporativa

Com o advento da Lei Federal n°13.303/2016, tornou-se obrigatorio
gue as empresas publicas e sociedades de economia mista adotem,
de forma clara, politicas voltadas ao incremento da governanca cor-
porativae da transparéncia da administracao. As seguintes politicas
foram elaboradas:

Politica de Divulgacao de Informacgdes

A Politica de Divulgacao de Informacdes da GOIASTELECOM, obje-
tiva definir as diretrizes e procedimentos de divulga¢ao de informa-
¢cbdes da empresa, priorizando a transparéncia e respeitando todos
os atos e fatos relativos a empresa e a Lei vigente. Na medida em
gue se garante maior facilidade de monitoramento e difusdao de da-
dos, a GOIASTELECOM proporciona, a sociedade civil e aos 6rgaos
de controle, melhores condicdes de exercer o papel de fiscalizacao.

Politica de Distribuicdo de Dividendos

A Politica de Distribuicao de Dividendos da GOIASTELECOM tem
por finalidade apresentar qual o percentual e a quem é destinado
o lucro liguido, bem como as disposicdes gerais sobre 0 assunto, de
maneira transparente e de acordo com as normas legais, estatuta-

rias e demais regulamentos internos. A decisao de distribuicao de
Dividendos levara em consideracao, os resultados da GOIASTELE-
COM, ou seja, o lucro liquido/remanescente do exercicio, sua con-
dicdo financeira, necessidades de caixa, perspectivas futuras dos
mercados de atuacao atuais e potenciais, oportunidades de inves-
timento existentes, bem como a manutencao e expansao de seus
negdcios.

Politica de Transa¢des com Partes Relacionadas

A Politica de Transacdes com Partes Relacionadas, se aplica a to-
dos os colaboradores e administradores da Empresa, com o obje-
tivo estabelecer os procedimentos e protocolos necessarios para
assegurar que todas as decisdes, especialmente aquelas envolven-
do Partes Relacionadas, sejam tomada de forma coerente as nor-
mas da empresa, .observando os seus interesses e possibilitando o
monitoramento de potenciais conflitos de interesses oriundos das
transacdes, adotando assim as melhores praticas de governanca a
compania.

Estd alinhada a Lei n°. 6.404/76, nos termos dos Art. 153 a 160, que
determinam os deveres e responsabilidades do administrador.
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4.Praticas de Governanca

Corporativa

De acordo com as caracteristicas e riscos das atividades da GOIAS-
TELECOM os processos de maior risco sao monitorados pelo Com-
pliance através da ferramenta de controle, Smartcheet. Os pro-
cessos tém seus riscos mitigados e indicados por seus respectivos
proprietarios.

Com o objetivo de garantir a lisura e transparéncia de todos os pro-
cessos, a GOIASTELECOM faz uso de um conjunto de principios, di-
retrizes, indicadores e responsabilidades, que tém por objetivo esta-
belecer regras de prevencao e correicao educativa.

As atividades de gerenciamento de riscos serao segregadas das
atividades negociais e de auditoria, sendo mantidas as estruturas
independentes de monitoragcao de forma a evitar conflitos de in-
teressese e resguardar a imparcialidade dos trabalhos executados.
A Gestao de Riscos é integrada ao sistema operacional da empre-
sa, possibilitando a identificacdao, mensuracao, avaliagcao, monitora-
mento, reporte, controle e a mitigagao dos efeitosadversos resul-
tantes das interacdes entre os riscos.

Para denudnciastemos o canal interno da GOIASTELECOM, através de
sua ouvidoria, e os canais externos, SEDI, CGE/GO, Ministério Publico.

A GOIASTELECOM, fundamentada no Decreto Estadual n®9.406, de
18 de fevereiro de 2019, vem aprimorando seu Programa de Com-
pliance Publico desde o ano de 2021.

Estes instrumentos institucionais e normativos que norteiam a for-

malizam acdes e compromissos de condutas institucionais obje-
tivam tratar as relacdes interpessoais das empresas € de seus co-
laboradores, e as interagdes com seus fornecedores, parceiros de
negocio, clientes e demais publicos de relacionamento de forma
qgue orientem, identifiguem, tratem e, em caso de transgressao,
adotem as providéncias para as penalizagcdes adequadas ao caso
concreto em relacdo as questdes voltadas ao tema da Etica.

4.1. Desempenho da Instituicao

Com a reestruturacao de pessoal realizada no ano anterior, abran-
gendo as areas Juridica, PMO, Contabilidade, Controladoria e Técni-
ca, encerramos 2024 com mais um reconhecimento: a conquista do
Selo Bronze na area de PMO, resultado do empenho e dedicacao da
equipe da GOIASTELECOM.

O ano de 2024 foi marcado por conquistas significativas, com pre-
miacdes em todos os programas estabelecidos pelos érgaos de
controle e resultados positivos na formalizacdao de contratos, totali-
zando mais de R$ 24 milhées acumulados e um lucro liquido supe-
rior a R$ 1,3 milh&o. Esses resultados contribuiram para o aumento
€ a reversao do Patrimdnio Liquido da empresa.

Desde 0 ano de 2021 a pasta foi marcada por conquistas significati-
vas onde refletindo avancos expressivos em diversas areas da ges-
tdo publica. A empresa foi reconhecida com importantes premia-
¢cdes no ambito do Programa de Compliance Publico do Governo
de Goids, incluindo:

UBI

DE



« Prémio Goias + Transparente: Destacando-se pela exce-
Iéncia na transparéncia ativa e no acesso a informacao.

« Prémio de Governanca: Reconhecendo a maturidade e a
efetividade das praticas de gestao e controle interno.

« Prémio de Execug¢do Orcamentdria: Premiando a eficién-
cia na alocacao e utilizagcao dos recursos publicos.

» Prémio de Ouvidoria Publica: Valorizando a qualidade e a
responsabilidade no atendimento as demandas da sociedade.

Outro ponto de grande relevancia é a questao financeira. Os resulta-
dos econdmicos tém sido positivos, diminuindo o prejuizo acumulado
nas gestdes anteriores, com a “virada” do Patrimobnio Liquido e a pasta
esta superavitaria e muito préximo de sua independéncia financeira,
exigindo muito pouco, ou quase nada dos cofres publicos do Estado.

Para isso, em 2024 fechamos mais de 24 milhdes em contratos,
uma superacao de 343% em relacdo ao objetivo definido para o
ano. Em dezembro de 2024 fechamos o ano com mais 500 pontos
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atendidos, gerando uma receita propria de aproximadamente de 1
milhdo no ano. Outro ponto relevante € em relagdo a cobertura, al-
cancamos no exercicio de 2024 os 246 municipios. Equipamos a Po-
licia Militar Rodoviaria com antenas que proporciona conectividade
através satélite em orbita terrestre baixa - LEO (do inglés Low Earth
Orbit). Estamos presentes nos principais 6rgaos: TCE, ALEGO, EMA-
TER, CRER, HUGOL, HDS, SEMAD, GOINFRA, CBM, TCM, IQUEGO,
SERINT, SEINFRA, SES entre outros. Para o ano de 2025 a expectati-
va é um fechamento de mais de 50 milhdes em contratos, podendo
superar essa cifra com novos contratos que estdo em andamento.

Além desses reconhecimentos, a area técnica da GOIASTELECOM
implementou ajustes estratégicos e operacionais que resultaram
em melhorias continuas, conforme evidenciado nas avaliacdes re-
alizadas pelos 6rgaos de controle. Esses avancos demonstram o
comprometimento da empresa com a exceléncia na prestacao de
servicos publicos e com a promocgao da inovacao e da eficiéncia na
administracao estadual.
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5. Aprovacao da Carta Anual
de Governanca Corporativa

e 2024

Os membros do Conselho de Administracao da Goids Telecomu-
nicacdes S.A — GOIASTELECOM, presentes na 44° REUNIAO DO
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, realizacdo em 21 (vinte e um) de
julho de 2025, declaram que se encontra aprovada a presente Carta
Anual de Governanca Corporativa, na referida data.

CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E DE GOVERNANGCA CORPORATIVA

N
H






