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A Goias Telecom iniciou um novo
ciclo em sua trajetoria. Apos 11
anos de desafios e amadurecimento,
a empresa finalmente se consolida
como uma operacéo real e efetiva,
saindo do campo das ideias para
entregar servicos concretos aos
orgaos publicos.

A mudanca foi impulsionada por uma
gestdo técnica e comprometida,
gue assumiu o proposito de reverter
a imagem construida ao longo dos
anos. Hoje, a Goias Telecom alcanca
um novo patamar. € totalmente
operacional, com capacidade para
fazer a diferenca e, com orgulho,
superar  grandes operadoras
privadas em qualidade e entrega.

O ano de 2024 foi marcado por
conquistas expressivas, como 0S
prémios de  Transparéncia e
Compliance. Por meio de ajustes
técnicos e estratégicos, a empresa

conseguiu "virar 0 jogo",
demonstrando evolugéo continua em
cada avaliacdo dos oOrgdos de
controle.

A estrutura organizacional foi
fortalecida e preparada para o0s
desafios e metas de 2025.
Adequacbes técnicas, juridicas e
contabeis consolidaram uma base
segura para 0S NoVosS projetos.

A mudanca de sede, ainda que para
um  espaco mais  compacto,
representou um avango importante
em seguranga e continuidade dos
servigos, posicionando a Goiéas
Telecom no mesmo nivel — ou até
superior — as grandes empresas do
setor.

O olhar para 2025 esta voltado
para projetos com impacto social
direto. A empresa pretende atuar
fortemente junto aos Estados e
Municipios, com foco em areas

essenciais como a seguranca
publica, contribuindo de forma
relevante para o0 bem-estar da
populacao. Ha um claro

entendimento de que a Goias
Telecom tem papel estratégico ao
lado do Poder Executivo na
promocao de cidades mais seguras,
especialmente dentro do Estado de
Goias, mas com atuacdo que pode
ultrapassar essas fronteiras.

Por fim, a organizacdo mantém seu
compromisso com a evolugao
constante da gestdo, da técnica e
da tecnologia, buscando sempre
prestar o melhor servico publico
possivel.

O reconhecimento vai para toda
equipe envolvida, cuja dedicacéo
tornou essa transformacdo possivel
e que seguirA empenhada nos
objetivos para o préximo ano.




A GOIAS TELECOM objetiva a execucéao, a
manutencdo e o aperfeicoamento no
atendimento de politicas publicas,
principalmente no Estado de Goids, com o
fornecimento de bens e servicos de
telecomunicacdoes a Administracao Publica
Direta, Indireta e de Terceiro Setor, por meio de
contratos  assinados, proporcionando a

populacao maior agilidade e acesso aos
servicos publicos.
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Atuando nos 246 municipios, podemos atender o
interior do Estado, promovendo a incluséo digital.

(Juem somos7

A GOIAS TELECOMUNICACOES S.A. -
GOIASTELECOM é uma empresa publica do
Governo do Estado de Goias, criada para fornecer
conectividade e solugbes tecnoldgicas voltadas
exclusivamente para o6rgdos e entidades das
administragdes publica municipal, estadual e
federal.

Atuamos com foco em eficiéncia, inovagéo e
responsabilidade, promovendo a modernizagéo do
setor publico por meio de servigos seguros e de
alta qualidade. A GOIAS TELECOM ¢é uma
empresa de sociedade de economia mista
estadual de capital autorizado (“Sociedade”),
criada em 18/04/2008, através da lei n°
16.237/2008. Em 13 de junho de 2023 atraves da
lei 22.003, no § 1°, alteramos o nosso publico alvo,
para atendimento exclusivo aos 06rgdos e as
entidades das administracbes direta e indireta
municipais, estadual e federal, com o atendimento
de suas demandas.




Entregar servicos de
conectividade com
qualidade, comprovando
acompeténciae
comprometimento de
Nnosso time.

Atuamos com base na ética, na legalidade e
na transparéncia, guiados pelo
compromisso com o0 interesse coletivo.
Nossos principios estdo voltados a entrega
de solugdes tecnoldgicas que gerem valor
publico, com foco em inovacao,
responsabilidade e exceléncia no
relacionamento com os 6rgaos publicos.

Dedicagcdo na administragao publica;
Etica;

Foco Téecnico na operacgao;
Inovacgao;

Responsabilidade;

Integridade.
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« Manutencéao — Equipe
Técnica

PARCERIAS &
CONVENIOS
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« Convergéncia de Interesse
J

~

Permuta de Servigos

Garantia da Rede Ativa

EEEEEEE

) Monitoramento da Rede
v Par de Fibra Optica;

v' Uso da Rede;
v Suporte na Expans3o;
v’ Legalizagcdo da Rede;
v" Estimulo Investimento.

Baixo Investimento em
Equipamentos

Interior mais Conectado ]
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Aproxima
pessoas e
otimiza

processos.

VELOCIDADE PRODUTIVIDADE EFICIENCIA RECEITA

A médio e longo prazo os
custos diminuem e
promovem resultados
financeiros e ganho de
escala na producao.

O resultado final dessa
evolucao é o aumento de
receita, tributos e incentivo
a novos investimentos.

A conectividade promoveu
um crescimento
exponencial na industria e
prestacao de servigos.

A velocidade na producgao
alcangou outro patamar
com uso da tecnologia.

A tecnologia transforma a cadeia de valor da industria 4.0




Topologia da Rede Optica

GOIAS TELECOM
TOPOLOGIA DA REDE OPTICA

FTA -
| INDEPEMDENCIA | AG APA i Bt 153 | 1 IPANEMA 1. GOIAS '—
s .
i : H + b
H : i L LH
% H 3 i ]
£ | . | : i 4 £
g7 BEITA 13— KA - CPO — S — AGEI 5 - JAF BLRSHEE i Eg i!; ¥
ij 1 g g |
it # : REAL 2 <
3 8 ]
2 B 1
: i i
MOINHO 4 : 3
DOS VENTOS % : VER FOLHA 02 5
RO AGE - CAR - OFOh - B i ;
= i~ 5 AIF RLT 2 Am
¥ m BOITA ROL - AGL - TFOA - 5A - ASEO - - 4F RC 148w =
N P. BIBLIA H
At SDE i 5. UNIVERST.
¢
3
: VER FOLHA 02
i

| CEPAIGD I—

BT CEF = SR - CPOLA — S~ AN - 5 - BF Rl £7, 5ok

5. CANEDOD

T SR~ G0 - 5 Ok = S - A — 5 3 BT 5090 m

VER FOLHA 02

MO AR - CARA CCROA =B - AR - R G K
]
H
=
3
-
=

S. AEROPORTO FERROVIARO

AT A — P - ik = B - AR - - A 88 3,5

5. CAMPINAS

BT A~ RER - CR0A - S A~ 4F W15

WVER FOLHA 02

TR ATL - AR - B0~ B = RS0 ~ 5 - 8 .38 i

FOLHA 01

RETANEE ~FIR - RO - SMAGED - § - 485 FE 615 K

GOIAS TELECOM
TOPOLOGIA DA REDE OPTICA

VER FOLHA 01

VT SEM ~ LB - CROIA - Sl - ASHI - 5. B0 RCA022 Him FEEITAL LD - Bkl EFOA — S -

FOLHA 02

ANP. UNI

RENTA LI - [l CFOA — 5= ASB0 -5 - ME 17,76 Km

VER FOLHA 03

~5-24F RCITI7 i

1. ATLANTICO REAL | FERROVIARO | e xavanes |
VER FOLHA 01 VER FOLHA 01 VER FOLHA 01
BATA LA - ATLEFOA - 544 — ASBD - G 48F KR 7,2 Kim Pt o arae
I Em 5406 e

PTA
P. NORTE

BAIRRO GOYA

VER FOLHA 01

ROTA PTA-FOR CFOA - 5M- ASM -
-, 7 TSN

BTA GOY- BTA CROA~ Sk -
BAED - 5ABF - BC, 4,07 im

| TRINDAI.‘J-EI [ M. MENDANHA | INHUMAS F—— 5. MEIA PONTE
CFOA - EM - ASBD - & 52F R CPOA - Sh - ASED -5 L3 BT
5,71 Em A T4 En
mnam--um-w-m-l-wl-:-uun'
|NERL‘JPOLIS| |gugg VERDE | | JUNDIAF |
BOTA TR-GOY CROA - Sk~ ASED - § - JF AL - 11, 10im
! y v
TR TRI-INH CROA - SIA - AN - § - 24F - 40,56 M E! -:‘ +
NovaVENEZA | | RINHUMAS | e g §
- Fi 5L
g ; g
ADTA BRI CF0 — S - AGB— 5 - 1F — 5,18 Km Eﬂ §§ E"'
] H
TRITA WA CFOA — 54 — AS200— 5 - 4BF - 3, 40 im H] ; E
H
BT KAW-APWA CFO — 56 - A5233 5. dBF - 35,65 K B E E

OTA HuA-HER - CROA - i - AS300 - 5 - &, 11, 80km

GOE;"'\

TELECOM




(/)
ﬁ
©
S
>
e
(8
())
c
(»
O
(1))
©
O
e
-
())
=
©
-
O
=
c
O
S

= GOIAS TELECOM

Mapa Golas Telecom
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face Briage-Aggregation)(Bridge-Ag 1 Intert:

Consolidado e intartacos (Fi

nterfaces Total Interfaces Ativas Interfaces inativas Total Uso (> 0.@ < 0%}

561 112 449 82

Tabela Anslise de Interface:

Trafego Redundancia A

Trafego Redundancia B

Intertaces que Pre

“Total Uso (»= 50% e < 70%)

2

Host Interface Bits In Bits Out Speed Usolln (%) & Uso Out (%) Rx Power (dBm) Tx Power (dBm)

SEDUC GigabitEthermet1/. 6.40 Mbls 255 kbls 10Mo

TCE GigabitEthemet1/. 486 Mb/s 110 Mb/s 166

CEASA oth-1/6(LINK-CEA..  23.3 Mbls 116 Mbis 100 Mb

DETRAN GigabitEthernet1/. 203 Mbls 21.4 Mo/s

ouc GigabitEthemet1/. 187 Mbls 168 kb/s

GigabitEthernet1/. 177 Mbls 64.5 Mb/s

8ridge-Aggregatio. 347 MbJs 115 Mb/s

GigabitEtherneti/. 170 Mbls 38.8 Mbls

GigabitEthernet1). 123 Mbls 570 Mbls

GigabitEthernetl/. 83.4 Mbls 12.2 Mbls

GigabitEthernet). 73.9 Mbjs. 1.2 Mbfs

GigabitEthemet1/. 58.8 Mbls 7.96 Mols

TCE GlgabitEthemeti/.. 587 Mbls 111 Mbls

GOINFRA GigabitEthemet1/. 54.3 Mbjs 3.87 Mbls

IQUEGO GigabitEtherneti/. 33.8 MbJs 2.08 Mb/s

HUGOL GigabitEthemet1/. 29.8 Mbls 212 Mbls

PRLT GigabitEthemet1/. 25.3 Mb/s 181 Mbjs

METROBUS  GigabitEthernet1/ 245 Mbls 3.48 Mbls

GigabitEthernet1/. 24.3 Mbjs 1.20 Mb/s

GigabitEthernetl). 23.8 Mbls 10.6 kbls

Reduzir 0 zoom

sam do Mencdo (Tota) &

Total Uso (>= 70% e < 90%)

0]

Descartes In

Descartes

)

)

Erros In

2023-10-05 08:2554 - 2023-10-05 112554

& servicos de rede

Default Network et

2hoas

Contagem de Clientes

Fabricante de Clienta

'MR-GOIAS

Status: Online
1P:1032.12
Uptime: 2
Tecnologla: S

Todos o5 chentes

Uso de largura de banda

Clianta 05

Todos os clentes

Status dos Pontos Monitorados
Monitorados: 16 | Online: 14 | Offline: 2

Localidade Tecnologia  Tempo Ligado  Disponibilidade
PMR-NEROPOLIS d 1h 15m
PMR-ARAGOIANIA T 0d Oh 15m
PMR-TRINDAD! R, 2d 15h 2
PMR-SILVANIA 10d Oh 14m
PMR-CACH B 12d 0h 21m
2d 8h 22m
PMR-SAO-FR 3d 4h 40m
0d 3h 19m
SATELI 11d 15h 17m
SATELIT
0d 6h 49m
PMR-IPAMER S d Oh
PMR-CATALA
PMR-QUIRINOPOLIS R 8d 6h 26m

PMR-GOUVELANDIA £ 10d 3h 58m

PMR-A Atualizado em: 05/02/2025, 16:06:12
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RESULTADOS 2024

CONTRATOS NOVA INFRA
ASSINADOS INSTALADA

PREMIOS
RECEBIDOS

PONTOS RECEITA COBERTURA
ATENDIDO RECORRENTE MUNICIPIOS

© 500 246




GESTAO

Em 2024, a Goias Telecom manteve sua posicao de
destaque ao conquistar o 1° lugar no programa
Goias Transparéncia, reforcando o compromisso da
atual gestdao com a integridade e a clareza na
administrac&o publica.

A alta direcdo tem adotado uma estratégia centrada
nos colaboradores, reconhecendo-os como
protagonistas no processo organizacional. Essa
abordagem tem promovido um engajamento
significativo, resultando em uma equipe altamente
comprometida com os objetivos institucionais.

Ao longo do exercicio, foram empreendidos esforcos
continuos para manter essa posicdo de exceléncia.
Diariamente, trabalhamos no aprimoramento dos
processos, garantindo elevados niveis de qualidade e
transparéncia.

Na area financeira, a Goias Telecom alcancou o 2°
lugar no Ranking de Execucdo Orcamentaria e
Financeira de 2024, entre as unidades com
orcamento inferior a R$ 100 milhdes, conforme
divulgado pela Secretaria da Economia do Estado de
Goias. Esse resultado evidencia o cuidado com os

recursos publicos e a eficacia no planejamento e
execucao orcamentaria, atingindo um indice de
execucao superior a 99%.

Com a reestruturacdo de pessoal realizada no ano
anterior, abrangendo as areas Juridica, PMO,
Contabilidade, Controladoria e Técnica, encerramos
2024 com mais um reconhecimento: a conquista do
Selo Bronze na area de PMO, resultado do empenho
e dedicacado da equipe da Goias Telecom.

O ano de 2024 foi marcado por conquistas
significativas, com premiacdes em todos 0os programas
estabelecidos pelos 6rgados de controle e resultados
positivos na formalizacdo de contratos, totalizando
mais de R$ 24 milhdes acumulados e um lucro ligquido
superior a R$ 1,3 milhdo. Esses resultados
contribuiram para o aumento e a reversdo do
Patriménio Liquido da empresa.

erévio GOIAS
TRANSPARENTE

6! EDICAO
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PMI PMO Brazil Awards 2024
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1.SEAD 1.SSP ;
A Secretaria de Estado da Economia parabeniza esta unidade
2.SEDS 2.5GG y pelo 2° lugar no Ranking de Execucdo Orcamentaria
3.GOINFRA 3.DGPP e Financeira de 2024. - )
A e Excellence Distinction: Innovation
O empenho dessa equipe contribuiu para a sustentabilidade =
fiscal e a eficiéncia na gestao do orcamento do Estado de Goids. GOVERNOGgODOE
i _
—
PORTE 3 /’_
1.FAPEC O ESTADO QUE DA CERTO
2.GOIASTELECOM Goiania, Fevereiro de 2025
\ 3.PGE

PREMIO
OUVIDORIA
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TRANSPARENTE

" 2023 |
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RESULTADO DE 2024

12 TRI 22 TRI 32 TRI 42 TRI TOTAL TOTAL
RECEITAS OPERACIONAIS 138.848,00 157.445,20 161.484,39 390.415,32| 4@ 848.192,91 827.973,52
DEDUCOES DAS RECEITAS -12.010,35 -13.618,99 -13.968,39 -32.239,22 -71.836,95 -61.986,35
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 126.837,65 143.826,21 147.516,00 358.176,10| ®  776.355,96 765.987,17
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS -17.241,15 -83.249,34 -104.044,14 -683.881,28 -888.415,91 -86.399,83
LUCRO BRUTO 1.377.908,91 1.652.930,32 2.300.265,66 2.650.531,38| % 7.981.636,27 5.243.351,36
DESPESAS OPERACIONAIS -1.456.931,58 -1.483.811,40 -1.754.702,77 -1.904.539,99 -6.599.985,74 -4.755.819,30
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS 1.268.312,41 1.592.353,45 2.256.793,80 2.976.236,56| % 8.093.696,22 4.563.764,02
RESULTADO ANTES DO IR/CSLL -79.022,67 169.118,92 545.562,89 745.991,39| # 1.381.650,53 487.532,06
RESULTADO FINANCEIRO DO PERIODO -89.686,19 157.027,13 533.160,89 709.514,20| ¥ 1.310.016,03 413.333,92

Operacionais.

Em 2024 fechamos o exercicio com mais um excelente resultado, 317% em relagcao a 2023, terceiro ano consecutivo,
contribuindo para a virada do PL — Patrimoénio Liquido e diminuicao do prejuizo acumulado. Para 2025 o objetivo é
uma superagcao maior, no lucro, no ponto de equilibrio e independéncia financeira em relacdo as despesas
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12 TRI 22 TRI 32 TRI 42 TRI TOTAL TOTAL
RECEITAS OPERACIONAIS 138.848,00 157.445,20 161.484,39 390.415,32| ¢ 848.192,91 827.973,52
Receita de Servigos 138.848,00 157.445,20 161.484,39 390.415,32 848.192,91 827.973,52
DEDUCOES DAS RECEITAS -12.010,35 -13.618,99 -13.968,39 -32.239,22 -71.836,95 -61.986,35
Descontos Incondicionais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -699,90
Impostos Incidentes sobre Vendas -12.010,35 -13.618,99 -13.968,39 -32.239,22 -71.836,95 -61.286,45
RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA 126.837,65 143.826,21 147.516,00 358.176,10| #*  776.355,96 765.987,17
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS -17.241,15 -83.249,34 -104.044,14 -683.881,28 -888.415,91 -86.399,83
Custo dos servigos prestados -17.241,15 -83.249,34 -104.044,14 -683.881,28 -888.415,91 -86.399,83
LUCRO BRUTO 1.377.908,91 1.652.930,32 2.300.265,66 2.650.531,38| # 7.981.636,27 5.243.351,36
DESPESAS OPERACIONAIS -1.456.931,58 -1.483.811,40 -1.754.702,77 -1.904.539,99 -6.599.985,74 -4.755.819,30
Despesas com Pessoal -1.289.135,41 -1.299.352,30 -1.512.755,63 -1.661.444,52 -5.762.687,86 -4.038.675,44
Despesas Administrativas -167.646,42 -184.348,88 -241.931,30 -239.023,55 -832.950,15 -714.937,39
Despesas Tributarias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -1.479,09
Despesas Financeiras -149,75 -110,22 -15,84 -4.071,92 -4.347,73 -727,38
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS 1.268.312,41 1.592.353,45 2.256.793,80 2.976.236,56| #* 8.093.696,22 4.563.764,02
Receitas de Subvengdes 1.268.312,41 1.592.353,45 2.256.736,44 2.976.236,56 8.093.638,86 4.558.969,20
Receitas Financeiras 0,00 0,00 57,36 0,00 57,36 4.794,82
RESULTADO ANTES DO IR/CSLL -79.022,67 169.118,92 545.562,89 745.991,39| A 1.381.650,53 487.532,06
IRPJ -6.664,70 -7.557,37 -7.751,25 -25.233,23 -47.206,55 -50.372,67
CSLL -3.998,82 -4.534,42 -4.650,75 -11.243,96 -24.427,95 -23.825,47
RESULTADO FINANCEIRO DO PERIODO -89.686,19 157.027,13 533.160,89 709.514,20 * 1.310.016,03 413.333,92

Em 2024 fechamos o exercicio com mais um excelente resultado, 317% em relacao a 2023, terceiro ano consecutivo, contribuindo
para a virada do PL — Patrimoénio Liquido e diminuicao do prejuizo acumulado. Para 2025 o objetivo € uma superacao maior, no

lucro, no ponto de equilibrio e independéncia financeira.
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NOVA GESTAO;

AJUSTE NO QUADRO

DE PESSOAL;
ALTO CUSTO DE
RESCISAO;

REDE DE FIBRA EM

TOTAL ABANDONO;

PRE OPERACIONAL

DESDE 2008.

-

o CRIACAO DA GOIAS
TELECOM;
o STATUS DE PRE

~

OPERACIONAL
o 11 ANOS SEM RECEITA

& J

(START REVITALIZACAO\
DA REDE;

o QUADRO DE PESSOAL
REESTRUTURADO;

o INICIO DOS
CONVENIOS;

o EMISSAO DA 12 NF;

o OPERACIONAL DEPOIS
\DE 12 ANOS.

REDE REVITALIZADA;
ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL;
CONVENIOS E
PARCEIRIAS;
ATENDIMENTO AS
DEMANDAS DO

&RESCIMENTC DA \
RECEITA;

o ACELARACAO
CONTRATOS
REMUNERADOS;

o GRAU DE MATURIDADE
NA GESTAO;

o GRANDE MARCO DA GT

ESTADO.

kALTERACAO DA LEIJ

N
-
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o INDEPENDENCIA
FINANCEIRA;

o AUMENTO DE
MARKETSHARE;

o CONSOLIDACAO DA

CAPACIDADE TECNICA.

o MUDANCA SEDE;

o AUMENTO DE
MARKETSHARE;

o CONSOLIDAGAO DA
RECEITA RECORRENTE;

o ATIVAR FIBRA NAS
REGIAOS INDICADAS

PELO ESTADO.

( CRESCIMENTO DA \

RECEITA;
o ATUAR NOS
MUNICIPIOS;

o GESTAO MAIOR POR
INDICADORES DE
CONTROLE;

o PONTO DE

\EQUILI’BRIO.

J
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PANORAMA GERAL g

e~ T B
1 - GERAL 3
A empresa evoluiu

significativamente no aspecto
técnico, expandindo para trés
equipes totalmente equipadas.
Atualmente, monitoramos mais
de 500 pontos ativos por meio
do nosso time.

Em relacdo ao faturamento,
estamos em constante
crescimento, aproximando-nos
do ponto de equilibrio entre
custeio e folha de pagamento.
Além disso, a capacitacao de
pessoal esta prevista para 2025,
visando aprimorar ainda mais a
qualidade dos nossos servicos.

Ty T

4

2 - FINANCEIRO

A expectativa para 2025, no que
se refere ao orcamento, é que
nao haja atrasos na liberacao de
recursos.

Apos a estruturacdo da equipe,
os gastos com pessoal estao

estabilizados. Mantido 0
cenario politico atual,
esperamos  preservar  esse

patamar, com variagdes pouco
significativas.

Com os contratos assinados,
continuaremos a expandir a
Receita Propria, visando
alcancar o ponto de equilibrio
financeiro total.

e 3 0]

3 - LEGALIDADE

Um ponto relevante para 2025
€ a capacitacdao de pessoal nos
processos licitatorios, gestao e

fiscalizacao de contratos,
considerando o volume
crescente de aquisicbes e
fornecimento  de  servigos

realizados no exercicio anterior
e projetados para o ano de
2025.

Em relagao a estrutura juridica,
estamos promovendo
adequacgdes alinhadas a esse
novo patamar da pasta, visando
fortalecer a conformidade legal
e a eficiéncia administrativa.

4 - ESTRUTURA

A mudanga para a nova sede
promoveu diversas alteragdes
nos processos administrativos.
Com as melhorias na seguranca
da informacao e na
infraestrutura técnica, podemos
oferecer ao corpo técnico maior
conforto e melhores condigdes
para atingirem seus objetivos
com mais qualidade, haja vista
0s prémios recebidos.

Contudo, considerando as
metas estabelecidas, em breve
precisaremos de mais espaco
para continuar crescendo.



= INCREMENTO
DE NOVOS
CONTRATOS E
SERVIGOS.

= INCREMENTO

A GOIAS TELECOM DA BASE DE
objetiva a execucao, CLIENTES;
manutencao e o * AUMENTO
TICKET MEDIO.

aperfeicoamento no
atendimento de politicas
publicas, principalmente no
Estado de Goias com o
fornecimento de bens e

= CAPTAGAO DE

servicos de NOVOS SERVICOS
telecomunicacoes a NA BASE DE
CLIENTES.

administracao.

OBJETIVO ESTRATEGICO

= CAPTAGAO DE
SERVICOS DE
MAIOR VALOR
AGREGADOS.

s
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O aumento do ticket
médio € um objetivo

tenha como premissa
buscar exclusivamente
0 lucro, essa meta
contriburA para a

ONTRATOS SHARE
D

O fechamento de novos
contratos e manutencao

conectividade ao maior
namero de Orgados nos
municipios do Estado
onde estao instalados.

E RECEITA

O SHARE DE RECEITA
€ o0 incremento onde

ampliacdo e melhoria
na entrega de nossos
Servicos.

Esse crescimento pode

,'}; Importante para 0 dos ja assinados tem o temos a oportunidade
g crescimento da pasta. objetivo  principal a de fazer novos
(o] Embora a empresa nao expansao de servico de investimentos na
Ll

reducéo dos O aumento de contratos ser com o0 aumento do
investimentos basicamente sera feito TICKET MEDIO, um
provenientes dos cofres através da captacdo de dos nossos objetivos, e
publicos. novos clientes, 0rgaos na base de clientes com

Esse incremento sera
alcancado por meio da
venda de novos
servicos a base de
clientes.

publicos, que precisam
de maior qualidade com
menor custo.

Nnovos servigos e
captacdo de novos
clientes.




OBJETIVO ESTRATEGICO - Indicadores e Métricas:
L

———

Captacao e fechamento de Aumentar a receita com base
contratos novos e nos contratos fechados no
manutencao dos ja assinados. exercicio corrente.

Aumentar o valor servicos nos

DESCRICAO META :
SCRICAO contratos existentes.

Valor de contrato fechado no Valor dos servicos prestados
(N2 de contrato atual/N? total ( ( 05 P

ior + val I I

INDICADOR de contrato aditivado com ano anterior + valor de mensalmente / valor gasto

B Y0 contrato fechado no ano pelo Estado em

vigente / 11Mi) * 100 conectividade) *100

UNIDADE DE MEDICAO Percentual (%) Percentual (%) Percentual (%)
PERIODICIDADE No ano No ano. No ano.
AREA RESPONSAVEL Comercial Comercial Comercial / Tl
META Aumento em média de 5% 11 Mi 46%

O acompanhamento das Metas e Indicadores dos Objetivos Estratégico é realizado
MONITORAMENTO DA META mensalmente, e trimestralmente é apresentado aos Diretores, Conselhos Fiscal e de
Administracao os resultados para avaliacao e tomada de decisao, conforme exigéncia legal.



OBIJETIVO ESTRATEGICO

O Assinando o0s contratos que
estao em andamento
conseguimos receita
recorrente para honrar com
toda parte de custeio
(incluindo a folha) da pasta, na

casa dos R$ 800 mil/més. Uma
receita ano de R$ 7.5M..

J Considerando 0S recursos

liberados para novas
entregas e captacao dos
clientes PROSPECTS,

conseguiremos a realizacéo
da receita para uma
independéncia financeira, na
ordem de R$ 800 mil/més,
alcancando o ponto de
equilibrio.

PREVISAO DE RECEITA - 2025

VALOR

TOTAL (R$);
7.575.934
32TRI; 4°TRI;
2.495.353 2.495.353

2°TRI;

1.845.353
1°TRI; 739.874




Principais Ofjtivos - 2029
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RECEITA CRESCIMENTO VARIACAO CONTRATO RECEITA  CAPACITAGCAO
MES YOY YOY ANO ANO PESSOAL

PROJECOES

1IMi 11Mi 46% 35Mi 7Mi 150K

! s . . s . . . I
' Para a entrega do contrato fechado nesse exercicio, estaremos alavancando a receita prépria, necessitando de recurso para entrega dos servigos para !
i implantacdo ainda no 1TRI. Esse fechamento de contrato exige maior celeridade na libera¢do do recurso, para assegurar a gera¢do de receita dentro do i

|_exercicio. |
______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 1




35 Milhoes em Contratos

NOSSOS CLIENTES

ORGAOS

ABC

AGR

ALEGO FIBRA

ALEGO CONECTIVIDADE
CAMINHO DE CORA

CBM

CEASA

CHEFATURA - SGG

CODEGO MULTIPLOS SERVICOS
CODEGO P.P

CRER

EMATER

GOINFRA

COD - COMANDO OPERAGAO DE DIVISA
HANGAR - SAEG

e oheiohejoPejoPe)ohe oheope o

Ponto de Observagdo: O valor de 37 milhdes refere-se ao valor acumulado, incluindo os contratos fechados em janeiro de 2025.

VALOR

414.900,00
125.799,90
118.197,60
2.013.339,36
1.003.107,00
26.398,80
32.981,70
29.997,48
84.465,96
11.988,00
19.755,00
1.728.248,40
10.691.730,00
13.536.916,36
10.434,60

BeJohe)ohe)ohe)ohe)ohe )ohe jofe ope

ORGAOS

HDS

HUGOL
IQUEGO - LINK
IQUEGO - VOIP
METROBUS
PGE

PMR
RETOMADA
SEDS

SEINFRA
SEMAD PARQUES
SEMAD SEDE
SERINT

SES

TCE

TCM

TURISMO

VALOR

19.755,00
19.755,00
67.679,28
136.900,00
115.440,00
199.950,00
1.568.635,90
29.337,60
120.720,00
1.174.357,20
1.092.028,80
299.940,00
74.970,00
2.780.400,60
68.376,00
49.992,00
35.970,00



Curva ABC dos Contratos

Representatividade dos Contratos

Fechados

Orgao Valor do Contrato % PAR % Acumulado | Curva ABC
GOINFRA/COD 13.536.916 35,84% 35,84% A
GOINFRA 10.691.730 28,31% 64,14% A
SES 2.780.401 7,36% 71,50% A
ALEGO 2.013.339 5,33% 76,83% A
EMATER 1.728.248 4,58% 81,41% B
PMR 1.568.636 4,15% 85,56% B
SEINFRA 1.174.357 3,11% 88,67% B
SEMAD PARQUES 1.092.029 2,89% 91,56% B
CAMINHO DE CORA 1.003.107 2,66% 94,22% B
ABC 414.900 1,10% 95,32% C
SEMAD SEDE 299.940 0,79% 96,11% C
PGE 199.950 0,53% 96,64% C
IQUEGO - VOIP 136.900 0,36% 97,00% C
AGR 125.800 0,33% 97,33% C
SEDS 120.720 0,32% 97,65% C
ALEGO FIBRA 118.198 0,31% 97,97% C
METROBUS 115.440 0,31% 98,27% C
CODEGO MULTIPLOS SERVICOS 84.466 0,22% 98,50% C
SERINT 74.970 0,20% 98,69% C
SEAD 70.798 0,19% 98,88% C
TCE 68.376 0,18% 99,06% C
IQUEGO - LINK 67.679 0,18% 99,24% C
TCM 49,992 0,13% 99,37% C
TURISMO 35.970 0,10% 99,47% C
CEASA 32.982 0,09% 99,56% C
CHEFATURA - SGG 29.997 0,08% 99,64% C
REMOTADA 29.338 0,08% 99,71% C
CBM 26.399 0,07% 99,78% C
HDS 19.755 0,05% 99,84% C
CRER 19.755 0,05% 99,89% C
HUGOL 19.755 0,05% 99,94% C
CODEGO P.P 11.988 0,03% 99,97% C
HANGAR - SAEG 10.435 0,03% 100,00% C
TOTAL 37.773.266 100%

CONSIDERACAO:

Essa classificacao é somente
para identificacao do
posicionamento de cada
orgao atendido, pois o
tratamento disponibilizado
pela equipe técnica é o
mesmo, independente do
porte do cliente. Em relagao
a criticidade de cada caso,

damos prioridade aos
chamados de maior
impacto.

Ponto de Observacao: O valor de
37 milhdes refere-se ao valor
acumulado, incluindo o contrato
fechado em janeiro de 2025.
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ANALISE - PONTO DE EQUILIBRIO

CENARIOS

Considerando nesse cenario a
exclusao da folha de pagamento o
ponto de equilibrio é alcancado em
julho/25.

Em maio e junho temos algumas
entregas que afetam o custo.

No cenario 2 considerando a
despesa total, com uma entrega
adicional de 13 milhoes,
alcancamos o ponto de equilibrio
em outubro.

Em 2025 a perspectiva de alcangar o ponto de equilibrio € muito boa, a depender da liberagdo
do recurso para as entregas previstas no budget para 2025 de 13 milhGes adicionais nesse
exercicio.
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ANALISE SWOT

O

FATORES POSITIVOS

FATORES INTERNOS

FRAQUEZAS
= Rede de Fibra prépria consolidada; = Baixo valor liberado para A¢ao Finalistica;
= Capacidade Técnica; = Morosidade Liberag¢ao de recurso;

= Estrutura Disponivel;
= Agilidade no Atendimento;
" |nclusdo Digital;

= Contrato IRO.
OPORTUNIDADES AMEACAS
= Contratacdao com dispensa de licitacao; = Demora e/ou ndo Recebimento do
" Foco no Governo; Investimento;
= Alta Qualidade; = Demora e/ou ndo recebimento de recurso
= Reducao de Custo; para Acao Finalistica (PPA).

* Inclusdo Digital (Escolas, Delegacias e etc).

\— FATORES EXTERNOS Q

FATORES NEGATIVOS
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Oportunidades (O)

e Expandir inclusdo digital (Escolas por exemplo)
com rede e equipe propria;

e Usar equipe técnica para agilizar as demandas,
prioritariamente 6rgaos da regiao metropolitana;
e Posicionar a alta qualidade e capacidade técnica

como diferencial competitivo nos érgaos publicos.
(FO) +/+

e Articular com o Estado para agilizar recursos face
os contratos assinados;

e Usar dispensa delicitacao para aumentar n2 de
acoes finalisticas na pasta;

e Aproveitar essa condi¢cdao de dispensa para
diminuir o custo nos demais 6rgaos publicos.

Ameacgas (A)

e Usar estrutura técnica para mitigar os possiveis
atrasos no atendimento;

e Fortalecer governanca via contrato IRO;

e Garantir entrega com custo reduzido mesmo com
possiveis atrasos na liberagcao de orgcamento.

(FA) +/-

® Planejar com maior antecedéncia as solicitagdes
derecursos, evitando atrasos que comprometam a
operacgao;

e Buscar contratos que exija menor valor de
investimento, diminuindo a dependéncia dos
recursos do Estado;

e Ajustar o fluxo de caixa, dando maior

(WO) -/+ previsibilidade orcamentaria. (WA) -/-
Oportunidades (0) Ameacas (A)
Forcas (F) FO (Maxi-Mai) — Usar forcas para aproveitar FA (Maxi-Mini) — Usar forcas para minimizar
oportunidades, ou enfrentar ameagas.
Fraguezas WO (Mini-Maxi) — Reduzir fraguezas para WA (Mini-Mini) — Reduzir fraquezas e evitar

W) aproveitar oportunidades.

ameacas.
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FATOR CRITICO J

DE SUCESSO RESULTADO
RECURSO ACAO o R
FINALISTICA
ATENDER / e
CONTRATO \ o
GERACAO e
RECEITA
° PONTO DE
EQUILIBRIO
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ESTRUTURA DO ORCAMENTO

AGCAO

ESSOAL INVESTIMENTO
- - EINALISTICA

<

______________

¥ ® ©®

\ Foi carregado para Valor carregado é Atendido

. STATUS / esse exercicio um insuficiente para os Valor parcialmente parcialmente.
valor insuficiente para investimentos carregado para 2025. Necessario pedido de
o ano de 2025. previstos. suplementacao.

Os prazos para a liberacdo dos recursos, principalmente os referentes as A¢des Finalisticas, prejudicam a
; realizacao da receita prevista no planejamento. Considerando que estamos entrando no segundo semestre, é
| necessaria maior celeridade para o cumprimento da meta estabelecida. E




RISCOS ESTRATEGICOS

RISCO IDENTIFICADO

Atraso na devolucgao dos

GRAU DO RISCO

. PROBABILIDADE |

X IMPACTO

AGCAO DE MITIGAGAOD

INDICADOR DE CONTROLE : RESPONSAVEL

¥4 de processos respondidos

Processo Legislativo ) ] Médio Média = Alta Garantir resposta em até 3 dias Uteis Juridico
autografos de lei no prazo
Falha no uso adequado de i i Capacitar usuarios e revisar processos | ¥ de processos executados
Auditoria e Controle Interno Media x Meédia o Compliance
SIOFI e SEI semestralmente. via sistema
i ] ) Falta de crcamento para Planejamento orgamentario com ¥ de execucao orgamentaria Diretoria
Gestao, Financas e Investidores . o Alta x Alta o ] ] ] ]
execucan das atividades margem de contingéncia prevista x realizada Financeira
i Inconsisténcias no ) Automatizar calculos e revisar M de inconsisténcias
Gestio de Pessoas i Baixa = Madia o RH
pagamento de folha e tributos mensalmente apuradas em auditoria interna
Comprometimento por falta . i Yincular entrega a alocacao de U de entregas realizadas PMO / Areas
Entrega de Servicos Medio Alta x Meédia ) o
de orcamento recursos aprovados dentro do previsto Técnicas
) ) Descumprimento de L. . . Monitoramento diarie das obrigagoes e | N® de falhas registradas por ] ]
Financeiro ) ) ) Medio Meédia x Média , Financeiro
ocbrigagoes via SIOFI saldos periodo
. L. i i Monitoramento mensal dos Valor da Inadipléncia acima
Planejamento Inadipléncia Medio Media x Meédia Financeiro

Relacao com Investidores

Falha=s na comunicacao
institucional

Contas a Pagar e Receber

Compromissos nao guitados
ou nao registrados

Controle Interno

Falhas no acompanhamento

de controles

Medio

pagamentos dos DARES emitidos

de 10% das NF "= emitidas

Baixa x Baixa

Producao regular de relatdrios &
reunioes com stakeholders

Frequéncia de comunicacan
institucional

Relagoes com
Investidores

Media x Alta

Automacgao dos registros e
conciliagoes mensais

&4 de inadimpléncia ou
registros em atraso

Financeiro

Media » Média

Implementar sistema de
monitoramento e auditorias periddicas

M? de nao conformidades

identificadas

Controle Interno

Baixo: Risco comimpacto minimo e/ou baixa probabilidade de ocorréncia. Monitoramento eventual.

. Médio: Pode afetar aoperagdo ou reputagao; requer mitigagao ativa e acompanhamento frequente.

. Alto: Pode comprometer objetivos estratégicos ou causar prejuizos significativos; exige agdo imediata.




PROJECAO




0S PROXIMOS QUATRO ANOS

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO 2023 a 2027
2023 2024 2025 2026 2027 TOTAL
RECEITAS OPERACIONAIS 827.274 848.193 7.000.000 11.000.000 15.000.000 34.675.467
Receita de Servicos 827.274 848.193 7.000.000 11.000.000 15.000.000 34.675.467
DEDUCOES DAS RECEITAS (61.286) (71.837) (605.500) (951.500) (1.297.500) (2.987.623)
Impostos Incidentes sobre Vendas (61.286) (71.837) (605.500) (951.500) (1.297.500) (2.987.623)
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 765.987 776.356 6.394.500 10.048.500 13.702.500 31.687.843
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS 4.563.764 8.093.696 15.794.000 17.000.000 18.000.000 63.451.460
Receitas de Subvengées 4,558.969 8.093.639 15.794.000 17.000.000 18.000.000 63.446.608
Receitas Financeiras 4.795 57 0 0 0 4.852
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS (86.400) (888.416) (1.400.000) (1.100.000) (1.500.000) (4.974.816)
Custo dos servigos prestados (86.400) (888.416) {1.400.000) {1.100.000) {1.500.000) (4.974.816)
LUCRO BRUTO 5.243.351 7.981.636 20.788.500 25.548.500 30.202.500 90.164.488
DESPESAS OPERACIONAIS (4.755.819) (6.599.986) (8.249,982) (9.074.980) (9.982.478) (38.663.246)
Despesas com Pessoal/Administrativas Financeiras (1) (4.755.819) (6.599.986) (8.249,982) (9.074.980) (9.982.478) (38.663.246)
RESULTADO ANTES DO IR/CSLL 487.532 1.381.651 12.538.518 16.873.520 20.220,022 51.501.242
IRP] (50.373) (47.207) (536.000) (856.000) (1.176.000) (2.665.579)
CSLL (23.825) (24.428) (201.600) (316.800) (432.000) (998.653)

RESULTADO FINANCEIRO DO PERIODO

1.310.016

11.800.918

15.700.720

18.612.022

47.837.009

NOTA: Com as projegdes aplicadas para o periodo de 2025 a 2027, temos a perspectiva de um aumento significativo da Receita Recorrente. Com os lucros
apurados em 2023 e 2024, constatamos que a Goias Telecom esta consolidada em sua operacionaliza¢ao, projetando a independéncia financeira com o
fechamento dos contratos no exercicio passado e o cumprimento das metas para 2025. Com isso, diminuiremos drasticamente a necessidade de recursos
dos cofres publicos, conforme mostram as projecdes acima. Vale ressaltar que esses niumeros nao contemplam outros projetos fora do escopo atual da
pasta.



ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO

Proje¢ao de Longo Prazo

A projecao de longo prazo é
relativamente complexa em uma
estatal de economia mista que
ainda depende de aportes
financeiros para sustentar seu
crescimento, como é o caso da
Goids Telecom. Apesar de haver
mercado e capacidade técnica,
nos deparamos com dois fatores
que fogem da algcada da alta
gestao.

O primeiro é a definicdo das
politicas publicas, que norteardo
os investimentos na drea.
Mesmo sabendo que a
conectividade sera  sempre
necessaria para a
implementacdao de qualquer
projeto, independentemente da
area de atuacdo, enfrentamos a
incerteza quanto ao orgamento
qgue serd destinado a respectiva
pasta.

O segundo fator é a data de
liberagdo dos recursos para a

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

implantagao dos servigos
contratados. O tempo de retorno
atualmente praticado diminuiu
significativamente, mas
poderiamos estar mais ageis na
geragao de receita dentro do
exercicio, pois as entregas para
fins de faturamento sé podem
ser realizadas apds a liberagao
dos recursos necessdrios (CSV -
Custo dos Servicos Vendidos).

Caso a liberacdao orgcamentaria
ocorresse ja em janeiro de cada
ano, haveria um grande avanco
na agilidade das implantagdes.

Hoje, o principal desafio para
essa virada do Plano de Longo
Prazo (PL) ¢é viabilizar a
realizacdo da receita nos
préximos anos. Mas mesmo com
todos os entraves, avangamos,
reduzindo em quase 2 anos a
reversdao do prejuizo acumulado
na gestao anterior.
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Previsao anterior estava
projetando essa virada para
2027, dois anos mais tarde.

Reversdo Prejuizo Acumulado

2022 2023 2027

Reversdo do Prejuizo

=== Fstimativa Atual

=g=Fstimado em 2021



RECEITA LIQUIDA BANDA LARGA FIXA

RS MilhGes 1723 2123 3123 4123 124 2124 | 3124 | ATrim | AAno
Vivo 2.809 2.732 2.805 2.880 2.870 2992 | 3.033 | 0.7% G,5%
Claro 2.460 2.555 2.880 2.900 3.060 3127 | 3139 | 22 | 23.2%
TIrA 157 161 162 164 166 169 167 1.5% 4,5%
[8]] 1.267 1.255 1.283 1.204 1.148 1.052 | 1.056 5.2 | -18.8%
SKY 32 24 17 12 13 20 22 10, 7% | -00.3%
Competitivas 8.378 8.262 8.577 8.805 8.9638 8.234 | 9.413 | 2.0% w
Total 15.104 15.029 15724 15.965 16.323 1659316830 1,1% |(9,9%)
p—

MARKET SHARE DAS OPERADORAS DE BANDA LARGA FIXA - 2024

Operadora 4723 1T24 2124 3124 4724 Jan/25
CLARO 20,5% 20,4% 20,0% 19,5% 19,7% 20,0%
VIVO 13,.8% 13,8% 13,8% 13,7% 14,0% 14,3%
QI 9,904 9,6% 9,3% 8,7%% 8,4% 8,4%
GIGA MAIS FIBRA 2,60 3.2% 3.1% 3,1% 3.1% 31%
BRISAMET 2, 7% 2,7% 2, 7% 2,7% 2,8% 2,8%
VERO 2,8% 2,7% 2,7% 2,604 2,7% 2,7%
DESKTOP 2,1% 2,1% 2,1% 2,1% 2,2% 2,2%
ALGAR 1, 7% 1,6% 1.6% 1.6% 1,6% 1.6%
TIM 1.7% 1.6% 1.6% 1.5% 1.5% 1.5%
OUTRAS 42.3% 42,1% 43,0% 43,0% 42,6% 41,7%
TOTAL 48.617 49.372 50.482 52127 52.155 51.5M
GRAMDE PORTE 45,9% 45,6% 44.9% 43.6% 43.8% 44, 4%
COMPETITIVAS 54,1% 54,4% 55,1% 56,4% 56,2% 55.6%

https://www.teleco.com.br/blarga.asp

https://www.teleco.com.br/economico_receita.asp

NOTA - RECEITA:

Com base no relatdrio divulgado pelo site
da TELECO vemos que a receita liquida
aumenta em 9,9% no 3TRI de 2024.

Considerando que os precos unitarios de
banda tende a cair pela popularidade e
ganho de escala, vemos que a receita
continua crescendo.

NOTA — QUANTIDADE DE ACESSO:
Podemos ver que a quantidade de
acessos cresce ao longo do tempo (4TRI23
X 4TRI24).

Os PROVEDORES detém 56,2% desse
mercado.

A variacao em 2024 ainda que pequena
percentualmente, aponta os provedores
com uma maior participagao, com 56,2%
Market Share.

A Goias Telecom acerta estrategicamente
em sua parceria, pois os provedores estao
avangando na cobertura com fibra dptica
mais do que os grandes players,
principalmente no interior do Estado.




Pramento em Tempo Real Policia Militar Rod

GOIASTELEC

Diretor Presidente — Hipdlito Prado dos Santos

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - 2025 Diretor Gestdo e Finangas — Sandro Gomes Batista

Desenvolvido por:
Wagner Lamonica — Gerente Gestdo de Risco, Controle Interno e Planejamento Diretor Comercial e de Operac¢des — Otaviano Vianna Neto
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