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RESUMO  DAS  QUALIFICAÇÕES 
 

✔ Profissional de alto desempenho e com grande experiência em gestão de projetos de 
Compliance, Privacidade de Dados e Segurança da Informação, com excelente performance 
na implantação de programas e projetos inovadores. 

✔ Facilidade para gerar novas ideias de projetos e coordenação interdepartamental, com 
paixão pela criação de equipes de especialistas para atender efetivamente a todos os 
objetivos da empresa. 

✔ Profissionalismo inigualável; com facilidade para aprender novas habilidades e contribuir 
de várias maneiras, incluindo a criação de publicações comerciais e técnicas. 

✔ Excelente domínio de idiomas com fluência total em inglês e português, fluência básica em 
espanhol e habilidades de compreensão de leitura em francês e italiano. 

 
 

EX P E RI Ê N C I A  PRO F I S S I O N A L  
 

SECRETARIA GERAL DE GOVERNO, GOIÁS - Goiânia (Desde Abril de 2023) 
Subsecretário de Energia, Telecomunicações e Cidades Inteligentes 
 

✔ Responsável pela elaboração de políticas públicas e pelos programas de governo nas áreas 
de Energia, Telecomunicações e Cidades Inteligentes. 

✔ Na área de telecomunicações, os principais projetos trabalhados são o Goiás de Fibra (rede 
de fibras ótica ligando os órgãos do Estado), o Goiás +Digital (incentivo às operadoras de 
telefonia para proverem cobertura em distritos e localidades onde não há obrigação 
regulatória) e o WiFi Público. 

✔ Na área de energia, os principais projetos são o de eficiência energética (compra de energia 
no mercado livre e compensação de energia com o arrendamento de usinas fotovoltaicas), o 
projeto de lei “Combustíveis de Goiás”, a estruturação do Plano Energético de Goiás, e o 
projeto de lei “Goiás +Energia Rural”. 

✔ Na área de cidades inteligentes, os principais projetos são o de videomonitoramento com 
inteligência artificial na região do entorno do distrito federal, e a elaboração do Plano 
Estadual de Cidades Inteligentes. 

 
 
FUNDAÇÃO DE AMPARO À PESQUISA DO ESTADO DE GOIÁS  
Goiânia (De outubro de 2024 até março de 2023) 
 

✔ Responsável pela coordenação técnica do projeto "Goiás de Fibra", que fornecerá um sistema 
de fibra óptica + DWDM + IP atingindo todas as 246 cidades do Estado de Goiás. 
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INGRESSO.COM / FANDANGO / NBCUniversal – Rio de Janeiro (De abril de 2018 até 
outubro de 2022) 
Head de Compliance em Segurança da Informação  
 

✔ Responsável pela implantação dos programas de Compliance, Privacidade de Dados e de 
Segurança da Informação na Ingresso.com, seguindo as diretrizes definidas pela 
NBCUniversal; 

✔ Responsável pelo programa de certificação PCI (Payment Card Industry), além de realização 
de auditorias de risco com base na ISO27000. A empresa de auditoria e a NBCU informaram 
que vão usar o case da Ingresso como referência de organização e arquitetura técnica para 
outros clientes (auditoria) ou empresas do grupo (NBCU); 
 

WEBRADAR – Rio de Janeiro (2012 – 2018) 
Diretor de Planejamento, Gerente de Programa 
 

✔ Foco na definição e implantação do plano estratégico da empresa. 

✔ Analise de oportunidades de fusões e aquisições, incluindo o processo de avaliação e 
integração, e o desenvolvimento de estratégias inovadoras a integração pós-aquisição. 

✔ Relacionamentos com empresas de análise de mercado, como Gartner e Analysys Mason, e 
condução de análises competitivas para desenvolver um banco de dados de tendências da 
indústria e concorrentes. 

✔ Melhorias no processo de comunicação gerencial por meio de reuniões de planejamento 
estratégico bimestrais com gerentes e diretores e criação de plataformas de comunicação, 
incluindo relatórios e reuniões de diretoria. 

✔ Atuou como Gerente de Projetos para a implantação do SAP B1 e para a obtenção de 
certificações e ISO 9001 / ISO 14001, e gerenciou o desenvolvimento de inúmeros projetos 
especiais. 

✔ Desenvolvimento de iniciativas para melhorar o monitoramento financeiro da empresa, 
análise de orçamento, preparação de planos de negócios, análises de mercado e avaliação de 
resultados de projetos. 

✔ Melhorou as negociações de financiamento com bancos e agências oficiais e apoiou as 
demais áreas na preparação e acompanhamento de CAPEX e OPEX. 

✔ Desempenhou um papel fundamental durante as negociações que levaram a WebRadar a 
receber investimentos de mais de US $ 13 milhões da Intel Capital, Citrix, DGF e Qualcomm 
Ventures. 
 

 

NOKIA SIEMENS NETWORKS (2011 – 2012) 
Gerente de Projetos  
 

✔ Gestão de uma equipe de engenheiros no Brasil (Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Belém) e 
em Portugal, supervisionando a estruturação, desenvolvimento de diretrizes, esforços de 
coordenação e projetos de planejamento de rede para a Oi (telefonia celular). 

✔ Fortalecimento dos relacionamentos com clientes e subcontratados, melhorando o P&L do 
projeto e o atendimento aos prazos. 

✔ Liderou a equipe para obter um aumento de 100% na produção planejada e eliminação de 
reclamações de clientes com um número reduzido de engenheiros na equipe. 

 

  



CLARO (2007 – 2010) 
Líder de Projetos  
 

✔ Liderei iniciativas para melhorar a análise de viabilidade de novos projetos e tecnologias de 
acesso de rádio, fortalecer o processo de análise de investimentos e fornecer melhor suporte 
aos demais departamentos da Empresa (especialmente: Regulatório, Marketing e Jurídico). 

 

ALCATEL-LUCENT (2004 – 2007) 
Gerente de Projetos Técnicos  
 

✔ Trabalhei diretamente com os clientes para determinar suas necessidades técnicas e 
apresentar inúmeros produtos, soluções técnicas e programas de suporte para maximizar o 
valor do serviço. 

✔ Construímos sólidas parcerias de serviços de engenharia e melhoramos o processo de 
negociação de preços ao cliente, esforços de resolução de reclamações, análise de KPIs do 
projeto e suporte ao diretor de projetos / contas durante as negociações. 

✔ Gestão do Suporte Técnico ao cliente e desenvolvimento de soluções técnicas inovadoras 
para novos clientes, processos de controle de custos, controles de mudanças de escopo e 
reduções de prazos contratuais. 

 

CLARO (2000 – 2004) 
 Gerente de Planejamento de Rede para a implantação da rede GSM em todo Brasil (2003 – 2004) 
 Coordenador de Planejamento de Rede para o Rio de Janeiro e Espírito Santo (2000 – 2003) 
 

AMAZÔNIA CELULAR / OI (1999 – 2000) 
Coordenador de Planejamento de Rede para os estados do Pará, Maranhão, Amazonas, Roraima e 
Amapá.  
 

MOBILE SYSTEMS INTERNATIONAL (1998 – 1999) 
Engenheiro de Radiofrequência, responsável pela otimização do sistema da Nextel no Rio de Janeiro. 

 
ALCATEL TELECOMUNICAÇÕES (1995 – 1998) 
Engenheiro de Sistemas, responsável pelo projeto de sistemas de transmissão microondas de alta 
capacidade para clientes como a Embratel, Light, Telepar e Telasa; e por Projetos de Cobertura Celular 
na região do Vale do Paraíba (Telesp) e norte-fluminense (Telerj). 
 

 
FURNAS CENTRAIS ELÉTRICAS (1994) 
Estagiário no Departamento de Telecomunicações. 
  
 

FO RM A ÇÃ O  ACA D Ê M I CA  
 

✔ Doutorado em Administração de Empresas, PUC-RIO (não concluído), 

✔ Mestrado em Administração de Empresas, PUC-RIO (2005), 

✔ MBA – General Management, PUC-RIO (2002), 

✔ Graduação em Engenharia Elétrica (Telecomunicações), PUC-RIO (1996). 

 



                              CE RT I F I CA ÇÕ E S ,  AR TI G O S  E  OU T RA S  ATI V I D A D E S  

ACA D Ê M I CA S  

 

✔ CLIMATE FINANCE – TSINGHUA UNIVERSITY(2023) 

✔ BLOCKCHAIN, BITCOIN E CRIPTOMOEDAS, PUC-RS (2022) 

✔ PRIVACY AND DATA PROTECTION FOUNDATION CERTIFICATION – EXIN (2020) 

✔ CERTIFIED STANFORD ADVANCED PROGRAM MANAGER – STANFORD UNIVERSITY 

(2017) 

✔ PROFESSOR EM AULAS DE MBA ONLINE DA PUC-RIO (2010 – 2012) 

✔ BUILDING VENTURES IN LATIN AMERICA – HARVARD BUSINESS SCHOOL EXTENSION 

COURSE (2007) 
 

✔ LYRA, R. R.; MACEDO-SOARES, T.D.L.V.A, (2011), STRATEGIC ALLIANCES 

GOVERNANCE FORMS. IN: CORPORATE GOVERNANCE & CONTROL, V.8, I. 4. 

✔ LYRA, R. R.; SILVA, J.F., (2006), EVALUATING THE PERFORMANCE OF STRATEGIC 

ALLIANCES. IN: GLOBAL BUSINESS AND TECHNOLOGY ASSOCIATION (GBATA) 

INTERNATIONAL CONFERENCE, RUSSIA. 

✔ SILVA, J. F. ; LYRA, R. R. (2005). STRATEGIC ALLIANCE PERFORMANCE: MODELS AND 

CONSTRUCTS. IN: 4TH CONFERENCE OF THE IBEROAMERICAN ACADEMY OF 

MANAGEMENT, PORTUGAL. 

✔ LYRA, R. R.; BERTRAND, H. (2004), REGULATORY ASPECTS IN THE BRAZILIAN MOBILE 

COMMUNICATIONS MARKET, IN THE GLOBAL BUSINESS AND TECHNOLOGY ASSOCIATION 

(GBATA) INTERNATIONAL CONFERENCE, SOUTH AFRICA. 

✔ LYRA, R. R.; BERTRAND, H. (2004), “SERVICE PENETRATION THROUGH NEW 

TECHNOLOGIES: THE MOBILE COMMUNICATIONS MARKET IN BRAZIL”, IN THE 16TH 

CONGRESS OF SASE (SOCIETY FOR THE ADVANCEMENT OF SOCIO-ECONOMICS) ANNUAL 

MEETING, WASHINGTON, USA. 

✔ LYRA, R. R.; BRANDÃO, J. C. (1996), ADAPTIVE INTERFERENCE CANCELLATION IN HIGH 

CAPACITY DIGITAL RADIO SYSTEMS WITH FREQUENCY RE-USE, IN: XIV BRAZILIAN 

SYMPOSIUM OF TELECOMMUNICATIONS, BRAZIL. 


