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1. APRESENTACAO

O Programa de Educacdo Previdenciaria da Goias Previdéncia
(GOIASPREV) tem como objetivo promover o desenvolvimento continuo dos(as)
servidores(as) e colaboradores que integram a Autarquia, buscando o
alinhamento entre as competéncias individuais e as diretrizes estratégicas da

instituicao.

A capacitacdo é entendida como um investimento estratégico e, por isso, 0
Programa busca aprimorar habilidades técnicas, gerenciais e comportamentais,
além de atualizar os(as) servidores(as) e colaboradores(as) frente as constantes
mudancas na legislagdo previdenciaria, no uso de tecnologias, nas préticas de
gestdo publica e nas formas de atendimento ao cidaddo. Também se prople a
estimular uma cultura organizacional voltada para o aprendizado frequente, a

inovacao e a valorizacéo das pessoas.

Voltado a todos(as) os(as) servidores(as) efetivos(as), comissionados(as)
e colaboradores(as) que atuam na estrutura da GOIASPREV, o Programa é
construido com base no Levantamento de Necessidades de Capacitacdo (LNC),
realizado em didlogo com as unidades organizacionais e nas demandas
relacionadas ao Programa de Compliance Publico do Governo de Goias - PCP,
ao Programa de Certificac&o Institucional e Modernizagcédo da Gestédo dos Regimes
Préprios de Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios - PRO-GESTAO e ao Planejamento Estratégico da GOIASPREYV.

A execucédo das ac¢Oes ocorre de forma planejada, com a oferta de cursos,
oficinas, workshops, palestras e capacitacfes técnicas nas modalidades
presencial, online e hibrida, por meio de parcerias com a Escola de Governo e

instituicbes especializadas.

Os temas priorizados abrangem areas estratégicas como previdéncia e
legislagdo aplicada, gestdo publica e governanca, tecnologia da informacéo,
gestao de pessoas, atendimento ao publico, ética e controle interno, bem como

acOes voltadas a qualidade de vida no trabalho.



Cada acao formativa € acompanhada por avalia¢cdes que buscam mensurar

ndo apenas a satisfacdo dos participantes, mas também o impacto direto no

desempenho institucional.

Espera-se, com isso, alcancar maior eficiéncia nos processos internos,
servidores(as) e colaboradores(as) mais motivados(as) e preparados(as) para os
desafios diarios e, sobretudo, uma melhoria significativa na qualidade do

atendimento a(o) segurada(o).

2. OBJETIVOS

Objetivo Geral: Promover o desenvolvimento técnico, gerencial e
comportamental dos servidores da GOIASPREV, fortalecendo a eficiéncia

institucional e o atendimento a missdo organizacional.

Objetivos Especificos:

e Alinhar competéncias as estratégias organizacionais;

e Valorizar o servidor publico como agente de transformacao;

e Elevar a qualidade dos servigos prestados ao cidadéo;

e Incentivar o autodesenvolvimento e a cultura de aprendizagem continua;

e Fortalecer os processos de gestdo por competéncias;

e Promover inovacédo e boas praticas no setor publico;

e Orientar os temas a serem trabalhados ao longo da vigéncia do Programa
de Educacao Previdenciaria, em cumprimento ao Programa de Compliance
Pablico do Governo de Goias - PCP, ao Programa de Certificacédo
Institucional e Modernizagdo da Gestdo dos Regimes Proprios de
Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios - PRO-GESTAO e ao Planejamento estratégico da
GOIASPREV.

3. PUBLICO-ALVO

e Servidores (efetivos e comissionados) e colaboradores (terceirizados e
estagiarios) lotados na GOIASPREV;
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Dirigentes, conselheiros e membros de comités.

4. MAPEAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

O Programa de Educacédo Previdenciaria € fundamentado no mapeamento de

competéncias

institucionais, divididas em trés niveis:

Competéncias Fundamentais: exigidas de todos os colaboradores, como
ética, responsabilidade publica, comunicacao e trabalho em equipe.
Competéncias Gerenciais: relacionadas a lideranca, planejamento,
gestdo de pessoas e governanca.

Competéncias Especificas: vinculadas as atribuicbes técnicas e

operacionais das unidades organizacionais.

O mapeamento das necessidades serd conduzido anualmente, com

envolvimento direto das chefias e servidores, utilizando ferramentas como

guestionarios, entrevistas e analise de desempenho.

5. TIPOS E MODALIDADES DE CAPACITACAO

Tipos:

Cursos, seminarios, oficinas, workshops;
Foruns, congressos, visitas técnicas;
Treinamentos em servigo, programas de mentoria,;

Grupos de estudo e comunidades de pratica.

Modalidades:
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Presencial: atividades executadas nas instalacdes da GOIASPREV ou em
instituicbes parceiras;

Semipresencial: combina encontros presenciais com atividades online;
Educacéo a Distancia (EAD): cursos online sincronos ou assincronos;
Auto instrucional: capacitacdes realizadas por iniciativa do servidor, com

validac&o institucional;



e Parcerias Institucionais: com escolas de governo, universidades e
plataformas oficiais (ENAP, AVAMEC, etc.).

6. TRILHAS DE APRENDIZAGEM

e Trilha Bésica: voltada a todos os servidores, contempla iniciacdo ao
servi¢o publico, formagéao institucional, gestdo e governanca, bem-estar e
relacionamento interpessoal.

e Trilha Especializada: orientada a formagéo técnica, de acordo com a
necessidade, conforme a &rea de atuacdo, podendo incluir formacdes
internas e externas.

e Trilha obrigatéria e permanente: € destinada a todos(as) os(as)
colaboradores(as) da GOIASPREV, tendo como objetivo garantir a
formacdo continua nas tematicas essenciais a atuacdo da Autarquia.

Esta trilha contempla contetdos de formacéo basica em Regime Proéprio
de Previdéncia Social (RPPS), bem como capacitacdes nas areas de
concessédo de beneficios (regras de aposentadorias e pensao por morte),
investimentos, sistema e mercado financeiro, fundos de investimento,
legislacdo previdenciaria, gestdo de ativos, atuaria, controles internos e
gestao de riscos.

A participacdo nas capacitacdes previstas nesta trilha € de carater
permanente e, para os(as) servidores(as)/colaboradores(as) que atuam
diretamente nas areas mencionadas, assegurando que cada um
compreenda 0s processos, competéncias e responsabilidades inerentes a
unidade de lotacdo em que atuara. Constitui requisito obrigatorio para o
exercicio e a manutencdo da funcdo, em conformidade com as diretrizes
do Pro-Gestdo RPPS e com as boas praticas de governancga institucional,
devendo ser concluido no prazo maximo de 90 (noventa) dias contados a
partir da data de ingresso ou contratacéo do servidor/colaborador.

e Trilha continuada: orientada a preparagdo dos servidores e dirigentes
para obtencdo de certificacdo individual de qualificacdo nas respectivas

areas de atuacao.

Cada trilha é composta por a¢des integradas e progressivas, com previsao

de certificacdo e registro das capacitacOes realizadas, podendo estas ser
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consideradas para fins de desenvolvimento profissional e progressao funcional,

conforme regulamentagéo interna.

6.1. FORMATO DE CAPACITACAO

As capacitacdes poderao realizar-se conforme quadro abaixo:

INDIVIDUAL

Oportunidade identificada no mercado
pelos préprios servidores (certificacao
profissional,

cursos, palestras,

workshops, oficinas, simpoésios e

congressos).

SETORIAL

Oportunidade empreendida por

qualquer unidade da GOIASPREV
tratar técnicas

para questbes

especificas de sua atuacao.

CORPORATIVA

Capacitacdo organizada pela prépria
Geréncia de Gestdo de Pessoas,
voltada a todas as carreiras e areas de
atuacdo, podendo ser de curta, média
e longa duracao para o]
desenvolvimento dos temas técnico

transversal, comportamental.

PROGRAMA DE POS GRADUACAO

de

especializacdo, mestrado, doutorado

Participacéo em cursos

ou pos-doutorado, com ou sem
afastamento das atividades laborais, e
também com ou sem custos. As
oportunidades séo identificadas pelos
préprios servidores ou pela Gestdo de

Pessoas.

7. AVALIACAO DAS ACOES DE CAPACITACAO

A avaliacdo das agbes ocorrera em multiplas dimensoes:
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Aprendizagem: avaliagdo de conhecimento adquirido;

e Reacéo: grau de satisfagao do participante;
e Transferéncia: aplicacéo pratica no ambiente de trabalho;
e Impacto: contribuicdo para os resultados institucionais.
Ferramentas de avaliacdo incluem questiondrios, auto avaliagles,

pareceres das chefias e relatorios de desempenho pos-capacitacéo.
8. RESULTADOS ESPERADOS

e Qualificacdo continuada dos servidores;

e Eficiéncia na gestdo de pessoas e de processos;
e Ampliacao do capital intelectual institucional,

e Fortalecimento da cultura de inovacao;

e Alinhamento entre capacitacdo e desempenho organizacional.
9. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Servidores Capacitados:
e Participar das acbes com comprometimento;
e Compartilhar conhecimentos com suas equipes;
e Cumprir requisitos de frequéncia, avaliacao e certificacéo.
(a participacdo em capacitacfes patrocinadas pela GOIASPREYV devera ter
no minimo 80% (oitenta por cento) de presenca do participante sendo que,
0 ndo atingimento desse percentual acarretara no ndo recebimento de

certificado)

Chefias Imediatas:
¢ |dentificar demandas de capacitacao;
e Incentivar e viabilizar a participacao dos servidores;

e Avaliar os impactos das acdes no desempenho funcional.

Geréncia de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas:
e Planejar, executar, monitorar e revisar o Programa de Educacéo

Previdenciaria;
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e Registrar, consolidar e avaliar os dados das ag0es formativas;

e Atuar como interlocutora entre servidores, chefias e dire¢cao superior.

10. ORCAMENTO E VIABILIDADE FINANCEIRA

As acdes previstas no Programa de Educacdo Previdenciaria serdo
executadas com recursos préoprios da GOIASPREV, conforme disponibilidade
orcamentéria definida na Lei Orcamentaria Anual (LOA). O planejamento
considerara a viabilidade técnica e financeira de cada acao, priorizando parcerias
institucionais, plataformas publicas gratuitas e capacitagcbes internas com

multiplicadores.

11. VIGENCIA, REVISAO E TRANSPARENCIA

O Programa tera vigéncia anual, com possibilidade de reviséo a partir das
demandas identificadas ou das avaliacdes de eficacia.

Alteracbes serdo formalizadas pela Diretoria Executiva e amplamente

divulgadas.

Relatérios de acompanhamento e avaliacdo serdo publicados em meio

institucional, promovendo transparéncia e controle social.

12. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

12.1. TRILHA BASICA

INICIAC}AO AO SERVICO PUBLICO - JANEIRO/DEZEMRO 2025
Curso/ Publico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo
Treinamento/Acéo Alvo realizac&o Instrutor R$
Cartilha - Conheca a Novo colaborador/ Continua Disponibilizada GGDP/DGI R$
GOIASPREV servidor/estagiario eletronicamente 0,00
ao servidor
Formagéo Basica para o | Novo colaborador/ 02/01/25 a EaD Escola de R$
Novo Servidor servidor/estagiario 31/12/25 Governo 0,00
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FORMACAO BASICA - JANEIRO/DEZEMBRO 2025

Curso/ Publico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$

Treinamento/A Alvo realizacdo Instrutor
cao
Treinamento de Servidores Janeiro e Presencial Fernando Vieira R$ 0,00
Excel efetivos e Fevereiro GOIASPREV
comissionados
Harmonizando Servidores Maio Presencial Escola de R$ 0,00
Relagdes: efetivos e Governo
comunicacéo e comissionados
clima
organizacional
Direito Servidores Maio Presencial Escola de R$ 0,00
Previdenciario - efetivos e S':Saonit)oro Governo e
Nocdes Basicas comissionados Outubro GOIASPREV
GESTAO E GOVERNANCA - JANEIRO/DEZEMBRO 2025

Curso/ Publico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$
Treinamento/ Alvo realizacéo Instrutor

Acéo
Bl na Gestéo Servidores Junho Presencial Escola de R$
de Pessoas efetivos e Governo 0,00

comissionados

Evolugéo da Servidores Abril Presencial Escola de R$
Gestéao de efetivos e Governo 0,00
Pessoas no comissionados
Setor Publico
Lancamento Servidores Janeiro Presencial Escola de R$
da Certificagdo efetivos e Governo 0,00
em comissionados
Transformaca
o e Inovagéo
da Gestéo e
dos Servigos
Publicos
Comunicacéo Servidores Fevereiro e Presencial Escola de R$
e Oratdria no efetivos e Marco Governo 0,00
Setor Publico comissionados
Implementaca Servidores Fevereiro Presencial Escola de R$
o do Modelo efetivos e Governo 0,00
de comissionados
Governanga e
Gestéo
Publica
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ficina de

Servidores

Fevereiro e

Presencial

Escola de

Comunicacao efetivos e Junho Governo 0,00
Né&o-Violenta comissionados
10° Evento da Servidores Maio Presencial Escola de R$
Rede de efetivos e Governo 0,00
Gestéo de comissionados
Pessoas -
Comemoragédo
ao Dia do
Profissional de
RH
Aplicando Servidores Junho Presencial Escola de R$
Painéis de efetivos e Governo 0,00
Informacgdes a comissionados
Gestéao de
Projetos
Governamenta
is

Servidores Marco e Junho Presencial Escola de R$
Trilha "Mente efetivos e Governo 0,00
Aberta" comissionados
Beneficio Servidores Marco Presencial Escola de R$
Especial e efetivos e Governo 0,00
Previdéncia comissionados
Complementar
LiderAgéo: Servidores Margo Presencial Escola de R$
Palestra - efetivos e Governo 0,00
Autolideranca, comissionados
Pessoas &
Coragem
9° Evento da Servidores Marco Presencial Escola de R$
Rede de efetivos e Governo 0,00
Gestéo de comissionados
Pessoas -
Comunicagéo
assertiva e
feedback no
desenvolvimen
to de equipes
Construcdo da Servidores Marco Presencial Escola de R$
Proposta efetivos e Governo 0,00
Orcamentaria comissionados
e Gestéo de
Créditos
Adicionais -
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elementos

praticos
Lideranca com Servidores Abril Presencial Escola de R$
Power Skills efetivos e Governo 0,00

comissionados
Capacitacao Servidores Abril Presencial Escola de R$
para utilizagédo efetivos e Governo 0,00
do Software comissionados
SGG na area
de Gestao e
Desenvolvime
nto de
Pessoas
Fundamentos Servidores Abril e Maio Presencial Escola de R$
em efetivos e Governo 0,00
Gerenciament comissionados
o de Projetos
Oficina: Servidores Abril e Maio Presencial Escola de R$
Compreender efetivos e Governo 0,00
pessoas para comissionados
inovar
Pregao Servidores Abril Presencial Escola de R$
Eletrbnico na efetivos e Governo 0,00
Préatica comissionados
GOMAP: Servidores Abril e Outubro Presencial Escola de R$
Gestéao de efetivos e Governo 0,00
Projetos comissionados
Governamenta
is
Comunicacéo Servidores Maio Presencial Escola de R$
Estratégica em efetivos e Governo 0,00
Gestéao de comissionados
Projetos
Inteligéncia Servidores Maio e Junho Presencial Escola de R$
Artificial e uso efetivos e Governo 0,00
do Chat GPT comissionados
Langamento Servidores Maio Presencial Escola de R$
do Médulo 1 efetivos e Governo 0,00
do SIAFIC comissionados
Diretrizes de Servidores Maio e Junho Hibrido Escola de R$
Captacéo de efetivos e Governo 0,00
Recursos para comissionados
Projetos
Governamenta
is
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eminario:

Servidores

Presencial

Escola de

Governanga e efetivos e Governo 0,00
Gestéo comissionados
Publica em
Planejamento,
Orgcamento e
Avaliacéo de
Politicas
Publicas
Teste de Servidores Fevereiro Presencial Escola de R$
Nivelamento efetivos e Governo 0,00
para os comissionados
Lideres do
Amanha -
Sele¢do dos
Participantes
Solucdes Servidores Junho Presencial Escola de R$
Criativas para efetivos e Governo 0,00
Problemas comissionados
Publicos com
uso de IA na
pratica
11° Evento da Servidores Junho Presencial Escola de R$
Rede de efetivos e Governo 0,00
Gestéao de comissionados
Pessoas -
eSocial:
desafios e
solugdes
Triangulo de Servidores Junho Presencial Escola de R$
Talentos: efetivos e Governo 0,00
Desenvolvend comissionados
o o Perfil do
Gerente de
Projetos
Inventario Servidores Junho e Agosto Presencial Escola de R$
Patrimonial de efetivos e Governo 0,00
Bens Mdveis comissionados
Gestéo da Servidores Junho Presencial Escola de R$
Mudanca: efetivos e Governo 0,00
Como comissionados
Impulsionar a
Inovacgéo e a
Transformaca
o Publica
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neagrama na Servidores Fevereiro Presencial Escola de R$ 0,00
Gestéo de efetivos e Governo
Pessoas para comissionados
Lideres
Comunicagdo Servidores Setembro e Presencial Escola de R$ 0,00
Assertiva no efetivos e Novembro Governo
Servigo comissionados
Publico
Gestéo e Servidores/colabo Agosto e Presencial Escola de R$ 0,00
Controle da radores que Novembro Governo
Folha de atuam com folha
Pagamento - de pagamento
nivel préatico
Lideranca com Servidores Abril e Presencial Escola de R$ 0,00
Power Skills efetivos e Novembro Governo

comissionados

Oficina: Servidores Agosto Presencial Escola de R$ 0,00
feedback e efetivos e Governo
feedforward comissionados

INTER-RELACAO ENTRE AMBIENTES E PESSOAS - JANEIRO/DEZEMBRO 2025

Curso/ Publico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$
Treinamento/Acgéo Alvo realizacé@o Instrutor
Espaco de Todos os Agosto Presencial N/A R$ 0,00
Descompressao colaboradores,
servidores e
estagiarios
lotados na
GOIASPREV
12.2. TRILHA ESPECIALIZADA
CONGRESSOS - JANEIRO/DEZEMBRO 2025
Curso/ Publico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$
Treinamento/Agéo Alvo realizacéo Instrutor
58° Congresso Presidente, Junho Presencial - ABIPEM R$ 3.200,00
Nacional da diretores, Foz do
ABIPEM gerentes e Iguacu/PR
assessores

.=




3° Congresso Membros dos Dezembro Presencial - ABIPEM R$ 1.000,00
Brasileiro de conselhos Recife/PE
Conselheiros de
RPPS
3° Congresso Servidoras Setembro Presencial - ABIPEM R$ 3.000,00
Brasileiro de efetivos e Brasilia/DF
MULHERES DE comissionados
RPPS
XIV Congresso Servidores Agosto Presencial - CONSAD R$ 1.920,00
Consad de Gestéo efetivos e Brasilia/DF
Publica comissionados

GESTAO DE ATIVOS E INVESTIMENTOS - JANEIRO/DEZEMBRO 2025
Curso/ Plblico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$

Treinamento/Agéao Alvo realizacéo Instrutor
7° Congresso Servidores Marco Presencial - ABIPEM R$
Brasileiro de efetivos e Florian6polis/SC 2.000,00

Investimentos dos comissionados
RPPS e 14°
Congresso

Estadual da

ASSIMPASC

PROGRAMA DE COMPLIANCE PUBLICO - JANEIRO/DEZEMBRO 2025
Curso/ Pablico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$
Treinamento/Acéo Alvo realizacdo Instrutor
Gestéo de Riscos Gerentes Abril EaD Escola de R$ 0,00
Governo

Gestdo de Servidores Julho EaD Escola de R$ 0,00
Contratos e efetivos e Governo
Compliance - EaD comissionados
Introducéo a Lei Servidores Julho EaD Escola de Governo R$ 0,00
Geral de Protecéo efetivos e e Qgt(;?;ct))ro
de Dados - LGPD comissionados
Gestéo de Riscos Presidente, Agosto Presencial Escola de R$ 0,00
Alta Gestéo Chefia de Governo

Gabinete,

Chefes e

Diretores
Capacitacéo Etica Todos os Agosto EaD Escola de Governo R$ 0,00
Publica colaboradores,

servidores e
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estagiarios

(presidente,
vice-presidente
e suplentes)

lotados na
Goiasprev
Responsabilizagao Servidores Agosto e EaD Escola de R$ 0,00
de Agentes efetivos e Setembro Governo
Publicos (PAD e comissionados
Sindicancia)
Responsabilizacéo Servidores Agosto e EaD Escola de R$ 0,00
de Entes Privados efetivos e Outubro Governo
(PAR e PAF) comissionados
Workshop Termo Servidores Agosto EaD Controladoria- R$ 0,00
Circunstanciado efetivos e Geral do Estado
Administrativo - comissionados
TCA
2° Prémio das Servidores Setembro e EaD Controladoria- R$ 0,00
Ouvidorias efetivos e Outubro Geral do Estado
Publicas do Estado | comissionados
de Goias
GERAIS - JANEIRO/DEZEMBRO 2025
Curso/ Publico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$

Treinamento/Agéo Alvo realizagdo Instrutor
CIPA Membros da Julho EaD Escola de R$ 0,00

CIPA Governo

TREINAMENTOS OBRIGATORIOS E PERMANENTES - JANEIRO/DEZEMBRO 2025

Curso/ Publico- Periodo de Modalidade Instituto/ Custo R$
Treinamento/Acgéo Alvo realizagé@o Instrutor
Aposentadoria Todos os Novembro Presencial Geréncia de R$
(Legislacao servidores e Analise de 0,00
previdenciaria e colaboradores, Aposentadoria
regras de incluindo os
concessao) recém-
integrados, que
desempenham
atividades na
area de
aposentadoria
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ensao por morte Todos os Novembro Presencial Diretoria de

(Legislacéo servidores e Previdéncia 0,00
previdenciéria e colaboradores,

regras de incluindo os

concessao) recém-

integrados, que
desempenham
atividades na

area de pensao

por morte

Gestédo de ativos e Todos os Novembro Presencial Diretoria de R$
passivos (sistema servidores e Gestédo de Ativos 0,00
financeiro, mercado colaboradores, e Passivos
financeiro e de incluindo os
capitais e fundos de recém-
investimentos) integrados, que

desempenham

atividades na

area de
investimentos

Treinamento em Todos os Novembro Presencial Diretoria de R$
gestao servidores e Gestédo de Ativos 0,00
previdenciaria colaboradores, e Passivos
(legislacéo incluindo os
previdenciaria, recém-
gestéo de ativos, integrados

conhecimentos de

atudria e gestdo de

riscos)

13. CONSIDERAGOES FINAIS

A capacitacao € eixo estratégico para a GOIASPREV. Este Programa nao
apenas direciona acfes formativas, mas também consolida uma politica de
valorizagéo do servidor e de fortalecimento institucional.

Ao integrar competéncias, metas e viabilidade orcamentéria, a GOIASPREV
reafirma seu compromisso com uma gestéo publica moderna, eficiente e orientada

para resultados duradouros.
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