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DATA DA ABERTURA: 27/12/2021
HORARIO: 09:00min (Horario de Brasilia)
SITE: WWW.COMPRASNET.GO.GOV.BR

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL (LOTE UNICO)

OBJETO: A presente licitagdo tem por objeto a eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigcos de solugdo
continuada de impressao, copias e digitalizagdo (Outsourcing), com o fornecimento e instalagdo de equipamentos de impressoras e multifuncionais com
tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico (colorida), bem como solugcdo de softwares de gerenciamento e contabilizagdo
(bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutengdo on-site,
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pegas, componentes e insumos originais, na modalidade de contrata¢do de
locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses, para atendimento aos Orgdos e Entidades do Estado de Goias, conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

AVISO DE LICITACAO

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N2 12/2021 — SEAD/GEAC
PROCESSO N° 202100005006986

A Secretaria de Estado da Administragdo - SEAD, por intermédio da Geréncia de Aquisi¢des Corporativas - GEAC, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico, tipo menor prego global (lote Unico), em sessdo publica eletronica as
09h00min (horario de Brasilia-DF) do dia 27/12/2021, através do site: www.comprasnet.go.gov.br, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio
designados pela Portaria n2 626/2021-SEAD, visando o Registro de Precos para a eventual contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de
solugdo continuada de impressdo, copias e digitalizagdao (Outsourcing), com o fornecimento e instalacdo de equipamentos de impressoras e multifuncionais
com tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico (colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e contabilizagdo
(bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutengdo on-site,
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui¢do de pegas, componentes e insumos originais, na modalidade de contrata¢do de
locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses, para atendimento aos Orgdos e Entidades do Estado de Goids, conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia, relativo ao Processo n2 202100005006986, nos termos da Lei Federal n? 10.520/2002, Lei Complementar n2
123/2006 e suas alteragdes, Lei Federal n2 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Lei Estadual 17.928/2012 Decretos Estaduais n? 7.437/2011, 9.666/2020,
7.466/2011 e 7.425/2011, Lei Complementar n? 117/2015, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie. O Edital e seus anexos encontram-se
disponiveis nos sites: www.comprasnet.go.gov.br e www.administracao.go.gov.br. Maiores informagbes pelo Fone: (62) 3201-8762 e/ou e-mail:
pregaossl@gmail.com.

Antonio De Vicente Borges

Pregoeiro

EDITAL DE LICITACAO
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SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N2 12/2021 — SEAD/GEAC
PROCESSO N.2 202100005006986

A Secretaria de Estado da Administragdo - SEAD, por intermédio da Geréncia de Aquisi¢des Corporativas - GEAC, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizard licitagdo na modalidade Pregdo Eletrénico, tipo menor prego global (lote tnico), em sessdo publica eletrénica as
09h00min (horario de Brasilia-DF) do dia 27/12/2021, através do site: www.comprasnet.go.gov.br, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio
designados pela Portaria n2? 626/2021-SEAD, visando o Registro de Pregos para a eventual contrata¢io de empresa especializada na prestacdo de servicos de
solugdo continuada de impressdo, copias e digitalizagdo (Outsourcing), com o fornecimento e instalacdo de equipamentos de impressoras e multifuncionais
com tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico (colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e contabilizacdo
(bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutencdo on-site,
manuteng¢do preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicio de pegas, componentes e insumos originais, na modalidade de contratacdo de
locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses, para atendimento aos Orgdos e Entidades do Estado de Goias, conforme
especificagbes contidas no Termo de Referéncia, relativo ao Processo n2 202100005006986, nos termos da Lei Federal n2 10.520/2002, Lei Complementar n2
123/2006 e suas alteragdes, Lei Federal n2 8.666/1993 e suas alteragbes posteriores, Lei Estadual 17.928/2012 Decretos Estaduais n2 7.437/2011, 9.666/2020,
7.466/2011 e 7.425/2011, Lei Complementar n2 117/2015, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, bem como as condig¢bes estabelecidas neste
Edital e seus anexos.
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1-DO OBJETO

1.1 O presente Pregdo tem por objeto o registro de pregos para eventual contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de solugdo
continuada de impressao, copias e digitalizagdo (Outsourcing), com o fornecimento e instalagdo de equipamentos de impressoras e multifuncionais com
tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico (colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e contabilizagdo
(bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutengdo on-site,
manuteng¢do preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicio de pegas, componentes e insumos originais, na modalidade de contratacdo de
locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses, para atendimento aos Orgdos e Entidades do Estado de Goias, conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia e demais disposi¢oes fixadas neste Edital e em seus Anexos.

1.2 O critério de julgamento adotado serd o menor pregco GLOBAL (Lote Unico), observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificagdes do objeto.

PLANILHA DE PREGOS REFERENCIAIS (MEDIA CONSOLIDADA)

Secrstaria da =
ADMINISTRACAOD

Incso 1 do Art.7, do Decreto|  MEOIOA T E0 iy o e 5, do Decretol inciso v do Art. 7, do Decreto| M50 VA0 ArL7, do Inciso Vido Art. 7, do
Etadualna 900y | Deceto Estadualng Estadual n.99.900/2021 | Estadualns900j2021 |  DecTeloEstadualns Decreto Estadualn®
9.900/2021 9.900/2021 9.500/2021
mEem DESCRI UNDADE | TPODE am NOTA FISCAL FERRAMENTA DE wmioin CONTRATAGOES PESQUISACOM | VALORESTIMADO|  VALOR ESTIMADO
o WEDIDR | DT ELETRONICA COMPRASNET P‘”"p';‘::s:smm ESP[;I[A:I[I:;:}:C.::EMS SIMIIAl{nSo rm:zmmnzs UNITARIO MENSAL VALOR ESTIMADO TOTAL
VALOR UNITARIO VALOR UNITARIO VALOR UNITARIO A VALOR MENSAL VALOR TOTAL
1/ 19O 1 - ESTAGAO DE IMPRESSAO MONOCROMATICA 60 PPM OU SUPERIOR | UNIDADE Geral 112 no se aplica ndoencontrado | RS 277,77 nio se apica RS 12860 RS 22143 Rs 200,60| RS 23.47520| RS 704.256,00)
2| TIPO 1~ Qde mensal de piginas impressas MIHEIRO Geral 126] ndo se aplica ndoenconirado | RS 56.67| niose apiica RS 40,00 RS 80,00| RS 53,80 RS 7:390,70| R$ 222.604,20)
3|meo A0 DE IMPRESSAO 30pem UNIDADE Geral & néo se aplica néo encontrado - ndo se apiica RS 560,00 RS 243,94 RS 0197| Rs 27.73593| RS 832.077.90)
4| TIPO - Qtde mensal de pginas impressas MILHERO Geral 97 nao se apiica néo encontrada - ndo se apiica RS 440,00 RS 345.00[ R$ 302,50| RS 38.07250( R$ 1.142.175.00
s (::]ﬂ . S0PPMOUSUPERIOR | nipape Geral 1 néo se aplica ndoenconirado | RS 85041 ndo se apiica RS 502,20 RS 1202,53) RS 785,04 RS 1491576 RS 447.472.80)
6| TIPO I - Qtde mensal de piginas impressas MILHERO Geral 31 nao se apiica naoencontrade | R 20,0 ndo se apiica RS 880,00 RS 845.00( RS 82000( R$ 25.42000| RS 762.600,00)
7 S':]:‘;‘:;;“"““"‘“”“"“'“"“ PONOCROMATICA 40 PPM OU UNIDADE Geral 1.836| no se aplica néo encontrado RS 178.24) ndose aplica RS 129,08| RS 281,98| RS 196,77| RS 361260.72| RS 10.838.091,60)
8{TIPO IV - Qtde mensal de péginas impressas MIHEIRO Geral 285 nao se aplica néoencontrads | RS 56.67] nao se apiica RS 40,00 Rs 80.00[ RS 58,89 RS 173.427.75| RS 5.202.931.50)
s ;:,:‘:R:“m‘u" MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA 105 PPM OU UNIDADE Geral o nao se aplica o encontrada - nao se apiica - RS 728569 RS 7.28569| RS 65.57121| RS 1.967.136.30
10| TIPO V- Qe mensal de péginas impressas MIHERG Geral 205| nao se aplica néoencontrads | RS 56.67] nao se apiica RS 40,00 Rs 80.00[ RS 58,89 RS 1207257| Rs 362.173,50
TOTAIS RS 10.268,24 RS 749.351,33 RS 22.481.518,80

1.3 Em caso de discordancia existente entre as especificagbes deste objeto descritas no Comprasnet.GO e as especificagdes constantes deste Edital,
prevalecerdo as ultimas.

2 - DO LOCAL, DATA E HORA

2.1 O Pregdo sera realizado em sessdo publica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 27/12/2021, a partir das 09h00min, mediante condi¢des de
seguranga, criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

2.2 As propostas comerciais e os documentos relativos a habilitagdo do fornecedor deverdo ser encaminhados, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no
periodo compreendido entre o dia 13/12/2021, data da publicagdo do Aviso da Licitagdo e o dia 27/12/2021 data do inicio da fase de lances. A proposta
deverd conter o valor de cada item do lote e o valor global do lote.

2.3 O prazo fixado para a apresentagdo das propostas e documentos de habilitagdo ndo serd inferior a oito dias Uteis, contados da data de publicagdo do aviso
do edital, de acordo com o artigo 25, do Decreto Estadual n2 9.666/20.

2.4 0 envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

2.5 A fase competitiva (lances) tera inicio previsto para o dia 27/12/2021 as 09h00min.

2.6 Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdao publica sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, independentemente de nova comunicagéo,
desde que ndo haja manifestagdo do Pregoeiro em sentido contrario.

2.7 Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa
forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentacdo relativa ao certame.

3 — DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar deste Pregdo as empresas que atenderem concomitantemente aos seguintes requisitos:

3.1.1 Ser legalmente constituida no ramo pertinente ao objeto deste certame;

3.1.2 Atender integralmente as condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos;

3.1.3 Preferencialmente possuir Certificado de Registro Cadastral — CRC, junto ao CADFOR, com “status homologado”, durante a sessdo publica deste Pregdo;
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3.1.3.1 Ao licitante vencedor que possuir o CRC liberado pelo CADFOR com “situacdo irregular”, serd assegurado o direito de apresentar, via sistema
Comprasnet GO, a documentacgdo regular e atualizada na propria sessdo publica;

3.1.3.2 Caso o licitante vencedor ndo esteja habilitado com o status “homologado”, devera providenciar a homologagdo de seu cadastro junto ao CADFOR,
como condigdo obrigatdria para sua contratagdo;

3.1.3.3 O licitante que ndo se encontre na condi¢do descrita no item 3.1.3, devera previamente a sessdo publica, realizar o cadastramento simplificado (Pré-
Cadastro) e enviar a proposta e os documentos de habilitagdo exigidos neste Edital em campo préprio do sistema eletronico www.comprasnet.go.gov.br.

3.2 A participagdo neste Pregdo dar-se-a por meio da digitacdo de login e senha privativa do licitante e subsequente encaminhamento da Proposta Comercial
em data e hordrio previstos neste Edital, exclusivamente pelo sistema eletronico do site www.comprasnet.go.gov.br.

3.3 Como requisito para participagdo neste Pregdo Eletrénico, o licitante deverd manifestar, em campo proprio do sistema eletronico
www.comprasnet.go.gov.br, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

3.4 Ndo podera participar desta licitagdo o interessado:

3.4.1 Que se encontre em processo de faléncia, dissolugdo, sob concursos de credores ou recuperagdo judicial ou extrajudicial;

3.4.1.1 E possivel a participagdo de empresas em recuperacio judicial, desde que amparadas por certiddo emitida pela instancia judicial competente, que
certifique que a interessada estd apta econémica e financeiramente a participar de procedimento licitatério nos termos da Lei n2. 8666/1993. (TCU, Ac.
8.271/2011-22 Camara, Dou de 04/10/2011);

3.4.2 Proibidos de participar de licitagGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;;

3.4.3 Que esteja suspensa de licitar junto ao CADFOR — da Superintendéncia Central de Compras Governamentais e Logistica da SEAD;

3.4.3 Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

3.5 Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92, da Lei n.2 8.666/93;

3.6 Considera-se participacdo indireta, para fins do disposto no subitem 3.5, a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira ou trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se os
fornecimentos de bens e servigos a estes necessarios;

3.7 Os licitantes ndo devem transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas através da eventual contratagdo;

3.8 Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de suas propostas, sendo que a SEAD ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério;

3.9 A participagdo nesta licitagdo implica na aceitagdo plena e irrevogavel das normas constantes neste Edital e seus anexos;

3.10 Conforme estabelecido no item 23 do Termo de Referéncia e no artigo 92 da Lei Estadual n? 17.928/2012, ndo havera cota reservada a Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, sendo tal cota facultativa nas licitagSes para prestagdo dos servigos que sdo objeto do presente certame, conforme manifestagdo
da Procuradoria-Geral do Estado, exarada no Despacho n2 103/2019-GAB - SEI 201700016003039;

3.11 DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

3.11.1 Conforme estabelecido no Decreto Estadual n? 7.466/2011 e na Lei Estadual n? 17.928/2012, serd assegurada preferéncia de contratacdo as
microempresas e empresas de pequeno porte.

3.11.2 N3o poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes, concedido as microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei
Complementar n°123/2006 e suas alteragdes, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusdes relacionadas no Art. 32, § 42, da referida Lei.

3.11.3 Para usufruir dos beneficios estabelecidos pelas LC 123/06 e Lei Estadual n2 117/15, o Licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de
pequeno porte, conforme definido legalmente, devera declarar-se como tal no inicio da sessdo publica do Pregdo Eletronico, se comprometendo a apresentar
a documentagdo comprobatdria caso venha a vencer o certame utilizando-se do beneficio (certiddo emitida pela Junta Comercial ou, alternativamente,
documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/, podendo ser
confrontado com as pegas contdbeis apresentadas ao certame licitatério).

3.11.4 Sera consultado o Portal da Transparéncia estadual, e o sistema SIOFI, para verificar se o0 somatdrio dos valores das ordens de pagamento recebidas por
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que tenha usufruido do tratamento diferenciado previsto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n.° 123/06, ultrapassam, no exercicio anterior, os limites previstos no artigo 3°, incisos | Il, da Lei Complementar n.° 123, de 2006, ou o limite
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proporcional de que trata o artigo 3°, § 2°, do mesmo diploma, em caso de inicio de atividade no exercicio considerado. A consulta também abrangera o
exercicio corrente, para verificar se o somatério dos valores das ordens bancdrias por ela recebidos, até o més anterior ao da sessdo publica da licitagdo,
extrapolam os limites acima referidos, acrescidos do percentual de 20% (vinte por cento) de que trata o artigo 3°, §§ 9°-A e 12, da Lei Complementar n.° 123,
de 2006.

3.11.5 O préprio sistema disponibilizara ao Licitante a opgdo de declarar-se como microempresa ou empresa de pequeno porte quando efetuar o login e
entrar no Pregdo Eletronico. A ndo manifestacdo de enquadramento, quando indagado pelo sistema eletrénico, implicard na perda do direito de reivindicar
posteriormente essa condig¢do, ndo podendo usufruir dos beneficios concedidos pelas LC 123/06 e Lei Estadual n2 117/15.

3.11.6 Serd assegurada, como critério de desempate nas licitagdes do tipo menor preco, a preferéncia de contratagdo as microempresas e empresas de
pequeno porte.

3.11.7 Entende-se por empate aquelas situagdes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores ao menor prego ofertado.

3.11.8 O critério de desempate e preferéncia de contratacdo aqui disposto somente se aplicara quando a melhor oferta vélida ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte.

3.11.9 A preferéncia aqui tratada serd concedida da seguinte forma:

3.11.9.1 Ocorrendo empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada poderd apresentar proposta de prego inferior aquela
considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado o objeto licitado em seu favor;

3.11.9.2 O direito de preferéncia sera exercido, sob pena de preclusdo, apds o encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova proposta no
prazo maximo cinco minutos para o item, em situagdo de empate;

3.11.9.3 No caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte, gerando situagdo de empate, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que poderd exercer o direito de preferéncia previsto item 3.11.9.2;

3.11.9.4 Na hipdtese da ndo contratagdo da microempresa e empresa de pequeno porte com base no item 3.11.9.1, serdo convocados as remanescentes que
porventura se enquadrem em situagdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

3.10 Na hipdtese da ndo contratagdo nos termos previstos no item 3.11.9.1, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora
do certame.

4 - DO CREDENCIAMENTO

4.1 O acesso ao credenciamento se dara somente aos licitantes com cadastro homologado pelo Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR, da
Geréncia de Aquisi¢des Corporativas da SEAD ou aquelas que atendam as condi¢des do item 4.2 abaixo.

4.1.1 Para cadastramento, renovacgdo cadastral e regularizagdo, o interessado devera atender a todas as exigéncias do Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado de Goids — CADFOR, da SCCGL da SEAD, até o 592 (quinto) dia util anterior a data de registro das propostas. A relagdo de documentos para
cadastramento esta disponivel no banner do Cadastro de Fornecedores do site www.comprasnet.go.gov.br.

4.1.2 N3o havendo pendéncias documentais serd emitido o CRC — Certificado de Registro Cadastral pelo CADFOR, no prazo de 04 (quatro) dias Uteis contados
do recebimento da documentacdo completa e valida, excluindo-se o dia da entrega e vencendo os prazos apenas nos dias em que houver expediente regular e
integral na SEAD.

4.2.1 A simples inscrigdo do pré-cadastro junto ao CADFOR do sistema do comprasnet.go ndo dara direito ao licitante de habilitar-se para participar deste
Pregdo, em razdo do bloqueio inicial da sua senha, decorrente da ndo apresenta¢do da devida documentagdo.

4.2.2 O desbloqueio do /ogin e da senha do fornecedor serd realizado apds a homologagdo do cadastro do licitante ou do cadastramento simplificado, caso o
licitante pretenda valer-se de outros cadastros que atendam a legislagdo pertinente para participar deste pregdo.

4.3 Os interessados que estiverem com o cadastro no status “Homologado” ou status “Pré-Cadastrado” estardo aptos a participar de qualquer pregdo, na
forma eletrénica, bastando para isso acessar o site www.comprasnet.go.gov.br, opgdo “login do FORNECEDOR”.

4.4 O credenciamento dar-se-a de forma eletronica por meio de atribui¢do de chave de identificagdo ou senha individual.

4.5 O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema eletrdnico, sendo o mesmo responsavel por todos os atos praticados nos
limites de suas atribui¢des e competéncias;

4.6 O credenciamento do usuario implica na sua responsabilidade legal e a presungdo de sua capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes ao
Pregdo.
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4.7 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao provedor do sistema do comprasnet.go ou a SEAD, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

4.7.1 A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4.8 As informagbes complementares para cadastro e credenciamento poderdo ser obtidas pelos telefones (62) 3201-6625/6629 (help-desk CADFOR) e, para
operagdo no sistema comprasnet.go, pelos telefones (62) 3201-6515/6516.

5 — DAS PROPOSTAS DE PRECOS

5.1 Concluida a fase de credenciamento, os licitantes registrardo suas propostas. S6 serd aceita uma proposta do lote para cada licitante e, ao término do prazo
estipulado para a fase de registro de propostas, o sistema automaticamente bloqueara o envio de novas propostas.

5.2 As propostas comerciais deverdo ser enviadas através do site www.comprasnet.go.gov.br na data e hora estabelecidas neste edital, apds o preenchimento
do formulario eletrénico, com manifestagdo em campo préprio do sistema de que tem pleno conhecimento e que atende as exigéncias de habilitagdo previstas
no Edital.

5.3 A Proposta Comercial deverd ser formulada e enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, indicando o valor unitario, sendo que o 6nus de
comprovacgdo de sua exequibilidade cabera exclusivamente ao licitante, caso solicitado pelo pregoeiro.

5.3.1 Caso entenda necessario, o pregoeiro podera solicitar planilhas que comprovem a exequibilidade da proposta.

5.3.2 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n. 8.666/1993.

5.4 Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas
ou os indicios que fundamentam a suspeita.

5.4.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

5.5 O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de
2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

5.5.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.6 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo
indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do prego.

5.6.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.

5.6.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha, passivel de corregdo, a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples
Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.7 No presente Pregdo, o menor prego sera obtido pelo menor valor ofertado no lote unico.

5.8 O sistema Comprasnet.GO possibilita ao licitante a exclusdo/alteragdo da proposta dentro do prazo estipulado neste Edital para registro de propostas. Ao
término desse prazo, definido no item 2.2, ndo havera possibilidade de exclusdo/alteracdo das propostas, as quais serdo analisadas conforme definido neste
Edital.

5.9 O licitante se responsabilizara por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras as
suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessdo publica.

5.10 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica deste Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus da perda de
negdcios, resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexao.

5.11 As propostas deverdo atender rigorosamente as especificacdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

5.12 Todas as empresas deverdo cotar seus pregos com todos os tributos cabiveis inclusos, bem como todos os demais custos diretos e indiretos necessarios
ao atendimento das exigéncias deste Edital e seus anexos.
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5.13 Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos
pregos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos a esse ou qualquer titulo.

5.14 O licitante detentor da melhor oferta, em até 2 (duas) horas apds a fase de lances, devera enviar Proposta Comercial Final, atualizada, através do sistema
Comprasnet.GO, devendo a mesma conter, obrigatoriamente, ainda:

a) Nome da empresa, CNPJ, enderego, fone e e-mail;

b) N2 do Pregdo e do lote para o qual o licitante tiver apresentado a melhor oferta;
¢) O valor do lance vencedor e a planilha de composi¢do de pregos;

d) Objeto ofertado, consoante exigéncias editalicias e com a quantidade licitada;

e) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo deste Pregdo Eletrénico. Caso ndo apresente prazo de validade serd este
considerado;

f) Declaragdo expressa de que nos pregos cotados estdo incluidos todos tributos, custos e despesas diretas ou indiretas, os quais, se omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, que serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos a esse ou qualquer titulo;

g) Data e assinatura do responsavel.

5.15 O CNPJ indicado nos documentos da proposta de pregos e da habilitagdo deverd ser o mesmo do estabelecimento do licitante que efetivamente vai
executar o servigo objeto da presente licitagdo.

5.16 Se todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro deverd publicar novo aviso de pregdo e estabelecer outra data, para o recebimento de novas
propostas.

6 — DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO

6.1 Na data e horério previstos neste Edital, tera inicio a sessdo publica do Pregdo Eletrénico SRP n2 12/2021, com a divulga¢do das Propostas de Precos
recebidas.

6.2 Apds a abertura da sessdo publica deste Pregdo Eletronico ndo caberd desisténcia da Proposta de Pregos apresentada, salvo por motivo justo, decorrente
de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

6.3 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital,
em decisdo fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3.1 A verificagdo sera feita para o valor global do lote Unico.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

6.5 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os Licitantes, permitindo que durante o transcurso da sessdo publica
eletronica, haja a divulgagdo, em tempo real, de todas as mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e horario do menor lance registrado e
apresentado pelos Licitantes, vedada a identificagdo do fornecedor.

6.6 O Pregoeiro devera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido prego melhor.

7 - DOS LANCES

7.1 Apds a andlise e classificagdo das propostas, o Pregoeiro dard inicio a fase competitiva, quando entdo os Licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observado o horario estabelecido e as regras de aceitagdo dos mesmos, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

7.2 Os Licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no sistema,
obedecendo valor minimo de RS 10,00 (dez) reais entre os lances.

7.3 O sistema eletrénico rejeitard automaticamente os lances em valores superiores aos anteriormente apresentados pelo mesmo licitante.

7.4 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais, para o mesmo lote, prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema em primeiro lugar.

7.5 Caso o Licitante ndo realize lances, permanecerd o valor inicial de sua proposta eletrénica, que serd incluida na classificagdo final.

7.6 Durante o transcurso da sessdo publica, os Licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado
pelos demais Licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance.
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7.7 A fase de lances tera duas etapas, por se tratar do modo de disputa aberto. A primeira terd inicio as 09h00min do dia 27/12/2021, com duragdo de dez
minutos. No segundo momento, a etapa de envio de lances serd prorrogada automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica. Essa prorrogagdo serd automatica, e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios. Na hipotese de ndo haver novos lances nesses moldes, a sessdo publica serd
encerrada automaticamente.

7.8 Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao Licitante que
tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigcdes
diferentes das previstas no edital.

7.8.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada pelas demais Licitantes.

7.9 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrénico permanecer acessivel aos Licitantes para a recepgdo dos
lances, estes continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.10 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo aos
participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgagdo.

8 — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

8.1 O critério de julgamento adotado serd o menor prego global (lote tnico), conforme definido neste Edital e seus anexos.

8.2 Considerar-se-a vencedora aquela proposta que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Edital e seus anexos, tiver ofertado o menor
preco pelo lote Unico apds a fase de lances e aplicagdo dos critérios de desempate da Lei Complementar n2 123/2006 e suas alteracdes e for devidamente
habilitada apéds apreciagdo da documentagdo e da avaliagdo do sistema informatizado, salvo a situagdo prevista no item 9.8 deste Edital.

8.2.1 O licitante que, na condigdo de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha sido declarado detentor da melhor oferta, deverd encaminhar,
juntamente com a proposta comercial e apés a fase de lances, prova de enquadramento da referida condigdo conforme definido no art. 28 da Lei
Complementar n2 117/2015. Sera aceito, para este fim, certiddo que ateste o enquadramento, expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente,
documento gerado pela Recita Federal por intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado
com as pegas contdbeis apresentadas ao certame licitatério. Caso o licitante detentor da melhor oferta, ap6s a fase de lances, ndo comprove sua condi¢cdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, serd inabilitado.

8.3 Na andlise da Proposta de Pregos, fica facultado ao Pregoeiro, se necessario, solicitar parecer técnico para subsidiar sua analise, podendo suspender
temporariamente a sessdo publica do pregdo, informando através do chat de comunicagdo o horario de reabertura dos trabalhos.

8.4 Havendo apenas uma proposta de pregos, desde que atenda a todas as condigdes do edital e estando o seu valor compativel com os praticados no
mercado podera ser aceita, devendo o Pregoeiro negociar, visando a obter melhor preco.

8.5 Sendo aceitavel a oferta de menor preco no lote, o sistema informara quem é o licitante detentor da melhor oferta, e este deverd comprovar de imediato
sua situacdo de regularidade (documentagdo para fins de habilitagdo que ndo tenha sido contemplada pelo CRC). Esta comprovagdo se dara mediante
encaminhamento da documentagdo pelo sistema Comprasnet.GO na fase de propostas. Havendo duvidas, os documentos devem ser encaminhados, por meio
do préprio sistema, no prazo de 2 (duas) horas apds a convocagdo do pregoeiro.

8.5.1 Na hipdtese do melhor lance para o lote Unico ndo ser aceito ou se o licitante detentor da melhor oferta desatender as exigéncias habilitatdrias, o
Pregoeiro deverd restabelecer a etapa competitiva de lances entre os licitantes, conforme determina o artigo 20-A da Lei 17.928/2012. Ocorrendo a situagdo
referida no item anterior, o Pregoeiro devera negociar com o Licitante para que seja obtido melhor prego.

8.5.2 Para fins de habilitagdo a verificacdo, pela Equipe de Apoio do certame, nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio
legal de prova. A documentagdo original podera ser solicitada, a critério do pregoeiro, para sanar qualquer eventual divida na analise da documentagao.

8.6 Apds o encerramento da etapa competitiva do lote Unico, serd verificado o atendimento das condigdes habilitatérias pelos Licitantes que tiverem
apresentado os menores lances para o lote.

8.7 Da sessdo publica do Pregdo Eletronico, o sistema gerard ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias
relevantes, que estara disponivel para consulta no site www.comprasnet.go.gov.br.

8.8 Serdo desclassificadas as propostas que:

a) Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias deste Edital e seus anexos;

b) Apresentarem pregcos irrisorios, simbdlicos ou abusivos, ou seja, as que apresentarem pregos manifestamente inexequiveis ou superiores ao pre¢o maximo
estabelecido neste Edital, consoante os arts. 43, inciso 1V, 44, paragrafo 3° e 48, incisos | e Il, da Lei Federal n° 8.666/1993.

8.9 Caso ocorra desclassificagdo ou inabilitagdo por responsabilidade exclusiva do licitante, ele podera sofrer as sangdes previstas neste Edital.
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8.10 Havendo empate e no caso de todos os licitantes desistirem da fase de lances e se negarem a negociar com o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de
desempate os seguintes critérios:

1°) O disposto no § 2° do art. 32 da Lei Federal n2 8.666/1993;

2°) Sorteio, realizado pelo sistema Comprasnet.GO.

8.11 O resultado final sera disponibilizado no site: www.comprasnet.go.gov.br.

9 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1 A habilitagdo do licitante detentor da melhor oferta pelo lote Unico sera verificada ao final da etapa de lances.

9.2 O licitante detentor da melhor oferta pelo lote Unico, inclusive se esta for microempresa ou empresa de pequeno porte, devera atender, obrigatoriamente,
as seguintes exigéncias, sob pena de inabilitagdo.

a) Encaminhar, no prazo da fase de proposta, a documentagdo de habilitagdo para as exigéncias ndo contempladas no cadastro obrigatério. Os documentos
cujas regularidades deverdo ser comprovadas por meio do Certificado de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo CADFOR, estdo elencados no anexo V deste
Edital e dizem respeito a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e a qualificagdo econdmico-financeira. O Certificado de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo
CADFOR, podera ser impresso pelo Pregoeiro para averiguagdo da conformidade exigida. Caso o CRC apresente “status irregular”, serd assegurado ao licitante
o direito de apresentar, via sistema, a documentagdo atualizada e regular na prépria sessdo publica.

b) Apresentar DECLARACAO, juntamente com as demais documentacdes, atestando que atende plenamente ao que dispde o inciso XXXIll, do Artigo 72 da
Constitui¢do Federal, em cumprimento ao inciso XlIl do Artigo 43 do Decreto Estadual n2 9.666/2020, atestando que ndo possui em seu quadro funcionarios
menores de 18 anos que exercam trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que ndo possui nenhum funcionario menor de 16 anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme anexo IV.

c) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT),
nos termos do Titulo VII-A da Consolidaco das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5452/1943, incluido pela Lei Federal n.° 12.440/2011.

d) Também sera realizada consulta ao Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais - CADIN ESTADUAL, para o licitante
vencedor, que devera estar regular no momento da contratagdo, conforme art. 69, |, ¢/c § 12 da Lei Estadual n2 19.754/17.

e) Os bancos de dados CEIS e CNEP, além dos tradicionais CADFOR e ComprasNet, também deverdo ser apresentados na fase de habilitagdo, em atendimento
ao Acdrd3o n2 2688/2019 TCE/GO.

f) QUALIFICAGAO TECNICA:

f.1) Qualificagio técnica operacional (da empresa licitante): apresentar ATESTADO(S)/DECLARACAO(OES), fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que o licitante ja executou ou esta executando os servigos de solugdo continuada de impressdo, cépias e digitalizagdo (Outsourcing),
na modalidade de contratacdo de locagdo de equipamento mais pdagina impressa ou em servicos de complexidade equivalente ou superior. O
atestado/declaragdo devera conter, no minimo, o nome da empresa/érgdo contratante o nome do responsavel pelo mesmo e telefone para contato.

f.2) Qualificagdo técnica profissional (do responsavel pela prestagdo do servico): apresentar ATESTADO(S)/DECLARAGAO(OES), fornecido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando que o licitante ja executou ou estd executando os servigcos de solugao continuada de impressao, copias e
digitalizacdo (Outsourcing), na modalidade de contratagdo de locacdo de equipamento mais pagina impressa ou em servigos de complexidade equivalente
ou superior. O atestado/declara¢do devera conter, no minimo, o nome da empresa/6rgdo contratante o nome do responsavel pelo mesmo e telefone para
contato. Ndo é exigido quantitativo minimo.

g) QUALIFICACAO ECONOMICA: Comprovacdo de capital social ou patriménio liquido de, no minimo, 10% (dez por cento) do valor estimado pelo lote Gnico
(admitida atualizagdo deste capital social com aplica¢do de indices oficiais, de acordo com os §§ 22 e 39, art. 31, da Lei n2 8.666/93).

9.3 O licitante detentor da melhor oferta deverad encaminhar, para analise apds a fase de lances, nova proposta com valores readequados ao valor ofertado e
registrado como de menor lance, e restando duvida, a pedido do pregoeiro, a documentagdo solicitada deverd ser anexada ao sistema no prazo maximo de 3
(trés) horas, assinados e digitalizados.

9.4 Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela equipe de apoio perante o site correspondente.

9.5 N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

9.6 Se a documentagdo de habilitacdo ndo atender as exigéncias deste Edital, o Pregoeiro considerara o licitante inabilitado, estando o licitante sujeito as
penalidades cabiveis.

9.7 Para as microempresas e empresas de pequeno porte, em observancia a Lei Complementar 123/2006 e suas alteragdes, havendo alguma restrigdo na
comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para a regularizagdo da documentagdo, contados do
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame.
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9.7.1 O favorecimento previsto no item 9.7 somente sera concedido se as microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem no certame toda a
documentagcdo fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restrigdo.

9.7.2 O motivo da irregularidade fiscal pendente sera registrado pelo Pregoeiro em ata, com a indicagdo do documento necessario para comprovar a
regularizagdo.

9.7.3 A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo estabelecido, implicara na decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no
art. 72 da Lei 10.520/02, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura da Ata de Registro
de Precos, ou revogar a licitagdo.

9.8 A critério do Pregoeiro, devidamente justificado, o prazo constante do item 9.7 podera ser prorrogado por igual periodo.

9.9 Os documentos originais da Proposta Comercial e dos Documentos de Habilitagdo deverdo ser enviados em até 5 (cinco) dias Uteis, caso solicitado pelo
pregoeiro, em envelope fechado e lacrado contendo os dizeres abaixo descritos no seguinte enderego: Avenida Universitaria, n? 609, 1° andar, Setor
Universitario — CEP 74.6055-010, Goiania GO.

“PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS E LOGISTICA
PREGAO ELETRONICO SRP N2 12/2021 — SEAD/GEAC - LOTE UNICO

(Razdo Social do Licitante e CNPJ)

9.10 A falsa declaragdo ou a ndo apresentagdo da documentagdo comprobatdria quando solicitada, implicarda na abertura de processo administrativo e
consequente aplicagdo das sangdes cabiveis.

10 - DOS RECURSOS

10.1 Declarado o vencedor, ao final da sessdo, qualquer licitante podera manifestar motivadamente, no prazo de até 10 (dez) minutos, a intengdo de recorrer
da decisdo do Pregoeiro, com o registro da sintese de suas razdes em campo préprio definido pelo sistema.

10.2 A intengdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que o licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

10.3 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do direito de recurso.

10.4 Ao licitante que manifestar inteng3o de interpor recurso, serd concedido o prazo de 03 (trés) dias, nos termos do art.452, § 12, Decreto 9.666/2020, para
a apresentagdo das razdes do recurso, por meio de formuldrio préprio do sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a
apresentarem contrarrazdes, se quiserem, por meio do formulario préprio do sistema, em igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia util
subsequente ao do término do prazo da recorrente.

10.5 N&do serdo conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, correios ou entregues
pessoalmente, salvo em caso de problemas técnicos no sitio www.comprasnet.go.gov.br e mediante decisdo justificada do Pregoeiro.

10.6 O exame, a instrugdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecia-los serdo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3
(trés) dias uteis, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se dara apenas se o Pregoeiro,
justificadamente, ndo reformar a sua decisdo. A autoridade competente tera o prazo de até 3 (trés) dias Uteis para decidir o recurso, podendo este prazo ser
dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

10.7 O acolhimento do recurso pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.8 A decisdo do recurso sera postada no site www.comprasnet.go.gov.br.

11 - DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

11.1 Inexistindo manifestagdo recursal, o Pregoeiro adjudicard o objeto da licitagdo ao licitante vencedor, com a posterior homologa¢do do resultado pela
autoridade superior (Secretério de Estado da Administragdo).

11.2 Havendo manifestagdo recursal, e apos decididos os recursos, a autoridade superior adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara a licitagdo.

11.3 Homologada a licitagdo pela autoridade superior, a adjudicatdria sera convocada a assinar a Ata de Registro de Precos no prazo definido neste Edital.

12 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO DO EDITAL
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12.1 Qualquer pessoa ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar os termos do edital do pregdo, em até 3 (trés) dias Uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica deste Pregdo.

12.2 Cabera ao Pregoeiro responder aos pedidos de esclarecimentos e decidir sobre a impugnagdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de
recebimento do pedido e da impugnacgdo.

12.3 Se reconhecida a procedéncia das impugnagdes ao instrumento convocatdrio, a Administracdo procedera a sua retificagdo e republicagdo com devolugdo
dos prazos.

12.4 A impugnacdo ou os pedidos de esclarecimentos sobre o Edital poderdo ser encaminhados via sistema Comprasnet.GO.

12.5 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administragao.

13 — DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. Homologado o resultado da licitagdo, o Orgdo Gerenciador, respeitada a ordem de classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados,
convocara os interessados para, no prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar da convocacgdo, assinar a Ata de Registro de Pregos, que apds cumpridos os requisitos
de publicidade terd efeito de compromisso nas condi¢Ges estabelecidas neste Edital. O prazo da convocagdo podera ser prorrogado, a critério da
administracdo, quando solicitado pelo licitante vencedor do certame durante o transcurso do referido prazo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo
6rgdo Gerenciador.

13.2 O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, a contar da data de sua assinatura, ndo sendo admitida qualquer prorrogagdo além
deste periodo, em obediéncia a Lei Estadual n2. 17.928/2012.

13.2.1 Durante seu prazo de validade, as propostas selecionadas no registro de precos ficardo a disposicdo da Administragdo, para que se efetuem as
contratagdes nas oportunidades e quantidades necessarias, até o limite estabelecido.

13.3 Como condigdo para formalizagdo da Ata de Registro de Pregos, o licitante vencedor devera manter as condigdes de habilitagao.

13.4 A recusa injustificada da adjudicataria em assinar a Ata de Registro de Pregos caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a as
penalidades previstas em lei, exce¢do feita ao licitante que se negar a aceitar a assinatura, fora da validade de suas propostas.

14 - DOS PRECOS REGISTRADOS

14.1 Sera registrado o valor do licitante vencedor, observando-se o seguinte:

a) O prego registrado e a indicagdo do respectivo fornecedor serdo divulgados em drgdo oficial do Estado e ficardo disponibilizados durante a vigéncia da Ata
de Registro de Pregos;

b) Os 6rgdos participantes do Registro de Pregos deverdo, quando da necessidade da contratacdo, recorrer ao Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Precos,
para que este proceda a indicagdo do fornecedor e respectivos pregos a serem praticados.

c) Ao prego do primeiro colocado poderdo ser registrados tantos fornecedores quantos necessarios para que, em fungdo das propostas apresentadas, seja
atingida a quantidade total estimada para o item.

14.2 A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratages que deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitagdo
especifica para a aquisigdo pretendida, desde que comprovada previamente a vantagem técnico-econdmica. Assegura-se ao beneficidrio do registro a
preferéncia de fornecimento em caso de igualdade de condigdes, dentro dos limites previstos, do prazo de validade estabelecido e das condigdes da proposta,
tantas vezes quantas necessitar a Administracdo.

15 — DA ALTERAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1 A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteragdes, mediante justificativa da autoridade competente, exceto quanto aos acréscimos de quantitativos,
obedecidas as disposi¢des da lei federal de licitagdes, quanto as alteragdes contratuais.

15.2 O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou
bens registrados, cabendo ao Orgdo Gerenciador promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores.

15.3 Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao valor praticado no mercado, o Orgdo Gerenciador devera:
a) convocar o fornecedor visando a negociagdo para redugdo de precos e sua adequacgdo ao praticado pelo mercado;
b) frustrada a negociacdo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

c) convocar os demais fornecedores visando a igual oportunidade de negociagdo.
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15.4 Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor, em razdo desse fato comprovar a sua impossibilidade de cumprir o
compromisso, o érgdo gerenciador podera:

a) liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo da penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a
comunicagdo ocorrer antes do pedido de fornecimento;

b) convocar os demais fornecedores visando a igual oportunidade de negociagdo.

15.5 Nao havendo éxito nas negociagdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder & revogacdo da Ata de Registro de Pregos, adotando as medidas cabiveis para
obtencgdo da contratagdo mais vantajosa.

16 — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

16.1 O fornecedor tera seu registro cancelado quando:

a) descumprir as condigBes da Ata de Registro de Precos;

b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;
c) ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese de este se tornar superior agueles praticados no mercado;

d) estiverem presentes razdes de interesse publico devidamente justificadas;

e) por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de substancial alteragdo das condi¢ées do mercado.

16.2 O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas no item 16.1 acima, assegurados o contraditério e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da
autoridade competente do Orgdo Gerenciador.

16.3 O fornecedor poderd solicitar o cancelamento do seu registro de preco na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execugdo
contratual, decorrentes de caso fortuito ou de forca maior devidamente comprovados.

16.4 A Ata de Registro de Preco, decorrente desta licitagdo, sera cancelada automaticamente:
a) por decurso de prazo de vigéncia;

b) quando n3o restarem fornecedores registrados;

c) inexisténcia de saldo remanescente.

17 - DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1 A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia improrrogavel de 1 (um) ano, poderd ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administracdo
publica que ndo tenha participado do certame licitatdrio, mediante prévia consulta a unidade gerenciadora, desde que devidamente comprovada a vantagem.

17.2 Os drgdos e as entidades que ndo participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverdo manifestar seu
interesse junto a unidade gerenciadora da Ata, para que este autorize a sua utilizagdo e indique os possiveis fornecedores e respectivos pregos a serem
praticados, obedecida a ordem de classificagao.

17.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do
fornecimento ou prestagdo do servigo ao 6rgdo ou entidade ndo participante, desde que ndo haja prejuizo as obrigagdes anteriormente assumidas.

17.4 A liberagdo da participagdo na Ata de Registro de Prego resultante de licitagdes promovidas pelo Estado de Goids, para drgdos e entidades ndo
participantes, ndo podera exceder, na sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de Pregos.

17.5 A Ata de Registro de Pregos serd assinada pela autoridade competente e pelos adjudicatérios, vinculando-se este Ultimo ao cumprimento de todas as
condigdes de sua proposta, cujo preco foi registrado, e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia da Ata.

18- DO CADASTRO NO SEI - SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGAO

18.1. Para fins de assinatura da Ata de Registro de Pregos e dos contratos dela decorrentes, sera obrigatério o cadastro de usuario externo no Sistema
Eletrdnico de Informagdes — SEI, conforme a Instrugdo Normativa n2 008/2017-SEGPLAN.

18.2. O usuario a ser cadastrado sera aquele que assinara a Ata de Registro de Pregos e os contratos, e, portanto, devera possuir poderes de representagdo
para tal fim.

18.3. Para se cadastrar, o “usudrio externo” devera acessar o sitio sei.goias.gov.br/como_se_cadastrar e seguir todas as orientagdes ali dispostas.
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18.4. A gestdo do Sistema Eletronico de Informacdes é realizada pela Secretaria de Estado de Administragdo — SEAD. Maiores informag8es quanto ao cadastro
poderdo ser obtidas nos telefones (62) 3201-5723/5727 ou e-mail sei@goias.gov.br.

19 — DAS CONDIGOES PARA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

19.1 Homologada a licitagdo, o licitante vencedor serd convocado para, no prazo de 03 (trés) dias a partir da notificacdo, assinar a Ata de Registro de Pregos,
podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administragdo, desde que ocorra motivo justificado.

19.2 Como condigdo para formalizagdo da Ata de Registro de Pregos, o licitante vencedor devera manter as condi¢des de habilitagdo.

19.3 A recusa injustificada da adjudicataria caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas em lei, exce¢do
feita ao licitante que se negar a aceitar a contratagdo, fora da validade de suas propostas.

19.4 Se o licitante vencedor ndo celebrar a Ata de Registro de Pregos ou ndo apresentar situagdo regular, é facultado a Administragdo examinar e verificar a
aceitabilidade das propostas subsequentes, na ordem de classificagdo, procedendo ao registro de pregos, sem prejuizo da aplicagdo das sangGes previstas
neste Edital.

19.5 Quando da contratagdo com autor de proposta subsequente aquela melhor classificada, devera a Administragdo negociar o valor, procurando aproxima-lo
daquele ofertado inicialmente.

20 - DO PAGAMENTO E SANCOES

20.1 O pagamento deverd ser efetuado mensalmente a Contratada em até 30 (trinta) dias, apds a apresentagcdo da Nota Fiscal/Fatura, atestada pelo Gestor do
Contrato e autorizada pelo ordenador de despesas, descontados os valores referentes ao ndo cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo (SLA), critérios
previstos no item 13 do Termo de Referéncia.

20.2 A adequagdo do pagamento - glosa nas faturas encaminhadas mensalmente pela Contratada - esta vinculada estritamente ao Acordo do Nivel de Servigo
definido com base na Tabela de Ocorréncias e dar-se-a de acordo com a Nota Mensal de Avaliagdo (NMA), obtida pela Contratada, considerando os critérios
previstos no item 13 do Termo de Referéncia e definidos a seguir:

20.2.1 Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) inferior a 9,0 pontos sujeitara a Contratada a adequagdo no pagamento correspondente a 1% do valor faturado a cada
décimo de ponto perdido abaixo de 9,0, até o limite de 25%;

20.2.2 Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) inferior a 8,0 pontos sujeitard a Contratada a adequagdo do pagamento e as sangdes administrativas previstas
contratualmente;

20.3 Este calculo serd promovido sobre os valores ja consolidados do més de competéncia, e o valor apurado deverd ser glosado em fatura do més
subsequente;

20.4 O pagamento somente serd efetivado por meio de crédito em conta corrente da Contratada na Caixa Econdmica Federal — CEF, que é a Instituigdo
Bancdria contratada pelo Estado de Goids para centralizar a sua movimentagdo financeira, nos termos do Art. 42 da Lei Estadual n? 18.364 de 10 de janeiro de
2014.

20.5 Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada ndo tenha de alguma forma para tal concorrido, ela fara jus a compensagdo financeira devida,
desde que a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratdrios pelo atraso no pagamento
serdo calculados pela seguinte férmula:

EM =NxVp x (I /365) onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

| = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

21 - DO REAJUSTE

21.1 Durante a vigéncia da Ata, os pregos registrados serdo fixos e irreajustaveis.

21.2 Durante a vigéncia do contrato:

21.2.1 O prego ora definido é fixo e irreajustavel pelo periodo de 1 (um) ano, contados da data da apresentagdo da Ultima proposta comercial.

21.2.2 E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da Contratada, contemplando a variagdo do IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo), ou outro
indice especifico ou setorial aplicavel, apds 12 (doze) meses da apresentagdo da Ultima proposta comercial, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser
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interpretado como renuncia presumida.

21.2.3 O requerimento a que se refere o item anterior prescinde da indicagdo dos indices de variagdo do IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo), ou
outro indice especifico ou setorial aplicavel no periodo, tendo em vista o lapso temporal observado em sua divulgagdo.

21.2.4 O prego eventualmente reajustado somente serd praticado apds a vigéncia do aditamento ou apostilamento contratual e contemplara a variagdo do
IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo), ou outro indice especifico ou setorial aplicavel durante 12 (doze) meses, a partir da data limite para
apresentagdo da proposta comercial.

21.2.5 Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.

21.2.6 O Contratado s6 fard jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

21.2.7 Havera preclusdo légica do direito ao reajustamento nos casos em que a contratada firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de vigéncia, com a
manutengdo dos precos praticados e sem a expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que
ainda ndo consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no item 21.2.2.

22 - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

22.1 As despesas decorrentes da contratacdo do objeto correrdo a conta dos recursos consignados no orgamento dos Orgdos e Entidades participantes do
Registro de Pregos, para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata, a cargo do Contratante, cujos programas de trabalho e elementos de despesas
especificos constardo da respectiva Nota de Empenho.

23 — DAS PENALIDADES

23.1 O licitante vencedor, nos termos do art. 72 da Lei 10.520/2002 e art. 15 do Decreto n2 9.666/2020, garantido o direito prévio a citagdo e a ampla defesa,
ficard impedido de licitar e contratar com a Administragdo, e serd descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas em Edital, no contrato e nas demais cominagdes legais, se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

a) ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
b) ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

c) apresentar documentacdo falsa;

d) causar o atraso na execugdo do objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execugdo do contrato;

g) fraudar a execugdo do contrato;

h) comportar-se de modo inidoneo;

i) declarar informacgdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

23.2 A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento equivalente, sujeitard a contratada, além das
cominagdes legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes percentuais:

a) 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, dentro de
10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo;

b) 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento n3o realizado;
¢) 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

23.3 AS PENALIDADES SERAO OBRIGATORIAMENTE REGISTRADAS JUNTO AO CADFOR.

23.4 As sangOes descritas no caput deste artigo também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva em pregdo para registro de pregos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administragdo publica.

23.5 Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o direito ao contraditério e a ampla defesa, dentro de processo administrativo
devidamente instruido pelo gestor do contrato.

23.6 A multa poderd ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

24 - DA SUBCONTRATAGAO

24.1 E vedada a subcontratacdo e/ou sub-rogagio do objeto relacionado neste Edital e seus anexos.
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25 - DA GARANTIA CONTRATUAL

25.1 Para seguranga do cumprimento das obrigagGes contratuais, a Contratada prestard garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades previstas no art. 56, §12, da Lei
n2 8.666/93. qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento das seguintes ocorréncias:

25.1.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

25.1.2 Prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrente de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

25.1.3 Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a Contratada;

25.1.4 Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela Contratada.

25.2 A garantia devera ser renovada a cada prorrogagdo e integralizada em até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da assinatura do Termo de Prorrogagdo, sempre
que dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver redimensionamento no valor contratual, de modo que corresponda a 5% (cinco por cento) do
valor global do contrato.

25.3 A garantia devera vigorar por mais 3 (trés) meses, apos o término da vigéncia do instrumento contratual.

25.4 A garantia prestada pela Contratada sera restituida automaticamente ou por solicitagdo, somente quando comprovados:

25.4.1 Integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais;

25.4.2 Recolhimento de multas punitivas, se for o caso;

25.4.3 Pagamento das obrigacGes trabalhistas, inclusive verbas rescisérias, bem como dos encargos previdencidrios e do FGTS, decorrentes da contratagdo;

25.4.4 Inexisténcia de reclamatérias trabalhistas dos empregados lotados nas dependéncias da Contratante, nas quais este responda soliddria
ou subsidiariamente com a Contratada, sendo deduzidos todos os valores questionados na justiga trabalhista;

25.4.5 Satisfagdo de prejuizos causados a Contratante ou a terceiros, em virtude da execugdo do objeto do Contrato.

25.5 A garantia oferecida na modalidade fianga bancaria, devera:

25.5.1 Ser concedida nos termos e condi¢Ges autorizadas pelo Banco Central do Brasil;

25.5.2 Ser concedida pelo valor integral exigido para a fianga;

25.5.3 Conter renuncia expressa ao beneficio de ordem;

25.5.4 Estabelecer prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para cumprimento;

25.5.5 Ser irretratavel, salvo no caso de substituicdo por outra modalidade de fianga, nos termos do art. 56 da Lei 8.666/1993, previamente aprovado
pelo Contratante.

25.6 Na modalidade de garantia por titulos da divida publica, estes deverdo ter valor de mercado compativel com o valor a ser garantido, preferencialmente
em consonancia com as espécies recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no art. 22, da Lei n2 10.179/2001.

25.7 A garantia oferecida na modalidade caugdo em dinheiro, deverd ser depositada nominalmente a Contratante, em instituicdo bancdria informada
previamente, para os fins especificos a que se destine, sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil de comprovagdo desta exigéncia.

26.8 A garantia oferecida na modalidade de seguro-garantia, deverd constar expressamente da apdlice, a cobertura de eventuais demandas trabalhistas
e previdenciarias nas quais a Contratante responda solidariamente ou subsidiariamente com a Contratada.

25.9 A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagdo e, caso
esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia poderd ser utilizada para o pagamento
dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administragdo ou por meio da Justiga do Trabalho.
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26 — DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO

26.1 As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo serdo submetidas a
tentativa de conciliagdo ou mediagdo no ambito da Camara de Conciliagdo, Mediac¢do e Arbitragem da Administragdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n2
9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n2 144, de 24 de julho de 2018.

26.2 Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitacdo, acaso ndo puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no
tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n2. 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar
Estadual n2. 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRAGCAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitrios e renunciando expressamente 3 jurisdigdo e tutela do Poder
Judiciario para julgamento desses conflitos, consoante instrumento anexo ao contrato.

27 — DA OBRIGATORIEDADE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE

27.1 A empresa adjudicataria deverd, como condigdo para assinatura da Ata de Registro de Pregos, apresentar declaragdo informando a existéncia de
Programa de Integridade ou Compliance implantado, conforme as condigbes estabelecidas na Lei Estadual n® 20.489/2019.

27.2 O Programa de Integridade consiste, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria, controle e incentivo a denuncia de
irregularidade e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades
e atos ilicitos praticados contra a administragdo publica do Estado de Goias.

27.2.1 O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada pessoa
juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento e adaptagdo do referido programa, visando garantir a sua efetividade.

27.3 O Programa de Integridade sera avaliado, quanto a sua existéncia e aplicacdo, de acordo com os seguintes pardmetros:

| - padrdes de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicdveis a todos os empregados e administradores, independente de cargo
ou fungdo exercidos

Il - treinamentos periddicos sobre Programa de Integridade

Il - andlise periddica de riscos para realizagdo e adaptagdes necessarias ao Programa de Integridade;

IV - registros contdabeis que reflitam de forma completa e precisa as transagGes da pessoa juridica;

V - controles internos que assegurem a pronta elaboragdo e confiabilidade de relatérios e demonstragdes financeiras de pessoa juridica;

VI - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatorios, na execugdo de contratos administrativos ou em qualquer
interagdo com o setor publico, ainda que intermediada por terceiros, tal como o pagamento de tributos, sujei¢do a fiscalizagdes, ou obtengdo de autorizagGes,
licengas, permissdes e certiddes;

VIl - independéncia, estrutura e autoridade da instancia responsavel pela aplicagdo do Programa de Integridade e fiscalizagdo de seu cumprimento;

VIl - canais de denuncia de irresponsabilidades, abertos e amplamente divulgados a funcionarios e terceiros, e de mecanismos destinados a protegdo de
denunciantes de boa-fé;

IX - medidas disciplinares em caso de violagdo do Programa de Integridade;

X - procedimentos que assegurem a pronta interrupgdo de irregularidade ou infragdo detectadas e a tempestiva remediacdo dos danos gerados;

XI - agdes comprovadas de promogdo da cultura ética e de integridade por meio de palestras, semindrios, workshops, debates e eventos da mesma natureza.

27.4 Para que o Programa de Integridade seja avaliado, a pessoa juridica devera apresentar relatério do perfil e relatério de conformidade do Programa ao
poder publico.

27.4.1 A pessoa juridica devera expor suas alegacGes, devendo zelar pela completude, clareza e organizagdo das informagdes prestadas.

27.4.2 A comprovagdo deve abranger documentos oficiais, correios eletronicos, cartas, declaragGes, correspondéncias, memorandos, atas de reunido,
relatérios, manuais, imagens capturadas da tela do computador, gravagdes audiovisuais e sonoras, fotografias, ordem de compra, notas fiscais, registros
contabeis ou outros documentos, preferencialmente em meio digital.

27.4.3 A autoridade responsavel podera realizar entrevistas e solicitar novos documentos para fins de avaliacdo de que trata o item 27.4.
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27.5 O Programa de Integridade meramente formal e que se mostre absolutamente ineficaz para mitigar o risco de ocorréncia de atos lesivos da Lei n° 12.846,
de 1° de agosto de 2013, ndo sera considerado para fim de cumprimento da Lei Estadual n? 20.489/2019.

27.6 Pelo o descumprimento das condigBes e requisitos do Programa de Integridade estabelecidos na Lei Estadual n2 20.489/2019, a administragdo publica do
Estado de Goids, em cada esfera do Poder, aplicard a empresa a multa prevista no item 23.2 deste edital.

28 — DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1 Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no sistema eletronico, ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento.

28.2 A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitagdo em face de razBes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de
qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, conforme determinagdo do Art. 51 do Decreto Estadual n° 9.666/2020.

28.3 O registro de Pregos poderd ser cancelado, por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de
substancial altera¢do das condigdes do mercado, conforme determinagdo do Art. 9°, inciso XIl do Decreto Estadual n° 7.437/2011.

28.4 Os licitantes sdo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

28.5 Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-d4 o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos exceto
quando houver disposicdo em contrario. Somente se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente regular e integral na SEAD.

28.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam
o interesse da Administragdo, a finalidade e seguranga da contratagdo.

28.7 As informacdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro por intermédio dos
sites www.comprasnet.go.gov.br e www.administracao.go.gov.br ficando todos os licitantes obrigados a acessa-los para obteng¢do das informagdes prestadas
pelo Pregoeiro.

28.8 Cabera também ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica deste Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

28.9 Havendo divergéncias entre a descricdio do objeto constante neste Edital e a descricdio do objeto constante nos
sites www.comprasnet.go.gov.br e www.administracao.go.gov.br e nota empenho, prevalecerd, sempre, a descrigdo deste Edital.

28.10 Em qualquer fase da licitagdo, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, bem como
sanear os erros de pequena relevancia, mediante ato devidamente motivado.

28.11 Para os documentos emitidos sem data de validade expressa serdo considerados um prazo de validade de 60 (sessenta) dias.

28.12 Para a celebrag¢do do contrato com valor superior R$ 100.000,00 (cem mil reais) a Pasta deve encaminhar o contrato para o Comité Gestor de Gastos, em
atendimento ao Decreto n2 9.649/2020.

28.13 Para dirimir as quest@es relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o de Goidnia — GO, com exclusdo de qualquer outro.
29 — DOS ANEXOS

29.1 Constituem Anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il - Minuta da Ata

ANEXO Ill = Minuta do Contrato

ANEXO IV - Declaragdo de enquadramento ao Art.27 da Lei Federal n.2 8.666/93

ANEXO V - Relag¢do de Documentos que poderdo ser substituidos pela apresentagdo Certificado de Registro Cadastral — CRC

Antonio De Vicente Borges

Pregoeiro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Registro de Pregos para eventual contratacdo de solucdo continuada de servigos de impressao, copia e digitalizacdo (OUTSOURCING)

1. Objeto

O presente Termo de Referéncia tem por objeto o Registro de Pregos para eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de
servicos de solugdo continuada de impressdo, copias e digitalizagdo (Outsourcing), com o fornecimento e instalagdo de equipamentos de impressoras e
multifuncionais com tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico (colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e
contabilizagdo (bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutengdo on-
site, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pegas, componentes e insumos originais, na modalidade de contratagdo de
locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses, para atendimento aos Orggos e Entidades do Estado de Goias.

1.1. Da Fundamentagdo Legal

1.1.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado a luz dos dispositivos legais, a saber:

1.1.1.1. Lei n2 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracido Publica e da
outras providéncias;

1.1.1.2. Lei n2 10.520/2002 - Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituigdo Federal,
modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisigdo de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

1.1.1.3. Lei n2 17.928/2012 - Dispde sobre normas suplementares de licitagdes e contratos pertinentes a obras, compras e servigos, bem como convénios,
outros ajustes e demais atos administrativos negociais no ambito do Estado de Goids;

1.1.1.4. Decreto n2 9.666/2020 — Aprova, no ambito do Estado de Goias, o regulamento da modalidade de licitagdo denominada pregdo, na forma eletrénica e
presencial, destinada a aquisi¢do de bens e a contratagdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, bem como sobre o uso da dispensa
eletrénica.

1.1.1.5. Decreto n2 9.900/2021 - Disp&e sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pregos para aquisigdo de bens e contratagdo de
servigos em geral, no dmbito da administragdo publica estadual direta, autarquica e fundacional.

2. Justificativa

2.1. Em proémio, deve-se esclarecer que as Reparti¢des Publicas goianas necessitam prover a infraestrutura necessaria para o desempenho das atividades em
prol da concretizagdo do Interesse Publico. De forma especial, no que diz respeito ao apoio de equipamentos capazes de prover a integragdo e a transferéncia
do ambiente material (em papel), para o ambiente virtual (no processo eletrdnico), os Orgdos e Entidades precisam dispor de equipamentos e servigos capazes
de atender as necessidades de digitalizagdo, impressdo e copia de forma eficiente.

2.2. Assim sendo, afere-se que esta contratagdo se tenciona a suprir as necessidades do Poder Executivo do Estado de Goids, por servigos de digitalizagdo,
impressdo e copia, considerados essenciais para o desempenho das atividades institucionais, cuja auséncia ou indisponibilidade, mesmo que temporaria,
produziria um impacto direto no desempenho institucional.

2.3. Nesse sentido, e segundo as novas diretrizes de racionalidade e recursos da Administragdo Publica, existe no Estado o Sistema Eletronico de Informagdes
(SEl), sistema utilizado para gerenciamento eletronico de documentos, concentrando, dessa forma, a demanda interna por tramitagdo que esteja relacionada
ao formato eletronico.

2.4. Nesse contexto, a presente contratagdo procura atender, de forma continuada, plena, eficiente e eficaz, as demandas de impressao, digitalizagdo e copia
por meio de fornecimento de equipamentos e de suprimentos necessarios para o funcionamento das Reparti¢Ges, evitando o desperdicio e a descontinuidade
causada pela falta de insumos e de manutengdo de equipamentos, garantindo, por consequéncia, maior eficiéncia técnica, redugdo de custos, maior
padronizacdo e melhor qualidade das impressdes e digitalizagdes, dentre outros beneficios.

2.5. A redugdo de custos é uma vantagem evidente, e se caracteriza por atender as necessidades das Reparticdes da Administragdo Publica Goiana, de forma
exclusiva e setorizada, o que facilita enormemente o correto dimensionamento dessas necessidades.

2.6. Por fim, conclui-se que a presente contratagdo é absolutamente indispensdvel para as rotinas administrativas do Estado de Goids, motivo pelo qual
justifica-se a realizagdo de registro de precos para eventual contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de solugdo continuada de
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impressdo, copias e digitalizagdo (Outsourcing).

3. Justificativa para divisdo em lote unico

3.1. Ndo se optou pelo julgamento do objeto por item por entender tratar-se de uma Unica Solugdo de Tecnologia da Informagdo: prestagdo de servigos de
impressdo e digitalizacdo departamental. Considera-se que a promogdo de fracionamentos no objeto poderia incorrer na perda de economia de escala e
aumento dos custos e da complexidade da gestdo, com a gestdo de muitos contratos.

3.2. A contratagdo em Lote Unico se justifica pela facilidade na gestdo centralizada da solugdo de impressdo do Estado, proporcionando a economia de escala,
contrato Unico, integragdo dos sistemas, atendimento e solugdo padronizada.

3.3. A contratagdo individualizada geraria uma desvantagem para a Administragdo Publica, uma vez que alguns lotes seriam mais atrativos e teriam um custo
mais vantajoso, sendo outros lotes menos atrativos criando assim um custo acima do esperado pela Administragdo Publica.

3.4. Outro fator que determina a contratagdo em lote Unico é o custo de logistica de entrega de insumos (papel, toner, etc.), nas diversas entidades distribuidas
pelo Estado de Goias, uma vez que o valor total do custo diluido em apenas um lote serd mais vantajoso para a licitante, levando em consideragdo a
distribuicdo deste custo em lotes individualizados.

3.5. De modo geral, se a contratagdo for feita de forma individualizada, haverd a quebra da solugdo, gerando prejuizos e sendo desvantajoso para a
Administragdo.

4. Descri¢ao da solugdo

4.1. Caracterizagdo da Solugdo

4.1.1. Em conformidade com o art. 1° da Lei n.° 10.520/2002 e o art. 12 do Decreto n.2 9.666/2020 o objeto pretendido enquadra-se como “BEM OU SERVICO
COMUM” por apresentar “padrées de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no
mercado”.

4.1.2. De acordo com os entendimentos estabelecidos na Nota Técnica n° 02/2008 SEFTI/TCU:

“Devido a padronizagdo existente no mercado, os bens e servigos de tecnologia da informagdo geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas pré-
estabelecidos e conhecidos e a padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.
Logo, via de regra, esses bens e servigos devem ser considerados comuns para fins de utilizagdo da modalidade Pregdo [...] Em geral, nem a complexidade dos
bens ou servigos de tecnologia da informagdo nem o fato de eles serem criticos para a consecugdo das atividades dos entes da Administragdo descaracterizam
a padronizagdo com que tais objetos sdo usualmente comercializados no mercado. Logo, nem essa complexidade nem a relevancia desses bens e servigos
justificam o afastamento da obrigatoriedade de se licitar pela modalidade Pregdo.”

4.2. Tipo de Servico

4.2.1. Os servigos continuos sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, de modo que
sua interrupgdo possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional, tal como proposto no presente processo.

4.3. Descricdo/Detalhamento da necessidade

43.1. O projeto de contratagdo de servigos de impressdo e digitalizagio no modelo de outsourcing, objetiva prover o Orgido/Entidade de um modelo
eficiente e eficaz, capaz de atender a todas as demandas de impress&o, cdpia, digitalizacdo de documentos e armazenamento do documento digitalizado (em
rede), para posterior identificagdo e utilizagdo, por meio da instalagdo de equipamentos e do adequado fornecimento de suprimentos.

4.3.2. O modelo de outsourcing ora proposto possibilita atender, de forma continuada e controlada, os servicos dos Orgdos e Entidades da Administracdo
Publica como um todo, evitando-se desperdicios materiais e financeiros, além de descontinuidade das rotinas, causada pela falta de insumos, por falhas de
funcionamento, ou pela falta de manutengdo preventiva ou corretiva dos equipamentos.

4.3.3. Outrossim, o servigo de outsourcing, no modelo proposto, atendera as necessidades da Administragdo Publica do Estado de Goids, de forma integral,
fornecendo uma solugdo de digitalizagdo, impressdo e copia de forma completa, homogénea, capaz de satisfazer as supracitadas demandas com qualidade e
baixo custo.

4.4. Bens e/ou servigos que compde a solugio

4.4.1. A solugdo é composta por impressoras e multifuncionais novos e de primeiro uso. Frise-se que os equipamentos do tipo multifuncional devem possuir
recursos de digitalizagdo em formato de arquivo de documento portavel (PDF) pesquisavel nativo ou embarcado no préprio equipamento.

4.4.2. Para compor a solugdo, é necessario o atendimento técnico, remoto ou presencial, composto por manutengdo preventiva e corretiva e fornecimento
de pecas e consumiveis, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.
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4.4.4. Por fim, frise-se que as caracteristicas, tipos e modelos de equipamentos a serem contratados, além das especificagbes acima e outras, que deverdo
compor a solugdo a ser fornecida pela empresa contratada, estdo previstas posteriormente neste Termo de Referéncia.

5. Estimativa dos Quantitativos

5.1. A estimativa dos quantitativos sera parametrizada, de forma objetiva, apds a circularizagdo.

6. Dos Beneficios

6.1. Obter melhor qualidade de impressdo, copias e digitalizagdo com a utilizagdo de suprimentos originais e equipamentos novos e padronizados.

6.2. Controles dos recursos de impressdo, copias, digitalizagdo e seus insumos, por setor ou departamento, através de software especializado.

6.3. Melhor distribuigdo das estagdes de impressdo, copias e digitalizagdo.

6.4. Suprir as demandas de impressdo, cdpias e digitalizagdo com servigos de qualidade, equipamentos modernos e adequados, de forma &gil, segura e
confiavel.

6.5. Manter ou melhorar qualitativamente e quantitativamente os servigos de impressdo, copias e digitalizagdo, com constante manutengdo e atualizagdo
tecnoldgica de equipamentos que atendam as caracteristicas dos documentos.

6.6. Diminuir o tempo do atendimento das solicitagdes de servigos, reparos e ou manutengdo aos equipamentos, melhorando sensivelmente os seus indices
de disponibilidade.

6.7. Logistica de suprimentos e papéis, onde se encontram os equipamentos instalados, por conta da CONTRATADA, gerando economia com deslocamentos,
diarias e combustivel na manutencgdo, dentre outros, buscando atendimento eficiente e otimizado aos servigos de impressdo, copias e digitalizagdo.

6.8. Economizar recursos financeiros e de pessoal, uma vez que os servigos relacionados a Tecnologia da Informagdo possuem alto custo quando de sua
aquisi¢do e sdo desvalorizados rapidamente, além de sobrecarregar as Repartigdes que os adquirem, devido ao alto custo de manuteng¢do e suprimentos,
assim como a obsolescéncia precoce.

6.9. Eliminacdo de desperdicios.

6.10. Proatividade nas solugdes a serem implementadas por pessoal técnico especializado de responsabilidade da CONTRATADA.

7. Participa¢do de Empresas em Consdrcios

7.1. Nao serd permitida a participagdo de empresas reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicdo, dadas as caracteristicas especificas
da contratagdo dos produtos e servigos a serem fornecidos, que ndo pressupdem multiplicidade de atividades comerciais distintas.

7.2. A participagdo de consorcios em certames licitatérios somente se torna necessaria quando o objeto a ser licitado pressupde variedade de atividades
empresariais, sendo que sua ndo inclusdo, resultaria em restricdo da competitividade (o que ndo ocorre no objeto em apreco, ja que os
equipamentos/servigcos que o constituem n3o apresentam a referida heterogeneidade). Permitir a formagdo de consdrcios poderia, neste caso, reduzir o
universo da disputa, ja que o mercado esta organizado de modo que as empresas do ramo tém condi¢des de, isoladamente, acudir ao certame.

7.3. Assim, nem a complexidade, nem o vulto do objeto a ser licitado indicam limites a competitividade. Ademais, existem varias empresas no mercado
qualificadas para sua execugdo.

8. Do Contrato

8.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 30 meses com possibilidade de prorrogagdo até o limite de 48 (quarenta e oito) meses (desde que mantidas todas
as regras deste Termo de Referéncia), contados a partir da data de assinatura do referido instrumento contratual e eficicia ap6s sua publicagdo no Diario
Oficial do Estado de Goids.

8.1.1. A contratagdo por 30 (trinta) meses, esta plenamente justificada, uma vez que o vencedor do certame terd um grande numero de Reparti¢cdes para
atender, fato que promovera um investimento financeiro elevado inicialmente, sendo que o prazo de validade do contrato mais extenso proporciona ao
participante seguranga e uma expectativa de fluxo financeiro por um periodo mais elevado, promovendo assim uma proposta mais vantajosa para a
Administragdo Publica. Ora, tal vantajosidade se explica pelo fato de o investimento poder ser diluido na execugdo do contrato a médio e longo prazo, uma vez
que a Lei de Licitagdes permite a prorrogagdo até o limite de 48 (quarenta e oito) meses. Fato adverso nas contratagdes que necessitam de altos investimentos
com prazos exiguos.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=31053002&infra_sis... 20/60



23/02/2022 08:58 SEI/GOVERNADORIA - 000025690220 - Edital

8.2. A CONTRATANTE indicard um servidor responsavel pelo acompanhamento, gerenciamento fisico e financeiro e fiscalizagdo de sua execug¢do, denominado
Gestor do Contrato. Incumbe ao Gestor do Contrato fiscalizar, acompanhar e verificar sua perfeita execugdo, em todas as fases, até o recebimento do objeto,
competindo-lhe, primordialmente, o que dispde o artigo 52 e seus Incisos, da Lei Estadual n2 17.928/2012.

9. Dos Critérios de Sustentabilidade Ambiental

9.1. A Contratada deverd contribuir para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade
ambiental, de acordo com o art. 225 da Constitui¢cdo, bem como em conformidade com art. 32 da Lei n? 8.666/93.

9.2. Observar e zelar para que quaisquer produtos/materiais e pegas utilizados na prestagdo dos servicos ndo contenham substancias perigosas em
concentragdo, tais como mercurio, chumbo, cromo hexavalente, cddmio, bifenil-polibromados, éteres difenil-polibromados, conforme disposto no Inciso IV do
art. 52 da IN/SLTI/MPOG n2 01/10.

9.3. Aplicar as normas técnicas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT NBR, referente ao uso de materiais atoxicos, biodegradaveis e reciclaveis,
correspondente aos servigos deste Termo de Referéncia.

10. Da Descrigdo dos Servigos de Impressao e Copia

10.1. Das EstacGes de Impressao

10.1.1. As necessidades da CONTRATANTE deverdo ser atendidas com a disponibilizagdo de recursos organizados na forma de Estagdes de Impressdo.

10.1.1.1. A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos de impressdo, acessorios e softwares associados, contemplando inclusive, instalagdo nas
dependéncias da CONTRATANTE e a devida manutencgdo, nas quantidades, especificagdes técnicas e demais caracteristicas constantes do item 12.1 deste
Termo de Referéncia.

10.1.1.2. Todos os equipamentos de impressdo e multifuncionais deverdo possuir interface de rede. Os ativos de rede necessarios para ativagdo dos
equipamentos, bem como o devido fornecimento de energia ficardo a cargo da CONTRATANTE.

10.1.1.3. Todos os equipamentos e acessorios deverdo ser obrigatoriamente disponibilizados pela CONTRATADA. Os equipamentos deverdo ser novos, de
primeiro uso e deverdo pertencer a linha atual de produgdo do fabricante, sendo que a comprovagdo serd realizada por meio de site do fabricante ou
declaragdo apresentada do préprio fabricante no ato da entrega.

10.1.1.4. No caso de algum equipamento inicialmente fornecido for descontinuado pelo fabricante, ou nos casos de ampliagdes de estagGes de trabalho ou
mesmo substituicdo de equipamentos defeituosos, fica o Contratado obrigado a substituir o equipamento por um de capacidade técnica igual ou superior,
mantido o prego praticado no Registro de Prego para o item alterado.

10.1.1.5. O fabricante dos equipamentos devera possuir site na Internet disponibilizando atualizagdes de drivers para o equipamento proposto.

10.1.1.6. Todos os equipamentos de impressdo e multifuncionais deverdo possuir obrigatoriamente tecnologia de impressao laser ou led, além de recursos de
contabilizagdo de paginas impressas pelo préprio Hardware, para comparagdo com os resultados obtidos pelo sistema de contabilizagdo e aferi¢do dos
volumes efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos.

10.1.1.7. Oinicio da prestagdo dos servigos devera ocorrer em até 30 (trinta) dias a partir da assinatura e efetivagdo do contrato.

10.1.1.8. Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados a partir da data da solicitagdo de instalagdo, conforme demanda de utilizagdo, mediante
solicitagdo por escrito da CONTRATANTE, nos locais a serem definidos, em Goidnia em até 30 (trinta) dias e nas demais localidades do Estado de Goids em até
45 (quarenta e cinco) dias. Juntamente com os equipamentos, deverdo ser entregues papéis e tonner para, no minimo, 2 (dois) meses.

10.1.2. Dos Equipamentos agregados a solugao

10.1.2.1. A CONTRATADA devera fornecer os estabilizadores/transformadores de voltagem para os equipamentos, assim como adaptadores para a conexdo
dos mesmos com a rede elétrica da CONTRATANTE, nas localidades onde ndo possuir rede estabilizada.

10.1.2.2. A CONTRATADA é responsavel pela distribuigdo e instalagdo dos equipamentos de impressdo e digitalizagdo quanto da realizagdo da entrega,
juntamente com os seus consumiveis.

10.1.2.3. Apds a instalagdo das estagbes de impressdo e digitalizagdo, pelo menos um usuario no local deve ser treinado na operacionalizagdo do
equipamento, assim como na execugdo de servigos basicos, a ser indicado pela CONTRATANTE.

10.1.2.4. Fica dispensada a necessidade de um servidor fisico para instalagdo dos sistemas descritos no item 11.1, que poderdo ser instalados em servidores
virtuais no Datacenter Corporativo do Estado.
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10.1.2.4.1. A licenga do Sistema Operacional, caso seja necessaria, sera fornecida pela CONTRATADA, bem como quaisquer outras licengas de Softwares
necessarias para o funcionamento da Solugéo.

10.1.2.4.2. A administragdo do(s) servidor(es) sera(ao) de responsabilidade da CONTRATADA, resguardadas as politicas de seguranga da CONTRATANTE.

10.1.2.5. Os custos relativos aos equipamentos agregados a solugdo (servidor de bilhetagem, estabilizadores, transformadores e outros) sdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

10.1.2.6. O Servidor Virtual deve ser configurado em até 30 (trinta) dias a partir da autorizagdo da instalagdo que coincidird com a assinatura e efetivagdo do
contrato. Todos os Orgdos cadastrados na pré-ades3o e/ou caroneiros deverdo ser contemplados com 1 (um) servidor virtual no ambiente da CONTRATANTE.

10.2. Dos Servigos de Reposi¢ao de Suprimentos e Substituicdo de Componentes de Manutengdo

10.2.1. A CONTRATADA devera se encarregar de manter os equipamentos sempre providos de consumiveis e em condi¢des de funcionamento pleno e de
qualidade, de forma a atender as demandas estimadas. Todos os consumiveis, pegas e acessorios deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos, ndo
sendo admitidos produtos remanufaturados, similares, reenvasados e/ou recondicionados.

10.2.2. Os suprimentos e componentes de manutencdo deverdo ser distribuidos da seguinte forma:

10.2.2.1. Toda a substituicdo devera ser de facil operacionalizagdo, para que funcionarios da CONTRATANTE, treinados pela CONTRATADA, possam executar os
servigos basicos, como substituicdo do cartucho de toner; remocdo de atolamentos e configuracdo basica dos equipamentos, nas localidades ndo
contempladas com postos de suporte técnico local.

10.2.2.2. Os servigos de reposigdo dos componentes de manutengdo operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pecas que tenham necessidade
de substituicdo pelo desgaste de uso, dentre outros), assim como os reparos nos equipamentos serdo executados exclusivamente pelos profissionais da
CONTRATADA, devendo respeitar os prazos de atendimentos descritos no subitem 13.1 deste Termo de Referéncia.

10.2.2.3. Todo o fornecimento de papel serd de 75gr/m? alcalino branco, no formato A4 e A3 (de acordo com as impressoras disponibilizadas para o 6rg3o)
para as EstagBes de Impressao, e, sera de responsabilidade da CONTRATADA.

10.2.2.4. A CONTRATADA se responsabilizard por todos os procedimentos de aquisigdo, recebimento, estocagem, transporte, distribui¢do dos suprimentos,
estabelecendo um estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servigos, nos niveis exigidos neste Termo de Referéncia.

10.2.2.5. A CONTRATADA tem liberdade para propor a logistica a ser utilizada na reposigdo dos suprimentos, em comum acordo com a CONTRATANTE, mas
essa deverd contemplar a instalagdo de um pequeno almoxarifado, em local disponibilizado pela CONTRATANTE, com capacidade para estocar os suprimentos
em quantidade suficiente para atender a demanda por um periodo minimo de 2 (dois), meses. O usudario responsavel do érgdo ao fazer a solicitagdo, deverd
enviar a CONTRATADA, pégina de status dos equipamentos e de seus contadores, por e-mail ou de forma acordada entre contratada e contratante para
comprovacgdo do seu volume de paginas.

10.2.2.6. A CONTRATADA sera responsavel pela destinagdo ambientalmente adequada para todos os recipientes dos suprimentos, pe¢as e materiais utilizados
nos equipamentos, obedecendo a legislagdo e orientacGes relativas ao compromisso com o meio ambiente, retirando os mesmos no periodo maximo de 3
(trés) meses. A retirada serd solicitada pelo usudrio responsavel da Repartigdo.

10.3. Dos Servigos de Suporte Técnico e Manutengao

10.3.1. Apds a implantagdo da solugdo e durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deverd prestar servigo continuo de manutengdo e suporte técnico;

10.3.1.1. A CONTRATADA deverd prover servigos de suporte técnico local na modalidade presencial, on-site, para o atendimento das necessidades da
CONTRATANTE e dentro do escopo especificado neste Termo de Referéncia.

10.3.1.2. Os servigos de suporte técnico local terdo por finalidade a resolugdo de problemas e recuperagdo de falhas das Estagdes de Impressdo.

10.3.1.3. O prazo para recuperagdo dos equipamentos é o definido no Acordo de Niveis de Servigo especificado, contado da data/hora da abertura do
chamado;

10.3.2. S3o os seguintes os principais servigos de suporte técnico local:

10.3.2.1. Gerenciar e supervisionar a execugdo dos servigos, promovendo a prevencdo e corre¢do de problemas;

10.3.2.2. Garantir o funcionamento e prestar assisténcia técnica nos equipamentos;

10.3.2.3. Prover orientagdo/informacdo aos usudrios quanto a melhoria continua da utilizagdo das esta¢des de impressdo;
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10.3.2.4. Auxiliar na resolugdo de pequenos problemas tais como configuracdo bdsica dos equipamentos, instalagdo e desinstalagdo de softwares,
desatolamento de papel, configuracdo do painel de controle, ajustando e definindo recursos e funcionalidades simples;

10.3.2.5. Instalar, distribuir, remover, configurar, trocar componentes, pecas e remanejamento de Estagdes de Impressdo dentro da estrutura da
CONTRATANTE;

10.3.3. Havendo necessidade de realizar manutengdo em laboratério externo, deve-se substituir a Estagdo de Impressdo por um equipamento ou acessério
reserva, nas mesmas configuragdes, visando cumprir o Acordo de Niveis de Servigos, constante no item 13 deste Termo de Referéncia;

10.3.4. A CONTRATADA deverd controlar a abertura de chamados técnicos assim como acompanhar seu andamento, visando cumprir o Acordo de Niveis de
Servigos, expresso no item 13 deste Termo de Referéncia;

10.3.5. A CONTRATADA podera também utilizar a estrutura de suporte técnico do fabricante dos equipamentos disponibilizados, para a execugdo desses
servigos desde que seja garantido o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigos expressos no item 13 deste Termo de Referéncia, executados pela empresa
autorizada do fabricante;

10.3.6. A CONTRATANTE disponibilizaréd os espacos fisicos e mobilidrios necessarios a instalagdo e acomodagdo dos profissionais da CONTRATADA que
ocupardo os postos de suporte técnico local, compreendendo salas com mesas e cadeiras, rede elétrica e légica com acesso a Internet;

10.3.7. A CONTRATADA devera prover todos os recursos computacionais (estagdo de trabalho e aplicativos) e ferramentas necessarias a realizagdo dos servigos
de suporte técnico e manutencdo local;

10.3.8. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, a descri¢do dos procedimentos, posturas, uniforme dos profissionais e demais aspectos relativos
aos servigos de suporte técnico local;

10.3.9. A CONTRATADA devera utilizar kits de manutengdo originais do fabricante dos equipamentos para todas as estagdes de impressado disponibilizadas;

10.3.10. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo controle de substituicdo de pegas de manutengdo, bem como pela retirada dos kits de manutengdo
vencidos;

10.3.11. A CONTRATADA devera manter em seus estoques, equipamentos e componentes de reserva, a fim de garantir o cumprimento do Acordo de Niveis de
Servigos descrito Termo de Referéncia;

10.3.12. A CONTRATADA deverad se responsabilizar pelos reparos de qualquer problema na estagdo de impressdo, bem como estabilizadores de energia que
tenham como sua causa disturbios elétricos como a troca de fusiveis, capacitores, fonte de energia ou demais componentes da estagdo de impressdo;

10.3.13. A CONTRATADA devera enviar ao GESTOR DO CONTRATO um relatério mensal de todos os chamados técnicos realizados contendo informagGes como:
quantidades de chamados abertos, quantidade de chamados solucionados, em quais equipamentos foram realizados manuteng&es (preventiva ou corretiva);

10.3.14. Os custos relativos a substituigdo de pegas de manutengdo tanto preventiva quanto corretiva, incluindo a mdo de obra, deverdo estar contemplados
nos custos das quantidades de paginas impressas, ndo sendo aceito nenhum 6nus adicional a CONTRATANTE.

10.3.15. Os servigos de manutengdo e suporte técnico deverdo ser prestados em dias Uteis, das 08:00 as 12:00, de 14:00 as 18:00, de segunda a sexta - feira.
Faculta-se, porém, conforme acordo entre as partes, a presta¢do do servico em horario distinto, visando atender unidades que funcionem em horario
diferenciado.

11. Dos Sistemas Informatizados para Gestdo de Ativos e Servigos de Impressao e Copia

11.1. A prestagdo do servigo de impressdo prevé o fornecimento, implantagdo e utilizagdo, pela CONTRATADA, dos sistemas informatizados a seguir descritos,
que deverdo ser utilizados para garantir o gerenciamento dos niveis de servigcos exigidos neste Termo de Referéncia:

a) Sistema de Contabilizagéo e Bilhetagem de Impresséo: Os servigos de impressdo deverdo ser contabilizados por um sistema informatizado especializado na
contabilizagdo e bilhetagem das impressdes realizadas. Somente as paginas efetivamente impressas/copiadas devem ser contabilizadas, descartando as tarefas
ndo executadas que forem enviadas a fila de impressdo. A CONTRATADA deve possuir apenas acesso de consultas (quando necessdario) ou acesso para
suporte/manutencdo, ndo havendo possibilidade de manipulagdo dos dados de bilhetagem por parte do mesma. As especificacdes minimas deste sistema
estdo descritas no item 11.7 deste Termo de Referéncia.

b) Sistema de Monitoramento e Gestdo dos Recursos de Impressdo: Os servicos de impressdo deverdo ser controlados por um sistema informatizado
especializado no monitoramento e gerenciamento remoto das impressoras. Os recursos e caracteristicas operacionais requeridos para este sistema serdo
detalhados no item 11.8 deste Termo de Referéncia.

c) Sistema de Gestdo de Ativos e Ordens de Servigo: O servigo de Gestdo de Ativos e Ordens de Servigo devera ser realizado por um sistema informatizado
especializado. As especificagdes minimas deste sistema estdo descritas no item 11.9 deste Termo de Referéncia.
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11.2. Os dados que trafegarem na internet deverdo ser criptografados para impedir acesso ndo autorizado.

11.3. Em caso de necessidade de solugdes de software ou firmware que requeiram licenciamento, oneroso ou ndo, estas deverdo ser integralmente fornecidas
e custeadas pela empresa CONTRATADA.

11.4. A CONTRATADA devera fornecer, instalar e configurar os Sistemas Informatizados descritos neste Termo de Referéncia em até 30 (trinta) dias em
Goiania e em até 45 (quarenta e cinco) dias nas demais localidades do Estado de Goids, a partir da autorizagdo da instalagdo, que coincidira com assinatura do
contrato e vigéncia do contrato. As licengas dos softwares Monitoramento e Gestdo dos Recursos de Impressdo, Contabilizagdo de Bilhetagem de Impressdo
deverdo atender o quantitativo de usudrios registrados no dominio (Active Directory ou LDPA) e sera alocado nas dependéncias de cada érgdo o quantitativo
de usuarios informado por cada participe.

11.5. Em locais sem acesso a internet, ou mesmo que tenham acesso e que, por algum motivo, exista a inviabilidade técnica de implementar a solugdo, o
CONTRATANTE deverd, através de meios préprios, mensalmente, coletar o contador fisico da(s) maquina(s) ou servidor de bilhetagem local, caso exista. Nesses
casos, o CONTRATANTE deverd repassar para a CONTRATADA todas as informagdes coletadas mensalmente. As informag&es serdo coletadas diretamente de
cada equipamento, observando as recomendagdes de coleta dedados manual do fabricante.

11.6. A CONTRATADA devera fornecer a atualizagdo dos softwares listados no item 11.1 durante a vigéncia do contrato. Os custos destas atualizagdes, se
houver, devem ser custeadas pela CONTRATADA.

11.7. O Sistema de Contabilizagdo e Bilhetagem de Impressido devera atender aos requisitos minimos operacionais e de tecnologia:
1. Operar em ambiente Microsoft Windows Server 2012 ou Superior de 64 bits (para a plataforma servidor) e Windows 8, 8.1 e 10 de 64 bits (para
estagdes de trabalho) devendo ser compativel com os navegadores utilizados por estes sistemas operacionais (Internet Explorer ou Firefox ou Chrome);
2. Realizar o controle das impressoras de rede e locais;

3. Apresentar uma Unica interface on-line para acesso do Orgdo CONTRATANTE, onde estejam reunidas todas as especificacbes e seja possivel monitorar os
equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar remotamente, os equipamentos instalados, permitindo efetuar alteragdes de configuragdo,
checagem do status de impressao, nivel dos suprimentos de impressdo.

4. Devera informar usudrio, nome do documento, horario de impressdo, impressora, nimero de paginas, policromético ou monocromatico, tamanho do
papel e custo para cada trabalho impresso;

5. Permitir a geragdo de relatdrios, via WEB (internet/ Intranet), por usuario, impressora/multifuncional (equipamento fisico), fila de impressao (driver
instalado em uma estagdo ou servidor), computadores (estagdo ou servidor de impressdo) e centros de custo. Devendo ter sua interface de acesso
compativel com o navegador Internet Explorer, Firefox e Chrome.

Os usuarios, tanto para autenticagdo quanto para estatisticas, devem ser integrados com a autenticagdo via Microsoft Active Directory e LDAP
Gerar relatérios de Comparagdo que seja possivel comparar duas datas a serem confrontadas;

Possuir filtros nos relatérios por tipo de impressdo (color ou mono), tipo de papel, modo de impressdo (simplex ou duplex);

© x® =2 o

Permitir a geragdo de relatdrios de analise informando sumarios, impressdes por usudrios, impressdo colorida ou monocromatica, por tamanho de
papel, duplex ou simplex, em impressoras de rede, locais ou remotas;

10. Permitir a geragdo e/ou exportagdo de dados para analise, em formatos PDF, HTML e CSV;

11. Permitir a centralizagdo automatica de dados a partir de locais remotos e a geragdo de relatérios integrados com todos os dados;
12. Definig¢do de custos de pagina impressa por impressora, diferenciando custos para impressdo colorida ou monocromatica;

13. Permitir a definigdo de Centros de Custos para grupos de usuarios/setores e a geragdo de relatdrios a partir dos mesmos;

14. Permitir a definigdo de variagbes de custos por pagina baseada na quantidade de paginas impressas (monocromatica ou colorida).

15. Permitir a importagdo automdtica de usudrios/grupos, mantendo a sincronia, via fontes externas de dados de usudrios, através de LDAP e Active
Directory;

16. Interface WEB de gerenciamento central, que permita o acesso a todas as fung¢bes da solugdo, sem limitagGes;

17. Emissdo de graficos e resumos para acompanhamento do ambiente;

18. Permitir agendamento de relatérios nos periodos estipulados, podendo ser semanais, mensais ou dias especificos;
19. Portal de usudrio para verificagdo do histérico pessoal;

20. Utilizar método para captura de informagdes sobre os trabalhos de impressdo e diretamente de um servidor de impressdo de rede e em ambientes onde
ndo exista servidor de impressao;

21. Devera armazenar logs de impressdo em casos de queda de link, falha de conexdo para reenvio desses dados ao banco de dados principal apds a
normaliza¢do do link e/ou conex3do evitando a perda e a interrupgdo do servico;

22. Preservar em banco de dados, as informagdes que permitam o rastreamento de impressdes realizadas por um determinado usuario, impressora, setor
ou multifuncional, dentro de um determinado periodo ou data;

23. Apresentar todas as funcionalidades em um unico produto;

24, Caso seja necessario licenciamento por Usudrio, a CONTRATANTE deverd informar a CONTRATADA a quantidade de Usuarios, sendo que a CONTRATADA
devera fornecer licenga para a quantidade informada de usuarios;

25. O software de bilhetagem devera possibilitar a instalagdo em ambientes com ou sem servidor de impressao.
Nota: Na bilhetagem mensal para faturamento, caso ocorram impressoras com contadores zerados por motivo de desligamento, troca de equipamento,

indisponibilidade de rede, etc., a bilhetagem deverad ser retirada em outro horario. Havendo reincidéncia, o relatério devera ser enviado no més subsequente.
Serdo permitidos no maximo 2 (dois) meses para mesma impressora com contador zerado.

11.8. O Sistema de Monitoramento e Gestdo dos Recursos de Impressdo devera atender aos requisitos minimos operacionais e de tecnologia:

a) Operar em ambiente Microsoft Windows Server 2012 ou Superior de 64 bits (para a plataforma servidor) e Windows 8, 8.1 e 10 de 64 bits (para estagdes de
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trabalho), devendo ser compativel com os navegadores utilizados por estes sistemas operacionais (IE ou Firefox ou Chrome);.

b) Devera fazer uso do protocolo SNMP para captura de informagdes das impressoras;

c) Devera realizar monitoramento especifico para impressoras com interface de rede nativa, a partir de locais remotos, conforme normas de acesso definidas
pela CONTRATANTE;

d) Os dados deverdo residir em ambiente de Banco de Dados Relacional desenvolvido com qualquer software que venha a ser fornecido na prestagdo de
servigo, desde que acompanhado pelas licengas de uso e acesso, sem 6nus para a CONTRATANTE;

e) Gerar relatérios de Comparagdo que seja possivel comparar duas datas a serem confrontadas;

f) Filtros nos relatérios por tipo de impressdo (color ou mono), tipo de papel, modo de impressdo (simplex ou duplex);

g) Visualizagdo ou exportagdo de dados para analise, em formatos PDF, HTML e CSV;

h) Centralizagdo automatica de dados a partir de locais remotos e a geragdo de relatérios integrados com todos os dados;

i) Interface WEB de gerenciamento central, que permita o acesso a todas as fungdes da solugdo, sem limitagdes;

j) Emissdo de graficos e resumos para acompanhamento do ambiente;

1) Devera fazer a comunicagdo e confirmagdo das impressdes via SNMP ou WEB a fim de contabilizar o que realmente foi impresso em todo e qualquer
equipamento, fazendo a validagdo sob a sob da bilhetagem fisica e ldgica;

m) A contabilizacdo de impressdes oriundas dos contadores dos equipamentos alocados devera ser efetuada mensalmente pela empresa a ser CONTRATADA,
sendo que as planilhas de medigdo deverdo ser encaminhadas ao usuario responsavel do contrato de cada local, juntamente com a fatura de prestagdo de
servigos, para a necessdria verificagdo.

n) A CONTRATADA sera responsdavel de prover toda a infraestrutura de software e licengas necessarias para a instalagdo do sistema de bilhetagem;

0) Preservar em banco de dados, as informag8es que permitam o rastreamento de impressdes realizadas por um determinado usuario, impressora, setor ou
multifuncional, dentro de um determinado periodo ou data;

Nota: Desde que sejam respeitados todos os requisitos técnicos, sera aceita a entrega de apenas um sistema para as fungdes de Monitoramento e Gestdo dos
Recursos de Impressdo e de Contabilizagdo de Bilhetagem de Impressdo.

11.9. O Sistema de Gestdo de Ativos e Ordens de Servico devera ser utilizado na execugdo dos servicos da central de suporte técnico, na modalidade de
Help Desk de primeiro nivel de atendimento, de acordo com os requisitos minimos a seguir:

a) O sistema deverd disponibilizar todas as suas funcionalidades operacionais através da WEB;

b) A documentagdo e interagdo do Sistema de Gest&o de Ativos deverdo estar disponiveis on-line;

c) O sistema devera estar disponivel em lingua portuguesa e possuir manual de utilizacdo neste idioma;

d) O sistema devera ter acesso somente através de senha individual, podendo ser alterada a qualquer momento pelo préprio usuario;

e) Devera conter indicadores de disponibilidade de equipamentos e instalagdes fisicas;

f) Devera ser capaz de gerar estatisticas de atendimento por itens, periodo e assunto;

g) Devera conter resultados mensais de tempo de atendimento, histérico de falhas e agdes de recuperagdo de servigos e equipamentos;

h) Relatdrios de gestdo e controle de Ordens de Servigos.

i) Devera permitir extrair relatérios de gestdo para o acompanhamento dos Niveis Minimos de Servigo estipulados neste Termo de Referéncia.

12. Das Especificagdes Técnicas

A licitante deverd apresentar prospectos dos equipamentos oferecidos para os servigos, em idioma portugués ou com a devida tradugdo, que possibilitem a
comprovagdo do atendimento das especificages técnicas exigidas. Caso os prospectos técnicos ndo sejam suficientes para comprovar todas as exigéncias, as
licitantes poderdo apresentar declaragbes do(s) fabricante(s) dos equipamentos, atestando o atendimento dos requisitos a serem comprovados.

12.1. Descrigdo dos tipos de equipamentos e quantidade estimada:

ITEM TIPO DE ESTAGAO DE IMPRESSAO QUANTIDADE
1 TIPO | — Monocromdtica 60 ppm ou superior 112
2 TIPO | - Quantidade mensal de paginas impressas (Milheiro) 126
3 TIPO Il — Policromatica 30 ppm ou superior 69
4 TIPO Il - Quantidade mensal de paginas impressas (Milheiro) 97
5 TIPO Ill — Policromatica 30 ppm ou superior (A3) 19
6 TIPO Il Quantidade mensal de paginas impressas (Milheiro) 31
7 TIPO IV - Multifuncional Monocromatica 40 ppm ou superior 1836
8 TIPO IV - Quantidade mensal de paginas impressas (Milheiro) 2945
9 TIPO V - Multifuncional Monocromatica 105 ppm ou superior 9
10 TIPO V - Quantidade mensal de paginas impressas (Milheiro) 205

Quantidade de usudrios dos sistemas Informatizados para Gestdo de
Ativos e Servigos de Impressdo e Copia 16014

LOTE UNICO

TIPO I - Da Estacdo de Impressio Monocromatica 60 ppm ou superior

Especificacdes minimas de atendimento:

12.1.1.1. Tecnologia de impressdo: laser ou led monocromético;
12.1.1.2. Duplex: Impressdo frente e verso;
12.1.1.3. Velocidade de impressdo (papel carta ou A4): Minimo de 60 paginas por minuto;

12.1.1.4. Resolugdo minima de impressdo: minimo 600 x 600 dpi;
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12.1.1.5. Sistemas operacionais Windows (Server 2012 ou superior /Windows 8, 8.1 e 10 de 64 bits) e Linux;
12.1.1.6. Capacidade de Entrada de papel: Minimo de 500 folhas;
12.1.1.7. Capacidade de saida de papel: Minimo de 500 folhas;
12.1.1.8. Tipos de midias suportados: Envelopes, etiquetas de papel e papel normal;
12.1.1.9. Tamanhos de papel suportados: A4, Carta e Oficio;
12.1.1.10. Ethernet 10/100/1000 e USB 2.0 de alta velocidade;
12.1.1.11. Linguagens da impressora — Padrdo: Emulagdo PCL 6, PCL 5e, PostScript 3;
12.1.1.12. Ciclo de trabalho: Minimo de 275.000 impressdes por més;
12.1.1.13. Gerenciamento Remoto: Permitir gerenciamento remoto através de acesso via Browser (HTTP);

12.1.1.14. Impressao Segura.

TIPO II — Da Estacio de Impressiao Policromatica 30 ppm ou superior

Especificagdes minimas de atendimento:

12.1.2.1. Tecnologia de impressdo: laser ou led a cores;

12.1.2.2. Velocidade de impressdo monocromatica (papel carta ou A4): Minimo de 30 paginas por minuto;
12.1.2.3. Velocidade de impressdo Colorida (papel carta ou A4): Minimo de 30 paginas por minuto;
12.1.2.4. Duplex: Impressdo frente e verso;

12.1.2.5. Resolugdo de impressdo (Preto): Minimo de 600 x 600 dpi;

12.1.2.6. Resolugdo de impressdo (Cor): Minimo de 600 x 600 dpi;

12.1.2.7. Sistemas operacionais Windows (Server 2012 ou superior /Windows 8, 8.1 e 10 de 64 bits) e Linux;
12.1.2.8. Tipos de midias suportados: Envelopes, etiquetas de papel e papel normal;

12.1.2.9. Tamanhos de papel suportados: A4, Carta e Oficio;

12.1.2.10. Ethernet 10/100/1000 e USB 2.0 de alta velocidade;

12.1.2.11. Linguagens da impressora — Padrdo: Emulagdo PCL 6, PCL 5e, PostScript 3;

12.1.2.12. Capacidade de Entrada de papel: Minimo de 250 folhas;

12.1.2.13. Capacidade de saida de papel: Minimo de 100 paginas;

12.1.2.14. Ciclo de trabalho: Minimo de 60.000 impressdes por més;

12.1.2.15. Gerenciamento Remoto: Permitir gerenciamento remoto através de acesso via Browser (HTTP).

TIPO III — Da Estaciio de Impressdo Policromatica 30 ppm ou superior (A3)

Especificagdes minimas de atendimento:

12.1.3.1. Tecnologia de impressdo Laser ou LED colorida;

12.1.3.2. Velocidade de impressdo minima de 30 paginas por minuto, em preto e cor no formato Carta ou A4;

12.1.3.3. O equipamento deverd suportar impressdo em papel de gramatura de 75 a 180 g/m2;

12.1.3.4. O equipamento devera suportar os seguintes tipos de midia: Papel, papel reciclado, etiqueta, cartdes e envelopes;
12.1.3.5. O equipamento deverd suportar os seguintes tamanhos de midia: A4, A3, Carta e Oficio;

12.1.3.6. Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;

12.1.3.7. Permitir impressdo duplex (frente e verso) automatico;

12.1.3.8. Possuir tela com interface grafica colorida sensivel ao toque de no minimo 4 polegadas, com menus em portugués e teclado
alfanumeérico virtual (padrdo qwerty);

12.1.3.9. Compatibilidade com as linguagens de impressdo PCL 6 e PostScript 3;

Bandeja(s) de alimentagdo automatica com capacidade minima para para 500 folhas;

12.1.3.10. Bandeja(s) de saida com capacidade minima para 250 folhas;

Interface Ethernet 10/100/1000 interna do préprio fabricante (RJ-45) e compativel com protocolo TCP/IP;
12.1.3.11. Interface USB 2.0 ou superior;

12.1.3.12. Ciclo de trabalho mensal de 50.000 paginas;

12.1.3.13. Deve ser compativel com os sistemas operacionais Windows (Server 2012 ou superior /Windows 8, 8.1 e 10 de 64 bits) e Linux;
12.1.5.14. Tecnologia de impressdo Laser ou LED colorida;

12.1.3.15. Acompanhar os manuais;
12.1.3.16. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);

12.1.3.17. Compativel com certificado Energy Star;
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Utilitario de administragdo: Baseado em Web, com acesso via browser, protocolo HTTP.
Memdria minima de 512MB instalada;
Processador de no minimo 600 MHz;

Tempo de impressdo para primeira pagina de no maximo 15 segundos

TIPO 1V — Da Estacio Multifuncional Monocromatica 40 ppm ou superior

Especificagdes minimas de atendimento:

12.1.4.1.
12.1.4.2.
12.1.4.3.
12.1.4.4.
12.1.4.5.
12.1.4.6.
12.1.4.7.
12.1.4.8.
12.1.4.9.

12.1.4.10.

12.1.4.11

12.1.4.12

12.1.4.13

12.1.4.15

12.1.4.17

12.1.4.19

Tecnologia de impressdo: laser ou led monocromatico;

Fungdes: Impressdo, Copia, Digitalizagdo, Digitalizagdo colorida, Digitalizagdo para rede;;

Velocidade de impressdo - Cépia Monocromatica (papel Carta ou A4): Minimo de 40 paginas por minuto;
Duplex: Impressdo Frente e Verso automatico;

Resolugdo de impressdo: 600 x 600 dpi;

Sistemas operacionais Windows (Server 2012 ou superior /Windows 8, 8.1 e 10 de 64 bits) e Linux;
Tipos de midias suportados: Envelopes, etiquetas de papel e papel normal;

Tamanhos de papel suportados: A4, Carta e Oficio;

Ethernet 10/100/1000 e USB 2.0 de alta velocidade;

Linguagens da impressora — Padrdo: Emulagdo PCL 6, PCL 5e, PostScript 3;

. Possuir tela com interface gréfica colorida sensivel ao toque de no minimo 4 polegadas, com menus em portugués;
. Capacidade de Entrada de papel: Minimo de 250 folhas;

. Capacidade de saida de papel: Minimo de 100 paginas;

12.1.4.14. Capacidade de alimentagdo do Alimentador Automatico de Documentos ou recirculador: Minimo de 50 folhas frente e verso;
. Escala de ampliagdo e redugdo: Minimo de 50 a 200%;

12.1.5.16.

Ciclo de trabalho: Minimo de 80.000 impressées por més;

. Gerenciamento Remoto: Permitir gerenciamento remoto através de acesso via Browser (HTTP);

12.1.4.18.

Impressdo Segura;

. Permitir configurar o destino da digitalizagdo para FTP, E-mail, Pasta de Rede e Unidade USB.

TIPO V — Da Estacao Multifuncional Monocromatica 105 ppm ou superior

Especificagdes minimas de atendimento:

12.1.5.1.
12.1.5.2.
12.1.5.3.
12.1.5.4.
12.1.5.5.
12.1.5.6.
12.1.5.7.
12.1.5.8.
12.1.5.9.

12.1.5.10.
12.1.5.11.
12.1.5.12.
12.1.5.13.
12.1.5.14.
12.1.5.15.
12.1.5.16.
12.1.5.17.
12.1.5.18.
12.1.5.19.
12.1.5.20.
12.1.5.21.
12.1.5.22.
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Tecnologia de impressdo: laser ou led monocromatico;

Fungdes: Impressdo, Copia, Digitalizagdo para rede;

Multifuncional Monocromatico com as fungdes de copia e impressdo em rede e scanner de rede;
Velocidade de impressdo e copias — (papel carta ou A4): Minimo de 105 paginas por minuto;
Ciclo mensal: no minimo 1.000.000 péaginas por més;

Sistemas operacionais Windows (Server 2012 ou superior /Windows 7/Windows 8/ Windows 8.1 e Windows 10) e Linux;
Resolugdo minima de 600 x 600 dpi;

Frente-verso automatico (duplex) para cdpia e impressdo;

256 gradagdes de cinza;

Marca d’agua: Possibilidade de imprimir um texto, como "rascunho" ou "confidencial", em cada pagina de um documento;
Redugdo e Ampliagdo: minimo 25% a 400%;

Copias Multiplas: minima 1 a 9.999;

Capacidade de papel: no minimo 3.000 folhas;

Alimentador Automatico 100 folhas;

Tamanho maximo de papel: 13x19”;

Gramaturas de papel suportadas de: 52 a 216 g/ m?%;

Interface: 10/100/100 Base-TX (RJ-45) e USB 2.0 Alta Velocidade;

Linguagens suportadas: PCL 5e, PCL 6 e PostScript 3;

Capacidade p/ empilhamento superior: 1.500 folhas. (A4/carta);

Posi¢do de grampeamento: canto e duplo;

Pré-alceamento eletrénico: classificagdo e alceamento;

Capacidade de grampeamento: 100 fls. A4 e 50 fls. A3;
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12.1.5.23. Insergdo de capas p/ finalizagdo de trabalhos: Bandeja superior e inferior
p/200 folhas;

12.1.5.24. Acompanhar os manuais, driver e cabos;

12.1.5.25. Capacidade de trocar toner com o equipamento imprimindo;

12.1.5.26. Permitir configurar o destino da digitalizagdo para FTP, E-mail, Pasta de Rede e Unidade USB.

12.2. A contratada devera apresentar:

12.2.1. Declaragdo que instalara por sua exclusiva responsabilidade, equipamentos novos, em linha de produgdo, em perfeitas condigdes de
funcionamento e produtividade e assim manté-los durante toda a vigéncia do contrato;

12.2.2. Manuais técnicos de instalagdo e manutencdo dos equipamentos, em idioma portugués ou com a devida tradugdo, que devera ser
apresentado juntamente com a instalagdo dos equipamentos.

13. Acordo de Niveis de Servicos — SLA

13.1. A gestdo do contrato sera efetuada por um conjunto de indicadores que estabelecem e mensuram os niveis de qualidade, de desempenho e de
disponibilidade dos servigos da CONTRATADA. Esse conjunto de indicadores estabelece o Acordo de Niveis de Servico que deve ser cumprido pela
CONTRATADA.

13.2. Cada indicador possui uma métrica (unidade de medida) e uma meta a cumprir (valor minimo aceitavel).

13.3. Os valores dos indicadores referentes ao més anterior deverdo constar do relatério mensal de servigos a ser apresentado pela CONTRATADA.

13.4. Para efeito de melhor definir as metas de acordo com as caracteristicas de cada local onde os servigos serdo prestados, considerar-se-a a prestagdo do
servico em 02 (duas) RegiGes de Atendimento (R1 a R2):

CODIGO REGIAO
R1 Regido Metropolitana de Goidnia
R2 Cidades do Interior do Estado de Goids

13.5. Os prazos das atividades, procedimentos e servigos de responsabilidade da CONTRATADA, que para sua conclusdo dependam exclusivamente de resposta
e/ou agdo do CONTRATANTE, serdo suspensos até que este fornega a resposta e/ou efetue a agdo de sua responsabilidade. Concluida a pendéncia por parte do
CONTRATANTE, os prazos voltam a contar do momento de sua suspensao.

13.6. Objetivo: Este Acordo de Nivel de Servigo tem por objetivo garantir a qualidade dos servigos prestados.

13.7. Servigos e seus Respectivos Prazos: Apresentamos, a seguir, os tipos de servigos contemplados por este Acordo de Nivel de Servigo a serem prestados
pela CONTRATADA, cujos indicadores serdao permanentemente avaliados pelo CONTRATANTE.

. ) o Meta
Item Atividade ou Servigo Métrica
RL | R2
Implantagdo da Solugdo
Realizacdo, por parte da CONTRATADA, da Dias corridos apds
1 implantagdo da solugdo no ambiente do a assinatura do 30 dias || 45 dias
CONTRATANTE contrato.
Orientagdo de uso da Solugdo
Dias corridos apos
a implantagdo da
Provimento, por parte da CONTRATADA, de solugdo ou
2 orientagdo aos usuarios e gestores do introdugdo de 15 dias
CONTRATANTE. equipamentos
novos e diferentes
na solugdo
Manutengdo e Suporte Técnico de Equipamentos
Dias Uteis apds a
3 Manutengdo e reparo de equipamentos. abertura do 1 dia 2 dias
chamado
4 Substituicdo tempordéria de equipamento fora de Dias Uteis apds a 1dia 2 dias
operagdo por outro com caracteristicas equivalentes finalizagdo do
ou superiores e em perfeito estado de prazo do item
funcionamento (ndo necessitando ser um anterior.
equipamento novo), quando ndo for possivel
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reparar o equipamento no prazo estabelecido no
item anterior.
Reposi¢cdo de equipamento em manutengdo ou sua | Dias corridos apds
5 substituigdo, de forma definitiva, por um novo, de substitui¢do 30 dias
primeiro uso, caso o equipamento original ndo temporaria do
possa ser recuperado. equipamento.
Substituigcdo tempordria de equipamento com
problemas de ordem intermitente por outro com Dias Uteis apds a
6 caracteristicas equivalentes ou superiores e em abertura do 2 dias || 3dias
perfeito estado de funcionamento (ndo chamado
necessitando ser um equipamento novo).
N —_ . Dias corridos apds
Substituicdo, de forma definitiva, de equipamento o P
. ) substituigdo .
7 com problemas de ordem intermitente por um L. 30 dias
- temporaria do
novo, de primeiro uso. .
equipamento.
Reposi¢do de Toners
Antes do término
do toner, de
forma a evitar
. . ueo
8 Reposi¢do de toner Frequéncia q
equipamento
fique indisponivel
por falta de
toner.
Reposigdo de toner em localidades sem acesso a Dias Uteis apds a
9 internet (onde o Fornecedor ndo possa monitorar abertura do 2 dias | 4dias
remotamente o uso dos toner). chamado.
Manutengdo e Suporte Técnico do(s) Sistema(s) para Gestdo Informatizada da Solugdo
Dias Uteis ap0ds a
10 Recuperagdo do sistema apds sua parada total abertura do 2 dias
chamado.
. Dias Uteis apds a
Resolugdo de falhas na captagdo automatica dos .
11 ¢ ptag abertura do 2 dias
contadores
chamado.
. = . o Dias Uteis apds a
Resolugdo de ndo conformidades na execugdo de P .
12 . abertura do 3 dias
consultas e relatdrios.
chamado.
Outros
Dias Uteis apds a
13 Realizar Reunido de Abertura dos Servigos assinatura do 7 dias
contrato

13.8. O Gestor do contrato fard a avaliagdo da qualidade da prestagdo do servigo pela CONTRATADA com base no Acordo de Nivel de Servigo (SLA) definido
neste tépico;

13.9. O indicador serd a Nota Mensal de Avaliagdo (NMA), cuja finalidade serad a de permitir ao Gestor do Contrato aferir objetivamente e de forma continua o

nivel de qualidade do servigo prestado pela CONTRATADA, bem como eventuais descumprimentos das obrigagdes da CONTRATADA;

13.10. A meta a ser cumprida pela CONTRATADA, no tocante ao Acordo de Nivel de Servico, é a obtengdo de uma Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) maior ou
igual a 9,00;

13.11. O procedimento de fiscalizagdo e de gestdo da qualidade do servigo prevé que, uma vez verificada a incorréncia da CONTRATADA nas situagdes previstas
na "TABELA DE OCORRENCIAS", deverdo ser descontadas os pontos correspondentes:

13.12. Tabela de ocorréncias:

Item Ocorréncia Incidéncia || Pontos
Alocar profissional sem capacidade técnica necessario ao pleno atendimento do objeto contratado, ainda que em casos de substituicdo Por 10
1 tempordria, evidenciada pela recorréncia na identificagdo das falhas, indisponibilidades ou negligéncias decursivas do emprego de solugdes ocorréncia or;tos
tecnicamente impropiadas para as demandas que atender. P
. . . ’ ~ . . Por 0,2
2 Entregar documentos de cobranga em prazo superior a 30 dias Uteis apds o periodo de apuragdo do servigo realizado. -
ocorréncia || pontos
. . - . - Por 0,3
3 Deixar de repor ou entregar suprimentos quando necessario, conforme previsto neste Termo de Referéncia .
ocorréncia || pontos
. . . Por 0,1
4 Deixar de fazer atendimento presencial dentro do prazo -
ocorréncia || pontos
. - . . 0,1
5 Deixar de substituir equipamento que apresentar falhas frequentes, dentro do prazo. Por dia pontos
= . —— R Por 0,5
6 N&o realizar a substituicdo de pegas ou do equipamento dentro do prazo. -
ocorréncia || pontos
P ~ ~ . . Por 0,1
7 Chamado técnico aberto sem solugdo fora do prazo, que ndo se encaixe em outro item desta tabela. -
ocorréncia || pontos
3 Deixar indisponivel, sem aviso prévio e por periodo superior a 1 hora, para os servidores designados a realizar a gestdo do contrato o acesso ao Por 0,5
software de gerenciamento, acompanhamento e contabilizagdo. ocorréncia || pontos
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13.13. A apuragdo dar-se-a de forma mensal. O célculo da Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) serd a partir da formula NMA = 10 - somatdrio dos pontos
descontados.

13.14. A adequagdo do pagamento - glosa nas faturas encaminhadas mensalmente pela CONTRATADA - estd vinculada estritamente ao Acordo do Nivel de
Servigo definido com base na Tabela de Ocorréncias e dar-se-a de acordo com a Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) obtida pela CONTRATADA, considerando os
critérios definidos a seguir:

13.15. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) inferior a 9,0 pontos sujeitara a CONTRATADA a adequagdo no pagamento correspondente a 1% do valor faturado a
cada décimo de ponto perdido abaixo de 9,0, até o limite de 25%;

13.16. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) inferior a 8,0 pontos sujeitara a CONTRATADA a adequagdo do pagamento e as sangdes administrativas previstas
contratualmente.

13.17. Este calculo serd promovido sobre os valores ja consolidados do més de competéncia, e o valor apurado devera ser glosado em fatura do més
subsequente;

13.18. Em caso de registro de ocorréncia contratual para a qual a CONTRATADA apresente justificativa razoavel que seja aceita pela CONTRATANTE, a
pontuagdo acumulada para a aplicagdo de sangGes sera desconsiderada.

14. Do Recebimento dos Equipamentos e Insumos

14.1. Autorizado o inicio da presta¢do dos servicos, a CONTRATADA observara o estabelecido a seguir, para entrega dos equipamentos:

14.1.1. Os equipamentos que compde a estacdo de impressdo ou digitalizacdo serdo entregues somente mediante solicitagdo escrita pelo gestor do contrato;

14.1.2. Na solicitagdo de entrega serd discriminada a quantidade de equipamentos assim como o enderego de instalagdo;

14.1.3. Os equipamentos deverdo ser entregues e a solugdo implantada no ambiente da Contratante, 30 (trinta) dias corridos, apds a assinatura do contrato,
na Regido Metropolitana de Goiania e 45 (quarenta e cinco) dias corridos, apds a assinatura do contrato, nas cidades do interior do Estado de Goids,
informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite a entrega dos equipamentos e da implantagdo da solugdo;

14.1.4. Os equipamentos serdo entregues em qualquer municipio do Estado de Goias.

14.2. Recebimento provisério: mediante recibo para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos equipamentos e insumos com as especificagdes;

14.2.1. Os equipamentos serdo provisoriamente recebidos, imediatamente apds o transporte e desembale nos locais previstos, ocasido em que serdo
verificadas a integridade e caracteristicas dos equipamentos, da conformidade e quantidade com a especificagdo constante deste Termo de Referéncia e da
proposta da CONTRATADA.

14.3. Recebimento definitivo: mediante Termo de Aceite, a ser emitido pela CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias, apos verificagdo da qualidade e das
quantidades dos equipamentos e o pleno funcionamento das estagdes de impressdo e consequente aceitagdo pelo setor designado pela CONTRATANTE, para
tal fim;

14.3.1. Os servigos serdo recebidos por setor designado pela CONTRATANTE;

14.3.2. No caso de recusa de equipamento, no todo ou em parte, por defeito de funcionamento ou ndo atender as solicitagdes técnicas solicitadas, o aceite
serd interrompido e a CONTRATADA deverd proceder a substitui¢do, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE e dentro do prazo maximo de 04 (quatro) dias
da notificagdo ou demonstrar a improcedéncia da recusa, no maximo de 02 (dois) dias de sua ocorréncia, caso os problemas ndo sejam solucionados neste
prazo, poderdo ser aplicadas as penalidades legais ou o contrato ser rescindido;

14.3.3. Ap0s a solugdo dos problemas, o procedimento de aceite serd reiniciado e o Termo de Aceite devera ser emitido no prazo maximo de 10 (dez) dias a
contar da data de solugdo de todos os problemas reportados. Caso haja reincidéncia dos problemas reportados, o aceite sera novamente interrompido e a
CONTRATADA sera comunicada para substituir os equipamentos entregues no prazo de 02 (dois) dias. Caso os equipamentos ndo sejam substituidos neste
prazo, poderdo ser aplicadas as penalidades legais ou o contrato ser rescindido;

14.3.4. Caso os equipamentos sejam substituidos, o prazo para emissdo do termo de aceite reiniciar-se-a, e sera de 10 (dez) dias a contar da nova data de
entrega;

14.3.5. Concluido o recebimento e a aceitacdo pelo setor, sera expedido por este, o Termo de Aceite, o qual possibilitard a conclusdo do processo de
recebimento;

14.4. O recebimento de insumos sera realizado no local indicado e por pessoa indicada pela CONTRATANTE, quando de sua solicitagdo, sendo emitido recibo
de entrega dos mesmos em no minimo de duas vias, para controle e contabilizagdo.
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15. Das Obrigag¢6es da Contratada

15.1. Fornecer, instalar e configurar equipamentos de qualidade e de primeiro uso, originais, de acordo com as exigéncias e especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia;

15.2.  Fornecer e instalar estabilizador/transformador de energia compativel com a poténcia do equipamento de impressdo a ser alimentado nos locais onde
ndo tem rede estabilizada;

15.3. Fornecer todos os insumos/consumiveis originais do fabricante dos equipamentos, bem como seus componentes internos e papel A4/A3 nos locais onde
os equipamentos estiverem instalados;

15.4.  Arcar com os custos de licenciamento e instalagdo de Softwares de gerenciamento e bilhetagem;

15.5. Entregar os equipamentos acondicionados adequadamente, em caixas lacradas;

15.6. Responsabilizar-se pela substituicdo total ou de partes, na hipdtese de se constatar, quando do recebimento, desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia.

15.7. Comunicar a CONTRATANTE por escrito e em tempo habil, qualquer anormalidade que esteja impedindo a execugdo do objeto, prestando os
esclarecimentos julgados necessarios;

15.8. Assumir toda a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes da execugcdo dos servigos objeto desse Termo de
Referéncia;

15.9. Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevengao de acidentes de trabalho;

15.10. Manter durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por ela assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e
qualificacdo exigidas no procedimento licitatério;

15.11. Garantir o sigilo absoluto sobre os processos, informagées e quaisquer outros dados disponibilizados, em fungdo das peculiaridades dos servigos a
serem prestados;

15.12. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades, objeto deste Termo de
Referéncia, sem prévia autorizagdo;

15.13. Prestar os servigos nas condigdes e prazos estabelecidos nesse Termo de Referéncia;

15.14. Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pegas e acessérios e em condi¢des de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a
atender as demandas estimadas constantes deste Termo de Referéncia;

15.15. Obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinagdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados.
Dentre as normas da legislacido obrigatéria a ser seguida, destaca-se: o Decreto n2 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP ne 1, de 19 de janeiro de
2010.

15.16. Fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagdo dos
cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislagdo citada no item 15.15.

15.16.1 No caso da logistica reversa, a empresa contratada deve apresentar semestralmente (no maximo), declaragdo confirmando o recebimento dos
cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em
outros ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento deverd ser
acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias do CONTRATANTE.

15.17. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

15.18. Disponibilizara central telefonica “prépria” para abertura de chamados técnicos através de ligagdo gratuita.

16. Das ObrigacGes da Contratante

16.1. Prestar a CONTRATADA todas as informagdes e esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato, que venham a ser solicitados pela empresa a ser
contratada, necessarios a prestagdo dos servigos;
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16.2. Fiscalizar e inspecionar os equipamentos entregues, podendo rejeita-los, quando estes ndo atenderem as especificagdes desse Termo de Referéncia;

16.3. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a empresa a ser contratada, de acordo com o contrato;

16.4. Proporcionar as facilidades necessarias para que a empresa CONTRATADA possa desempenhar os servigos descritos neste termo de referéncia
conforme normas estabelecidas pela CONTRATANTE;

16.5. Notificar, formal e tempestivamente a empresa a ser contratada sobre quaisquer irregularidades observadas na prestagcdo dos servigos;

16.6.  Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela empresa a ser contratada, de acordo com os termos de sua proposta comercial, do
contrato e do edital da licitagdo;

16.7. Aplicar a CONTRATADA, se necessario, as sangdes legais cabiveis, garantindo o contraditdrio e a ampla defesa.

17. Da Qualificagdo Técnica

17.1. A Qualificagdo Técnica da CONTRATADA sera comprovada mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

17.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, apresentados em papel timbrado do emitente,
contendo o nome da empresa, a identificagdo dos signatdrios, enderego completo, telefone, e se for o caso, correio eletrénico, para contato, que comprovem
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com os servigos de impressao, cdpia e digitalizagdo, (objeto desse termo de referéncia) com
disponibilizagdo e instalagdo dos equipamentos, gerenciamento dos servicos mediante utilizagdo de sistema de monitoramento e gestdo dos recursos de
impressdo e Sistema de contabilizagdo e bilhetagem, manutengdo e fornecimento de materiais consumiveis, incluindo papel;

17.1.2. A exigéncia de apresentagdo de atestado de capacidade técnica se justifica por refletir os critérios técnicos preponderantes na solugdo ofertada, bem
como garantir que a licitante demonstre capacidade logistica compativel, para entrega da solugdo em todas as localidades e prestagdo satisfatoria dos servicos
de assisténcia técnica durante o periodo de vigéncia da garantia.

17.1.3. A Licitante deverd caso solicitado, disponibilizar todas as informagbes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados apresentados,
disponibilizando, dentre outros documentos, cdpia do contrato, enderego atual da contratante e local em que foram fornecidos os equipamentos.

18. Da Medigdo de Consumo e Faturamento

18.1. Para aferigdo do Acordo de Niveis de Servigos, os valores dos indicadores referentes ao més anterior deverdo constar do Relatério Gerencial Mensal de
servigos a ser disponibilizado pela CONTRATADA;

18.2. A emissdo do Relatdrio Gerencial Mensal é requisito para emissdo de nota fiscal e, portanto, para faturamento;

18.3. A CONTRATADA fica ciente que a CONTRATANTE tera até 5 (cinco) dias Uteis para validagdo do Relatdrio Gerencial Mensal, contatos a partir do
recebimento, e quaisquer problemas, duvidas ou sugestdes acerca do conteudo do relatdrio deverdo ser prontamente atendidos.

18.4. O periodo de contabilizagdo é reiniciado quando ocorre a necessidade de envio de no novo relatério gerencial mensal corrigido.

18.5. Mensalmente, a CONTRATADA devera faturar os servigos prestados no més anterior, de acordo com a proposta de prego acordada em licitagdo.

18.6. A fatura devera apresentar o mesmo valor para impressdo e copia;

18.7. A fatura devera contemplar valores para impressdo/copia colorida e monocromatica, de forma a retratar a realidade de custos com cada um desses
Servigos.

18.8. Os servigos, cujos itens faturaveis tenham valores variaveis em fungdo de seus quantitativos deverdo ter o pagamento de suas faturas condicionado a
aprovagdo prévia da CONTRATANTE, com base em relatérios de controle e acompanhamento que evidenciem a efetiva prestagdo dos servigos nas condigGes e
no nivel preconizado neste Termo de Referéncia;

18.9. Até o 52 (quinto) dia util de cada més, a CONTRATADA deverd medir a quantidade de impressdes e copias realizadas no més anterior, descontando-se as
falhas porventura ocorridas, e dar entrada na fatura para pagamento dos servigos prestados.

18.10. Para a estagdo do Tipo lll, com impressdes A3 policromaticas, caso necessdrio a impressdo monocromatica, o valor a ser faturado sera 25% do valor da
impressdo colorida. O mesmo acontece para o caso de impressdes em tamanho A4 nesta estagdo, quando o valor a ser faturado serd 50% do valor da
impressdo no tamanho A3.

18.11. Para a estagdo do Tipo Il, com impressdes policromaticas, caso necessdrio a impressdo monocromatica, o valor a ser faturado serd 25% do valor da
impressdo colorida.
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19. Do Prazo e Forma de Pagamento

19.1. O empenho somente sera efetuado, e consequentemente paga a despesa, na forma prevista neste Termo de Referéncia, onde, a CONTRATADA devera
esta com o CRC HOMOLOGADO e REGULAR no CADFOR;

19.2. A CONTRATADA é responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

19.3. O pagamento devera ser efetuado mensalmente a Contratada em até 30 (trinta) dias, ap6s a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, atestada pelo Gestor do
Contrato e autorizada pelo ordenador de despesas, descontados os valores referentes ao ndo cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

19.4. Fica estabelecido que todos os pagamentos a serem realizados pela CONTRATANTE a CONTRATADA serdo efetivados por meio de crédito em conta
corrente do favorecido na CAIXA ECONOMICA FEDERAL, conforme art. 42 da Lei Estadual n? 18.364, de 10/1/2014.

19.5. Havendo erro no documento de cobranga, auséncia da documentagdo necessdria ao pagamento, ou outra circunstancia que desaprove a liquidagdo da
despesa, o prazo para o pagamento serd interrompido até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso,
quaisquer 6nus por parte do CONTRATANTE.

19.6. Os pagamentos estardo sujeitos a retencdo na fonte dos tributos, conforme legislagdo vigente.

19.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e exclusiva da CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de atualizagdo
financeira, devida entre a data referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, sera calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=NxVp x (I /365) onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

| = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

20. Do Reajuste

20.1. Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis;

20.2. Durante a vigéncia do contrato:

20.2.1. O prego ora definido é fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados:

20.2.1.1. Havendo interesse das partes contratantes em prorrogar o contrato, a empresa contratada devera pleitear o reajuste dos pregos até a data anterior a
efetivacdo da prorrogagdo contratual, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito, seguindo o IPCA (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo);

20.2.1.2. Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial, na hipdtese de sobrevir fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual, de acordo com o art. 65, inciso I, alinea “d”, da Lei n® 8.666/1993.

20.2.1.3. Para os demais custos, a pedido da contratada, contemplando a variagdo do IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo), apds 12 (doze) meses da
apresentagdo da ultima proposta comercial, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como rentncia presumida;

20.2.1.3.1 O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indicacdo dos indices de variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor
Amplo) no periodo, tendo em vista o lapso temporal observado em sua divulgagado;

20.2.2 O prego eventualmente reajustado somente serd praticado apds a vigéncia do aditamento ou apostilamento contratual e contemplard, no que couber,
a variagdo constante no item 20.2.1.3 durante 12 (doze) meses, a partir da data limite para apresentagdo da proposta comercial;

20.2.3. Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior;

20.2.4 O Contratado sé fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual;

20.2.5. Havera preclusdo légica do direito ao reajustamento nos casos em que a contratada firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de vigéncia, com a
manutengdo dos pregos praticados e sem a expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que
ainda ndo consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no item 20.2.1.3;
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20.2.6. Quando o reajuste se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado (insumos ndo decorrentes da mdo de obra), a Contratada
demonstrara o respectivo aumento por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, considerando-se a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA,
mediante a aplicagdo da seguinte formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-19) /12
Onde:
R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual do servigo a ser reajustado;

2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente & data fixada para entrega da proposta da licitacdo; | = indice relativo ao més do
reajustamento;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

20.2.6.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a Contratante pagard a Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo
referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer;

21. Volume Mensal Estimado de Impressao

21.1 A quantidade mensal de paginas impressas esta representado no item 12.1 deste Termo de Referéncia.

21.2 O volume mensal de impressdo ndo necessariamente sera o estimado, podendo ser ultrapassado ou ndo ser atingido.

22. Valor Estimado deste Termo de Referéncia

22.1 O valor total/médio estimado desse termo de referéncia para o periodo de 30 (trinta) meses é de R$ 22.481.518,80 (vinte e dois milhdes quatrocentos e
oitenta e um mil quinhentos e dezoito reais e oitenta centavos), conforme apresentado no Apéndice II.

23. Do Atendimento ao Decreto Estadual n.° 7.466/2011

23.1. Ndo haverd cota reservada a Micro e Pequenas Empresas, conforme prescreve o Artigo 8° do Decreto Estadual n® 7.466/2011:

23.2. Este registro de pregos ultrapassara o valor previsto no art. 48, da Lei Complementar n.2 123/2006 e no art. 22, da Lei Complementar n.2 117/2015.

24. Considerag6es Quanto ao Registro de Pregos

24.1. A Secretaria de Estado de Administragdo do Estado de Goias — SEAD sera o Orgdo Gerenciador responsavel pela condugdo do conjunto de
procedimentos do certame para Registro de Pregos e gerenciamento da Ata de Registro de Pregos dele decorrente.

24.2. O gestor responsavel em gerir a Ata de Registro de Precos serd o Secretario de Estado da Administracdo.

24.3. O registro de pregos a ser formalizado na Ata de Registro de Pregos tera validade de 1 (um) ano, contados a partir da publicagdo do extrato no Diario
Oficial do Estado de Goias, sem possibilidade de prorrogacao.

24.4.  Ap6s assinatura da Ata de Registro de Pregos, em momento oportuno e conveniente, cada Orgdo Participante podera solicitar autorizagdo ao Orgdo
Gerenciador da Ata para proceder a abertura de processo administrativo para efetivagdo da contratagdo. A identificagdo dos 6rgdos participantes e suas
respectivas quantidades estimadas encontra-se no Apéndice I.

24.5. A Ata de Registro de Precgos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade da Administragdo, que ndo tenha participado
do certame licitatdrio, mediante prévia consulta ao 6rgdo gerenciador.

24.6. A liberagdo de adesdo aos 6rgdos e entidades ndo participantes, integrantes da administragdo do Estado de Goias, ndo poderd exceder, na sua
totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados.

24.7. Aliberagdo de adesdo a outros entes federados, ndo podera exceder, na sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na
Ata de Registro de Pregos.

25. Das Sangdes Administrativas

25.1. O licitante ficard impedido de licitar e de contratar com o Estado e serd descredenciado no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato, além das demais cominagGes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta:
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| = ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il — ndo entregar a documentagdo exigida no edital;
Il —apresentar documentagdo falsa;
IV —causar o atraso na execugdo do objeto;
V —ndo mantiver a proposta;
VI —falhar na execugdo do contrato;
VIl — fraudar a execugdo do contrato;
VIIl — comportar-se de modo inidéneo;
IX — declarar informagdes falsas;

X — cometer fraude fiscal.

25.1.1. A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento equivalente, sujeitard a contratada, além das
cominagdes legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive caso de recusa do
adjudicatario em firmar o contrato ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo;

b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento n3o realizado;

c) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

25.1.2. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido ao licitante o direito ao contraditério e a ampla defesa.

25.1.3. As sangOes serdo registradas e publicadas no CADFOR.

25.1.4. A multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

26. Da Clausula Arbitral

26.1. Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a
direitos patrimoniais disponiveis, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizagdo de tentativa de conciliagdo ou
mediagdo), devera ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, na forma da Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual
n? 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA), observando as normas de regéncia desta, e, outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros, renunciando expressamente a
jurisdigdo e tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos, consoante instrumento contido no Anexo V.

26.2. A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGCAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd composta por Procuradores do Estado,
Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em
niimero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n2 114, de 24 de julho
de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

26.3. Asede da arbitragem e da prolagdo da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.

26.4. O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

26.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

26.6. Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIAGCAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n? 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n? 13.140, de 26 de junho de 2015,
na Lei Complementar Estadual n2 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n? 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca tftulo
executivo vinculante entre as partes.

26.7. A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizada no sitio eletrénico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses
de sigilo previstas em lei.

26.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugdo da sentenga arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes deverd ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRAGCAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e nem devera ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e
eficacia da presente clausula arbitral.

27. Da Modalidade de Licitagdo e do Critério de Julgamento

27.1. A modalidade de licitagio sera PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo "MENOR PRECO GLOBAL (LOTE UNICO)".
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28.Da Garantia Contratual

28.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, podendo optar por uma das
seguintes modalidades previstas no art. 56 da Lei n? 8.666/1993: caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

28.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

| — prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagBes nele previstas;
Il — prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo, durante a execugdo do contrato;

IIl — multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA;

IV — obrigagBes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA,;

28.3. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econémica Federal em conta especifica, com corre¢do monetdria, em favor do CONTRATANTE.

28.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07 (sete centésimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

28.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n2 8.666/1993.

28.6. Sera considerada extinta a garantia:

| — com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada
de declaragdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

Il — apds o término da vigéncia do contrato, com acréscimo de 3 (trés) meses.

28.7. A perda da garantia em favor da CONTRATANTE, em decorréncia de rescisdo unilateral do contrato, far-se-a de pleno direito, independentemente de
qualquer procedimento judicial e sem prejuizo das demais sangdes previstas no contrato.

28.8. A CONTRATANTE ndo executara a garantia nas seguintes hipdteses:

| — caso fortuito ou for¢a maior;

Il — alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes contratuais;

11l — descumprimento das obrigacGes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos da Administragdo;

IV — pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragdo.

28.9. Ndo serdo admitidas outras hipdteses de ndo execugdo da garantia, que ndo as previstas no subitem 28.1 deste Termo de Referéncia.

29. Da Garantia Técnica

29.1. Os servicos de assisténcia técnica e garantia realizados pela CONTRATADA ou autorizados pela mesma, mediante declaragdo expressa, deverdo ser
prestados na CONTRATANTE.

29.2. A assisténcia técnica e garantia serdo prestadas durante toda a vigéncia do contrato.

29.3. Durante o prazo de garantia, sem quaisquer 6nus adicionais para o CONTRATANTE, a propria CONTRATADA, as suas expensas, por intermédio de sua
matriz, filiais, escritérios ou representantes técnicos autorizados, estd obrigada a atender as solicitagdes da CONTRATANTE de acordo com os prazos
estabelecidos em garantia.

29.4. A garantia sera realizada, pela CONTRATADA, em dias Uteis das 8h as 18h.

29.5. A CONTRATADA devera prestar atendimento as solicitagbes da CONTRATANTE para manutenc¢do corretiva de hardware e para os servigos abaixo
discriminados, quando solicitado:

29.5.1. Substituir quaisquer pegas, componentes e acessorios defeituosos;

29.5.2. Corrigir defeitos de fabricagdo ou de projeto;

29.5.3. Fornecer novas versoes e atualizagBes de firmware e dos softwares que acompanham a solugdo, inclusive as atualizagdes, exceto as de hardware.
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29.6. A substituicdo de equipamento, consumivel, pegas, componentes e acessorios defeituosos, em qualquer caso, deverdo ser feita por item equivalente,
assim considerado aquele que apresentar todas as caracteristicas técnicas especificadas neste Termo de Referéncia ou que possua caracteristicas superiores a
estas, ndo sendo aceitos itens recondicionados.

29.7. Todas as solicitages feitas pela CONTRATANTE deverdo ser registradas pela CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle
da execugdo dos servigos;

29.7.1. O acompanhamento da prestagdo de servigo devera ser por meio de um nimero de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da abertura
da solicitagdo.

29.8. A CONTRATADA devera fornecer um numero telefénico para abertura de chamados de assisténcia técnica da garantia. Este atendimento devera ser em
portugués do Brasil.

29.9. O prazo do término do atendimento serd contado a partir do dia Util seguinte ao do registro da solicitagdo na central de atendimento da CONTRATADA
efetuado pela CONTRATANTE, e ndo poderd ultrapassar o seguinte prazo:

29.9.1. 2 (dois) dias uteis contados a partir do dia subsequente ao da abertura do chamado técnico a central de atendimento, para os equipamentos instalados
nas regido metropolitana de Goidnia.

29.9.2. 4 (quatro) dias Uteis para equipamentos instalados nas demais localidades;

29.9.3. Caso o equipamento ndo possa ser reparado dentro dos prazos previstos, devera ser providenciada pela CONTRATADA a colocagdo de equipamento
equivalente ou de configuragdo superior até que seja sanado o defeito, no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, do equipamento em reparo.

29.9.4. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do equipamento para uso em perfeitas condigdes de funcionamento no local onde esta
instalado, condicionado a aprovagdo da CONTRATANTE, por intermédio do setor competente.

29.10. Caso os servigos de assisténcia técnica e garantias ndo possam ser executados nas dependéncias da CONTRATANTE, o equipamento avariado podera ser
removido para o Centro de Atendimento da CONTRATADA, mediante:

29.10.1. Disponibilizagdo de equipamento equivalente ou de configuragdo superior;

29.10.2. Justificativa por escrito dos problemas e apresentagdo ao setor competente da CONTRATANTE que poderd aceitar e providenciara a autorizagdo de
saida do equipamento, desde que este seja substituido por outro equivalente ou de superior configuragdo, durante o periodo de reparo;

29.10.3. A devolugdo de qualquer equipamento retirado para reparo devera ser comunicada por escrito a CONTRATANTE;

29.10.4. O equipamento retirado para reparo devera ser devolvido no prazo de 20 (vinte) dias Uteis contados da sua retirada.

29.11. Antes de findar os prazos fixados no item 26.9, a CONTRATADA podera formalizar pedido de prorrogacdo, cujas razdes expostas serdo examinadas pela
CONTRATANTE, que decidira pela dilagdo do prazo e, se for o caso, aplicagdo das penalidades previstas no contrato.

29.11.1. Ndo serdo aceitas como justificativas para dilagdo de prazo a falta de pegas de reposi¢do ou de profissionais para execugdo dos servigos.

29.12. A critério da CONTRATADA o equipamento defeituoso poderd ser trocado por outro de mesma marca e modelo, mediante informagdo ao gestor
contendo detalhamento a respeito do nimero de série do novo equipamento, para fins de regularizagdo patrimonial. Cabe a CONTRATANTE informar a opgdo
pela troca a localidade responsavel para a devida regularizagdo.

29.12.1. A substitui¢do por equipamento de configuragdo superior somente serd aceita apds prévia aprovagdo e aceitacdo pela CONTRATANTE.

29.13. Toda e qualquer substituicdo de pegas e componentes deverd ser acompanhada por servidor designado pela CONTRATANTE, que autorizara a
substituigdo das pegas e componentes, os quais deverdo ser novos e originais.

29.14. Apds a conclusdo da manutengdo de qualquer equipamento, a CONTRATADA deverd gerar documento relatando as atividades desenvolvidas e
eventuais substituicdes de pegas e componentes, contendo a identificagdo do chamado técnico, a data e hora do inicio e término do atendimento.

29.15. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito, sempre que constatar condi¢des inadequadas de funcionamento ou ma utilizagdo a que
estejam submetidos os equipamentos fornecidos, fazendo constar a causa de inadequacdo e a acdo devida para sua corregao.

29.16. A CONTRATADA devera substituir o equipamento ja instalado, apds solicitagdo da CONTRATANTE, por um novo e de primeiro uso, no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, na hipdtese de recorréncia de chamados de assisténcia técnica por causas similares ou defeitos de mesma natureza, dentro do prazo de
garantia.
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29.16.1. Entende-se por recorréncia a abertura de 3 (trés) chamados de assisténcia técnica no periodo de 20 (vinte) dias Uteis.

29.17. Correra por conta exclusiva do fornecedor a responsabilidade pelo deslocamento dos seus técnicos ao local da instalagdo ou manutengdo do
equipamento, bem como pela retirada e entrega e todas as despesas de transporte, frete e seguro correspondente.

29.18. A CONTRATADA devera substituir toda e qualquer pega e componentes defeituosos, mesmo aqueles sujeitos a desgaste natural.

30. Da Proposta

30.1. A proposta de pregos devera indicar a marca e modelo dos equipamentos, de modo que estara vinculada ao fornecimento do referido objeto, ndos sendo
aceita a substituigdo por modelos em desconformidade com este Termo de Referéncia.

30.2. As propostas terdo validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias da sua apresentagdo, independente de declaragdo do licitante.

30.3. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar na etapa de lances deverd apresentar juntamente com a proposta:

a) Declaragdo de que os equipamentos ofertados estdo em linha de produgdo;

b) indice da documentacao técnica, no qual devem ser indicados os documento(s) e paginas onde se comprovam as caracteristicas exigidas no item 12 deste
Termo de Referéncia.

30.4. Deverdo estar incluidos no prego total ofertado, todos os custos, materiais, tributos, mdo de obra, encargos sociais e trabalhistas, que incidam na entrega
do produto pela Contratada.

30.5. As propostas encaminhadas fora do prazo estabelecido, ou apresentadas em desconformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas no TR, serdo
desclassificadas;

31. Dos Apéndices:

Apéndice |: Orgdos participantes e suas respectivas quantidades estimadas

ESTAGOES DE IMPRESSAO
TIPO | - ESTACAO DE IMPRESSAO TIPO Il - ESTACAO DE IMPRESSAO
MONOCROMATICA 60 PPM OU SUPERIOR POLICROMATICA 30 PPM OU SUPERIOR
Quantidade de Quantidade de
Qtde de Qtde mensal usuarios d?s sisten.\as Informa.tizados Qtde de Qtde mensal usuarios d?s sisterr]as Inform:-lntizados
ORDEM ORGAO estacdo de de paginas para Gestdo de A.tlvos FZ S.e rvigos de estacdo de de paginas para Gestdo de A~t|vos % S.e rvigos de
. ~ . Impressao e Copia . ~ . Impressao e Copia
impressdo impressas impressdo impressas
01 ABC
02 AGR 13 20.000 01 2.500
03 AGRODEFESA 01 650
04 CGE 01 600
05 ECONOMIA 05 30.000
06 EMATER 05 2.000
07 FAPEG
GOIAS
08 TURISMO
09 IPASGO 60 60.000 04 8.000
10 PGE 03 3.000
11 SEAD 08 2.000
12 SEAPA 03 2.100
13 SECOM 02 5.000
14 SEEL 03 5.205
15 SEMAD 05 7.500 09 27.000
16 SIC 01 550
17 SEDI 03 1.500
POLICIA
18 MILITAR 04 8.000 10 5.000
19 SER
20 UEG 30 30.000 10 2.000

| | TIPO Il - ESTACAODEIMPRESSAO TIPO IV — ESTAGAO MULTIFUNCIONAL | TIPO V — ESTAGAO MULTIFUNCIONAL Quantidade de
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MONOCROMATICA 105 PPM OU usuarios dos
SUPERIOR sistemas
Informatizados para
Gestdo de Ativos e
Servigos de
Impressdo e Copia
POLICROMATICA 30 PPM OU SUPERIOR MONOCROMATICA 40 PPM OU
(A3) SUPERIOR
Quantidade de Quan'ﬁfiade de Quan’t'i.dade de Quan’t.'iflade de
usuirios dos usu.arlos dos ust{arlos dos ust{arlos dos
sistemas slsten:nas S|sten‘\as S|sten‘1as
Qtde de Qtde Informatizados Qtde de Qtde Informah{ados Qtde de Qtde Informahiados Informatliados
o estacio mensal para Gestdo de | estagdo mensal | para G'estao de estacio mensal | para C-.iestao de para (-‘:estao de
ORDEM ORGAO de . . de Ativos e de Ativos e Ativos e
de L. Ativos e Servigos de L. ) de L. . .
impressdo | . paginas |, Impressio e |impressio | . paginas Servu;osﬁe impressdo | . paginas Serwgoide Serwgoide
impressas Copia impressas Imprt’asfao e impressas Imprt’es?ao [3 Imprt’es?ao [3
Cépia Cépia Copia
01 ABC 01 500 10 30.000 378
02 AGR 250
03 AGRODEFESA 142 213.000 1.100
04 CGE 11 143.000 190
05 ECONOMIA 02 1.000 450 900.000 04 120.000 2.700
06 EMATER 250 100.000 255
07 FAPEG 02 10.000 65
GOIAS
08 TURISMO 02 600 09 6.000 120
09 IPASGO 163 150.000 1.102
10 PGE 40 60.000 382
11 SEAD 01 300 200 620.000 2.500
12 SEAPA 13 15.600 200
13 SECOM 03 6.000 02
14 SEEL 01 300 15 16.020 200
15 SEMAD 06 18.000 20 100.000 800
16 SIC 01 500 18 16.000 210
17 SEDI 15 5.000 260
POLICIA
18 MILITAR 01 100 350 311.000 04 80.000 3.000
19 SER 02 1.000 65 130.000 300
20 UEG 1 200 60 120.000 01 5.000 2.000
I

Apéndice I1: Valor estimado da contratacio:

PLANILHA DE PRECOS REFERENCIAIS (MEDIA CONSOLIDADA)

Secretariada A
ADMINISTRACAD

Incisodore 7, do Decreto| 50! 90X 90| i 1o a7, do Decretol Inciso o A 7, do Decreta] 1% V40 AL 7. 60 nclso Vi do Art. 7, do
Estadualn.$ 9.900/2021 pecreto Fstadualn Estadual 0.99.900/2021 | Estadual n.9.900/2021 Decreta Estadualn. Decreto Estadualn
5.900/2021 9500/2021 9.500/2021
unpape | TPoDE FERRAMENTA DE MioiA
mEm DESCRICAO am NOTA FISCAL CONTRATACOES PESQUISA COM VALOR ESTIMADO|  VALOR ESTIMADO
MEDIDA | DISPUTA COMPRASNET PESQUISA DE PRECOS | ESPECIALIZADA/TABELAS VALOR ESTIMADO TOTAL
ELETRONICA > SIMILARES FORNECEDORES UNITARIO MENSAL
PUBLICOS DE REFERENCIA
VALORUNITARIO VALORUNITARIO VALOR UNITARID VALORUNITARIO |  VALOR MENSAL VALORTOTAL
1| TIPO 1 - ESTACAO DE IMPRESSAO MONOCROMATICA 60 PPM OU SUPERIOR |  UNIDADE Geral 11 nao se aplica ngoencontrade | RS 277,77 ngo se apica RS 12060 RS 22143 RS 209560 Rs 23.475.20| RS 704.256,00
2| TIPO 1~ Qide mensal de péginas impressas MILHEIRO Geral 12 ndo se aplica ndoencontrade | RS 56.67) ndo se apiica RS 40.00( Rs 20.00( R§ s8.89| RS 7:300.70| RS 22260420
3| mpo 309PM UNIDADE Geral 2 nao se aplica néo encontrada ngo se apica RS 560.00| RS 24394/ RS 40197| Rs 27.735.93| RS 83207790
4| TIPO 1- Qtde mensal de piginas impressas MILKEIRO Geral B nao se aplica nao encontrado nao se apica RS 44000| RS 345,00 RS 392,50| RS 38.072,50( R$ 114217500
Tro R0 DE IMPRESSAO Pow
5|y uNIDADE Geral 1) ndo se aplica ndoencontrado | RS 65041 n3o se apiica RS 50220| RS 120253 RS 785,04 RS 14.91576( R§ 44747280
6| TIPO 1l - Qide mensal de paginas impressas MILHEIRO Geral 3 nao se aplica ngoencontrade | RS 7200 ngo se apica RS 880.00| RS 84500 RS 820,00 Rs 25.420,00| RS 762.600,00
CTIFUNGIONAL PPMOU
7| reon UNIDADE Geral 1836 ndo se aplica ngoenconirade | RS 179,24 ngo se apica RS 12000| RS 281,98 RS 196,77| R$ 361269.72| R 108380160
8| TIPO IV - Qtde mensal de paginas impressas MILKEIRO Geral 2305 nao se aplica naoencontrado | RS 56,67 nao se apica RS 40,00( Rs 50,00[ RS 5889 RS 173.42175| RS 5202 931 50)
TIFUNCIONAL o
9| cmean pruou uUNIDADE Geral 9 ndo se aplica 8o encontrado na0 se apica - RS 728560 RS 7.28569| R 6557121| RS 196713630
10| T1PO V- Qtde mensal de piginas impressas MILKEIRO Geral 205] ndo se aplica ngoenconirade | RS 56,67 na0 se apica RS 40,00( Rs 50,00{ RS 5889| R 1207257| Rs 38217350
R$ 10.268,24  R$749.351,33 RS 22.481.518,80
7l
Kesia Fifias
GEAC- Dt 297117201

ANEXO Il - MINUTA DA ATA

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ATA N2 XXX/20XX-SEAD/GEAC
EDITAL DE LICITAGAO N2 12/2021 — SEAD/GEAC - LOTE UNICO
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO SRP - MENOR PREGO GLOBAL
PROCESSO N° 202100005006986
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VALIDADE: 1 (UM) ANO

Aos XX dias do més de XXX de dois mil e XXXXX, pelo presente instrumento, a SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO, ORGAO
GERENCIADOR desta Ata de Registro de Pregos, inscrita no CNPJ sob o n2 02.476.034/0001-82, ora representada pelo SECRETARIO DE ESTADO, Sr. Bruno
Magalhdes D’Abadia, brasileiro, portador do RG n? 4602501, inscrito no CPF n2 010.134.721-95, residente e domiciliado nesta capital, nos termos da Lei
Federal n2 8.666 de 21 de junho de 1993, da Lei Federal n? 10.520 de 17 de julho de 2002 e de forma suplementar, pela Lei Estadual n? 17.928 de 27 de
dezembro de 2012, pelo Decreto Estadual n? 7.437 de 06 de setembro de 2011, Decreto Estadual n? 9.666 de 21 de maio de 2020, Decreto Estadual n?
7.425/2011 e demais normas vigentes a matéria e pelas condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos, conforme a classificagdo das propostas de pregos
apresentadas quando da realizagdo do Pregdo Eletronico SRP n2 12/2021-SEAD/GEAC - LOTE UNICO, tipo menor prego global e homologagao pelo Secretario
de Estado da Administragdo, publicada no Diario Oficial do Estado de Goids, RESOLVE registrar os pre¢os para a eventual contratagdo de empresa
especializada na prestacdo de servigos de solu¢do continuada de impressdo, copias e digitalizagdo (Outsourcing), com o fornecimento e instalagdo de
equipamentos de impressoras e multifuncionais com tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico (colorida), bem como solugdo
de softwares de gerenciamento e contabilizagdo (bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco
e tonner, técnicos em manutengdo on-site, manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicio de pegas, componentes e insumos
originais, na modalidade de contratagdo de locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses (Processo 202100005006986).

LOTE UNICO
Fornecedor Registrado:
Material Fornecido:

Valor Registrado [valor unitirio]: Xx,Xx (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos para a eventual contratagdo de empresa especializada na presta¢do de servigos de
solugdo continuada de impressdo, copias e digitalizagdo (Outsourcing), com o fornecimento e instalacdo de equipamentos de impressoras e multifuncionais
com tecnologia laser ou led, monocromatico (preto e branco), policromatico (colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e contabilizacdo
(bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais, incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutengdo on-site,
manuteng¢do preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicio de pegas, componentes e insumos originais, na modalidade de contratacdo de
locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses, de acordo com as especificagbes estabelecidas no Edital do Pregdo
Eletrdnico SRP n2 12/2021 -Lote Unico e seus anexos e Proposta(s) apresentada(s) pelo(s) licitante(s) vencedor(es).

Pardgrafo 12 — A prestagdo do servigo objeto desta Ata deve seguir todas as condigdes e especificacdes constantes no Termo de Referéncia
que passa a fazer parte, para todos os efeitos, desta ata, juntamente com a documentagdo e proposta(s) de pregos apresentada(s) pelo(s) Licitante(s),
conforme consta nos autos do Processo n° 202100005006986 que a originou.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VALIDADE E DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

Pardgrafo 12 — A presente Ata de Registro de Precos terda o periodo de vigéncia improrrogavel de 1 (um) ano, contado a partir da sua
assinatura e eficdcia a partir da publicagdo no Diario Oficial, sem alteragdo dos quantitativos originalmente registrados, em obediéncia ao art. 23 da Lei
Estadual n2 17.928/2012. Durante seu prazo de validade, as propostas selecionadas no registro de pregos ficardo a disposi¢do da Administragdo, para que se
efetuem as contratagdes nas oportunidades e quantidades necessarias, até o limite estabelecido.

Pardgrafo 22 — Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustdveis.

Pardgrafo 32 — A Administragdo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatério.

CLAUSULA TERCEIRA - DA QUANTIDADE POR ORGAO PARTICIPE E DA UTILIZACAO DA ATA

Paragrafo 12 — Os Orgdos e Entidades participantes do Registro de Precos com suas respectivas previsdes quantitativos:

ESTACOES DE IMPRESSAO

TIPO | - ESTAGAO DE IMPRESSAO TIPO Il - ESTACAO DE IMPRESSAO
MONOCROMATICA 60 PPM OU SUPERIOR POLICROMATICA 30 PPM OU SUPERIOR
Quantidade de Quantidade de
Qtde de Qtde mensal usuarios dos sistemas Informatizados Qtde de Qtde mensal usuarios dos sistemas Informatizados

para Gestdo de Ativos e Servicos de
Impressdo e Cépia

para Gestdo de Ativos e Servicos de

ORDEM ORGAO estagiode | de paginas ~ .
Impressao e Cépia

estagdo de de paginas

impressdo impressas impressao impressas
01 ABC
02 AGR 13 20.000 01 2.500
03 AGRODEFESA 01 650
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04 CGE 01 600
05 ECONOMIA 05 30.000
06 EMATER 05 2.000
07 FAPEG
GOIAS
08 TURISMO
09 IPASGO 60 60.000 04 8.000
10 PGE 03 3.000
11 SEAD 08 2.000
12 SEAPA 03 2.100
13 SECOM 02 5.000
14 SEEL 03 5.205
15 SEMAD 05 7.500 09 27.000
16 SIC 01 550
17 SEDI 03 1.500
POLICIA
18 MILITAR 04 8.000 10 5.000
19 SER
20 UEG 30 30.000 10 2.000
Quantidade de
usudrios dos
TIPO V — ESTAGAO MULTIFUNCIONAL sistemas
TIPO Ill - ESTACAODEIMPRESSAO TIPO IV — ESTACAO MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA 105 PPM OU Informatizados para
SUPERIOR Gestdo de Ativos e
Servicos de
Impressdo e Copia
POLICROMATICA 30 PPM OU SUPERIOR MONOCROMATICA 40 PPM OU
(A3) SUPERIOR
. Quantidade de Quantidade de Quantidade de
Quan’t'l-dade de usudrios dos usuarios dos usuarios dos
usuarios dos X . .
sisternas 5|sten-1as S|sten:|as S|sten'.\as
Qtde de Qtde Informatizados | Qtde de Qtde Informah{ados Qtde de Qtde Informahiados Informatlfados
L estacio mensal para Gestio de estacio mensal | para (?‘estao de estacio mensal | para (?‘estao de para C?‘estao de
ORDEM ORGAO de . . de Ativos e de Ativos e Ativos e
de L. Ativos e Servigos de (. . de L. . .
impress3o | . paginas |, Impressdo e |impressdo | . paginas Serwgosﬁe impressso | paginas Serwgoide Serw;oide
impressas Copia impressas Impr(’es?ao e impressas Impr?s?ao e Impr(?s?ao e
Copia Copia Copia
01 ABC 01 500 10 30.000 378
02 AGR 250
03 AGRODEFESA 142 213.000 1.100
04 CGE 11 143.000 190
05 ECONOMIA 02 1.000 450 900.000 04 120.000 2.700
06 EMATER 250 100.000 255
07 FAPEG 02 10.000 65
GOIAS
08 TURISMO 02 600 09 6.000 120
09 IPASGO 163 150.000 1.102
10 PGE 40 60.000 382
11 SEAD 01 300 200 620.000 2.500
12 SEAPA 13 15.600 200
13 SECOM 03 6.000 02
14 SEEL 01 300 15 16.020 200
15 SEMAD 06 18.000 20 100.000 800
16 SIC 01 500 18 16.000 210
17 SEDI 15 5.000 260
POLICIA
18 MILITAR 01 100 350 311.000 04 80.000 3.000
19 SER 02 1.000 65 130.000 300
20 UEG 1 200 60 120.000 01 5.000 2.000
I

Precos.
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Paragrafo 22 — A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia improrrogavel de 1 (um) ano, podera ser utilizada por qualquer érgéo ou
entidade da administragdo publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante prévia consulta a unidade gerenciadora, desde que
devidamente comprovada a vantagem.

Paragrafo 32 — Os drgdos e as entidades que ndo participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de
Precos, deverdo manifestar seu interesse junto a unidade gerenciadora da Ata, para que este autorize a sua utilizacdo e indique os possiveis fornecedores e
respectivos precos a serem praticados, obedecida a ordem de classificagdo.

Paragrafo 42 — Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela
aceitagdo ou ndo do fornecimento ou prestacdo do servico, desde que ndo haja prejuizo as obrigagdes anteriormente assumidas.

Paragrafo 52 — A liberagdo da participagdo na Ata de Registro de Prego resultante de licitagdes promovidas pelo Estado de Goids, para érgdos
e entidades ndo participantes, ndo poderd exceder, na sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de
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Paragrafo 62 — A Ata de Registro de Pregos sera assinada pela autoridade competente e pelos adjudicatarios, vinculando-se este ultimo ao
cumprimento de todas as condi¢des de sua proposta, cujo prego foi registrado, e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia da Ata.

CLAUSULA QUARTA - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Pardgrafo 12 - A prestagdo do servigo objeto da Ata sera formalizada por Instrumento Contratual e deverd seguir as caracteristicas, prazos e
locais de prestagdo constantes no Anexo | - Termo de Referéncia — do Edital.

Pardagrafo 22 - A fornecedora deverd manter, durante o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO E DO FATURAMENTO

Pardgrafo 12 - Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada ndo tenha de alguma forma para tal concorrido, ela fara jus a
compensacgdo financeira devida, desde que a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratdrios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I / 365) onde:

EM = Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = NUmeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

| = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

Paragrafo 22 - O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao cumprimento dos critérios de recebimento e serd exigida a
comprovacdo de regularidade juridica, fiscal e trabalhista.

Pardagrafo 32 - A fornecedora deverd manter, durante o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, conforme disposto no inciso Xl do art. 55 da Lei n® 8.666/93.

Pardgrafo 42 - O valor mensal a ser pago a Contratada devera considerar todo o periodo compreendido entre o primeiro e o Gltimo dia do
més, conforme estabelecido no Termo de Referéncia e a taxa registrada em Ata.

Pardgrafo 52 - A remuneragdo da empresa vencedora serd resultante do somatério do quantitativo efeticamente prestado no periodo de
referéncia.

Pardgrafo 62 - Estardo incluidos no valor total do pagamento todos os tributos, salarios, encargos sociais, trabalhistas e fiscais e quaisquer
outros 6nus que porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto, bem como todo o investimento necessario a implantagdo do referido objeto.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DE CONTRATACAO

Paragrafo 12 — Os orgdos participantes do Registro de Precos deverdo, quando da necessidade da contratagdo, recorrer ao ORGAO
GERENCIADOR da Ata de Registro de Pregos, para que este proceda a indicagdo do FORNECEDOR e respectivo preco a ser praticado.

Paragrafo 22 — A contratagdo com o FORNECEDOR registrado, apds a indicacdo pelo ORGAO GERENCIADOR, sera formalizada pelo érgdo
interessado, por intermédio de Contrato. O FORNECEDOR sera convocado para, no prazo de 05 (cinco) dias a partir da notificagdo, assinar o Contrato
(conforme minuta constante no Anexo Il do Edital), podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administragdo, desde que ocorra motivo justificado.

Paragrafo 32 — A recusa injustificada do FORNECEDOR registrado em assinar o contrato, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo
assumida, sujeitando-o as penalidades previstas em lei, excegdo feita aos licitantes que se negarem a aceitar a contratagdo, fora da validade da Ata de Registro
de Precos.

Paragrafo 42 — O prazo de vigéncia do contrato serd de 30 meses com possibilidade de prorrogacdo até o limite de 48 (quarenta e oito) meses
(desde que mantidas todas as regras deste Termo de Referéncia), contados a partir da data de assinatura do referido instrumento contratual e eficécia apds
sua publicagdo no Didrio Oficial do Estado de Goias.

Pardgrafo 52 — Como condi¢do para celebragdo do contrato e durante a vigéncia contratual, o FORNECEDOR registrado deverd manter as
mesmas condigcdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.
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Paragrafo 62 - Cada Orgdo Participe serd responsavel pela efetivagdo da contratagdo advinda da presente Ata, respeitando a minuta
contratual constante no anexo Ill do edital.

Paragrafo 72 — Cabe ao 6rgdo Participe indicar o gestor do contrato.

Paragrafo 82 — Todos os encargos decorrentes de possiveis contratos, tais como: obrigagBes civis, trabalhistas, fiscais, previdencidrias ou
quaisquer outras, serdo de exclusiva responsabilidade do Contratado.

Paragrafo 92 — A Contratada devera manifestar sobre o interesse na prorrogagdo do contrato, oriundo da Ata de Registro de Pregos, em no
minimo 03 (trés) meses antes do termino da vigéncia atual do contrato.

Paragrafo 102 — Os contratos advindos da Ata de Registro de Precos seguem todas as obrigagBes previstas na Lei n2 8.666/1993.

CLAUSULA SETIMA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECO DA PROPONENTE

Pardagrafo 12 - A Proponente tera o seu registro de preco cancelado pela SEAD quando:

|. Descumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos;

1l. Ndo retirar o instrumento de contrato, no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

11l. Ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles praticados no mercado;
IV. Estiverem presentes razGes de interesse publico, devidamente justificadas.

V. Por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de substancial alteragdo das condi¢cGes do
mercado.

Pardagrafo 22 - A proponente podera solicitar o cancelamento do seu registro de prego, por intermédio de processo administrativo especifico,
na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execu¢do contratual, decorrentes de caso fortuito ou de forca maior devidamente
comprovados.

Paragrafo 32 - O cancelamento de registro, assegurados o contraditério e a ampla defesa, serd formalizado por despacho da autoridade
competente da SEAD.

Pardgrafo 42 - A administragdo, se julgar conveniente, podera optar por realizar um procedimento licitatério especifico para a contratagdo do
objeto da ata.

CLAUSULA OITAVA - DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PRECOS

Paragrafo 12 - A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragdes, mediante justificativa da autoridade competente, exceto quanto aos
acréscimos de quantitativos, obedecidas as disposi¢es da lei federal de licitagdes, quanto as alteragdes contratuais.

Paragrafo 29 - Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato
que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao érgdo gerenciador promover as negociagdes junto aos fornecedores.

Pardgrafo 32 - Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no mercado, a SEAD,
como Orgdo Gerenciador, devera:

I. Convocar o fornecedor visando a negociagdo para redugdo de pregos e sua adequacgdo ao praticado pelo mercado;

1. Frustrada a negociagdo, liberar o fornecedor do compromisso assumido.

Pardgrafo 42 - Quando o preco de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor, em razdo desse fato, comprovar,
mediante requerimento, a sua impossibilidade de cumprir o compromisso, a SEAD podera:

I. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo da penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados, e se a comunicagdo ocorrer antes do pedido de fornecimento.

Pardgrafo 52 - Ndo havendo éxito nas negociagdes, a SEAD procederd a revogacdo da Ata de Registro de Pregos, adotando as medidas cabiveis
para obtencgdo da contratagdo mais vantajosa.

CLAUSULA NONA - DO ORGAO GERENCIADOR E DO GERENCIAMENTO DA ATA
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Paragrafo 12 — Caberad ao ORGAO GERENCIADOR a pratica de todos os atos de controle e administragdo do Sistema de Registro de Precos e,
ainda, o seguinte:

| - gerenciar a Ata de Registro de Pregos, providenciando a indicagdo, sempre que solicitado, dos fornecedores, para atendimento as
necessidades da Administragdo, obedecendo a ordem de classificagdo e aos quantitativos de contratagdo definidos pelos participantes da Ata;

Il - conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢des dos pregos registrados e a aplicagdo de penalidades por descumprimento
do pactuado na Ata de Registro de Pregos;

Il - realizar, quando necessario, prévia reunido com licitantes, visando informé-los das peculiaridades do objeto do Sistema de Registro de
Pregos e coordenar, com os érgdos participantes, a qualificagdo minima dos respectivos gestores contratuais indicados;

IV — buscar, quando necessario, informagdes junto ao mercado, quanto as caracteristicas técnicas do objeto a ser registrado;

V — garantir que a ades3o de drgdos ndo participantes ndo ultrapasse os quantitativos previstos do Decreto Estadual n2 7.437/2011.

Paragrafo 22 — O Gestor responsdvel em gerir esta Ata de Registro de Pregos sera o Secretario da Secretaria de Estado da Administragdo, com
assessoramento que julgar pertinente.

CLAUSULA DECIMA - DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Pardgrafo 12 — Esta Ata, durante sua vigéncia improrrogavel de 1 (um) ano, podera ser utilizada por qualquer drgdo ou entidade da
administragdo publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante prévia consulta a unidade gerenciadora, desde que devidamente
comprovada a vantagem.

Pardgrafo 22 — Os drgdos e as entidades que ndo participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso desta Ata, deverdo
manifestar seu interesse junto a unidade gerenciadora da Ata, para que este autorize a sua utilizagdo e indique os possiveis fornecedores e respectivos pregos
a serem praticados, obedecida a ordem de classificagdo.

Paragrafo 32 — A liberagdo da participagdo na Ata de Registro de Prego resultante de licitagdes promovidas pelo Estado de Goids, para érgaos
e entidades ndo participantes, ndo poderd exceder, na sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de
Pregos.

Pardgrafo 42 — A Ata de Registro de Pregos serd assinada pela autoridade competente e pelos adjudicatérios, vinculando-se este ultimo ao
cumprimento de todas as condigdes de sua proposta, cujo preco foi registrado, e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia da Ata.

Paragrafo 52 — Cabe ao 6rgdo participe indicar o gestor do contrato, ao qual, além das atribuigdes previstas no art. 67 da Lei n. 8.666/93,
compete:

| - tomar conhecimento da Ata de Registros de Precos, inclusive das respectivas alteragdes, porventura ocorridas, com o objetivo de
assegurar, quando de seu uso, o correto cumprimento de suas disposigdes, logo apds concluido o procedimento licitatorio;

Il — promover consulta prévia junto ao érgdo gerenciador, quando da necessidade de contratacdo, a fim de obter a indicagdo do fornecedor,
os respectivos quantitativos e os valores a serem praticados, encaminhando, posteriormente, as informagdes sobre a contratacdo efetivamente realizada;

Il - assegurar-se, quando do uso da Ata de Registro de Pregos, que a contratagdo a ser procedida atenda aos seus interesses, sobretudo
quanto aos valores praticados, informando ao 6rgdo gerenciador eventual desvantagem, quanto a sua utilizagdo;

IV - zelar, apos receber a indicagdo do fornecedor, pelos demais atos relativos ao cumprimento, pelo mesmo, das obrigagdes contratualmente
assumidas e, também, em coordenagdo com o 6rgdo gerenciador, pela aplicagdo de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de cldusulas
contratuais;

V - informar ao drgdo gerenciador, quando de sua ocorréncia, a recusa do fornecedor em atender as condi¢des estabelecidas em edital,
firmadas na Ata de Registro de Pregos, as divergéncias relativas a entrega, as caracteristicas e origem dos bens licitados e a recusa do mesmo em assinar
contrato para fornecimento ou prestagdo de servigos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR

Paragrafo 12 — Implantar a solugdo no ambiente da Contratante, 30 (trinta) dias corridos, apds a assinatura do contrato, na Regido
Metropolitana de Goiania e 45 (quarenta e cinco) dias corridos, apos a assinatura do contrato, nas cidades do interior do Estado de Goias, informando, em
tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite a implantagdo da solugdo;

Pardgrafo 22 — Fornecer, instalar e configurar equipamentos de qualidade e de primeiro uso, originais, de acordo com as exigéncias e
especificagdes constantes no Termo de Referéncia;

Paragrafo 32 — Fornecer e instalar estabilizador/transformador de energia compativel com a poténcia do equipamento de impressdo a ser
alimentado nos locais onde ndo tem rede estabilizada;

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=31053002&infra_sis... 44/60



23/02/2022 08:58 SEI/GOVERNADORIA - 000025690220 - Edital

Paragrafo 42 — Fornecer todos os insumos/consumiveis originais do fabricante dos equipamentos, bem como seus componentes internos e
papel A4/A3 nos locais onde os equipamentos estiverem instalados;

Paragrafo 52 — Arcar com os custos de licenciamento e instalagdo de Softwares de gerenciamento e bilhetagem;

Paragrafo 62 — Entregar os equipamentos acondicionados adequadamente, em caixas lacradas;

Paragrafo 72 — Responsabilizar-se pela substituigdo total ou de partes, na hipdtese de se constatar, quando do recebimento, de acordo com as
especificages constantes no Termo de Referéncia;

Paragrafo 82 — Comunicar a CONTRATANTE por escrito e em tempo habil, qualquer anormalidade que esteja impedindo a execugdo do
objeto, prestando os esclarecimentos julgados necessarios;

Pardgrafo 92 — Assumir toda a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes da execu¢do dos servigos objeto
do certame;

Pardgrafo 102 — Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a preveng¢do de acidentes de trabalho;

Pardgrafo 112 — Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes
de habilitagdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatdrio;

Pardgrafo 122 — Garantir o sigilo absoluto sobre os processos, informagdes e quaisquer outros dados disponibilizados, em fungdo das
peculiaridades dos servicos a serem prestados;

Paragrafo 132 — Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades, objeto
deste procedimento licitatério, sem prévia autorizacdo;

Paragrafo 142 — Prestar os servicos nas condi¢Ges e prazos estabelecidos;

Pardgrafo 152 — Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pegas e acessorios e em condi¢des de funcionamento pleno e de
qualidade, de forma a atender as demandas estimadas e constantes no Termo de Referéncia;

Pardgrafo 162 — Obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinagdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e
embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislagdo obrigatdria a ser seguida, destaca-se: o Decreto n2 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a
IN/SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010;

Pardgrafo 172 — Fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a
correta destinagdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento ao Decreto n2 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro
de 2010;

Paragrafo 182 — No caso da logistica reversa, o fornecedor devera apresentar semestralmente, declaragdo confirmando o recebimento dos
cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em
outros ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento deverd ser
acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias do Contratante;

Pardgrafo 192 — Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante;

Pardgrafo 202 — Disponibilizara central telefénica “prépria” para abertura de chamados técnicos através de ligagdo gratuita;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS SANCOES

Pardgrafo 12 — Homologada a licitagdo, o licitante vencedor sera convocado para, no prazo de 03 (trés) dias a partir da notificagdo, assinar a
Ata de Registro de Pregos, podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administragdo, desde que ocorra motivo justificado.

Pardgrafo 22 — Como condi¢do para formalizagdo da Ata de Registro de Precgos, o licitante vencedor devera manter as condigdes de
habilitagdo.

Pardgrafo 32 — A recusa injustificada da adjudicataria, caracteriza o descumprimento total da obriga¢do assumida, sujeitando-o as
penalidades previstas em lei, excegdo feita ao licitante que se negar a aceitar a contratagdo, fora da validade de suas propostas.

Paragrafo 42 — Se o licitante vencedor ndo celebrar a Ata de Registro de Pregos ou ndo apresentar situagdo regular, é facultado a
Administragdo examinar e verificar a aceitabilidade das propostas subsequentes, na ordem de classificagdo, procedendo o registro de pregos, sem prejuizo da
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aplicagdo das sangBes previstas neste Edital.

Paragrafo 52 — O licitante vencedor, nos termos do art. 72 da Lei 10.520/2002 e art. 15 do Decreto n2 9.666/2020, garantindo o direito prévio
da citagdo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Administragdo e sera descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas em Edital e no contrato e das demais cominagdes legais se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

|- convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato;
1I- deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;
I1l- ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto;

IV- ndo mantiver a proposta;

V- falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

VI- comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal.

Paragrafo 62 — A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento equivalente, sujeitara a
contratada, além das cominagdes legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes percentuais:

|- 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagao;

11- 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento nao realizado;

11l- 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

Pardgrafo 72 —As multas deverdo, se for o caso, ser aplicadas de forma cumulativa com as glosas previstas no item 20 do Edital.

Pardgrafo 82 —Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o direito ao contraditério e a ampla defesa, dentro de
processo administrativo devidamente instruido pelo gestor do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO FORO

Paragrafo 12 - Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execuc¢do deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou
associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, e que n3o seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizagdo de tentativa
de conciliagdo ou mediagdo), devera ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIAGCAO,
MEDIACZ\O E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

Paragrafo 22 - CAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAOESTADUAL (CCMA) serd composta por
Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissées
compostas sempre em numero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual
n2 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplica¢gdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

Paragrafo 32 - A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.

Paragrafo 42 - O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

Paragrafo 52 - A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do
litigio.

Paragrafo 62 - Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n? 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n2 13.140, de 26 de
junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n2 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca
titulo executivo vinculante entre as partes.

Paragrafo 72 - A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado,
ressalvadas as hipdteses de sigilo previstas em lei.

Paragrafo 82 - As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugao da
sentenca arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada a CAMARA DE CONCILIAGAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetara
a existéncia, validade e eficacia da presente cldusula arbitral.

E, por as partes estarem ajustadas e compromissadas, assinam a presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DA ADMINISTRACAO, em Goiania, a0s .............. diasdomésde .....cceveveririnens de dois mil e xxxx.
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Pelo ORGAO GERENCIADOR

Secretdrio de Estado da Administragdo

Pelo FORNECEDOR:

Representante Legal

ANEXO Ill

MINUTA CONTRATUAL
CONTRATO Ne. / =XXXXXXXXXX

CONTRATO DE SERVICOS DE SOLUCAO CONTINUADA DE IMPRESSAO, COPIAS E DIGITALIZACAO (OUTSOURCING), COM O FORNECIMENTO
E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE IMPRESSORAS E MULTIFUNCIONAIS COM TECNOLOGIA LASER OU LED, MONOCROMATICO (PRETO E BRANCO),
POLICROMATICO (COLORIDA), BEM COMO SOLUGCAO DE SOFTWARES DE GERENCIAMENTO E CONTABILIZACAO (BILHETAGEM) DE IMPRESSAO, COM
PROVIMENTO DE TODOS OS SUPRIMENTOS ORIGINAIS, INCLUINDO PAPEL BRANCO E TONNER, TECNICOS EM MANUTENGAO ON-SITE, MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS COM SUBSTITUICAO DE PEGCAS, COMPONENTES E INSUMOS ORIGINAIS, NA MODALIDADE DE
CONTRATAGAO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTO MAIS PAGINA IMPRESSA, QUE NA FORMA ABAIXO ENTRE S| FAZEM:

CONTRATANTE

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, neste ato representado pelo Procurador Geral do Estado Dr.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX cCOm a interveniéncia do (6rgdo participante), inscrita no CNPJ sob 0 N2 xxX.XXX.XXX/XXXX-XX, com sede a XXxxxxxxxxxx doravante
denominada CONTRATANTE.

CONTRATADA

XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, estabelecida na Rua , n°. , Qd. . Lts. ___, Setor
, CEP -___, nacidade de , no Estado de , inscrita no CNPJ sob 0 n2. XX.XXX.XXX/XXXX-XX, tendo como representantes
legais e responsdveis técnicos XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXX, apenas denominada CONTRATADA.

01. CLAUSULA PRIMEIRA FUNDAMENTO LEGAL

01.1 O presente ajuste — na forma da Lei Federal n°. 8.666/93 e da Lei Estadual n°. 17.928/12, decorre do PREGAO ELETRONICO 12/2021-
SEAD-GEAC-LOTE UNICO, devidamente homologado em __/_/ pelo Secretdrio de Estado da Administra¢do, tudo constante do Processo SEl
202100005006986, que fica fazendo parte integrante do presente contrato, regendo-o no que for omisso, independente de transcri¢do.

02. CLAUSULA SEGUNDA OBJETO E SUAS ESPECIFICACOES

02.1 O objeto deste contrato é a prestagdo de servigos de solugdo continuada de impressdo, copias e digitalizagdo (Outsourcing), com o
fornecimento e instalagdo de equipamentos de impressoras e multifuncionais com tecnologia laser ou led, monocromdtico (preto e branco), policromatico
(colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e contabilizagdo (bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais,
incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutengdo on-site, manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pecgas,
componentes e insumos originais, na modalidade de contratagdo de locagdo de equipamento mais pagina impressa, pelo periodo de 30 (trinta) meses.

02.2 Os equipamentos que devem ser fornecidos e constantes no Termo de Referéncia correspondem, minimamente a multifuncionais e
impressoras laser ou led, com funcionalidades de impressao, cdpia e digitalizagdo de documentos tamanho A4, A3, oficio e carta, do tipo monocromatico e do
tipo policromatico, com capacidade geracdo de digitalizagbes com reconhecimento de caracteres e texto pesquisavel, integragdo e armazenamento de
documentos e gerenciamento e contabilizagdo remotos, funcionais, novos e conectados em rede, com liberagdo de servigos exclusivamente mediante a
identificagdo direta por usuario e senha autenticdveis na rede interna de cada Reparticdo, ou a partir de estacdo de trabalho com usuarios devidamente
autenticados naquelas redes internas.

02.3 As necessidades da Contratante deverdo ser atendidas com a disponibilizagdo de recursos organizados na forma de EstagBes de
Impressao.
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02.4 A Contratada deverd fornecer todos os equipamentos de impressdo, acessérios e softwares associados, contemplando inclusive,
instalagdo nas dependéncias da Contratante e a devida manutengdo, nas quantidades, especificagdes técnicas e demais caracteristicas constantes no Termo de
Referéncia.

02.5 Todos os equipamentos de impressdo e multifuncionais deverdo possuir interface de rede. Os ativos de rede necessdrios para ativagao
dos equipamentos.

02.6 Todos os equipamentos e acessorios deverdo ser obrigatoriamente disponibilizados pela Contratada. Os equipamentos deverdo ser
novos, de primeiro uso e deverdo pertencer a linha atual de produgdo do fabricante, sendo que a comprovagdo sera realizada por meio de site do fabricante
ou declaragdo apresentada do proprio fabricante no ato da entrega.

02.7 No caso de algum equipamento inicialmente fornecido for descontinuado pelo fabricante, ou nos casos de ampliagdes de estagcdes de
trabalho ou mesmo substituicdo de equipamentos defeituosos, fica a Contratada obrigada a substituir o equipamento por um de capacidade técnica igual ou
superior, mantido o preco praticado no Registro de Prego para o item alterado.

02.8. O fabricante dos equipamentos devera possuir site na Internet disponibilizando atualizagdes de drivers para o equipamento proposto.

02.9. Todos os equipamentos de impressdo e multifuncionais deverdo possuir obrigatoriamente tecnologia de impressdo laser ou led, além
de recursos de contabilizagdo de pdaginas impressas pelo préprio Hardware, para comparagdo com os resultados obtidos pelo sistema de contabilizagdo e
aferi¢do dos volumes efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos.

02.10 A Contratada deverd fornecer os estabilizadores/transformadores de voltagem para os equipamentos, assim como adaptadores para a
conexdo dos mesmos com a rede elétrica da Contratante, nas localidades onde ndo possuir rede estabilizada.

02.11 A Contratada é responsavel pela distribuicdo e instalagdo dos equipamentos de impressdo e digitalizagdo quanto da realizagdo da
entrega, juntamente com os seus consumiveis.

02.12 Ap6s a instalagdo das estagbes de impressdo, pelo menos um usuario no local deve ser treinado na operacionalizagdo do equipamento,
assim como na execugdo de servigos bdsicos, a ser indicado pela Contratante.

02.13 Fica dispensada a necessidade de um servidor fisico para instalagdo dos sistemas descritos no item 11.1 do Termo de Referéncia, que
poderdo ser instalados em servidores virtuais no Datacenter Corporativo do Estado.

02.14 A licenga do Sistema Operacional, caso seja necessdria, sera fornecida pela Contratada, bem como quaisquer outras licengas de
Softwares necessarias para o funcionamento da Solugdo.

02.15 Os custos relativos aos equipamentos agregados a solugdo (servidor de bilhetagem, estabilizadores, transformadores e outros) sdo de
inteira responsabilidade da Contratada.

02.16 O Servidor Virtual deve ser configurado no ambiente do Contratante em até 30 (trinta) dias a partir da autorizagdo da instalagdo que
coincidira com a assinatura e efetivacdo do contrato.

02.17. A Contratada devera se encarregar de manter os equipamentos sempre providos de consumiveis e em condi¢des de funcionamento
pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas estimadas. Todos os consumiveis, pecas e acessorios deverdo ser originais do fabricante dos
equipamentos, ndo sendo admitidos produtos remanufaturados, similares, reenvasados e/ou recondicionados.

02.18 Os suprimentos e componentes de manuteng¢do deverdo ser distribuidos da seguinte forma:

02.18.1 Toda a substituicdo devera ser de facil operacionalizagdo, para que os funcionarios da Contratante, treinados pela Contratada,
possam executar os servigos basicos, como substituicdo do cartucho de toner; remogdo de atolamentos e configuragdo basica dos equipamentos, nas
localidades ndo contempladas com postos de suporte técnico local.

02.18.2 Os servigos de reposicdo dos componentes de manutengdo operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pegas que
tenham necessidade de substituigdo pelo desgaste de uso, dentre outros), assim como os reparos nos equipamentos serdo executados exclusivamente pelos
profissionais da Contratada, devendo respeitar os prazos de atendimentos descritos no subitem 13.7 do Termo de Referéncia.

02.18.3 Todo o fornecimento de papel serd de 75gr/m? alcalino branco, no formato A4 e A3 (de acordo com as impressoras disponibilizadas)
para as EstagBes de Impressdo, e, serd de responsabilidade da Contratada.

02.18.4 A Contratada se responsabilizara por todos os procedimentos de aquisigdo, recebimento, estocagem, transporte, distribui¢do dos
suprimentos, estabelecendo um estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servigos.

02.18.5 A Contratada tem liberdade para propor a logistica a ser utilizada na reposigdo dos suprimentos, em comum acordo com
o Contratante, mas essa devera contemplar a instalagdo de um pequeno almoxarifado, em local disponibilizado pelo Contratante, com capacidade para estocar
os suprimentos em quantidade suficiente para atender a demanda por um periodo minimo de 2 (dois), meses.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=31053002&infra_sis... 48/60



23/02/2022 08:58 SEI/GOVERNADORIA - 000025690220 - Edital

02.18.6 A Contratada sera responsavel pela destinagdo ambientalmente adequada para todos os recipientes dos suprimentos, pegas e
materiais utilizados nos equipamentos, obedecendo a legislagdo e orientagdes relativas ao compromisso com o meio ambiente, retirando os mesmos no
periodo maximo de 3 (trés) meses. A retirada sera solicitada pelo usudrio responsavel da Repartigdo.

02.19 Apds a implantagdo da solugdo e durante a vigéncia do contrato, a Contratada deverd prestar servigo continuo de manutengdo e
suporte técnico.

02.20 A Contratada devera prover servigos de suporte técnico local na modalidade presencial, on-site, para o atendimento das necessidades
da Contratante.

02.21 Os servigos de suporte técnico local terdo por finalidade a resolugdo de problemas e recuperagdo de falhas das Estages de Impressao.

02.22 O prazo para recuperagdo dos equipamentos é o definido no Acordo de Niveis de Servigo especificado e constante no Termo de
Referéncia, contado da data/hora da abertura do chamado;

02.23 Sdo os seguintes os principais servigos de suporte técnico local:

02.24.1 Gerenciar e supervisionar a execugdo dos servigos, promovendo a prevengao e corre¢do de problemas;

02.24.2 Garantir o funcionamento e prestar assisténcia técnica nos equipamentos;

02.23.3 Prover orientagdo/informagdo aos usuarios quanto a melhoria continua da utilizagdo das estagbes de impressao e digitalizagdo;

02.23.4 Auxiliar na resolugdo de pequenos problemas tais como configuragdo basica dos equipamentos, instalagdo e desinstalagdo de
softwares, desatolamento de papel, configuragdo do painel de controle, ajustando e definindo recursos e funcionalidades simples;

02.23.5 Instalar, distribuir, remover, configurar, trocar componentes, pegas e remanejamento de EstacGes de Impressdo dentro da estrutura
da Contratante.

02.24  Havendo necessidade de realizar manutencdo em laboratério externo, deve-se substituir a Estacdo de Impressdo por um
equipamento ou acessorio reserva, nas mesmas configuragdes, visando cumprir o Acordo de Niveis de Servigos, constante no Termo de Referéncia.

02.25 A Contratada deverd controlar a abertura de chamados técnicos assim como acompanhar seu andamento, visando cumprir o Acordo
de Niveis de Servigos, expresso no Termo de Referéncia.

02.26 A Contratada podera também utilizar a estrutura de suporte técnico do fabricante dos equipamentos disponibilizados, para a execugdo
desses servigos desde que seja garantido o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigos expressos no Termo de Referéncia.

02.27 A Contratante disponibilizard os espagos fisicos e mobilidrios necessdrios a instalagdo e acomodagdo dos profissionais da
Contratada que ocupardo os postos de suporte técnico local, compreendendo salas com mesas e cadeiras, rede elétrica e l6gica com acesso a Internet;

02.28 A Contratada devera prover todos os recursos computacionais (estagdo de trabalho e aplicativos) e ferramentas necessarias a
realizagdo dos servigos de suporte técnico e manutengdo local;

02.29 A Contratada devera apresentar ao Contratante, a descricdo dos procedimentos, posturas, uniforme dos profissionais e demais
aspectos relativos aos servigos de suporte técnico local;

02.30 A Contratada deverd utilizar kits de manutengdo originais do fabricante dos equipamentos para todas as estagSes de impressdo
disponibilizadas;

02.31 A Contratada devera se responsabilizar pelo controle de substituigdo de pegas de manutengdo, bem como pela retirada dos kits de
manutengdo vencidos;

02.32 A Contratada deverd manter em seus estoques, equipamentos e componentes de reserva, a fim de garantir o cumprimento do Acordo
de Niveis de Servicos descrito no Termo de Referéncia;

02.33 A Contratada deverd se responsabilizar pelos reparos de qualquer problema na estagdo de impressdo, bem como estabilizadores de
energia que tenham como sua causa disturbios elétricos como a troca de fusiveis, capacitores, fonte de energia ou demais componentes da estagdo de
impressao;

02.34 A Contratada devera enviar ao GESTOR DO CONTRATO um relatério mensal de todos os chamados técnicos realizados contendo
informagBes como: quantidades de chamados abertos, quantidade de chamados solucionados, em quais equipamentos foram realizados manuteng&es
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(preventiva ou corretiva);

02.35 Os custos relativos a substituicdo de pegas de manutengdo tanto preventiva quanto corretiva, incluindo a mao de obra, deverdo estar
contemplados nos custos das quantidades de paginas impressas, ndo sendo aceito nenhum 6nus adicional ao Contratante.

02.36 Os servigos de manutengdo e suporte técnico deverdo ser prestados em dias Uteis, das 08:00 as 12:00, de 14:00 as 18:00, de segunda a
sexta-feira. Faculta-se, porém, conforme acordo entre as partes, a prestagdo do servigo em hordrio distinto, visando atender unidades que funcionem em
horario diferenciado.

03. CLAUSULA TERCEIRA ACRESCIMO E/OU SUPRESSAO DOS SERVICOS

03.1 A CONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes aqui contratadas, acréscimos ou supressdes do objeto do presente
contrato, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme art. 65 da Lei federal n2. 8.666/93 e alteragdes.

03.2 Para efeito de observancia dos limites de alteragdes contratuais previstos no art. 65 da Lei n2 8.666/93, as redugdes ou supressdes de
quantitativos de forma isolada, ou seja, o conjunto de redugGes e o conjunto de acréscimos devem ser sempre calculados sobre o valor original do contrato,
aplicando-se a cada um desses conjuntos, individualmente e sem nenhum tipo de compensacgdo entre eles, os limites de alteragdo estabelecidos no dispositivo
legal

04. CLAUSULA QUARTA  VALOR, DOTACAO E RECURSOS FINANCEIROS.

04.1 VALOR: O valor do lote a ser cobrada pela CONTRATANTE é de RS xx,xx (xxxxxxxxxxx), conforme proposta da CONTRATADA datada de
A

04.1.1 O valor previsto para a execugdo dos servigos de solugdo continuada de impressdo, cdpias e digitalizagdo (Outsourcing), com o
fornecimento e instalacdo de equipamentos de impressoras e multifuncionais com tecnologia laser ou led, monocromdtico (preto e branco), policromatico
(colorida), bem como solugdo de softwares de gerenciamento e contabilizagdo (bilhetagem) de impressdo, com provimento de todos os suprimentos originais,
incluindo papel branco e tonner, técnicos em manutengdo on-site, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pecgas,
componentes e insumos originais, na modalidade de contratacdo de locacdo de equipamento mais pagina impressa, no prazo de 30 (trinta) meses é RS
XXXXXXXXXK, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXX).

04.1.2 Nos pregos propostos estdo incluidos todos os custos, transportes, carga e descarga de materiais, despesas de execugdo, mdo de obra,
leis sociais, tributos, lucros e quaisquer encargos que incidam sobre os servigos.

04.2 DOTACAO: A despesa deste contrato correrd por conta da dotagdo N2. XXXX.XX.XX.XX.XXX.XXXX.XXXX.XX.XXX.XX — elemento de despesa n2.
X.X.XX.XX.XX, tendo o valor sido empenhado, conforme Nota de Empenho n2.000__, datada __/_/ (fl. ).

04.3 RECURSOS: Os recursos para execugdo dos servigos objeto deste contrato sdo oriundos:
Natureza da Despesa: X.X.XX.XX.XX

Programa/Agao: XXXX/XXxx

Fonte de Recursos: XXXXXXxxx

05. CLAUSULA QUINTA DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

05.1 O pagamento sera efetuado por meio de depdsito na conta-corrente do licitante vencedor, mediante emissdo de ordem bancaria em até
30 (trinta) dias, contados da data da apresentagdo da respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada dos demais documentos necessarios a comprovagdo do
cumprimento das suas obrigagdes fiscais, trabalhista e previdenciarias.

05.1.1 A nota fiscal devera ser emitida pela Contratada até o 52 dia util do més subsequente ao da realizagdo dos servigos.

05.2 A Contratada devera apresentar mensalmente a nota fiscal/fatura, acompanhada dos seguintes documentos, relativos aos empregados
utilizados na execugdo do objeto contratual, sem o que ndo serdo liberados os pagamentos:

05.2.1.certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
05.2.2.certiddo negativa de débitos junto as Fazendas Estadual ou Distrital e Municipal do domicilio sede da CONTRATADA;

05.2.3.certiddo negativa de débitos relativos as contribui¢bes previdenciarias e as de terceiros (CND);
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05.2.4.certid3o de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS/CRF);

05.2.5.Certid3o negativa de débitos trabalhistas, conforme exigido pela Lei n2 12.440/2011.

05.3 Nenhum pagamento sera efetuado ao licitante vencedor enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em
virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

05.4 A remuneragdo da empresa vencedora sera resultante do somatério do quantitativo efetivamente prestado no periodo de referéncia.

05.5 Estardo incluidos no valor total do pagamento todos os tributos, salarios, encargos sociais, trabalhistas e fiscais e quaisquer outros 6nus
que porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto, bem como todo o investimento necessario a implantagdo do referido objeto.

05.6 Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada ndo tenha de alguma forma para tal concorrido, ela fara jus a compensagdo
financeira devida, desde que a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios pelo
atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =NxVp x (I /365) onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

| = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

05.7 Na hipdtese da empresa dar causa a retengdo de pagamento, nos termos deste item, por 2 (dois) meses consecutivos e/ou 4 (quatro)
alternados, no periodo do contrato, sem motivo comprovadamente demonstrado e aceito pela Administragdo, o contrato poderd ser rescindido
unilateralmente pela Administragdo, nos termos do art. 79, da Lei 8.666/93.

05.8 O descumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdencidrias e as relativas ao FGTS, ensejardo o pagamento em juizo dos valores em
débito, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

05.9 Qualquer atraso ocorrido na apresentacdo da fatura ou nota fiscal, ou dos documentos exigidos como condigdo para pagamento por
parte da Contratada, importard em prorrogagdo automatica do prazo de vencimento da obrigagdo do Contratante, ndo gerando qualquer tipo de direito a
Contratada.

05.10 Eventuais acertos de acréscimos ou supressdes serdo efetuados no faturamento do més subsequente.

05.11 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

05.12 A Contratante fica obrigada a fazer as reteng¢des legais.

05.13 A fatura ndo aceita pela Contratante sera devolvida a Contratada para as devidas corre¢des, com as informagdes que motivaram sua
rejeigao.

05.14 A Contratante, além das hipoteses previstas nesta Clausula, podera ainda sustar o pagamento de qualquer fatura apresentada pela
Contratada, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

05.14.1 Descumprimento parcial ou total do contrato;

05.14.2 Débito da Contratada com a Contratante, proveniente da execug¢do do contrato decorrente desta licitagdo;

05.14.3 Ndo cumprimento de obrigagdo contratual, hipétese em que o pagamento ficard retido até que a Contratada atenda a clausula
infringida;

05.14.4 ObrigacGes da Contratada com terceiros que, eventualmente, possam prejudicar a Contratante;

05.14.5 Paralisagdo dos servigos por culpa da Contratada;

05.14.6 O atraso no pagamento em que a Contratada tiver dado causa ndo a autoriza suspender a execugdo do objeto.
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05.15 DO REAJUSTE: Durante a vigéncia da Ata, os pregos registrados serdo fixos e irreajustaveis.

05.15.1 E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da contratada, contemplando a variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor
Amplo) ou outro indice especifico ou setorial aplicavel, apds 12 (doze) meses da apresentagdo da ultima proposta comercial, no prazo de 60 dias, sob pena de
o siléncio ser interpretado como rentncia presumida.

05.15.2 O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indicagdo dos indices de variagdo do IPCA (indice de Pregos ao
Consumidor Amplo) ou outro indice especifico ou setorial aplicavel no periodo, tendo em vista o lapso temporal observado em sua divulgagao.

05.15.3 O prego eventualmente reajustado somente sera praticado apds a vigéncia do aditamento ou apostilamento contratual e
contemplara a variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) ou outro indice especifico ou setorial aplicavel durante 12 (doze) meses, a partir da
data limite para apresentagdo da proposta comercial.

05.15.4 Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.
05.15.5 Contratado sé fard jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

05.15.6 Havera preclusdo ldgica do direito ao reajustamento nos casos em que a contratada firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de
vigéncia, com a manutencdo dos pregos praticados e sem a expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao
reajustamento e mesmo que ainda ndo consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no item 05.15.1.

06. CLAUSULA SEXTA PRAZOS E PRORROGACAO DOS SERVICOS

06.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 30 meses com possibilidade de prorrogagdo até o limite de 48 (quarenta e oito) meses (desde
que mantidas todas as regras do Termo de Referéncia, mediante justificativa por escrito e prévia autorizagcdo do ordenador de despesas do 6rgdo participe),
contados a partir da data de assinatura do referido instrumento contratual e eficacia apds sua publicagdo no Didrio Oficial do Estado de Goias

06.2 O pedido de prorrogagdo contratual devera ser realizado 3 (trés) meses antes do fim de sua vigéncia, conforme art. 57, inc. IV e § 22, da
Lei Federal n2 8.666/93.

06.3 A Contratada ndo tem o direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

06.4 Toda prorrogagdo do contrato sera precedida da realizagdo de pesquisas de precos de mercado, ou de pregos contratados por outros
6rgdos e entidades da Administragdo Publica, visando a assegurar a manutengdo da contratagdo mais vantajosa para a Administragdo, em relagdo a realizagdo
de uma nova licitagdo.

07. CLAUSULA SETIMA DA ORDEM DE SERVICO E DA GESTAO DO CONTRATO

07.1 Cabera ao 6rgdo participe a emissdo de Ordem de Servigo, bem como o gerenciamento, a coordenagdo, supervisdo e fiscalizagdo dos
trabalhos objeto deste Edital e, ainda, fornecer a contratada os dados e os elementos técnicos necessarios a realizagdo do servigo licitado.

07.2 O érgdo participe designara Servidor(es) de seu quadro para realizar a fiscalizagdo dos servigos prestados em decorréncia da presente
contratagdo, cabendo a ele(s):

07.2.1. Anotar, em registro préprio, as ocorréncias relativas a execugdo do contrato, inclusive com a juntada de documentos, em ordem
cronoldgica, necessarios ao bom acompanhamento do contrato, determinando as providéncias necessdrias a correcdo das falhas ou defeitos observados com
estabelecimento de prazo para a solugdo;

07.2.2. Transmitir ao contratado instrugGes e comunicar altera¢Ges de prazos, cronogramas de execugdo e especificagdes do projeto, quando
for o caso e apds autorizagdo expressa da autoridade superior;

07.2.3. Dar imediata ciéncia formal a seus superiores dos incidentes e das ocorréncias da execugdo que possam acarretar a imposi¢do de
sangdes ou a rescisdo contratual;

07.2.4. Adotar as providéncias necessarias para a regular execugdo do contrato;

07.2.5. Promover, com a presenga de representante do contratado, a medi¢do e verificagdo dos servigos e fornecimentos ja efetuados,
atestando as notas fiscais/faturas ou outros documentos habeis e emitindo a competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;

07.2.6. Manter controle dos pagamentos efetuados e dos saldos or¢gamentario, fisico e financeiro do contrato;
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07.2.7. Verificar a qualidade dos materiais e/ou dos servigos entregues, podendo exigir sua substituigdo ou refazimento, quando ndo
atenderem aos termos do que foi contratado;

07.2.8. Esclarecer prontamente as duvidas do contratado, solicitando ao setor competente da Administracdo, se necessario, parecer de
especialistas;

07.2.9. Acompanhar e controlar os prazos constantes do ajuste, mantendo interlocugdo com o fornecedor e/ou prestador quanto aos limites
temporais do contrato;

07.2.10. Manifestar-se por escrito as unidades responsaveis a respeito da necessidade de adog¢do de providéncias visando a prorrogagdo do
prazo contratual, antecipadamente ao término de sua vigéncia, observados os prazos exigiveis para cada situagdo, nunca inferiores a 60 (sessenta) dias;

07.2.11. Manifestar-se por escrito as unidades responsaveis, acerca da necessidade de adogdo de providéncias visando a deflagragdo de novo
procedimento licitatério, antecipadamente ao término da vigéncia contratual, observadas as peculiaridades de cada objeto e os prazos exigiveis para cada
situagdo, nunca inferiores a 120 (cento e vinte) dias;

07.2.12. Observar se as exigéncias do edital e do contrato foram atendidas em sua integralidade;

07.2.13. Fiscalizar a obrigacdo do contratado e do subcontratado, se houver, de manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem como o regular cumprimento das
obrigagdes trabalhistas e previdencidrias.

07.3 A gestdo do contrato, a ser firmado com a empresa vencedora, compete ao GESTOR nomeado, que dirigir-se-a diretamente ao preposto
da Contratada para tratar de assuntos relativos a prestagdo dos servigos e demais termos desse instrumento.

08. CLAUSULA OITAVA DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

08. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado no Termo de Referéncia, no Edital e Contrato, de maneira que os servigos
sejam realizados de forma permanente e regular e, em especial as estipuladas nos itens seguintes.

08.1 Implantar a solugdo no ambiente da Contratante, 30 (trinta) dias corridos, apds a assinatura do contrato, na Regido Metropolitana de
Goiania e 45 (quarenta e cinco) dias corridos, apds a assinatura do contrato, nas cidades do interior do Estado de Goias, informando, em tempo habil, qualquer
motivo impeditivo ou que a impossibilite a implantagdo da solugéo;

08.2 Fornecer, instalar e configurar equipamentos de qualidade e de primeiro uso, originais, de acordo com as exigéncias e especificagdes
constantes no Termo de Referéncia;

08.3 Fornecer e instalar estabilizador/transformador de energia compativel com a poténcia do equipamento de impressdo a ser alimentado
nos locais onde ndo tem rede estabilizada;

08.4 Fornecer todos os insumos/consumiveis originais do fabricante dos equipamentos, bem como seus componentes internos e papel
A4/A3 nos locais onde os equipamentos estiverem instalados;

08.5 Arcar com os custos de licenciamento e instalacdo de Softwares de gerenciamento e bilhetagem;

08.6 Entregar os equipamentos acondicionados adequadamente, em caixas lacradas;

08.7 Responsabilizar-se pela substituicdo total ou de partes, na hipétese de se constatar, quando do recebimento, de acordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia;

08.8 Comunicar a CONTRATANTE por escrito e em tempo habil, qualquer anormalidade que esteja impedindo a execu¢do do objeto,
prestando os esclarecimentos julgados necessarios;

08.9 Assumir toda a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes da execugdo dos servigos objeto do
certame;

08.10 Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a prevengdo de acidentes de trabalho;

08.11 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas no procedimento licitatorio;
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08.12 Garantir o sigilo absoluto sobre os processos, informagées e quaisquer outros dados disponibilizados, em fungdo das peculiaridades
dos servigos a serem prestados;

08.13 Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades, objeto deste
procedimento licitatério, sem prévia autorizagdo;

08.14 Prestar os servigos nas condigOes e prazos estabelecidos;

08.15 Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pecas e acessorios e em condi¢des de funcionamento pleno e de
qualidade, de forma a atender as demandas estimadas e constantes no Termo de Referéncia;

08.16 Obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinagdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos
produtos utilizados. Dentre as normas da legislagdo obrigatdria a ser seguida, destaca-se: o Decreto n2 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n2 1,
de 19 de janeiro de 2010;

08.17 Fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta
destinagdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento ao Decreto n2 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de
2010;

08.18 No caso da logistica reversa, o fornecedor devera apresentar semestralmente, declaragdo confirmando o recebimento dos cartuchos e
toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em outros ciclos —
como cooperativas de reciclagem ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser acordada com o 6rgdo
contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias do Contratante;

08.19 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante;

08.20 Disponibilizara central telefénica “prépria” para abertura de chamados técnicos através de ligagdo gratuita;

09. CLAUSULA NONA DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

09.1 Efetuar os pagamentos nas datas e prazos estipulados em contrato;

09.2 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obrigagdes contratuais, inclusive permitindo o acesso de
empregados, prepostos ou representantes da contratada em suas dependéncias, desde que respeitadas as normas de seguranga;

09.3 Prestar a CONTRATADA todas as informagdes e esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato, que venham a ser solicitados pela
empresa a ser contratada, necessarios a prestagdo dos servigos;

09.4 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com as obriga¢Ses assumidas pela empresa Contratada, assegurando
a boa prestagdo e o bom desempenho dos servigos prestados;

09.5 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, por meio do Gestor do Contrato, exigindo seu fiel e total cumprimento;

09.6 Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades observadas na prestagdo dos servigos.

09.7 Aderir ao registro de pregos e determinar a execu¢do do objeto quando houver garantia real da disponibilidade financeira para a
quitacdo de seus débitos frente a consignatéria/contratada, sob pena de ilegalidade dos atos.

09.8 Fornecer as informagdes que achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto;

09.9 Indicar pessoa responsavel pela administragdo dos contratos;

09.10 Fornecer, em tempo habil, elementos suficientes e necessarios a execugdo dos servigos contratados;

09.11 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigagcdo que lhe for imposta, em
virtude de penalidade ou inadimpléncia.

09.12 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por profissionais especialmente designados.
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09.13 Fiscalizar e inspecionar os equipamentos entregues, podendo rejeita-los, quando estes ndo atenderem as especificagdes desse Termo
de Referéncia;

09.14 Aplicar a CONTRATADA, se necessario, as sangdes legais cabiveis, garantindo o contraditério e a ampla defesa.

10. CLAUSULA DECIMA DA SUBCONTRATACAO

10.1 E vedada a subcontratagdo e/ou sub-rogacdo do servico de gerenciamento, objeto deste contrato.

11.CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA DA RESCISAO

11.1 - O presente instrumento podera ser rescindido:

11.1.1 — por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do art. 78, da Lei n? 8.666/93
(observado o disposto no artigo 80 da mesma lei);

11.1.2 — amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para Administracdo;

11.1.3 —judicial, nos termos da legislagdo;

11.2 — A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

11.3 — Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XIl a XVII do artigo 78, em consondncia com o art. 79, § 22 da Lei n2 8.666/93, sem
que haja culpa da CONTRATADA, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito ao pagamento devidos
pela execugdo do contrato até a data da rescisdo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA MULTAS E SANCOES

12.1 Se a empresa CONTRATADA descumprir as condigdes do Edital, do Termo de Referéncia e do Contrato, ficara sujeita as penalidades
estabelecidas nas leis 17.928/12, 10.520/2002 e demais normas que regem a matéria.

12.2 O Contratado, nos termos do art. 72 da Lei 10.520/2002 e art. 15 da Lei Estadual n? 17.928/2012, garantindo o direito prévio da citacdo
e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a Administragdo e serd descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em Edital e no contrato e das demais cominagdes legais se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

12.2.1 assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;

12.2.2 ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

12.2.3 apresentar documentacdo falsa;

12.2.4 causar o atraso na execugdo do objeto;

12.2.5 ndo mantiver a proposta;

12.2.6 falhar na execugdo do contrato;

12.2.7 fraudar a execugdo do contrato;

12.2.8 comportar-se de modo inidoneo;

12.2.9 declarar informagdes falsas; e

12.2.10 cometer fraude fiscal.

12.3 A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento equivalente, sujeitara a contratada,
além das cominag@es legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes percentuais:
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12.3.1 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatdrio em firmar
o contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo;

12.3.2 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento n3o realizado;

12.3.3 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento n3o realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

12.4 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA TRIBUTOS E RESPONSABILIDADES

13.1 E da inteira responsabilidade da CONTRATADA os 6nus trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes deste contrato.

13.2 A CONTRATANTE exime-se da responsabilidade Civil por danos pessoais ou materiais porventura causados em decorréncia da execugao
do objeto deste instrumento, ficando esta como obrigagdo exclusiva da CONTRATADA.

13.3 A CONTRATADA respondera civilmente durante 05 (cinco) anos contados da data de recebimento definitivo dos servigos, pela qualidade
dos mesmos e dos materiais.

13.3.1 Constatado vicios ou defeitos devera a CONTRATANTE, dentro do prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias contados a partir do
conhecimento destes, acionar o contratado sob pena de decair dos seus direitos.

13.4 A CONTRATADA responde por todos os danos e prejuizos que, a qualquer titulo, causar a terceiros, em especial a concessionarias de
servigos publicos, em virtude da execugdo dos servigos a seu encargo, respondendo por si e por seus sucessores.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1 Para seguranga do cumprimento das obrigagdes contratuais, a CONTRATADA prestara garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades previstas no art. 56,
§19, da Lei n2 8.666/93. qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento das seguintes ocorréncias:

14.1.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

14.1.2 Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrente de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

14.1.3 Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA;

14.1.4 Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

14.2 A garantia devera ser renovada a cada prorrogacdo e integralizada em até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da assinatura do Termo de
Prorrogagdo, sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver redimensionamento no valor contratual, de modo que corresponda a 5%
(cinco por cento) do valor global do contrato.

14.3 A garantia devera vigorar por mais 3 (trés) meses, apds o término da vigéncia do instrumento contratual.

14.4 A garantia prestada pela CONTRATADA sera restituida automaticamente ou por solicitagdo, somente quando comprovados:

14.4.1 Integral cumprimento de todas as obriga¢Ges contratuais;

14.4.2 Recolhimento de multas punitivas, se for o caso;

14.4.3 Pagamento das obrigagdes trabalhistas, inclusive verbas rescisérias, bem como dos encargos previdencidrios e do FGTS, decorrentes
da contratagdo;

14.4.4 Inexisténcia de reclamatodrias trabalhistas dos empregados lotados nas dependéncias da CONTRATANTE, nas quais este responda
soliddria ou subsidiariamente com a CONTRATADA, sendo deduzidos todos os valores questionados na justiga trabalhista;

14.4.5 Satisfacdo de prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, em virtude da execugdo do objeto do Contrato.
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14.5 A garantia oferecida na modalidade fianga bancaria, devera:

14.5.1 Ser concedida nos termos e condigdes autorizadas pelo Banco Central do Brasil;

14.5.2 Ser concedida pelo valor integral exigido para a fianga;

14.5.3 Conter renuincia expressa ao beneficio de ordem;

14.5.4 Estabelecer prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para cumprimento;

14.5.5 Ser irretratavel, salvo no caso de substituicdo por outra modalidade de fianca, nos termos do art. 56 da Lei 8.666/1993, previamente
aprovado pelo CONTRATANTE.

14.6 Na modalidade de garantia por titulos da divida publica, estes deverdo ter valor de mercado compativel com o valor a ser garantido,
preferencialmente em consonancia com as espécies recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no art. 22, da Lei n2 10.179/2001.

14.7 A garantia oferecida na modalidade caugdo em dinheiro, devera ser depositada nominal a CONTRATANTE, em instituicdo bancaria
informada previamente, para os fins especificos a que se destine, sendo o recibo de depdsito o Uinico meio habil de comprovagdo desta exigéncia.

14.8 A garantia oferecida na modalidade de seguro-garantia, deverd constar expressamente da apdlice, a cobertura de eventuais demandas
trabalhistas e previdenciarias nas quais a CONTRATANTE responda solidariamente ou subsidiariamente com a CONTRATADA.

14.9 A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes da
contratagdo e, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia podera ser utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administracdo ou por meio da Justi¢a do Trabalho.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA FORO

15.1 Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente deste contrato acaso ndo puderem ser equacionados de forma
amigavel, serdo, no tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n2. 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei
Complementar Estadual n2. 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIAGAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGCAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitrios e renunciando expressamente 3 jurisdigao e
tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos, consoante instrumento em Anexo.

15.2 CAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do
Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre
em numero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n2 114, de 24 de
julho de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

15.3 A sede da arbitragem e da prolacdo da sentenga sera preferencialmente a cidade de Goiania.

15.4 O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

15.5 A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

15.6 Aplicar-se-d ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n? 13.140, de 26 de
junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n2 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca
titulo executivo vinculante entre as partes.

15.7 A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado,
ressalvadas as hipéteses de sigilo previstas em lei.

15.8 As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execu¢do da sentenga
arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada 3 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetara a existéncia,
validade e eficacia da presente clausula arbitral.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA  REGISTRO
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16.1 O presente contrato serd encaminhado posteriormente ao Egrégio Tribunal de Contas do Estado de Goias, para apreciagdo.

16.2 E, por estarem as partes desse modo contratadas, foi o presente instrumento impresso em 03 (trés) vias, de igual teor que, depois de
lido, conferido e achado conforme, vai assinado pelas partes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

GABINETE DO .......... , em Goiania, a0s .............. diasdomésde ......covrevvuureennn. de doismil e................

Pela CONTRATANTE:

(6rgdo solicitante)

Procurador Geral do Estado

(Se aplicavel ao contratante)

Pela CONTRATADA:

(Fornecedor registrado)

“ANEXO AO CONTRATO, CONVENIO OU INSTRUMENTO CONGENERE”

1) Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretacdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele,
no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, e que n3o seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizacdo de tentativa de conciliacdo
ou mediagdo), devera ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGCAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGCAO ESTADUAL (CCMA).

2) A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGCAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do
Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre
em numero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n2 114, de 24 de
julho de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

3) A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenga sera preferencialmente a cidade de Goiania.
4) O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.
5) A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

6) Aplicar-se-4 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n? 13.140, de 26 de
junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n2 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenga
titulo executivo vinculante entre as partes.

7) A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrdnico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas
as hipéteses de sigilo previstas em lei.

8) As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execu¢do da sentenga
arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada 3 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetara a existéncia,
validade e eficacia da presente clausula arbitral.”

Local e data.

ESTADO DE GOIAS PARTE ADVERSA

ANEXO IV

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INC. V, ART. 27 DA LEI FEDERAL N2 8.666/93 E INC. XXXIII, ART. 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL DE
1988

.oee, insCrito no CNPJ N2.....ceneennennee , por intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a).....ccccevveverererveenienenne. , portador(a)
da Carteira de Identidade no e do CPFno ... , DECLARA, para fins do disposto no inciso V, do art. 27 da Lei Federal n.2 8.666/93,
da ndo-realizagdo, no estabelecimento, de trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho por menores de
16 (dezesseis) anos, salvo, na condigdo de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos.
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Local, , de ,de

Assinatura e carimbo

ANEXO V

RELAGCAO DE DOCUMENTOS QUE PODERAO SER SUBSTITUIDOS PELA APRESENTAGAO DO CERTIFICADO DE REGULARIDADE CADASTRAL —
CRC

O licitante podera apresentar o CRC em substituicdo aos documentos relativos a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e qualificagdo
econdmico-financeira, conforme listados abaixo:

1. HABILITACAO JURIDICA

1.1 — Documentos Pessoais (copias validas):

1.1.1 - Sociedade Empresarial Limitada, Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI, Microempreendedor Individual — MEI,
Microempresa - ME, ou Empresa de Pequeno Porte - EPP: Cédula de Identidade, CPF do (s) representante (s) legal (is), do sécio (s), procurador (es),
Administrador (es). Quando for o caso comprovante de inscricdo e situagdo cadastral da Receita Federal — CNPJ da (s) empresa (s) sécia (s) quotista (s) e o
procurador (es). Somente da empresa a ser cadastrada.

1.1.2 — Empresa de Sociedade Andnima: Cédula de Identidade, CPF de todos os Diretores e Administrador (es). Quando for o caso
comprovante de inscrigdo e situagdo cadastral da Receita Federal — CNPJ da (s) empresa (s), sdcia (s) quotista (s) e o procurador (es). Somente da empresa a ser
cadastrada.

1.2 — Ato constitutivo (estatuto ou contrato social) em vigor e suas respectivas alteragées, devidamente registrado na Junta Comercial do
domicilio do interessado.

1.2.1 — Sendo o interessado, Sociedade Comercial, Instituto, Cooperativa ou Sociedade an6nima: apresentar a ata de eleigdo de seus
administradores, na forma legal;

1.2.2 — Sendo o interessado, Empresario Individual: apresentar Requerimento do Empresario, expedido pela Secretaria da Micro e Pequena
Empresa da Presidéncia da Republica e registrado na Junta Comercial do domicilio do interessado.

1.2.3 — Sendo o interessado Micro Empreendedor Individual — MEI: apresentar Certificado da Condi¢do de Micro Empreendedor Individual,
expedido pela Receita Federal;

1.2.4 — Sendo o interessado, Sociedade Civil (Sociedade Simples): apresentar a inscricdo do ato constitutivo, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio.

1.3 — Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo érgdo competente, quando o interessado for empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais e a atividade empresarial assim o exigir.

1.4 — Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade empresarial assim o exigir
(Ex.: ANEEL, ANATEL, Vigilancia Sanitaria, Licenga Ambiental, ANVISA).

1.5 — Certiddo Simplificada ou Termo de Enquadramento do ano vigente, comprovando a condi¢gdo de Microempresa — ME ou Empresa de
Pequeno Porte — EPP (em atengdo ao artigo 12 e 82 da IN n2 103 de 30/04/2007 do Departamento Nacional de Registro do Comércio - DNRC), expedido pela
Junta Comercial do domicilio do interessado, caso cumpra os requisitos legais para esse enquadramento, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos
no § 42 do artigo 32 da Lei Complementar 123/2006.

1.6 - Comprovante de inscricdo do CNPJ, emitido pela Receita Federal do Brasil, expedido no ano vigente.

2. QUALIFICACAO ECONOMICA — FINANCEIRA

2.1 — Balango Patrimonial (Termo de abertura, ativo, passivo, Demonstrativo do Resultado do Exercicio — DRE e Termo de Encerramento do
livro didrio) do ultimo exercicio social.

2.1.1 — Os documentos acima deverdo estar registrados na Junta Comercial ou em cartério (quando a Lei permitir), do domicilio do
interessado, apresentados paginados, de forma sequencial (em atengdo a IN n2 107/2008-DNRC) e com todas as folhas assinadas pelo interessado e pelo
contador responsavel (em ateng&o ao Oficio-Circular n2 116/2007-DNRC);

2.1.2 — E vedada a substituicdo do Balango Patrimonial por balancetes ou balangos provisorios;

2.1.3 — No envio do Balango Patrimonial, quando da renovagdo ou atualizacdo, devera ser preenchido e enviado o formulario que encontra-se
disponivel no Site: “comprasnet.go.gov.br” icone Cadastro de Fornecedor, “Formuldrio de Dados Patrimoniais”, assinado pelo Representante da Empresa e o
Contador. Os valores do “Formulario de Dados Patrimoniais” deverdo estar em conformidade com as demonstragdes contabeis que compdem o livro didrio ou
com Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED do Ultimo exercicio social. E de total responsabilidade da empresa as informagGes enviadas, inclusive
passivel de penalidades caso os dados ndo sejam veridicos.

2.2 — Em observancia a legislagdo pertinente aquele interessado que se encontra obrigado a realizar a escrituragdo contdbil na forma digital,
devera apresentar copia impressa do arquivo transmitido ao Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED da Receita Federal do Brasil, contendo os seguintes
documentos: Recibo de Entrega, Termo de abertura, ativo, passivo, Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE e Termo de Encerramento do ultimo
exercicio social.

2.3 — Sendo o interessado um Micro Empreendedor Individual — MEI, empresa enquadrada como Microempresa — ME ou empresa de
Pequeno Porte — EPP e optar por ndo apresentar o solicitado no item 2.1, devera apresentar Declaragdo devidamente preenchida e assinada pelo (s)
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representante (s) legal (is) que se encontra no Site: “comprasnet.go.gov.br” icone Cadastro de Fornecedor, Declaragdo de Isengdo do Balango Patrimonial, de
acordo com a prerrogativa do artigo 2-A do Decreto Estadual n2 7.466/2011.

“Art. 22- A Na habilitagédo em licitagcdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou locagdo de materiais, néo serd exigida
de microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentagdo de balango patrimonial do ultimo exercicio social.”

2.4 — Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida por Cartério de Distribuidor de Ag¢Ges e Faléncia e Concordata do domicilio da
empresa.

3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA (CERTIDAO NEGATIVA)

3.1 — Prova de regularidade para com a Fazenda do Estado de Goids, expedida pela Secretaria da Fazenda do Estado de Goias (Certiddo de
Débito Inscrito em Divida Ativa — Negativa);

3.2 — Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Estadual do domicilio do interessado;
3.3 — Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio do interessado;

3.4 — Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (emitida com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n2 1.751, de 02.10.2014),
expedida pela Receita Federal (Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido);

3.5 — Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), expedida pela Caixa Econdmica Federal — CEF
(Certificado da Regularidade do FGTS — CRF);

3.6 — Prova de regularidade para com a Justiga do Trabalho, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhista);

3.7 — Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do interessado,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual (Ex.: Comprovante de inscri¢do estadual ou Comprovante de inscrigdo municipal).

Notas:

1) Caso seja apresentado o Certificado de Regularidade Cadastral - CRC, emitido pelo Cadastro de Fornecedores da Geréncia de Aquisi¢cdes
Corporativas da SEAD, este devera estar dentro do prazo de validade com status homologado. Caso o CRC apresente “status irregular”, sera assegurado ao
licitante o direito de apresentar a documentagao atualizada e regular na propria sessao.

2) O licitante que nao tenha apresentado o balango, nos termos do item 2 acima para a consecugdo do CRC, devera também apresenta-lo
para analise.

GOIANIA, 09 de setembro de 2021.
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.J'el! d Documento assinado eletronicamente por ANTONIO DE VICENTE BORGES, Pregoeiro (a), em 09/12/2021, as 13:26, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
assinstura £3117.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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» Documento assinado eletronicamente por DEYSE LUCIDY DINIZ SANCHES, Gerente, em 09/12/2021, as 13:31, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei

2CH @
assinatura 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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—
o
Jel! d Documento assinado eletronicamente por ANDREI OLIVEIRA DE PAULA, Superintendente, em 09/12/2021, as 14:17, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da
assinatura I ¥ Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
—

L. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador 000025690220 ¢ o codigo CRC F282828E.

GERENCIA DE AQUISICOES CORPORATIVAS
AVENIDA UNIVERSITARIA N° 609, , - Bairro SETOR LESTE UNIVERSITARIO - GOIANIA - GO - CEP 74610-250 - (62)3201-8741.
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