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Planejamento € o caminho mais curto que nos leva mais longe.

— Marcos Kayser

Alto Paraiso de Goias
Augusto Miranda, 2018
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1.1 Mensagem da Secretaria

Prezados(as) servidores(as),

Como resultado do empenho de nossas equipes, apresento a Revisao 2026 do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027 da Secretaria de Estado da
Economia. Mais do que um guia formal, este documento materializa nosso
compromisso continuo com a modernizacao da gestao publica e com o fortalecimento
da eficiéncia e da transparéncia nas areas de finangas, planejamento, orcamento e
tributacado do Estado de Goias.

O contexto econbmico e o0 panorama de transformacdes vivenciadas pelo setor
publico trazem desafios e exigem, consequentemente, uma postura proativa da
Administracdo Publica na identificacdo de oportunidades de melhoria e na busca por
solugbes inovadoras. Por essa razdo, revisitar nossas metas e adequar nossa
estratégia a realidade atual da Secretaria da Economia constituem medidas
fundamentais para assegurar tanto entregas de elevado valor a sociedade goiana,
guanto a manutencao do atual cenario de equilibrio fiscal do Estado.

O Planejamento Estratégico Institucional da Secretaria da Economia continua baseado
em trés grandes eixos estratégicos, interdependentes e capazes de potencializar seus
resultados de forma integrada:

 Moderna Administracao Tributaria: simplificando a relagdo do contribuinte com a
Administracao Tributaria por meio da implementacdo de um ambiente de negdcios
que incentive a autorregularizacao e reduza a burocracia, e promovendo a
adequacao integral dos sistemas e processos as alteragcbes decorrentes da
Reforma Tributaria, de modo a assegurar a sustentabilidade financeira do Estado;

* Qualidade do Gasto Publico: aperfeicoando o planejamento e a gestao
or¢camentaria e financeira, para garantir a manutengao do cenario de
sustentabilidade fiscal que viabilize a implementacao de politicas publicas e
fomente o desenvolvimento econémico e social do Estado.

» Inovacgao e Governanga: oferecendo servigos digitais simples e acessiveis para
aprimorar a experiéncia do contribuinte e fortalecer a relacado de confianca
mutua, e implementando uma governanga participativa e sustentavel focada na
melhoria continua dos servigos prestados a sociedade.

As metas estabelecidas sdo desafiadoras, e foram definidas em numero compativel
com nossa real capacidade de entregar os respectivos resultados, tendo em vista o
objetivo de assegurar o efetivo atingimento dos resultados-chave. Esse
amadurecimento estratégico nos permite concentrar esforgcos em agdes prioritarias,
garantindo maior clareza as equipes quanto aos escopos institucionais, bem como
transparéncia e clareza na conducado do planejamento. A fim de continuarmos
convertendo esforcos em resultados concretos e mensuraveis para a sociedade,
seguiremos adotando a metodologia Objetivos e Resultados-Chave (OKRs).

Para o éxito desse processo de transformacdao do Planejamento Estratégico
Institucional em acdes concretas, a atuagcado de cada integrante do corpo técnico
desta Secretaria da Economia configura elemento essencial. Assim, conto com a
dedicagcao e o empenho de todos para que, juntos, sigamos na constru¢ao de um
Estado cada vez mais forte, consolidando Goids como referéncia nacional em
responsabilidade fiscal, inovagao e desenvolvimento sustentavel.

Renata Lacerda Noleto
Secretdria da Economia
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2.1 Cadeia de Valor

Gerenciais

Finalisticos

Sustentacao

Gerir Estratégia Gerir Governanga Institucional
Gerir Estratégia Gerir Politica Tributaria e
Governamental Administracao Tributaria

Gerir Politica Fiscal e

- : Gerir Contabilidade Estadual
Execucao Financeira

Gerir Recursos Financeiros

| icaga ir Produt i
e Contabilidade Gerir Comunicagao Gerir Produtos e Servigos

Gerir Atividades Gerir Tecnologia da

.. : ~ .. Gerir Pessoal
Administrativas Informacao e Comunicacgao

Sociedade
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&% MISSAO

NOs promovemos o planejamento, a

gestdo tributaria, orcamentaria e
financeira, assegurando recursos
para o desenvolvimento do Estado e
bem-estar dos seus cidadaos
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VISAO

Somos uma instituicao inovadora e

% VALORES

e Transparéncia

transformadora em governanga, e Valorizacdo do colaborador

administragao tributaria e qualidade e Inovacéo

do gasto publico « Sustentabilidade fiscal e ambiental

e Foco do cidadao




@ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO | 2024 - 2027

OOOOOOO

MODERNA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA

Aumentar a eficiéncia da administracao tributaria por meio da simplificacdo do cumprimento tributario e da reducao da litigancia fiscal, contribuindo
para aumentar a arrecadacao tributaria e melhorar o ambiente de negdcios.

QUALIDADE DO GASTO PUBLICO

Aumentar a eficiéncia no uso dos recursos publicos, por meio do aperfeicoamento dos processos de planejamento, execucdo e avaliagdo do gasto
publico, contribuindo para a melhoria dos servicos aos cidadaos e aumento dos investimentos.

INOVACAO E GOVERNANCA

Melhorar a governancga, por meio da transformacéao digital e da promocao da sustentabilidade ambiental, igualdade de género e participacao cidada,

potencializando o desempenho institucional.
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MAPA

MISSAO

Nos promovemos o planejamento, a gestao
tributaria, orcamentaria e financeira,
assegurando recursos para o desenvolvimento
do Estado e bem-estar dos seus cidadaos

VALORES

e Sustentabilidade fiscal e ambiental
 Valorizacao do colaborador
e Foco do cidadao
e Transparéncia

Moderna Administragéo Tributaria

O1 Tornamos a Administracao Tributaria mais inovadora e e Inovacgao 04
eficiente, favorecendo a sustentabilidade fiscal do Estado
e a melhoria do ambiente de negdcios.
02 Adaptamos a administracao as mudancas introduzidas 05
pela Reforma Tributaria, assegurando a sustentabilidade Qualidade
financeira do Estado. o .
do Gasto Publico
03

Transformamos o planejamento e a
gestao orcamentaria e financeira,
garantindo a sustentabilidade fiscal
para viabilizar as politicas publicas e
impulsionar o desenvolvimento
econdmico e social
do Estado.

ESTRATEGICO

VISAO

Somos uma instituicao inovadora e
transformadora em governanca, administracao
tributaria e qualidade do gasto publico

Inovacdo e Governanga

Oferecemos servicos digitais simples e acessiveis para
aprimorar a experiéncia do contribuinte e fortalecer a
relacao de confianca mutua.

Implementamos uma governanca participativa e
sustentavel, com foco na valorizacdo das pessoas, para
aprimorar os mecanismos de lideranca, estratégia e
tomada de decisoes.

10
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2.5 Metodologia utilizada e ferramenta de apoio

YLV Metodologia OKR

- % A metodologia OKR (Objective and Key Results) é reconhecida como um modelo agil de gestao estratégica
focado na definicdo de objetivos claros e mensuraveis, aliados a resultados-chave que indicam o progresso
em direcao a esses objetivos. No contexto da Secretaria de Estado da Economia de Goids, a implementacao
dos OKRs reforca a tomada de decisdo baseada em evidéncias, prioriza resultados de alto impacto e incentiva

a integracao entre as areas de negécio, assegurando um monitoramento continuo e ajustes rapidos para
superar desafios.

Inteligencia Artificial (1A)

As ferramentas de Inteligéncia Artificial foram empregadas como suporte direcionado ao
desenvolvimento deste plano, contribuindo com a consolidagcao de informacdes, alinhamento com
diretrizes estratégicas e permitindo uma visdo integrada da realidade institucional. Ao integrar
tecnologias avancadas, a IA contribui para a modernizagao da gestao, promovendo solu¢cdes mais
eficazes e inovadoras para os desafios enfrentados pela Secretaria.

1



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO | 2024 - 2027

Secretaria de
Estado da
Economia

2.6 Alinhamento com o Plano Plurianual, Gestao de Riscos e Agenda 2030

Com o proposito de fortalecer a governanca, a transparéncia e a efetividade

da gestao, a elaboracao do plano considerou as diretrizes de gerenciamento EIXOS ESTRATEGICOS

de riscos vigentes, respaldadas pela andlise SWOT. Essas praticas orientam o (Secretaria de Estado da Economia)
monitoramento dos objetivos estratégicos, assegurando a coeréncia entre A
planejamento, execucao e controle, além de promover a mitigagao de riscos e ¢ !
a entrega de valor publico. ]
PLANO ESTRATEGICO PLANO PLURIANUAL
Quanto aos instrumentos de planejamento, de acordo com a Instrugdo INSTITUCIONAL (PEI) (PPA 2024-2027)
Normativa n° 1580, de 30 de abril de 2024, que dispbe sobre as diretrizes de , ‘ ) .
elaboracdo dos planejamentos estratégicos institucionais dos o6rgados e das o o o
entidades da administracdo publica estadual, considera-se que existe Objetivos Estrategicos LB
alinhamento entre o Plano Estratégico Institucional (PEl) e o Plano Plurianual (Plano Estratégico Institucional) (Plano Plurianual)
(PPA) quando um ou mais de seus objetivos estratégicos possuir \ ) \ )
correspondéncia com um ou mais programas ou iniciativas especificadas no
Anexo Unico da Lei 22.317, de 18 de outubro de 2023. l l
Resultados-chave (KRs) Entregas

Dada a necessidade da consonancia entre os dois planos é valido salientar

gque o0s objetivos estratégicos e resultados-chave estabelecidos para a (Plano Estratégico Institucional) (Plano Plurianual)
Secretaria de Estado da Economia através deste Plano, estdo diretamente
alinhados ao PPA.

A estrutura ao lado demonstra a ]ntegragéo e alinhamento entre o PEI, o PPA e e srnnsssrassssasrssassnasnnnnns [resermsssnmssrnesnrn
a gestdo de riscos vigente na Secretaria da Economia, que permitem o GESTAO DE RISCOS
fortalecimento da governan¢a e do monitoramento da estratégia institucional. : e L . .

~ . ~ . ~ Riscos institucionais vinculados aos ObjetIVOS estrateglcos e Iniclativas
Nas sec¢Oes seguintes, sao apresentados o detalhamento destas vinculagoes,
bem como o alinhamento aos objetivos e metas ODS.

Alinhamento ) Vinculagao dos riscos Relacéo de Instrumentos e
entre PEl e PPA ao PEl e ao PPA

""""" desdobramento D dimensdes integradas

12
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2.6.1 Alinhamento do PEl com o PPA
OKRs

AUMENTO DA ARRECADACAO E SISTEMATICA DE MODERNIZACAO E INOVACAO DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA IMPLANTADA (20207) © OKR 1e OKR 2
MODERNIZAGCAO TRIBUTARIA

ESTADUAL SERVICO NA PLATAFORMA DE ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE DISPONIBILIZADO (20210) o OKR 1e OKR 4

NOTA FISCAL PARTICIPANTE DO PROGRAMA DE ESTIMULO A CIDADANIA (20197) © OKR 1e OKR 4

INICIATIVA: 10033

EIXO ESTRATEGICO:
MODERNA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA

PLANO ESTADUAL DE MEDIO E LONGO PRAZO ELABORADO (20817)

PLANO DE AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS IMPLANTADO (20211)

FRAMEWORK RUMO (ROTAS UNIFICADAS DE METAS E OBJETIVOS) IMPLANTADO (20212)

AMPLIACAO DA EFICIENCIA E DA QUALIDADE SERVIDOR DA REDE SIPOFE CERTIFICADO (20185)
DAS FINANCAS, DO PLANEJAMENTO E DO
GASTO PUBLICO 0

GESTAO DA INICIATIVA DE AMPLIACAO DA EFICIENCIA E DA QUALIDADE DAS FINANCAS, DO

PLANEJAMENTO E DO GASTO PUBLICO (20198) o OKR 3

PROCESSOS DO PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO MELHORADOS (20213)
PROCESSOS ORCAMENTARIOS MELHORADOS (20199)

PROCESSOS FINANCEIROS MELHORADOS (20216)

MARCO FISCAL IMPLANTADO (20214)

INICIATIVA: 10007

EIXO ESTRATEGICO: P
QUALIDADE DO GASTO PUBLICO

INSTITUCIONALIZACAO, AUTOMATIZAGAO E ORGAO COM CENTRO DE CUSTO IMPLANTADO (20217)
APARELHAMENTO DA SECRETARIA

GESTAO DA INICIATIVA DE INSTITUCIONALIZACAO E MODERNIZACAO IMPLANTADA (20782)
© SERVICOS PARA MODERNIZACAO E INSTITUCIONALIZACAO DA SECRETARIA (19180)
INICIATIVA: 10163

EIXO ESTRATEGICO: SOLUCOES DE T. I. ENTREGUES (20204)

INOVACAO E GOVERNANCA

o OKR 4 e OKR 5

INTERVENCOES DE INFRAESTRUTURA REALIZADAS (20205)

Legenda: Iniciativa de Inovagao @ Iniciativa de Continuidade @D Entrega de Produto

@ Entrega de Servico 13
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2.6.2 Alinhamento do PEl com a Gestdo de Riscos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS RISCOS ESTRATEGICOS

OKR
1

OKR

OKR

OKR

OKR

Tornamos a Administragao Tributaria mais inovadora e eficiente,
favorecendo a sustentabilidade fiscal do Estado e a melhoria do
ambiente de negdcios.

Adaptamos a administracdo as mudancgas introduzidas pela
Reforma Tributaria, assegurando a sustentabilidade financeira do
Estado.

Transformamos o planejamento e a gestdao orgcamentaria e
financeira, garantindo a sustentabilidade fiscal para viabilizar as
politicas publicas e impulsionar o desenvolvimento econdmico e
social do Estado.

Oferecemos servicos digitais simples e acessiveis para aprimorar
a experiéncia do contribuinte e fortalecer a relagdo de confianga
mutua.

Implementamos uma governanca participativa e sustentavel, com
foco na valorizagdo das pessoas, para aprimorar 0S mecanismos
de lideranca, estratégia e tomada de decisdes.

Diminuicao da arrecadacao.

Diminuigado da arrecadacgao.

Ocorrer desequilibrio fiscal;

Descumprimento das verificagcbes do Ranking da qualidade da informacéao contabil e fiscal
envolvendo os poderes dos Orgéos autbnomos;

Baixa capacidade de governanca relacionada as entregas de politicas publicas;

Redugdo da capacidade de investimento frente ao crescimento das despesas administrativas;
Aprovagao das contas com ressalvas ou reprovagao das contas pelo TCE-GO.

Diminuigao da arrecadacgao.

Falhas na Governanca Institucional que podem comprometer a execucgao estratégica e o
atingimento dos KRs;

Fragilidades Operacionais no ciclo de Contratacées;
Indisponibilidade dos servigos TIC;
Projetos Criticos de Tl atrasados ou interrompidos;

Comprometimento Cibernético (Invasdo e Ransomware)
14



Secretaria de
Estado da
Economia

DAZA 4t

—as

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO | 2024 - 2027

2.6.3 Alinhamento do PEl com a Agenda 2030

1 PAZ JUSTIGAE
INSTITUIGOES
EFICAZES

1 PARCERIAS EMEIOS

DEIMPLEMENTAGAO

16.6

Desenvolver instituicoes eficazes, responsaveis e transparentes em todos 0s niveis.

17.1

Fortalecer a mobilizacao de recursos internos, inclusive por meio do apoio internacional aos
paises em desenvolvimento, para melhorar a capacidade nacional para arrecadacao de
impostos e outras receitas.

1713

Aumentar a estabilidade macroecondémica global, inclusive por meio da coordenacao e da
coeréncia de politicas.

17.14

Aumentar a coeréncia das politicas para o desenvolvimento sustentavel.

EIXOS ESTRATEGICOS

1

MODERNA
ADMINISTRAGAO
TRIBUTARIA

1

MODERNA
ADMINISTRAGAO
TRIBUTARIA

Ve - N\
2 OUALIDADE ) 3 INOVAGAO E
EgBGLl}gBU GOVERNANCA
— &
Q) e
J J
Ve - N\
QUALIDADE ) INOVAGAO E
EBBGSEBU GOVERNANCA
— &
Q) e
J J
OUALIDADE
DO GASTO
PUBLICO
=
S0)

.

QUALIDADE
DO GASTO
PUBLICO

15



Revisao PEl 2026
e OKRs Estratégicos

AR

PR O

| ] ‘ e VAT 8 | \ —A ” -
A TRA Lf\@r\,a{ WRAGTA O
"  AARTTR RS 2 AR Y
AT G IR

el P e

16




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO | 2024 - 2027

Secretaria de

3.1 Revisao do PEl para o ciclo 2026

A Revisdo 2026 do Plano Estratégico Institucional (PEl) incorpora ajustes fundamentados nas evidéncias obtidas durante o
primeiro ciclo de monitoramento, consolidadas no Relatério de Monitoramento do PEI — Ciclo 2025, bem como na evolugao
das prioridades estratégicas da Secretaria da Economia. As alteracdes preservam os direcionadores definidos na versao
original do Plano e buscam aprimorar sua execucao ao longo dos préoximos ciclos.

A principal mudanca consiste na ampliagcao do horizonte temporal dos Resultados-Chave Estratégicos (KRs), que passam a
acompanhar o ciclo vigente do Plano Plurianual (PPA). Os KRs originalmente previstos para 2025 e 2026 foram estendidos até
2027, estabelecendo um unico horizonte de acompanhamento e fortalecendo o alinhamento entre o PEl e o principal
instrumento de planejamento governamental do Estado.

A revisao também contemplou ajustes na redagao de alguns Resultados-Chave (KRs), bem como alteracdes em seu status.
Alguns KRs foram sobrestados em razado de sua dependéncia da aprovacao do PROFISCO lll, enquanto outros foram
descontinuados em decorréncia do replanejamento das prioridades da Pasta. Essas adequacdes refletem a evolugao das
prioridades estratégicas da Secretaria e buscam assegurar maior aderéncia dos resultados-chave ao contexto atual de
execucao, as condi¢des efetivas para sua implementacao e a capacidade institucional de entrega.

O primeiro ciclo de monitoramento também evidenciou oportunidades de aperfeicoamento da metodologia de gestdo por
OKRs. Em decorréncia disso, o ciclo de 2026 passa a concentrar o desdobramento em OKRs anuais, adota uma periodicidade
de monitoramento compativel com a forma de apuragao de cada KR, incorpora uma ferramenta corporativa de apoio ao
acompanhamento dos resultados e institui reunides semestrais para apresentacao de resultados e transi¢cao entre ciclos junto
a Alta Gestao.

As alteragbes implementadas nesta revisdo consolidam um modelo de governanga e monitoramento mais integrado,
¢ consistente e orientado por resultados, fundamentando a estrutura apresentada na secao 4.

17



Secretaria de

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO | 2024 - 2027

OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027

Estado da
Economia

EIXO: MODERNA ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA

-\
’{\N\v\m iiﬁ;

OKR 1

Tornamos a Administracéo Tributdria mais inovadora e eficiente, favorecendo a sustentabilidade fiscal do Estado e a melhoria do ambiente de negdcios.

@OBJETNO 1:

O—r KR11

Incrementamos o crescimento real da arrecadacdo tributdria em 2% a.a. (IPCA + 2% base 2024)
Identificamos o GAP tributdrio (diferenca entre a arrecadagéo potencial e a real) e reduzimos o GAP de conformidade em 2%

SOBRESTADO — AGUARDANDO APROVAGAO DO PROFISCOlII

Reduzimos em 10% a.a. o nUmero de autuacdes fiscais
REVISADO
OBJETIV:S
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

1 PARCERIAS EMEIOS
INSTITUICOES DEIMPLEMENTAGAO

1 PAZ, JUSTIGAE

&) OECD

DIRETRIZ I:
@ ASSEGURAR A BASE PARA UMA ESTRUTURA EFICAZ DE GOVERNANCA CORPORATIVA

—n DIRETRIZ IV: X
DIVULGACAO E TRANSPARENCIA
18

DIRETRIZ V: )
AS RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE ADMINISTRACAO
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OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027

EIXO: MODERNA ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA

@’ OBJETIVO 2:

Adaptamos a administragcdo ds mudancgas introduzidas pela Reforma Tributdria, assegurando a sustentabilidade financeira do Estado.

O—r KR2]

Cumprimos 100% das iniciativas previstas no plano de adequacdo dos processos e sistemas da Economia que serdo impactados pela
Reforma Tributdria

“f‘
OBJETI\L:S
DE DESENVOLVIMENTO
)) OECD SUSTENTAVEL
1 PAZ, JUSTIGAE 1 PARGERIAS EMEIDS
DIRETRIZI: E‘F?[]:-EZLEI!‘?UES DEIMPLEMENTAGAD
ASSEGURAR A BASE PARA UMA ESTRUTURA EFICAZ DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Ve
DIRETRIZ V: ) ! @
AS RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE ADMINISTRACAO ’
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OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027

EIXO: QUALIDADE DO GASTO PUBLICO

@’OBJETNO 3:

Transformamos o planejamento e a gestdo orcamentaria e financeira, garantindo a sustentabilidade fiscal para viabilizar as politicas publicas e
impulsionar o desenvolvimento econdmico e social do Estado.

O— KR3.1

Atingimos a pontuagdo maxima (Nota A) no ranking do STN
REVISADO

O—r KR 3.2

Implantamos a sistematica de gestdo por custos em 5 dos principais centros de custos do Estado

O—mr KR3.3

Alcancamos a classificag@o A+ da CAPAG (Capacidade de Pagamento do ente publico, medida pela STN)

OBJETIL.:S

DE DESENVOLVIMENTO

@// OECD SUSTENTAVEL

1 ;nslrﬁﬂsg%[ 17 FAR[‘.ERIASEMEI[}:S
DIRETRIZ I: s DEIMPLEMENTAGAD
ASSEGURAR A BASE PARA UMA ESTRUTURA EFICAZ DE GOVERNANGA CORPORATIVA
==y DIRETRIZIV: @

= DIVULGAGCAO E TRANSPARENCIA
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OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027

0Kn 3 EIXO: QUALIDADE DO GASTO PUBLICO

@’ OBJETIVO 3:

Transformamos o planejamento e a gestdo orcamentaria e financeira, garantindo a sustentabilidade fiscal para viabilizar as politicas publicas e
impulsionar o desenvolvimento econdmico e social do Estado.

O—r KR3.4

Aumentamos a média das notas dos 6rgdos do executivo no Ranking de Execugcdo Orgcamentdria e Financeira do Estado em 1,00 ponto -
Referéncia 2024

O—r KR 3.5

Aumentamos o indice de eficdcia fisica do Plano Plurianual - PPA - de 56% para 80%

O—r KR 3.7

Implantamos o processo de monitoramento dos indicadores das iniciativas do PPA, abrangendo 100% dos indicadores cadastrados

O—r KR 3.6 — DESCONTINUADO

Implantamos o planejamento de médio e longo prazo em 100% dos 6rgdos do Estado

OBJETIVE.:S

DE DESENVOLVIMENTO

@” OECD SUSTENTAVEL

DIRETRIZ I: 16 wsiucars 17 Pcusuens
@ ASSEGURAR A BASE PARA UMA ESTRUTURA EFICAZ DE GOVERNANGA CORPORATIVA FRATES L
We
== DIRETRIZIV: )
= DIVULGAGAO E TRANSPARENCIA :

21




Secretaria de
Estado da

Economia

@ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO | 2024 - 2027

b OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027
0KH 4 EIXO: INOVAGAO E GOVERNANGA
(@, OBJETIVO 4:

Oferecemos servicos digitais simples e acessiveis para aprimorar a experiéncia do contribuinte e fortalecer a relagéo de confianga muatua.
Disponibilizamos digitalmente aos contribuintes 80 servigos anteriormente oferecidos exclusivamente de forma presencial
REVISADO

O—r KR 4.2 — DESCONTINUADO

Asseguramos que 100% dos novos servigos digitais estejam em conformidade com as normas de acessibilidade e pressupostos de UX
(Experiéncia do Usuario)

O—r KR 4.3 — DESCONTINUADO

Alcancamos 80% de satisfacdo do usudrio nos 10 servicos mais procurados

OBJETIVES
@” OECD SUSTENTAVEL

DIRETRIZ II:

DIREITOS E TRATAMENTO EQUITATIVO DOS ACIONISTAS E FUNGOES-CHAVE DE PROPRIEDADE 16 wsiucas.
EFICAZES

DIRETRIZ IV: ) o

DIVULGAGAO E TRANSPARENCIA !
|

DIRETRIZ V: —

AS RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE ADMINISTRACAO
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OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027

EIXO: INOVACAO E GOVERNANCA

@OBJETNO Ly

Implementamos uma governanca participativa e sustentavel, com foco na valorizagcdo das pessods, para aprimorar os mecanismos de liderancga,
estratégia e tomada de decisdes.

Reduzimos em 20% o GAP de competéncias dos colaboradores em 3 unidades da pasta
SOBRESTADO — AGUARDANDO APROVAGAO DO PROFISCO lil

O—r KRb5.3

Aumentamos em 20% a satisfacdo do colaborador em relagcdo ao clima organizacional

O—r KR 5.4

Alcancamos 80% de satisfagd@o dos lideres de negbcio com o alinhamento das entregas de Tl aos objetivos estratégicos de negdcio

REVISADO

&) OECD OBJETIVO'S
SUSTENTAVEL

DIRETRIZI:
ASSEGURAR A BASE PARA UMA ESTRUTURA EFICAZ DE GOVERNANGA CORPORATIVA

16 e 17 e
DIRETRIZ I: FFICATES L
DIREITOS E TRATAMENTO EQUITATIVO DOS ACIONISTAS E FUNGOES-CHAVE DE PROPRIEDADE a
DIRETRIZ V: -!

AS RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

=%z DIRETRIZ VI )
Y SUSTENTABILIDADE E RESILIENCIA N
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% OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027

@OBJETNO 5:

Implementamos uma governanga participativa e sustentavel, com foco na valorizagcdo das pessods, para aprimoradr os mecanismos de liderancga,

Secretaria de
Estado da
Economia

EIXO: INOVACAO E GOVERNANCA

estratégia e tomada de decisdes.

O— KR 5.1 — DESCONTINUADO
Aumentamos a eficiéncia dos processos organizacionais de X para Y priorizando 20 processos transformados e validados com ganho de desempenho

O—r KR 5.5 — pEsconTINuADO

Elevamos o nivel de maturidade em governangca em 30%

@) OECD OBJETIVOS

SUSTENTAVEL

DIRETRIZ I:
@ ASSEGURAR A BASE PARA UMA ESTRUTURA EFICAZ DE GOVERNANGA CORPORATIVA
DIRETRIZ Il 16 FM,JUSTEGM 1 PARCERIAS EMEIDS
DIREITOS E TRATAMENTO EQUITATIVO DOS ACIONISTAS E FUNGOES-CHAVE DE PROPRIEDADE b [
We
DIRETRIZ V: ! @
v

AS RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

stz DIRETRIZ VI:
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4.1 Modelo de Monitoramento e Governanca

O monitoramento do Plano Estratégico Institucional esta organizado em ritos periddicos, estruturados para garantir o alinhamento institucional, o acompanhamento dos
Resultados-Chave (KRs) e subsidiar a tomada de decisbes estratégicas. Esse modelo fortalece a integragao entre as areas, promove maior agilidade na resolucdo de
entraves e assegura a execugao consistente da estratégia institucional.

ADEQUAGCOES PARA O CICLO DE 2026:

dil

PERIODICIDADE

Monitoramento quinzenal ou mensal
adaptado conforme a periodicidade natural
e a complexidade de apuragdao de cada
Resultado-Chave (KR).

INSTRUMENTOS

Reunides de check-in realizadas de forma
virtual, com utilizacao da ferramenta BOJA
OKR para acompanhamento e integracao
das informacdes referentes aos OKRs.

INSTANCIAS ENVOLVIDAS

Articulagdo integrada entre Alta Gestao,
Subsecretarias, Superintendéncias e
Geréncias, com coordenagdo e O suporte
técnico direto da equipe da GPIN.

DIRETRIZES ESTRATEGICAS / DESDOBRAMENTO DE KR

Reunibes de deliberagdo com a Alta Gestdo para definicdo de
diretrizes e oficinas colaborativas com as areas de negdcio para
desdobrar KRs estratégicos em nivel tatico (anual), com revisao
semestral.

MONITORAMENTO

Reuniées de monitoramento com intervalos definidos de acordo
com a periodicidade cabivel para cada KR, para registro dos
progressos, problemas e planos (PPP) associados.

REUNIOES DE AVALIACAO / TRANSICAO

Reunides semestrais para transigcao entre ciclos, com objetivo
de avaliar resultados, identificar oportunidades de melhoria e
deliberar sobre os OKRs para ciclo seguinte.

RITOS DE GOVERNANCA: QUEM PARTICIPA:

Secretaria e Secretaria-Adjunta
Subsecretarios

Superintendentes

Gerentes e equipes responsaveis pelos KRs
Geréncia de Planejamento Institucional (GPIN)

Superintendentes
Gerentes e equipes responsaveis pelos KRs

Geréncia de Planejamento Institucional (GPIN)

Superintendentes
Gerentes e equipes responsaveis pelos KRs

Geréncia de Planejamento Institucional (GPIN)
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	1.1
	Mensagem da Secretária
	Prezados(as) servidores(as),
	Como resultado do empenho de nossas equipes, apresento a Revisão 2026 do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027 da Secretaria de Estado da Economia. Mais do que um guia formal, este documento materializa nosso compromisso contínuo com a modernização da gestão pública e com o fortalecimento da eficiência e da transparência nas áreas de finanças, planejamento, orçamento e tributação do Estado de Goiás.
	O contexto econômico e o panorama de transformações vivenciadas pelo setor público trazem desafios e exigem, consequentemente, uma postura proativa da Administração Pública na identificação de oportunidades de melhoria e na busca por soluções inovadoras. Por essa razão, revisitar nossas metas e adequar nossa estratégia à realidade atual da Secretaria da Economia constituem medidas fundamentais para assegurar tanto entregas de elevado valor à sociedade goiana, quanto a manutenção do atual cenário de equilíbrio fiscal do Estado.
	O Planejamento Estratégico Institucional da Secretaria da Economia continua baseado em três grandes eixos estratégicos, interdependentes e capazes de potencializar seus resultados de forma integrada:
	Moderna Administração Tributária: simplificando a relação do contribuinte com a Administração Tributária por meio da implementação de um ambiente de negócios que incentive a autorregularização e reduza a burocracia, e promovendo a adequação integral dos sistemas e processos às alterações decorrentes da Reforma Tributária, de modo a assegurar a sustentabilidade financeira do Estado;
	Qualidade do Gasto Público: aperfeiçoando o planejamento e a gestão orçamentária e financeira, para garantir a manutenção do cenário de sustentabilidade fiscal que viabilize a implementação de políticas públicas e fomente o desenvolvimento econômico e social do Estado.
	As metas estabelecidas são desafiadoras, e foram definidas em número compatível com nossa real capacidade de entregar os respectivos resultados, tendo em vista o objetivo de assegurar o efetivo atingimento dos resultados-chave. Esse amadurecimento estratégico nos permite concentrar esforços em ações prioritárias, garantindo maior clareza às equipes quanto aos escopos institucionais, bem como transparência e clareza na condução do planejamento. A fim de continuarmos convertendo esforços em resultados concretos e mensuráveis para a sociedade, seguiremos adotando a metodologia Objetivos e Resultados-Chave (OKRs).
	Para o êxito desse processo de transformação do Planejamento Estratégico Institucional em ações concretas, a atuação de cada integrante do corpo técnico desta Secretaria da Economia configura elemento essencial. Assim, conto com a dedicação e o empenho de todos para que, juntos, sigamos na construção de um Estado cada vez mais forte, consolidando Goiás como referência nacional em responsabilidade fiscal, inovação e desenvolvimento sustentável.
	Renata Lacerda Noleto
	Secretária da Economia
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	Revisão do PEI para o ciclo 2026
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	OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE: 2025/2027

	OKR 1
	EIXO: MODERNA ADMINISTRAÇÃO TRIBUTÁRIA
	OBJETIVO 1:
	Tornamos a Administração Tributária mais inovadora e eficiente, favorecendo a sustentabilidade fiscal do Estado e a melhoria do ambiente de negócios.

	KR 1.1
	Incrementamos o crescimento real da arrecadação tributária em 2% a.a. (IPCA + 2% base 2024)

	KR 1.2
	Identificamos o GAP tributário (diferença entre a arrecadação potencial e a real) e reduzimos o GAP de conformidade em 2%

	KR 1.3
	Reduzimos em 10% a.a. o número de autuações fiscais
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	DIVULGAÇÃO E TRANSPARÊNCIA
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