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Secretaria de
Estado da
Economia

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA ECONOMIA
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdao de plataforma online, pelo periodo de 12 (doze) meses, para consultas de
orientacgdes juridicas sobre licitacdo e contratos administrativos, incluindo disponibilizacdo de videos e
materiais para treinamento e capacitacdo de servidores.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

2.1 A Geréncia de Compras Governamentais da Secretaria da Economia atua na
execucao de contratacdes publicas que envolvem procedimentos de Licitagdo, Adesdao a Atas de Registro
de Preco, Inexigibilidade e Dispensa de Licitacdo. O exercicio da competéncia do profissional que atua
nessa area demanda atualiza¢cdo constante de conhecimento. A tomada de decisGes na Administracao
Publica exige uma avaliacdo criteriosa e representa responsabilidade para os que sdo investidos dessa
competéncia. O processo de contratacdao publica € um dos mais complexos dentro da estrutura
administrativa. Além de relacionar-se com multiplas areas do conhecimento, envolve a atuacdo de
diversos setores e agentes, com experiéncias também diversas, sujeitos ao cometimento de erros que
podem vir a comprometer os resultados e gerar responsabilizacdes. E necessario, portanto, conhecer e
aplicar o regime juridico da contratagdo publica. Ademais com a entrada em vigor da nova lei de
licitacGes (Lei n? 14.133/2021) ocorrerdo mudancas expressivas nos trabalhos realizados pelos servidores
gue trabalham com contratagdes publicas.

2.2 Por tais razbes, os servidores da adrea da Geréncia de Compras Governamentais
vivenciam cotidianamente situacdes das mais diversificadas possiveis, provocando constantes duvidas
para a tomada de decisdo, o que se torna ainda mais complicado diante da dinamicidade da legislacao.
Desta forma a necessidade de capacitagdo é constante e se faz necessario ainda uma fonte de
orientacgao juridica que auxilie rapidamente no deslinde de impasses e na solugao de duvidas do dia a
dia.

3. DESCRICAO DO SERVICO E VALOR DA CONTRATACAO
3.1 A plataforma online devera disponibilizar:

a) Campo para consulta de orientagbes juridicas sobre licitacdo e contratos (Estudo
Técnico -24h Uteis, Resposta Objetiva - 4h Uteis, Atendimento Telefénico - Oh Uteis, Whatsapp - 2h Gteis);

b) Pesquisa de acesso as orientacdes ja respondidas;
c) Banco de Editais;

d) Modelos de documentos;

e) Leis comentadas - incluindo a Lei n2 14.133/21

f) E-books;
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g) Videos de Capacitacdo continuada sobre licitacdo e contratos - incluindo a Lei n?
14.133/21

3.2 Os treinamentos e suporte técnico poderdo ser realizados através de
videoconferéncia, Skype, e-mail, chat online e telefone, entre os horarios de 8h30 as 17h30 (segunda a
guinta-feira) e 08h30 as 16h30 (sextas-feiras).

3.3 O valor total da contratacdo é de RS 7.300,00 (sete mil e trezentos reais), pelo
periodo de 12 (doze) meses, conforme detalhado abaixo:

a) 8 (oito) orientag¢des técnicas, no valor de RS 4.800,00 (quatro mil e oitocentos reais)

b) 3 (trés) logins de acesso a plataforma, no valor total de R$ 2.500,00 (dois mil e
guinhentos reais)

3.3.1 No valor dos servicos ja estdo previstos todos os encargos tributarios e
previdencidrios, de responsabilidade exclusiva dos contratados.

4. DA FORMA E DO PRAZO DE ENTREGA DO SERVICO

4.1 O prazo de inicio da execucdo dos servicos serd apds o recebimento da Ordem de
Servico, com a disponibilizacao das senhas de acesso on-line ao sistema da Contratada.

4.2 A disponibilizagdo do material a ser pesquisado e/ou consultas a serem realizadas,
se dara com a liberacdo de senha de acesso identificado por login/senha, a ser gerenciada pela GERENCIA
DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS.

4.3 O acesso se dara através de meios eletronicos, com apoio de servigos técnicos- que
abarcam consultas de informativos, jurisprudéncia, legislacdes, manuais, documentos, editais e
consultas/orientacdes, conforme descrito no item 2 deste Termo.

4.4 O veiculo de comunicacdo eletronico se dara através do site https://sollicita.com.br/

4.5 A Contratada devera executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execucdo contratual, conforme disposto neste Termo de
Referéncia.

5. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO:

5.1 O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente apds a disponibilizacdo das
senhas de acesso on-line, possibilitando a Contratante a verificacdo da conformidade com as
especificacdes requeridas neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.2 O servigco podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes contidas neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.3 Na impossibilidade de serem refeitos os servicos rejeitados, ou na hipétese de nado
serem os mesmos executados, o valor respectivo serd descontado da importancia devida a Contratada,
sem prejuizo da aplicacdo das sancOes cabiveis.

5.4 Em caso de irregularidade n3ao sanada pela Contratada, a Contratante reduzira a
termo os fatos ocorridos para aplicacdo de sangdes.

6. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

6.1 A CONTRATANTE designara servidor para fiscalizar a execu¢do do contrato resultante
deste Termo de Referéncia.

6.2 Sdo atribuicbes do Gestor de Contrato, entre outras:
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a) Acompanhar, fiscalizar e atestar a execu¢do contratual, bem assim indicar as
ocorréncias verificadas;

b) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execugao do objeto para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

c) Solicitar a CONTRATADA, e a seus prepostos ou obter da Administracdo todas as
providéncias tempestivas necessarias ao bom andamento do contrato e anexar aos autos dos
documentos que comprovem essas solicitagoes.

d) Propor a aplicagdo de penalidades a CONTRATADA e encaminhar a autoridade
superior os documentos necessarios a instrucdo de procedimentos para possivel aplicacdo de sanc¢ées
administrativas.

e) A acdo da fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades
contratuais.

7. DAS OBRIGAC6ES DA CONTRATADA
7.1 Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do Contrato;

7.2 Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Contratante,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes;

7.3 Executar os servicos conforme especificagbes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

7.4 Fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
gualidade e quantidades especificadas, nos termos de sua proposta;

7.5 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acao ou omissao de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa
ou culposamente;

7.6 Utilizar colaboradores habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servigos a
serem executados, de conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

7.7 Responsabilizar-se por todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n3do transfere a
responsabilidade a Administracdo;

7.8 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagdo dos servigos;

7.9 Nao permitir a utilizagcdo do trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de
dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir
de quatorze anos, nos termos do art. 72, XXXIII da Constituicdo Federal;

7.10 Nao transferir a terceiros, que ndo integrem o seu corpo técnico, por qualquer
forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas;

7.11 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento ao objeto da licitagdo;

7.12 Disponibilizar suporte técnico ao usudrio, em hordrio comercial, seja por meio de
telefone ou e-mail, disponibilizando acesso ao contato pela Contratante, bem como os dados do
responsavel pelo atendimento.

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
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8.1 Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinac¢des do Contrato;

8.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.3 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.4 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

8.5 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada em relacdo ao objeto do Contrato;

8.6 Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato, o que ndo fard cessar ou diminuir a
responsabilidade da pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas, nem por quaisquer danos,
inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatada;

8.7 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, na forma do contrato;

8.8 Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execu¢do do contrato,
se ndo abordadas no Termo de Referéncia;

8.9 Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condicGes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao;

8.10 Aplicar a as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis.

9. DO PAGAMENTO

9.1 Os pagamentos serdao efetuados em até 30 (trinta) dias apds protocolizacdo e
aceitacdo pela Contratante das Notas Fiscais/Faturas correspondentes, devidamente atestadas pelo
Gestor da Contratacao.

9.2 O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao cumprimento dos critérios
de recebimento.

9.3 Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregées, o
prazo para pagamento estipulado acima, passard a ser contado a partir da data da sua reapresentacao.

10 — SANCOES ADMINTRATIVAS
Sugerimos utilizar o texto padrao:

10.1 - Constituem ilicitos administrativos, sem prejuizo das sang¢des penais cabiveis,
além da pratica dos atos previstos nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei federal n? 8.666, de 21 de junho de
1993, ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los, cabendo as sanc¢des previstas nos artigos
77 a 83 da Lei Estadual n? 17.928/2012.

10.2 - Nas hipdteses previstas no item 12.1, o interessado podera apresentar sua defesa
no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da notificacdo do ato, sendo facultada a produgdo de todas as
provas admitidas em direito, por iniciativa e a expensas daquele que as indicou.

10.3 - Quando necessarias, as provas serdo produzidas em audiéncia previamente
designada para este fim.

10.4 - Concluida a instrucdo processual, a comissao designada ou, quando for o caso, o
servico de registro cadastral, dentro de 15 (quinze) dias, elaborara o relatério final e remeterd os autos
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para deliberacdo da autoridade competente para aplicar a penalidade, apds o pronunciamento da area
juridica.

10.5 Sem prejuizo do expresso no item 14.1 acima, poderdo ser aplicadas, a critério da
SECRETARIA DA ECONOMIA, as seguintes penalidades:

10.5.1 A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execucdo do
contrato ou instrumento equivalente, sujeitara a concessionadria, além das penalidades previstas no item
10.1, a seguinte multa de mora:

| — 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso
de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatdrio em firmar o contrato
ou instrumento equivalente, ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de
sua convocagao;

Il — 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da
parte do fornecimento ou servi¢o nao realizado;

Ill- 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servico
ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

Nota: A multa a que se refere a alinea b) ndo impede que a Administra¢do rescinda
unilateralmente o contrato ou instrumento equivalente, e aplique as demais sang¢des previstas em Lei.

c) Para os casos ndo previstos no item 10.3 a), a penalidade de suspensdo serd aplicada,
conforme determinacao do art. 81 da lei estadual n2 17.928 de 27 de dezembro de 2012.

10.6 Nos termos do Despacho 168/2022-GAB/PGE, os efeitos de fortuita san¢do de
suspensdao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar estardao restritos ao
ambito do ente federado sancionador.*

10.7 Conforme Decreto Estadual n? 9142 de 22 de janeiro de 2018 serdo inscritas no
CADIN Estadual — Goias as pessoas fisicas ou juridicas que tenham sido impedidas de celebrar ajustes
com a Administracdo Estadual, em decorréncia da aplicacdo de sangdes previstas na legislacdo pertinente
a licitagcdes e contratos administrativos ou em legislacdes de parcerias com entes publicos ou com o
terceiro setor.

10.8 Antes da aplicacdo de qualquer penalidade serd garantido a contratada o
contraditério e a ampla defesa. A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
ECONOMIA ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

11 — UNIDADE REQUISITANTE: Geréncia de Compras Governamentais

11.1 - RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA:

ELABORADOR: Polyane Marques Milhomem - Supervisora

APROVADO POR: Kelly Caetano de Alexandria - Gerente de Compras Governamentais
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eil Documento assinado eletronicamente por POLYANE MARQUES MILHOMEM, Supervisor (a),

;-;E'mml: 'l'ﬁ em 10/05/2023, as 15:03, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto
eletrénica n°® 8.808/2016.
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Ao A autenticidade do documento pode ser conferida no site

AL http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

» acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador
THE 46687439 ¢ o codigo CRC 351C19AB.

GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS
AVENIDA AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO , COMPLEXO FAZENDARIO , BLOCO B

- Bairro SETOR NOVA VILA - GOIANIA - GO - CEP 74653-900 - (62)3269-2068.
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