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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratacdo de curso customizado (in company) de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos
com foco nos Contratos de Mao de obra terceirizada, com a disponibilizacdo de aulas expositivas e
interativas destinadas a gestores e fiscais de contratos, bem como atuantes com licitacdes e contratos
administrativos da Secretaria de Estado da Economia de Goids, no formato presencial.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE:

E dever da Administracdo Publica nomear servidores para exercer a tarefa de
acompanhamento e fiscalizacdo da execu¢do dos seus contratos, bem como do recebimento do objeto
contratado. Isso demanda a obrigatoriedade legal de ser indicado um servidor para o exercicio dessa
missdo de bem acompanhar e fiscalizar o contrato firmado pela Administracdo com o particular. Também
deriva dessa nomeacdo a responsabilidade conferida ao servidor publico, que podera acarretar inclusive
a responsabilizacdo de ordem administrativa, civil e penal.

E necessario que o servidor designado para a gestdo e fiscalizacdo de um contrato seja
capaz de exercer suas func¢des, tendo o conhecimento e as competéncias necessarias para desempenhar
sua missdo de forma eficiente. Com isso, o curso customizado (in company) de Gestdo e Fiscalizacdo de
Contratos pretendido, visa capacitar agentes publicos no desenvolvimento de habilidades e competéncias
necessarias para o eficaz acompanhamento e fiscalizacdo de contratos de prestacdo de servigos
terceirizados.

Atualmente, a Secretaria de Estado da Economia possui 111 (cento e onze) contratos
vigentes, gerenciados por 47 (quarenta e sete) gestores de contratos e acompanhados por 57 (cinquenta
e sete) fiscais de contratos. Dos 111 contratos, 06 sdo de contratos de mdo de obra terceirizados:

CONTRATOS DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA

N° do Contrato ||Objeto Valor

010/2021 HLimpeza, Copeiragem e Portaria ||R$ 5.377.058,16 ‘

|
| 016/2021 [|Auxiliar Administrativo R$ 16.007.395,80|
| 039/2022 HCall Center, Telefonista e Supervisor||R$ 2.541.445,68 ‘
| 028/2021 |Motorista RS 2.578.463,88 |
| 053/2022 ||Vigilancia Armada RS 2.239.121,46 |
|

054/2022 HCélulas Ageis - Fabrica de Software ||R$ 19.421.152,80‘
| |48.164.637,78 |
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[TOTAL | |

Sabedores da complexidade da gestdao de contratos de mao de obra terceirizada e o
valor significativo dos seis contratos, o curso serd dividido em dois momentos:

Palestra que abrangerd de forma geral como deve ser gerenciado e fiscalizado o
contrato de todos os tipos, seja eles de fornecimento e/ou servigo. A Palestra serd destinada a todos os
gestores e fiscais de contratos da Secretaria da Economia.

Oficina - Tera como foco a gestdo e fiscalizagdo de contratos com mao de obra
terceirizada, que sera abordado temas como planilha de composicao de custos, retencdo tributaria,
glosas, operacionaliza¢do da conta vinculada para depdsito.

Para que a oficina consiga atingir o propdsito de melhorias nos processos de trabalho e
trazer economia ao erdrio publico, além dos gestores e fiscais de contratos envolvidos nesses 06 (seis)
contratos supracitados, iremos ofertar vagas também para as principais Secretarias do Estado, a fim de
abranger o maior nimero de pessoas estratégicas que irdo multiplicar o conhecimento adquirido.

3. DO CUSTO ESTIMADO:

VALOR TOTAL

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE ESTIMADO

Palestra In Company de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos

1 (ah) 100
R$55.000,00
| 2 H Curso In Company /Oficina (12h) “ 30 |
| 3 H Cortesia Oficina || 10 |

4. ESPECIFICACAO TECNICA DOS CURSOS:

4.1. O Curso customizado (in company) de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos com foco
nos Contratos de Mao de obra terceirizada tera Carga Horaria de 16 (dezesseis) horas aula e devera ser
ministrado no local definido pela Contratante, em Goiania-GO.

4.2.0 Curso sera realizado durante 04 (quatro) dias Uteis, previsto para ocorrer nos dias
17 a 20 de abril de 2023 no periodo matutino, em formato presencial. Caso ndo seja possivel ocorrer na
data mencionada, a CONTRATANTE definird uma nova data para o evento.

4.3. O Curso sera dividido em dois momentos: 01 (uma) palestra e 01 (uma) Oficina.

4.3.1. A Palestra serd destinada a 100 (cem) participantes com possibilidade de
transmissdo ao vivo para mais participantes e tera duracao de 04 horas.

4.3.2. A Oficina serd destinada a 40 (quarenta) participantes. Sera divida em dois
madulos: Mddulo 01 com 04 horas de duracdo e o Mddulo 02 com 08 horas de duracao.

4.4, Estdo inclusos no valor da proposta apresentada:
4.4.1. Inscricdo na Palestra e Acesso a Oficina;

4.4.2. Certificado Digital de Conclusdo do Curso;
4.4.3. Material Didatico exclusivo e impresso;

4.4.4. 04 (quatro) Coffee Breaks; 01 (um) para 100 (cem) participantes e 03 (trés) para
40 (quarenta) participantes;

4.5.Terd direito ao certificado, SOMENTE o aluno/participante devidamente inscrito no
curso.
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4.6.A CONTRATADA abordara, quando da consecucdo das aulas, através dos
profissionais alocados e com a disponibilizacdo de todos os recursos didaticos necessarios, os seguinte
conteudo programatico:

4.6.1.Fiscalizacdo de contratos administrativos;

4.6.2.Estratégias de Sucesso para uma fiscalizacdo de contratos exitosa;
4.6.3.Principais aspectos praticos da gestdo e fiscalizacdo contratual;
4.6.4.Registro de Ocorréncias; Pagamento;

4.6.5.Apresentagdo dos principais CASES de execugdo contratual
4.6.6.Aplicacdo de glosa a empresa;

4.6.7 .Solicitacdo do pedido de equilibrio econémico-financeiro;
4.6.8.Alteracdo contratual;

4.6.9.Aplicacdo do IMR; e

4.6.10. Boas praticas de gestdo contratual.

5. FORMA,PRAZO E LOCAL DA REALIZAGAO DO CURSO

A execucdo do servico serd iniciada apds solicitacdo formal da CONTRATANTE, por
intermédio da respectiva Ordem de Servico, contendo todas informagGes necessdrias, especialmente as
datas e hordrios programados para a realizacdo do curso.

A CONTRATADA, apds o recebimento da Ordem de Servigo, providenciara todos os
insumos necessarios a prestacdo dos servigcos de acordo com especificacdes e condi¢des estabelecidas no
correlato Termo de Referéncia e realizard o curso em local a ser definido pela CONTRATANTE, em Goiania-
GO.

6. DA EMPRESA CONTRATADA:

6.1.0 Portal L&C é uma instituicdao voltada para o aprimoramento do sistema de
contratacdo publica brasileiro por meio de publicacdo de conteldos relacionados a licitacdo e contrato,
assim como pela oferta de capacitacdo para todos os agentes envolvidos no processo de compras
governamentais.

6.2. Empresa PORTAL L&C CURSOS E CAPACITACAO LTDA; Telefone: (+55) 81 9 9750
2371; e-mail: contato@licitacaoecontrato.com.br;

6.3. Endereco: Quadra Sgs 308 Bloco G, Ap201, Bairro: Asa Sul. Brasilia- DF Cep: 70355-

070.

6. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

6.1. Manter, durante o periodo da contratacdo, o atendimento de todas as condic¢des
exigidas para a contratacgao.

6.2. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE
atendendo prontamente a todas as reclamacgdes

6.3. Definir, conjuntamente com o CONTRATANTE, as datas, horarios, recursos
necessarios e oportunos a realizacdo do curso.

6.4. Ministrar o curso de acordo com as condig¢oes estipuladas no Termo de Referéncia,
sobretudo quanto ao contelido programatico/ementa.
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6.5. Iniciar a prestacdo do servigo no local e datas estabelecidas na respectiva Ordem de
Servico, informando o CONTRATANTE quaisquer alteracdes na
programacgao acertada

6.6. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pelo CONTRATANTE referente a prestacao dos servicos

6.7. Fornecer ao CONTRATANTE todas as informagdes pertinentes a realizagao do curso.

6.8. Disponibilizar profissionais capacitados para ministrar os temas propostos no curso,
sendo que a palestra serd ministrada pelo Procurador Federal da Advocacia Geral da Unido - AGU, Daniel
Barral e a oficina serd ministrada pelo Instrutor e Auditor Federal de Financas e Controle na CGU, Jodo
Domingues.

6.9.Cumprir com o prazo de entrega determinado neste Termo de Referéncia;

6.10.Submeter-se a fiscalizacdo da Secretaria de Estado da Economia, através do setor
competente, que acompanhara a entrega do objeto contratado, orientando, fiscalizando e intervindo ao
seu exclusivo interesse, com a finalidade de garantir o exato cumprimento das condi¢des pactuadas;

6.11. Oferecer além do curso curso customizado de acordo com os editais e contratos
de mao de obra terceirizada da Secretaria da Economia, oferecer 4(quatro) coffee breaks: 1 (um) para
100 (cem) participantes e 3 (trés) para 40 (quarenta) participantes;

6.12.Arcar com os cursos relativos ao deslocamento, hospedagem e alimentagdo
eventualmente necessarias ao professor e ao seu pessoal de apoio

6.13.Encaminhar a Nota Fiscal/Fatura a Superintendéncia de Gestdo Integrada da
Procuradoria-Geral do Estado, para fins de pagamento.

7. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

7.1. Emitir, em favor da CONTRATADA, e encaminhar-lhe a correspondente Nota de
Empenho, com todas as informacgGes necessarias e de praxe ao deslinde do ajuste
decorrente.

7.2. Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear a disponibilizacdo
do objeto contratado;

7.3. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes eventualmente
necessarias a execugao do objeto

7.4. Definir, conjuntamente com a CONTRATADA, as datas, hordrios, recursos
necessarias e oportunos a realizacdo dos encontros;

7.5. Passar as informagdes a CONTRATADA para necessdria customizagao do curso;

7.6. Encaminhar a CONTRATADA a respectiva Ordem de Servico, contendo todas as
informagGes necessarias a prestacdo dos servigos, objeto do Termo de
Referéncia, especialmente as datas e horarios programados para a realiza¢cdo dos encontros.

7.7. Permitir,, durante o periodo de contratacdo, o acesso dos
representantes/prestadores da CONTRATADA nas dependéncias fisicas do CONTRATANTE, desde que
devidamente agendado e identificados.

7.8. Disponibilizar local no prédio-sede da Secretaria de Estado da Economia para a
execucao do curso.

7.9. Divulgar o curso entre os gestores e fiscais de contratos da Secretaria de Estado da
Economia e demais convidados;

7.10. Encaminhar ao CONTRATADA a confirmacdo de inscricao dos servidores no curso,

7.11. Proceder a conferéncia da assiduidade necessaria a obtencdo do certificado no
curso, encaminhando ao CONTRATADA a cdpia das respectivas listas de
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frequéncia.

7.12.Exercer a fiscalizacdo da execucdo do objeto da drea competente, na forma
prevista pela Lei Federal 8.666/93;

7.13.Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades
observadas nos produtos;

7.14.Disponibilizar todas as informac¢des necessdrias para a correta execucdo do objeto;

7.15. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigacGes dentro das normas e condi¢des do Termo de Referéncia.

7.16. Efetuar o pagamento devido pelo servigo prestado, no prazo estabelecido neste
instrumento, desde que cumpridas as formalidades e exigéncias previstas.

8. DAS PENALIDADES:

8.1.Constituem ilicitos administrativos, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis, além
da pratica dos atos previstos nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993,
ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los, cabendo as san¢bes previstas nos artigos 77 a
83 da Lei Estadual n2 17.928/2012.

8.2. Nas hipdteses previstas no item 8.1, o interessado podera apresentar sua defesa no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da notificacdo do ato, sendo facultada a producdo de todas as
provas admitidas em direito, por iniciativa e a expensas daquele que as indicou.

8.2.1.Quando necessarias, as provas serdao produzidas em audiéncia previamente
designada para este fim.

8.2.2. Concluida a instrugcdo processual, a comissdo designada ou, quando for o caso, o
servico de registro cadastral, dentro de 15 (quinze) dias, elaborara o relatério final e remeterad os autos
para deliberacdo da autoridade competente para aplicar a penalidade, apds o pronunciamento da area
juridica.

8.3. Sem prejuizo do expresso no item 8.1 acima, poderdo ser aplicadas, a critério da
SECRETARIA DA ECONOMIA, as seguintes penalidades:

8.3.1. A inexecugcdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execucdo do
contrato ou instrumento equivalente, sujeitara a concessionaria, além das penalidades previstas no item
8.1, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infra¢do, obedecidos aos seguintes limites
maximos:

I- 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de
descumprimento total da obrigacdo, inclusive no de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, ou
ainda na hipotese de negar-se a efetuar o reforgo da caugao, dentro de 10 (dez) dias contados da data de
sua convocagao;

II- 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da
parte do fornecimento ou servigo ndo realizado;

llI- 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servico
nao realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

Nota:

A multa a que se refere a alinea a) ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as demais sang¢des previstas em Lei.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da garantia do
contratado faltoso.
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Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda desta, o contratado
responderd pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracdo ou, ainda, se for o caso, cobrada judicialmente.

8.4. Conforme Decreto Estadual n2 9142 de 22 de janeiro de 2018 serao inscritas no
CADIN Estadual — Goias as pessoas fisicas ou juridicas que tenham sido impedidas de celebrar ajustes
com a Administra¢do Estadual, em decorréncia da aplicacdo de sangdes previstas na legislacdo pertinente
a licitacdes e contratos administrativos ou em legislacdes de parcerias com entes publicos ou com o
terceiro setor.

8.5. Antes da aplicacdo de qualquer penalidade serd garantido a CONTRATADA o
contraditério e a ampla defesa. A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
SECRETARIA DA ECONOMIA ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

9. CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE:

9.1. O pagamento referente aos fornecimentos sera efetuado em até 30 (trinta) dias,
apos protocolizacdo e aceitacdo da Nota Fiscal/Fatura (eletronica) correspondente devidamente atestada,
bem como apresentacdo das certiddes de regularidade Fiscal e Trabalhista, sendo que as mesmas
deverdo sempre apresentar data de validade posterior a data de emissdo das respectivas Notas Fiscais.

9.2. Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregoes,
0 prazo para pagamento passara a ser contado a partir da data do ateste da Nota Fiscal/Fatura
reapresentada.

9.3. O pagamento da inscricdo devera ser efetuado, em parcela Unica, em nome de:
PORTAL L&C CURSOS E CAPACITACAO LTDA. (CNPJ n2 38.056.454/0001-57), no seguinte bando
credenciado: Banco Inter (Cédigo 077): Agéncia: 0001 Conta: 7561389-1.

Na ocorréncia de inscricdes na modalidade telepresencial em quantitativo superior a
estabelecida, ndo serdo cobradas as excedentes.

9.4. Os precos serao fixos e irreajustaveis.

9.5. Os precos ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestacdo
dos servicos contratados.

10. FORMALIZACAO DO CONTRATO E PROCEDIMENTOS DE GERENCIAMENTO
E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

10.1. A Secretaria de Estado da Economia designarad Servidor de seu quadro para
realizar a fiscalizagao dos servigos prestados em decorréncia da presente contratacao, cabendo a ele:

10.2. Caberd a Secretaria de Estado da Economia a emissdo de Ordem de Servico, bem
como o gerenciamento, a coordenacdo, supervisdo e fiscalizacdo dos trabalhos objeto deste Termo de
Referéncia e, ainda, fornecer a contratada os dados e os elementos técnicos necessarios a realizacdo do
Servigo;

10.3.Anotar, em registro préprio, as ocorréncias relativas a execu¢do do servico,
inclusive com a juntada de documentos, em ordem cronoldgica, necessdrios ao bom acompanhamento,
determinando as providéncias necessdrias a correcdo das falhas ou defeitos observados com
estabelecimento de prazo para a solugao;

10.4.Transmitir ao contratado instruces e comunicar alteracbes de prazos,
cronogramas de execucgao e especificacdes do projeto, quando for o caso e apds autorizagdo expressa da
autoridade superior;
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10.5.Dar imediata ciéncia formal a seus superiores dos incidentes e das ocorréncias da
execucao que possam acarretar a imposicao de sang¢des ou a rescisdo contratual;

10.6. Adotar as providéncias necessdrias para a regular execugao do servigo;

10.7. Promover, com a presenca de representante contratado, a medi¢do e verificacao
dos servicos e fornecimentos ja efetuados, atestando as notas fiscais/faturas ou outros documentos
habeis e emitindo a competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;

10.8. Esclarecer prontamente as duvidas do contratado, solicitando ao setor
competente da Administragao;

10.9. Acompanhar e controlar os prazos constantes do ajuste, mantendo interlocugao
com o prestador quanto aos limites temporais do contrato;

10.10. Observar se as exigéncias do Termo de Referéncia foram atendidas em sua
integralidade;

10.11. A gestdo do contrato compete ao GESTOR nomeado, que dirigir-se-a diretamente
ao preposto da CONTRATADA para tratar de assuntos relativos a prestacao dos servicos e demais termos
desse instrumento.

11. DA FUNDAGAO LEGAL:

A pretensa contratacdo se dard por meio de Inexigibilidade de Licitagdo, com fulcro no,
Art. 25, Il, c¢/c Art. 13, VI, da Lei n°. 8.666/93.

12. UNIDADE REQUISITANTE

Geréncia de Compras Governamentais

ELABORADO POR: KELLY CAETANO DE ALEXANDRIA

Documento assinado eletronicamente por KELLY CAETANO DE ALEXANDRIA, Gerente, em
08/03/2023, as 16:08, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.

1
Sel a
assm,num L i
eletrBnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=1 informando o c6digo verificador
T 45268675 ¢ o codigo CRC C3D8D120.

GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS
AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO , COMPLEXO FAZENDARIO , BLOCO B -SETOR

NOVA VILA - GOIANIA - GO - CEP 74653-900 - (62)3269-2068.
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