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SECRETARIA DE ESTADO DA ECONOMIA
PROGRAMA DE COMPLIANCE PUBLICO EIXO IV - GESTAO DE RISCOS

HISTORICO DE VERSOES
DATA VERSAO DESCRICAO
o N
30/04/2019 001 Evento SEl n? 7510134 Contexto Geral da Secretaria da Econ
o ~ —
26/02/2021 002 Evento SEI n2 000019107218 AlteragGes no Escopo e Critérios
o ~
28/09/2021 003 Evento SEI n2 000025008735 AlteragGes no Escopo
o ~ - ~
25/05/2022 004 Evento SEI n2 000030238012 AlteragGes no Escopo e informagdes ¢
o ~
28/09/2022 005 Evento SEI n2 000037823490 AlteragGes no Escopo
o ~
22/09/2023 006 Evento SEI n2 52020903 AlteragGes no Escopo
1. INTRODUCAO
1.1. O presente trabalho tem como objetivo ampliar o escopo e definir os critérios de riscos, personalizando, assim, o processo de gestdo de riscos na
Secretaria de Estado da Economia, o que permitird um processo de avaliagdo de riscos eficaz e um tratamento apropriado aos riscos identificados.
1.2. A delimitagdo do escopo deve ser clara, considerar os objetivos pertinentes e alinha-los aos objetivos organizacionais.
1.3. Na definigdo dos critérios de riscos devem ser considerados a natureza e o tipo de incertezas que podem afetar os resultados e objetivos (tangiveis

e intangiveis); como as consequéncias e as probabilidades serdo definidas e medidas; fatores relacionados ao tempo; como o nivel de risco serd medido; como as
combinagdes e sequéncias de multiplos riscos serdo levados em consideragdo; e a capacidade da organizagdo.

1.4. Ressalta-se que o processo de gestdo de riscos a ser implementado foi definido com base na norma ISO 31000:2018 — Principios e Diretrizes da
Gestdo de Riscos.

1.5. Em 13 de setembro de 2023, foi publicada a Portaria 321/2023 (52022441), que dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos da SECRETARIA DE
ESTADO DA ECONOMIIA e da outras providéncias, tendo como objetivo o estabelecimento dos principios, diretrizes e responsabilidades do processo de gestdo de
riscos, revogando a Portaria n2 68/2022-ECONOMIA (000028963356).

1.6. A implantacdo da Gestdo de Riscos tem previsdo no Decreto n? 9.406/2019, que instituiu, no ambito do Poder Publico do Estado de Goids, o
Programa de Compliance Publico, tendo estabelecido em seu art. 32, inciso IV, a gestdo de riscos como um dos seus eixos. Para a gestdo da implantagdo em nivel
estratégico foi instituido, por meio da Portaria 084/2023-ECONOMIA (46094172), o Comité Setorial de Compliance Publico da Secretaria de Estado da Economia,
que revogou a Portaria 53/2021 — ECONOMIA (000019395335).

2. DEFINICAO DO ESCOPO

2.1. O Escopo da Gest3o de Riscos no dmbito da Secretaria de Estado da Economia é composto pelos processos/atividades/areas:
e 12 Etapa (Implementada em 2019) - consulte a versdo 001 deste documento - Evento SEI n? 7510134);

1. Geréncia de Compras Governamentais: Licitagoes.

2. Geréncia de Compras Governamentais: Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos.

3. Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas: Folha de Pagamento.

4. Geréncia de Regimes Especiais/Grupo de Trabalho de Controle de Beneficios e Incentivos Fiscais: Termo de Acordo de Regimes Especiais — TARE.

e 22 Etapa (Implementada no 12 semestre de 2021) - consulte a versdo 002 deste documento - Evento SEI n2 000019107218):

. Superintendéncia de Controle e Fiscalizagdo: Planejamento, Distribui¢do, Execugdo e Monitoramento.

. Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico: Gestdo do Patriménio e Almoxarifado, do Transporte, do Protocolo, de Servigos Gerais e da Engenharia e
Arquitetura.

3. Geréncia de Processos e Cobranga/Supervisdo dos Nucleos Juridicos: Cobranga.

. Geréncia de Créditos de Orgdos e Entidades Estaduais: Arquivamento dos processos tributdrios e ndo tributarios.

5. Assessoria de Controle Interno: Implementagdo da Gestdo de Riscos.
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e 32 Etapa (Implementada no 22 semestre de 2021) : 000025008735

1. Geréncia da Secretaria Geral: Tramite Processual.
2. Geréncia de Servigos: Central de Atendimento/Help-Desk.

« 42 Etapa (Implementada no 12 semestre de 2022): (000030238012)

1. Geréncia da Secretaria Geral do CAT/Setor de Apoio Administrativo.
. Assessoria Contabil da SGI (*Alterada pela Lei n2 21.792/2023 para Geréncia de Contabilidade).

N

52 Etapa (Implementada no 22 semestre de 2022): (000037823490)

1. Corregedoria Fiscal.
2. Elaboragdo do Processo da LDO.
. Superintendéncia de Gestdo Integrada - Assessoria.

W

62 Etapa (Implantado no 12 e 22 semestre 2023): (000037823490, 52020903)

1. Geréncia de Modernizagdo Institucional.
2. Geréncia de Execugdo Orgamentaria e Financeira.
3. Delegacia Regional de Fiscalizagdo (12).
4. Geréncia de Auditoria Contabil.
5. Geréncia de Auditoria das OperagGes de Comércio Exterior e SUFRAMA.
6. Geréncia de Planejamento.
7. Geréncia de Planejamento Institucional.
8. Geréncia de Suporte Técnico.
9. Geréncia da Ouvidoria Setorial.
10. Geréncia de Monitoramento.
11. Geréncia de Informagées e Normatizagdes Contabeis.
12. Subsecretaria do Tesouro Estadual.
13. Superintendéncia Financeira.
14. Geréncia de Programacdo Financeira.
15. Geréncia de Divida Publica e Receita Extratributaria.
16. Geréncia Contabil do Tesouro Estadual.
17. Geréncia de Administragdo Financeira.
18. Geréncia de ProjegGes e Analises Fiscais.
19. Geréncia do Fundo PROTEGE.
20. Geréncia de Execugdo de Pagamento e Disponibilidade Financeira.

(*) Escopo da Gestdo de Riscos x Objetivos Estratégicos: Todos os riscos estdo compatibilizados com os objetivos estratégicos da Secretaria de Estado da
Economia, que se encontra na fase final de revisdo e estardo publicados em painel BI (POWER BI).

2.2. Espera-se que a partir do Gerenciamento de Riscos sejam alcangados os seguintes resultados:

e agregar valor;

e aderéncia dos processos internos ao perfil de riscos;

e implementagdo de controles eficazes;

e contribuir com a institucionalizagdo de processos;

* enderegamento de lacunas referente a capacitagdo de pessoas, processos e sistemas; e

* melhorar os processos de governanga, de gestdo de riscos e de controles internos de forma condizente com os valores, as estratégias e os objetivos da
Secretaria da Economia.

GRAU DE MATURIDADE EM RELAGCAO A GESTAO DE RISCOS

3.1 0 grau de maturidade em relagdo a gestdo de riscos reflete o nivel de desenvolvimento do Orgdo em termos de estrutura, cultura e instrumentos
para identificar, analisar e tratar riscos. Essa aferigdo deve ser realizada periodicamente com o fim de averiguar e acompanhar a internalizagdo da gestdo de
riscos pelo Orgdo.

3.2. 0O intuito dessa avaliacdo é conhecer a realidade atual do Orgéo e propor melhorias nos processos associados a gestdo de riscos. Portanto, trata-se
de instrumento informacional e que apoia o Orgdo nas decisBes relativas a sua estrutura para gerenciar riscos, garantindo a otimizagdo no uso de seus recursos e
nos servigos prestados.

3.3. Em 16/10/2020, a Secretaria de Estado da Economia foi avaliada pela Controladoria-Geral do Estado, e por meio dos resultados contidos no
INFORME DE AUDITORIA N250/2020 - CGE/GO (000016586837), informaram que o nivel de maturidade naquela época era de 2,46, que a classifica no grau de
maturidade “CONSCIENTE - Abordagem para a Gestdo de Riscos dispersa em silos”.

3.4. Em 25/11/2021, a Controladoria-Geral do Estado emitiu o INFORME DE AUDITORIA N2 34/2021 - CGE/GO (000024276814), por meio do qual
informou que "o nivel do Grau de Maturidade em Gestdo de Riscos, considerando a autoavaliagdo e a verificagdo da auditoria da CGE por amostragem das
evidéncias anexadas, de 1 a 5, foi o Nivel 4 - maior que 60% até 80% de atendimento da pontuagdo do questiondrio.” Indicando o indice de maturidade da
gestdo em 74,72%. O que equivale a Classe "GERENCIADO - Abordagem corporativa para Gestdo de Riscos desenvolvida e comunicada."

3.5. Ja em 15/08/2022, a Controladoria-Geral do Estado emitiu o INFORME DE AUDITORIA N2 49/2022 - CGE/GO (000032257586), por meio do qual
informou que "o nivel do Grau de Maturidade em Gestdo de Riscos, considerando a autoavaliagdo e a verificagdo da auditoria da CGE por amostragem das
evidéncias anexadas, de 1 a 5, foi o Nivel 4 - maior que 60% até 80% de atendimento da pontuagéo do questiondrio.” Indicando o indice de maturidade da
gestdo em 77,98%. O que equivale a Classe "GERENCIADO - Abordagem corporativa para Gestdo de Riscos desenvolvida e comunicada."
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TABELA GRAU DE MATURIDADE
NIVEL | CLASSE DEFINICAO

1 INGENUO  |Nenhuma abordagem formal desenvolvida para a Gestdo de Riscos.

2 |CONSCIENTE |Abordagem para a Gestdo de Riscos dispersa em “silos”.

3 DEFINIDO  |Estratégia e politicas implementadas e comunicadas. Apetite por risco definido.

4 |GERENCIADO |Abordagem corporativa para a Gestdo de Riscos desenvolvida e comunicada,

5 HABILITADO |Gestdo de Riscos e controles internos totalmente incorporados as operagOes.
4. DEFINICAO DOS CRITERIOS DE RISCOS
4.1. Dado o grau de maturidade da gestdo de risco da Secretaria de Estado da Economia continuam sendo adotados critérios de riscos qualitativos.

Uma vez que, de acordo com o Estabelecimento do Escopo e Critério n2 03, as a¢des implementadas estdo sendo condizentes com o estégio atual de consciéncia
ao risco, entretanto é necessario um aperfeicoamento constante para evolugdes nos critérios adotados.

4.2, Os critérios de efetividade dos controles, probabilidades e impactos para mensuragdo do nivel do risco serdo os seguintes:
Efetividade dos —
Avaliagdo quanto ao Desenho
Controles
Inexistente N&o ha procedimento de controle (auséncia completa). N3&o ha procedimentos de controle (ausén
. n o ~ . Ha procedimentos de controle, mas ndo s
Fraco Ha procedimentos de controles, mas ndo sdo adequados e nem estdo formalizados (falham quase sempre). pessoas)
. . . . 5 o~ . - Os procedimentos de controles estdo senc
Mediano H4 procedimentos de controles formalizados, mas ndo sdo adequados (insuficientes). pest)oas)
. - H4 procedimentos de controles adequados (suficientes para mitigarem os riscos satisfatoriamente, mas podem . «
Satisfatério . ~ ~ R Os procedimentos de controles sdo execu
ser aprimorados, no entanto ndo estdo formalizados).
H4 procedimentos de controles adequados (suficientes; mitigando o risco em seus aspectos relevantes) e
Forte formalizados (com evidéncias de sua existéncia/ implantacdo / defini¢do),podendo ser enquadrados como Os procedimentos de controles sdo execu
“melhores praticas”.

a) CRITERIOS DE IMPACTO E PROBABILIDADE

o ESCALA DE IMPACTO (1 a5 - peso de 1 a 16):

Escala

Descri¢ao

Desprezivel

¢ Impacto do evento nos objetivos/resultados é insignificante, estando adstrito a procedimentos de determinado setor ou unidade.
¢ O impacto compromete minimamente o atingimento do objetivo caso venha ocorrer, mas ndo altera o alcance do objetivo/resultado (ndo produz efeito na
¢ Impacto insignificante, comprometendo minimamente o alcance do objetivo/resultado, com minima necessidade de recuperagdo.

Menor

 Impacto do evento nos objetivos/resultados é pequeno, mas afetam de certa forma os procedimentos de determinada area ou setor influenciando os result
* O impacto nos objetivos/resultados é considerado de pouca relevancia (causa apenas um pequeno aumento de custo ou atraso operacional).
* Impacto pequena, comprometendo em alguma medida o alcance do objetivo/resultado, com pequena necessidade de recuperag3o.

Moderado

* Impacto do evento nos objetivos/resultados é médio e tem capacidade de afetar dreas ou unidades isoladas.

* O impacto compromete razoavelmente (moderado) o alcance do objetivo/resultado, porém é possivel reverté-lo.
¢ Impacto moderado, comprometendo razoavelmente o alcance do objetivo/resultado, com

razoavel necessidade de recuperagdo.

Maior

* Impacto do evento sobre os objetivos/resultados da organizagdo ¢ de gravidade elevada, envolvendo areas inteiras do 6rgdo e/ou seu conjunto e ¢ de dificil
* O impacto compromete grandemente o atingimento do objetivo/resultado, ocasionando dificuldade de revers&o.
* Impacto significativo, comprometendo grande parte do alcance do objetivo/resultado, mas com possibilidade de recuperagdo.

Catastrofico

¢ Impacto do evento sobre os objetivos/resultados da organizacdo tem potencial desestruturante sobre todo o 6rgdo e € irreversivel.
¢ O impacto compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado.

¢ Impacto catastréfico, comprometendo total ou quase totalmente o alcance do

objetivo/resultado, com remota ou nenhuma possibilidade de recuperagdo.

« ESCALA DE PROBABILIDADE (1a 5 - peso de 1 a 5):

Escala Descrigdo
- O evento tem minimas chances de ocorrer.
- Este evento pode ter acontecido anteriormente na organizagdo ou em organizagdes similares. Entretanto, na auséncia de outras informagdes ou cir
Raro no futuro préximo. O evento pode ocorrer apenas em circunstancias muito excepcionais.
- Acontece apenas em situagdes excepcionais. Ndo ha histérico conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia.
Ficaria surpreso se ocorresse.
- O evento tem pequena chance de ocorrer.
- O evento ndo ocorre de maneira frequente na organizagdo ou organizagdes similares. Os controles atuais e as circunstancias sugerem que a ocorrén
Improvavel momento, mas é improvavel.
- O histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao objetivo.
Mais provével ndo ocorrer do que ocorrer.
- O evento tem chance de ocorrer.
- 0 evento pode ter ocorrido ocasionalmente na organizagdo ou em organizagdes similares. Os controles atuais ou as circunstancias sugerem que ha
Possivel em algumas circunstancias.
- Repete-se com frequéncia razodvel no prazo associado ao objetivo ou ha indicios que possa ocorrer nesse horizonte.
Tdo provavel ocorrer como nado ocorrer.
Provavel - O evento tem minimas chances de ocorrer.
- Este evento pode ter acontecido anteriormente na organizagdo ou em organizagdes similares. Entretanto, na auséncia de outras informagdes ou cir
no futuro préximo. O evento pode ocorrer apenas em circunstdncias muito excepcionais.
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- Acontece apenas em situagdes excepcionais. Ndo ha histdrico conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia.
- Ficaria surpreso se ocorresse.

- 0 evento ocorre (de forma inequivoca), salvo exceg¢des.

Quase Certo . . . .
- Ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.

- Ficaria surpreso se ndo ocorresse.

b) MATRIZ DE DEFINICAO DE NiVEL DE RISCO

16 | Catastrofico
. 8 Maior
T
E. 4 | Moderado
2 Menor
1 Desprezivel
% Provivel
~ PESO 4
Probabilidade
= la4
MEDIO = 5a9
ALTO = 10a30
= 31a80

c) APETITE A RISCO E TOLERANCIA AO RISCO:

c.1) A organizacdo devera definir qual serd o seu apetite a risco[l]le a tolerancia ao risco[2]durante o processo de
gerenciamento de riscos. Embora tanto o apetite a risco quanto a tolerancia ao risco possam ser definidas na fase inicial do processo de gestao
de risco, esses limites devem ser reavaliados ao longo do processo.

c.2) O apetite a risco define o nivel de risco que a organizagdo esta disposta a aceitar na busca e na realizacdo da sua missdo e é
fundamental para priorizar riscos, bem como selecionar respostas a riscos, devendo estar alinhado aos valores e objetivos estratégicos da
instituicdo. Podendo ser Unico para toda a organizagdo ou variar em fungao de critérios definidos ou do tipo de risco. Sendo assim, permanece-
se 0 apetite a risco baixo, ou seja, os riscos classificados nos niveis médio, alto e extremo devem ser objeto de tratamento, visando a melhoria
dos controles existentes ou implantagao de novos controles.

c.3) A tabela a seguir é um modelo para definir parametros relativos ao nivel de risco que devera receber agdes de controle e
qual é a tolerancia aceitavel para a organizagdo:

- Este evento ocorre frequentemente na organizagdo ou com os controles ou circunstancias espera-se sua ocorréncia. E esperado que o evento ocorr.

Nivel de Risco Resposta ao Risco Tolerancia ao risco
Implantar agdes de controle
imediatamente e o risco deve ser | Nivel de risco inaceitdvel, exceto em
monitorado diretamente pelo Comité | extraordinarias circunstancias.
Setorial.
Garantir que acgdes de controle sejam | Nivel de risco tolerdavel somente se a

ALTO implantadas, visando a redug#o do risco, e | redugo do risco & impraticavel ou seu
orisco deve ser acompanhado pelo Comité | custo é extremamente desproporcional 3
Setorial. melhoria obtida.
Garantir que as agbes de controles atuais
sejam eficazes ou aprimorar com acdes

MEDIO complementares. Esse nivel de risco deve | Nivel de risco tolerdvel se o custo da
ser monitorado  diretamente  pelo | redugio exceder a melhoria obtida.
proprietario do risco e superintendente ou
diretor da area.
Considerar possiveis agdes de controle | Nivel de risco aceitdvel, sendo necessario
(analisar cada caso) ou manter as medidas | manter a garantia de que o risco
de protecdo existentes. permanecera nesse nivel,

Tabela - Tolerdncia e Aceitacdo de Riscos.
5. IDENTIFICAGCAO DOS NIVEIS DE AUTORIDADE E RESPONSABILIDADE
5.1. O Gerenciamento de riscos, as diretrizes, responsabilidades e processo de gest3o, estdo definidos na Portaria n® 154/2023, de 22 de maio de 2023

(48046302). A criagdo do Comité Setorial de Compliance Publico foi alterada pela Portaria N2 084/2023- ECONOMIA ( 46094172), que estabeleceu a sua
composi¢do, operagdo e competéncias.

5.2. As responsabilidades sobre os riscos, assim como sobre os controles a serem instituidos, sdo determinados pelo Plano de A¢do, no momento em
que estdo sendo elaborados e descritos na Matriz de Riscos.
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[1]Apetite ao risco corresponde a quantidade e tipo de riscos que a organizagdo esta preparada para buscar, reter ou assumir(Guia 73).

[2]Tolerancia ao risco é a disposigdo da organizagdo em suportar o risco apds a implantagdo do tratamento (Guia 73).

GOIANIA - GO, aos 22 dias do més de setembro de 2023.
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https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=44621754&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=19769&infra_hash=16e856f0e3c7cab4b818a0838c6c83a9aa8f45d79fdd36db06770542abced51d#_ftnref1
https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=44621754&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=19769&infra_hash=16e856f0e3c7cab4b818a0838c6c83a9aa8f45d79fdd36db06770542abced51d#_ftnref2
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=52020903&crc=82B91B2C
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=52020903&crc=82B91B2C

