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ANEXO IV-A - CONTEXTO 1/2021
O Escopo da 22 Etapa de implementagéo da Gest&o de Riscos no &mbito da Secretaria de Estado

da Economia é composto pelos processos/ atividades/Areas:

1) Controle e Fiscalizacdo: Planejamento, Distribuigcdo, Execugdo e Monitoramento;

2) Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico: Gestdo do Patriménio e Almoxarifado,
do Transporte, do Protocolo, de Servicos Gerais e da Engenharia e Arquitetura;

3) Geréncia de Processos e Cobranca: Representacdo Fiscal para Fins Penais e Arrolamento
Administrativo de Bens e Direitos;

4) Geréncia de Créditos de Orgdos e Entidades Estaduais: arquivamento dos processos
tributérios e ndo tributarios;

5) Assessoria de Controle Interno: Implementacdo do Programa de Compliance.

1. AMBIENTE ESPECIFICO DO ESCOPO: CONTROLE E FISCALIZACAO -
CONTEXTO INTERNO E EXTERNO

A Superintendéncia de Controle e Fiscaliza¢do executa e controla as atividades de fiscalizacao,
arrecadacdo, atendimento e cobranca, nos termos da legislacdo, envolvendo as seguintes tarefas:

- Prospeccao e Selecdo Centralizada de empresas para fiscalizacao;

- Monitoramento;

- Autorregularizagao;

- Atendimento ao contribuinte;

- Fiscalizacao de grandes empresas;

- Fiscalizacdo de empresas de médio e pequeno porte;

- Fiscalizacdo de empresas enquadradas no Simples Nacional;

- Fiscalizagdo de mercadorias/servigos em transito;

- Fiscalizacdo do Agronegocio;

- Inteligéncia Fiscal.

Visando a exceléncia na Administracdo Tributaria, busca-se alcancar os resultados
arrecadando, de forma justa, cada vez mais, com 0 custo cada vez mais baixo e, atendendo o

contribuinte satisfatoriamente.
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As estratégias de planejamento sdo tracadas com base no acompanhamento do mercado, no
fornecimento das ferramentas tecnolégicas e no quantitativo dos Auditores-Fiscais que atuam nos
processos de trabalho.

As areas de atuagdo da gestdo de risco do “Controle e Fiscalizagdo™ serdo os processos de

trabalho  fundamentais para a execucdo das atividades vinculadas, que sdo:

/ \

N\ 4

Executar

Serdo envolvidos os seguintes 6rgdos na definicdo dos riscos e acdes de controle para a gestdo
dos processos de trabalho da Superintendéncia de Controle e Fiscalizacao:

- Planejar: Superintendéncia de Controle e Fiscalizacéo;

- Distribuir: Superintendéncia de Controle e Fiscalizacéo;

- Executar: Superintendéncia de Controle e Fiscalizacdo, Delegacias Regionais de Fiscalizacdo
de Goiania e Anapolis e Geréncia de Combustiveis.

- Avaliar: Superintendéncia de Controle e Fiscalizag&o.

1.1ENTENDENDO O CONTEXTO INTERNO

As areas de atuagao do “Controle e Fiscaliza¢ao” estdo definidas no Decreto n® 9.585/2019,
Capitulo V, Secdo 1V, art. 56, abaixo transcrito:

Secédo IV
Da Superintendéncia de Controle e Fiscalizagéo

Art. 56. Compete a Superintendéncia de Controle e Fiscalizagao:

| - propor, executar e controlar as politicas de fiscalizagdo e arrecadac¢ao tributaria da Secretaria de
Estado da Economia;
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Il - manter permanente intercambio com outros 6rgdos da administracdo publica, objetivando a
colaboracéo mdtua em matéria de natureza fiscal;

111 - coordenar, executar e controlar as atividades pertinentes a fiscalizagdo, atendimento e cobranca
anterior ao lancamento do crédito tributario, nas hip6teses previstas na legislacdo tributaria, e
assegurar o bom relacionamento entre o Fisco e o contribuinte;

IV - planejar, coordenar e controlar as atividades de inteligéncia fiscal para producéo de conhecimentos
reveladores sobre praticas de fraudes fiscais estruturadas;

V - exercer, no ambito de sua area de atuacao, atividades relacionadas ao preparo e a tramitagdo do
processo administrativo tributario;

VI - propor a Procuradoria-Geral do Estado a adog¢ao de medidas necessarias visando resguardar os
interesses da fiscalizagdo e arrecadagéo;

VII - apresentar sugestdes de medidas legislativas e providéncias administrativas, quando necessarias
ao aperfeicoamento do servico de controle e fiscalizagdo;

VIII - analisar e elaborar projetos especificos de racionalizagéo e simplifica¢do de métodos de trabalho
no controle e na fiscalizag&o, inclusive com utilizag&o de sistemas eletrdnicos de cruzamento de dados
que permitam identificar indicios de cometimento de infrac&o a legislacao tributaria estadual;

IX - deliberar sobre pedidos de restituigdo de indébito tributario e recursos relativos a reconhecimento
de desoneracdo de IPVA;

X - coordenar e acompanhar o cumprimento das condicdes para a fruigdo dos beneficios e incentivos
fiscais;

Xl - analisar, controlar e executar o credenciamento nas hipéteses previstas na legislacao tributaria;

XII - elaborar e avaliar a programacédo da fiscalizagdo tributaria, bem como 0s projetos considerados
relevantes nas &reas de arrecadacdo, atendimento e fiscaliza¢do, priorizando os projetos de maior
relevancia para a otimizag&o das receitas tributarias;

XI1I - propor, em conjunto com a Superintendéncia de Informagdes Fiscais, metas de arrecadacéo dos
tributos no Ambito da competéncia da Secretaria de Estado da Economia;

XIV - propor o remanejamento do pessoal em exercicio, no ambito de sua atuagdo, para a execucao de
programas e projetos especiais de fiscalizagéo dos tributos estaduais, observados o interesse do servico
e os limites estabelecidos em leis e atos regulamentares;

XV - formular, orientar, avaliar e controlar os procedimentos e resultados dos sistemas gerenciais de
fiscalizagdo adotados pela Secretaria de Estado da Economia, com vistas a otimizar a fiscalizacao e
arrecadacao dos diversos segmentos econdmicos, bem como dos recursos humanos da Pasta alocados
nas atividades de fiscalizagéo;

XVI - desenvolver estudos no sentido de dotar a administracao tributaria de instrumentos adequados de
avaliagdo de desempenho e produtividade dos servidores que exercam atividades de tributacéo,
fiscalizagdo e arrecadagéo e de apoio fiscal-fazendario;

XVII - planejar, elaborar, acompanhar e controlar as atividades de fiscalizagdo dos tributos estaduais,
com vistas a avaliagdo dos seus resultados e da defini¢do e cumprimento de metas;

XVIII - propor, coordenar e avaliar mecanismos de arrecadacéo e fiscalizagdo com o fim de subsidiar
a administragdo tributaria na formulacao e execugdo das politicas tributaria e de fiscalizagéo;

XIX - acompanhar a arrecadagdo espontdnea de tributos, monitorando os pagamentos dos
contribuintes;

XX - aperfeicoar as técnicas e os instrumentos de fiscalizacdo, com vistas a racionalizagdo, a
simplificacdo e ao aumento da produtividade dos trabalhos de natureza fiscal;

XXI - coordenar e desenvolver, com o apoio da unidade responsavel pela gestdo de pessoas, programa
de capacita¢do no ambito de sua competéncia; e

XXII - realizar outras competéncias correlatas.

Paragrafo Gnico. Além das competéncias constantes no caput, compete a Superintendéncia de Controle
e Fiscalizacdo exercer as fungbes de organizacdo, coordenagdo e supervisdo das seguintes unidades
administrativas:
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I - Geréncia de Inteligéncia Fiscal;

Il - Geréncia de Combustiveis;

111 - Geréncia de Substituicdo Tributaria;

IV - Geréncia de Auditoria de Industria e Atacado;

V - Geréncia de Auditoria de Varejo e Servigos;

VI - Geréncia de Arrecadacao e Fiscalizagdo;

VII - Geréncia do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores - IPVA;

VIII - Geréncia do Imposto sobre a Transmissdo Causa Mortis e Doa¢do de Quaisquer Bens ou Direitos
- ITCD;

IX - Geréncia de Auditoria das Operagdes de Comércio Exterior e SUFRAMA,;
X - Geréncia de Prospecgdo de Auditoria;
X1 - Delegacias Regionais de Fiscalizacdo; e

XII - Geréncia de Auditoria Contabil.

Para a execucdo dos trabalhos ligados a Superintendéncia de Controle e Fiscalizacdo deve-se
observar o disposto na Constituicdo Federal, Codigo Tributario Nacional, Cddigo Tributario do Estado
de Goias, Regulamento do Cédigo Tributario do Estado de Goias, Normas do CONFAZ, Cédigo do
Contribuinte do Estado de Goias, e todas outras normas que compdem a legislacdo tributaria estadual
de Goias.

Em 2021 serd implementada na Receita Estadual nova sistemética de gestdo e avaliacdo dos
resultados. As atividades da fiscalizagdo serdo distribuidas em Programas de Gestdo, conforme o
disposto no inciso IV do Art. 5° da Instrucdo de Servi¢o 003/17-GSF, alterada pela Instrucéo de Servico
n° 001/21-GSE.

Por meio da Instrucdo de Servigo n° 002/2021-SRE foram instituidos os seguintes Programas
de Gestdo, no ambito da Subsecretaria da Receita Estadual, para a definicdo e distribuicdo dos
trabalhos a serem executados pelos Auditores-Fiscais, no alcance dos indicadores de desempenho

elencados pela Administracdo Tributaria Estadual:
» Programa de Auditoria de Empresas Vinculadas as Geréncias Especializadas — P1;
» Programa de Auditoria de Empresas Vinculadas as Delegacias Fiscais — P2;
» Programa de Monitoramento dos Contribuintes e Gestdo de Malhas — P3;

» Programa de Modernizacdo da Tributacdo e Legislacdo Tributaria Estadual — P4;

» Programa de Modernizagéo dos Sistemas Tributarios — P5;
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Programa de Fiscalizacdo e Controle do IPVA — P6;

Programa de Fiscalizacéo e Controle do ITCD — P7;

Programa de Recuperacdo de Créditos Tributarios — P8;

Programa de Administracdo da Receita Estadual — P9;

Programa de Atendimento ao Contribuinte — P10;

Programa de Capacitacdo e Apoio a Fiscalizagdo — P11;

Programa de Fiscalizacdo de Mercadorias em Transito e Agronegdcio — P12;

Programa de Assessoria a Administracdo Tributaria - Representacdo Fazendaria — P13

A maioria dos Programas de Gestdo instituidos, no dmbito da Subsecretaria da Receita

Estadual, envolvem atividades especificas da Superintendéncia de Controle e Fiscalizacdo, quais

sejam:

v

D N NN

<\

v

Programa de Auditoria de Empresas Vinculadas as Geréncias Especializadas — P1;
Programa de Auditoria de Empresas Vinculadas as Delegacias Fiscais — P2;
Programa de Monitoramento dos Contribuintes e Gestdo de Malhas — P3;
Programa de Fiscalizagéo e Controle do IPVA — P6;

Programa de Fiscalizacéo e Controle do ITCD — P7;

Programa de Administracdo da Receita Estadual — P9;

Programa de Atendimento ao Contribuinte — P10;

Programa de Capacitacdo e Apoio a Fiscalizacdo — P11;

Programa de Fiscalizacdo de Mercadorias em Transito e Agronegocio — P12.

Os Auditores-Fiscais em exercicio nas diversas unidades da Subsecretaria de Receita Estadual

serdo distribuidos nos Programas de Gestdo, conforme grafico abaixo:
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Distribuicdo dos Auditores-Fiscais nos Programas de
Gestao
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O “Planejamento” foi inovado com a institui¢do, por meio da Instrucao de Servi¢o n® 002/2021-
SRE, do Comité de Planejamento das Acdes Fiscais da Receita Estadual, a quem compete planejar e
aprovar o Plano Anual de Acdes Fiscais e propor aperfeicoamentos na governanca e na metodologia
de avaliacdo dos resultados obtidos.

Com a institui¢do dos Programas de Gestdo, a “Distribui¢do” das atividades serd mais eficiente
e equanime. Varias mudangas na area de “Execugdo” serdo implementadas, visando simplificar e
otimizar os métodos de trabalho, como por exemplo, o uso das malhas fiscais para a selecdo
centralizada das empresas para fiscalizacdo e o estimulo a autorregularizacdo pelo contribuinte, de
forma a possibilitar a corregdo de erros detectados eletronicamente, devidamente comunicados na
forma da IN 135/2018-SGAF.

Na Area de “Avaliagdo” busca-se promover a cultura orientada a resultados, com foco no
incremento da eficiéncia e efetividade dos servicos prestados a sociedade, com a gestdo da
produtividade e da qualidade das atividades desempenhadas pelos servidores.

Para implementacdo das novas formas de distribuicdo do trabalho, definicdo das metas e
avaliagdo dos resultados das atividades dos Programas de Gestdo vinculados a Superintendéncia de
Controle e Fiscalizacdo sera necessario a adocdo de diversas providéncias, inclusive alteracdes de

sistemas, 0 que demandara a dependéncia de outros 6rgéos internos.
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1.2ENTENDENDO O CONTEXTO EXTERNO

O planejamento das atividades de fiscalizacdo pode sofrer intercorréncias por demandas
oriundas de 6rgédos externos, como Justica, Ministério Publico, Delegacia de Crimes contra a Ordem
Tributéria, Tribunal de Contas, Controladoria Geral do Estado.

As areas/atuacdo de “Planejamento”, “Distribui¢do”, “Capacitagdo”, “Execugdo” e
“Avalia¢do” sdao fundamentais para a implementacao eficaz dos Programas de Gestdo e na melhoria
dos procedimentos de execucdo e controle das atividades de fiscalizacdo, arrecadacéo, atendimento e
cobranca, com o consequente aumento da arrecadacdo dos tributos estaduais necessarios ao
funcionamento do Estado.

As mudancas de governo podem causar a ruptura dos processos, caso 0S mesmos nao sejam
devidamente institucionalizados.

Outro fator que pode interferir no andamento dos processos € a pandemia do COVID-19.

1.3 MATRIZSWOT

AMBIENTE INTERNO
FORCAS FRAQUEZAS

. . Quadro de pessoal muito proximo da
Oportunidade de utilizacdo do TELETRABALHO; .
aposentadoria;

Volume grande de dados fiscais disponiveis para|Falta de cultura de planejamento
trabalho; centralizado;

Implantacdo de novas sistematicas de fiscalizacdo; |Falta de pessoal na area de tributagdo;

. . Falta de capacidade do pessoal no uso de
Comprometimento da equipe; L.
novas ferramentas tecnologicas.

Capacidade técnica da equipe. Falta de uma cultura orientada a resultados.
OPORTUNIDADES AMEACAS

Benchmarking Legislacdo tributaria muito dinamica;

Dados disponiveis em grandes quantidades; Fréagil situacgdo fiscal do Estado;

Possibilidade de convocar novos concursados; Baixo crescimento da Economia;

Novas tecnologias disponiveis (BIGDATA, IA etc.). |Prorrogacdo dos efeitos da pandemia.

Alterag8es efou interferéncias politicas na
direcdo.

Excessiva demanda dos érgaos de Controle(
DOT, PGE, TCE, MP etc.)

AMBIENTE EXTERNO
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2. AMBIENTE ESPECIFICO DO ESCOPO: GERENCIA DE APOIO ADMINISTRATIVO
E LOGISTICO-CONTEXTO INTERNO E EXTERNO

2.1ENTENDENDO O CONTEXTO INTERNO

Conforme o Decreto n°: 9.585 de 26 de dezembro de 2019, do Governo do Estado de

Goiés que aprova o regulamento da Secretaria de Estado da Economia, no Art. 22. Compete a Geréncia
de Apoio Administrativo e Logistico:

| — Administrar os servicos de limpeza e vigilancia do Orgao;

Il — Prover e manter as instalacdes fisicas do Orgao;

I11 — planejar a contratacdo de servicos logisticos e administrar a sua prestacéo;

IV — Planejar a aquisicdo de recursos materiais, gerenciando e executando seu armazenamento
e distribuicao;

V — Gerenciar e executar os servicos de protocolo e arquivo setorial do Orgao;

VI — Gerenciar a utilizacdo, guarda, limpeza, manutencdo e o abastecimento da frota de
veiculos e prestar servigos de transporte, mantendo atualizados os correspondentes registros,
emplacamentos, infracfes e seguros;

VII — coordenar escala de servicos referentes aos motoristas;

VIII — coordenar o registro, transferéncia e a manutencdo dos bens patrimoniais, méveis e
imoveis; e

IX — realizar outras competéncias correlatas.

A Geréncia possui como objetivos estratégicos, o fortalecimento da imagem institucional da
secretaria da economia, aperfeicoamento da gestdo de apoio logistico, de infraestrutura e de
suprimentos, aprimoramento da gestdo do gasto publico e o aperfeicoamento da gestdo de aquisi¢fes
e contratos. Contamos na geréncia com 2 (duas) servidoras terceirizadas que atuam como assessoras,
atendendo as demandas internas e externas desta area. Contamos também, com 6 (seis) supervisdes,

sendo elas:

2.1.1 Supervisdo de Contratos: a supervisdo conta com 5 servidores sendo dois efetivos, uma
comissionada e duas terceirizadas, sendo responsaveis por gerir os contratos da Fundacao Pro
Cerrado, Enel e Saneago, realizando o acompanhamento das planilhas financeiras,

prorrogacgdes contratuais, vigéncias e repactuacdes buscando a economicidade no setor pablico.
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Supervisdo de Engenharia e Arquitetura: a supervisdo € responsavel pelo provimento e
manutencdo das instalacfes fisicas de todas as unidades — capital e interior, elaborando e
executando projetos especificos, bem como realizar planejamento das contratagdes necessarias
para subsidiar os mesmos com a elaboracao de termos de referéncia. Ela € composta por 03
arquitetos e 03 engenheiros civis que também sdo responsaveis para elaborar os estudos
técnicos preliminares / termo de referéncia / levantamento de quantidades / orgamentos /
cronogramas. Para 0s servicos relativos a manutencdo predial — controle de ordens de servi¢os
/ acompanhamento dos servigos / solicitacdo de materiais — temos 04 servidores sendo 01
efetivo e 03 terceirizados vinculados a fundacdo pro-cerrado. Para elaboracdo de termo de
referéncia de menor complexidade e precificacdo temos 03 servidores, sendo 01 efetivo e 02
terceirizados vinculados a fundacdo pro-cerrado. A execucdo dos servicos de manutencéo é
feita pela equipe de manutencdo predial, sdo todos terceirizados, com fungdes de chapa, pintor,
mecanico de ar-condicionado, eletricista, montador de divisdrias, auxiliar de manutencao e

encanador.

Supervisdo de Servicos Gerais: € responsavel pelo provimento de servicos de limpeza,
seguranca, monitoramento, desinfec¢do, desratizacao, descupinizacdo e combate a dengue nas
unidades da capital e do interior, proporcionando um ambiente mais saudavel e seguro para
todos os servidores, contribuintes e visitantes. Contamos comum servidor efetivo, dois
servidores terceirizados que sdo encarregados para 0Ss servicos administrativos e
acompanhamento das execucgdes das atividades realizadas. Contamos também com cento e seis
auxiliares de limpeza, nove copeiras, dezessete porteiros e 36 segurangas armados, sendo eles
todos terceirizados, tanto da empresa Comercial Distribuidora e Servigos quanto da Garra Forte

Empresa de Seguranca Ltda.

Supervisdo de Patrimdnio e Almoxarifado: é responsavel por realizar processos de compras,
recebimento, controle, distribuicdo e logistica dos materiais de expediente, géneros
alimenticios e materiais graficos, bem como a gestdo dos respectivos contratos. Cabe também
a esta supervisao gerir o estoque do almoxarifado e do patriménio, elaborando o cadastro e
controle das movimentacdes de todos os bens moveis e a realizacdo anual do inventario

patrimonial. A supervisdo conta com 5 servidores terceirizados, sendo dois responsaveis em
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assessorar a parte administrativa do patrimbnio e outros trés no almoxarifado. Para
movimentacdo de moveis, carga e descarga de materiais contamos com 4 terceirizados com

funcgéo de chapa.

Supervisao de Protocolo e Arquivo Setorial: o protocolo conta com treze servidores dentre
eles um celetista, trés comissionados, seis efetivos e trés terceirizados, onde cinco estdo em
desocupacdo funcional devido a COVID-19. Todos os servidores do Setor, basicamente
desempenha as mesmas funcbes. Atendimento presencial, e-mail e telefénico. Autuacéo,
andamento, arquivamento, consulta, ciéncia e vista de processo. Recebimento de documentos
(CORREIO), e das Geréncias para as Delegacias Regionais e vice-versa. Reautuacao,
digitalizacéo e conclusao de processos fisicos e digitais. J& 0 Arquivo Setorial conta com oito
servidores efetivos e um terceirizado que realizam o recebimento de documentos e processos
fisicos e no sistema SEI; conferéncia, arquivamento, manutencdo e guarda dos processos e
documentos fisicos.

Superviséo de Transporte: a supervisao conta com doze motoristas e seis servidores na parte
administrativa. E responsavel por atendar as demandas de locomoc&o dos servidores e pela
manutencdo e abastecimento da frota, sendo 136 veiculos locados e 136 veiculos proprios. Sdo
realizados manutencdes e reparos semanalmente. Os stakeholders correlacionados a este

departamento envolve o Compéndio da Economia e as unidades administrativas.
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2.2 MATRIZSWOT

AMBIENTE INTERNO

FORGAS

FRAQUEZAS

Bom sistema(SIGMATE) para acompanhar e controlar o almoxarifado; Sistema SEI eficiente e eficaz;

Desconhecimento do sistema pelos servidores (sigmate);

Sistema PMI novo para melhorar o controle do Patriménio.

Auséncia de conhecimento do SEl, de elaboracdo e instrugdo de processos por todos os servidores,
em especial processos de aquisi¢io/servigos de engenharia e obras;

Proatividade da equipe do patriménio;

Pessoal treinado em patriménio;

Impressoras para impressdo de etiquetas patrimoniais;

Falta de Local apropriado e organizado para armazenamento de patrimdnio e almoxarifado.

Pessoal novo para gerir e organizar o Patriménio;

Dificuldade nas Delegacias em relacdo a controle de Patriménio;

Boa comunicagdo com a equipe e Alta Gestdo;

Excesso de sucata guardade no patriménio;

Apoio da Alta Gesto;

Mudanca de Patriménio sem aviso e termo da supervis&o,

Liberdade no processso criativo para propor solugdes;

Acumulo de funcBo de supervisor e drea e Gestor de contrato;

Equipe comprometida, integrada e com conhecimento técnico nas areas de engenharia/arquitetura.

Falta de treinamento das equipes que compdem as supervisBes da GEALS quando ha mudancas de
procedimento € de si:

Mobiligrio e Equipamentos de informatica satisfatdrios na supervisgo de servigos gerais;

Falta de demandas programadas; Demandas emergenciais de servigo;

Equipe administrativa eficiente;

Alta rotatividade dos servidores, principalmente comissionados e terceirizados, quando troca as
empresas contratadas;

Equipe do pratocolo treinada;

Equipamentas insuficientes efou inadequados para a execugdo de servigos;

Sistemas: SGA(D.T/SERVICOS); Valus - manut;
Ticket (Abast.);

Limites de processos de contratagdo;

Equipe da Supervis8o de Transportes comprometida;

Falta de equipamentos com recursos suficientes (computadores, plotter) e de software para execugio
dos projetos;

Falta de qualificac8o dos terceirizados nas recepgdes e portarias;

Falta de conhecimento dos servidores de Gestdo de Contraros;

Falta de capacitacdo dos supervisores das delegacias e Agenfas em Gest3o de Unidades em relacdo &
limpeza e segurangs;

Carros velhos/frota prépria;

Falta de padronizacdo de condutas pelo gestor de frotas;

OPORTUNIDADES

AMEACAS

UtilizacBo dos patriménios nos layout's para melhor aproveitamento dos mesmas;

Auséncia de pratificacio;

Reunides com a SEAD para definicgo de padronizacdo de procedimentos no almoxarifado;

Retorno de todos os servidores ao trabalho presencizl ao mesmo tempo.

Visitas as delagacias para adequagdes dos inventérios patrimoniais.

Inventario patrimonial todos os anos{falta de organizagdo);

Melhaorar o didlogo entre as Secretarias para troca de patriménio ndo utilizado;

Desequilibrio econdémico-financeiro dos contratos devido 2 inflacdo.

Bens inserviveis que podem ser doados ou reaproveitados

Exoneracdo de servidores;

Visita em outros orgdos ou entes do Estado.

Troca da Alta Diregdo

Indimeras tecnologias/selugdes disponiveis no mercado para serem utilizadas.

Roubo do patriménio.

Acidentes e Multas;

Precificagdo nos termos do Art. 88-A, muito burocrético e tem gerade muita licitag3o fracassada.

Diminuicdo na arrecadacdo; Corte de gastos;

AMBIENTE EXTERNO

3 AMBIENTE ESPECIFICO DO ESCOPO: GERENCIA DE PROCESSOS E COBRANCA
— CONTEXTO INTERNO E EXTERNO

A Supervisdo dos Nucleos Juridicos (SNJ), sob a orientacdo da Geréncia de Processo e
Cobranca (GCOB), compete:

| - planejar, direcionar e coordenar as atividades inerentes ao procedimento de arrolamento
administrativo de bens e direitos e a formalizacdo de representacao fiscal para fins penais;

Il - notificar trimestralmente os contribuintes cujos débitos estejam definitivamente
constituidos, relativamente aos Processos Administrativos Tributarios que apresentem indicios de
crimes contra a ordem tributéria;

11 — disponibilizar em ambiente virtual, aos Nucleos Juridicos Regionais, 0S processos
administrativos tributarios digitalizados, nos quais existem indicios de crimes contra a ordem

tributéria, para andlise da viabilidade de proposicdo da representacéo fiscal;
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IV - Elaborard, semestralmente, uma lista indicadora dos contribuintes com débitos superiores
a quinhentos mil reais (primeiro critério estabelecido no artigo 4°, inciso | da IN n® 953/09-GSF) e
cujos os autos tenham pelo menos um solidario, obtida pelo aplicativo Business Object (BO) e enviara
aos Nucleos Juridicos Regionais;

V - Fornecer informacdes e copias de Processos Administrativos Tributarios, sempre que
solicitadas por autoridades policiais, pelo Ministério Publico e Poder Judiciéario.

VI - Solicitar documentos & Junta Comercial do Estado de Goias e & Receita Federal do Brasil,

com a finalidade de instruir os procedimentos trabalhados nos Nucleos Juridicos Regionais.

Para a execucdo dos trabalhos ligados a Supervisdo dos Nucleos Juridicos deve-se observar o
disposto na Constitui¢do Federal, Codigo Tributrio Nacional, Codigo Tributério do Estado de Goias,
Regulamento do Codigo Tributario do Estado de Goiéas e, especialmente, a Legislacdo aplicada a
Representacao Fiscal para Fins Penais — RFFP (Lei Federal n® 8.137/1990 e Instrucdo de Servico n°
002/2019-SRC) e a Legislagcéo aplicada ao Arrolamento Administrativo de Bens e Direitos (Lei
Estadual n® 15.950/2006, Decreto n°® 6.623/2007, Instru¢cdo Normativa n® 953/2009-GSF e Instrucédo
de Servico n° 003/2019-SRC).

Visando a exceléncia na execucdo dos processos de trabalho pertinentes aos Nucleos Juridicos,
busca-se valorizar o langamento do crédito tributario (auto de infracdo), incrementar a arrecadacao de
tributos (ICMS), aumentar a percepg¢éo de risco para os contribuintes que se furtam ao seu pagamento,
bem como coibir a cultura da impunidade.

As estratégias de planejamento sdo tracadas com base nos créditos tributarios de maior valor,
na busca de investimentos em ferramentas tecnoldgicas e no quantitativo dos Auditores-Fiscais que

atuam nos processos de trabalho.
3.1ENTENDENDO O CONTEXTO INTERNO

A antiga Coordenacdo Geral dos Nucleos Juridicos, atual Supervisao dos Nucleos Juridicos,
chegou a ter 15 (quinze) auditores fiscais envolvidos em seus processos de trabalho, pois havia pelo
menos 01 (um) auditor fiscal em cada Delegacia Regional de Fiscaliza¢do exercendo as atividades de
Nucleo Juridico restrita a cada Delegacia.

Diante da caréncia de auditores, em 2019, a Superintendéncia de Recuperacao de Créditos, por

intermédio da Geréncia de Processos e Cobranga - GCOB, criou a Supervisdo dos Ndcleos Juridicos,
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concentrando os auditores na GCOB, ampliando a atuacdo desses profissionais para todo o Estado

visando ao aumento da produtividade.

Segue breve descricdo dos processos de trabalho pertinentes aos Nucleos Juridicos:

3.1.1 REPRESENTACAO FISCAL PARA FINS PENAIS — RFFP

1. Conceito

E o0 ato administrativo pelo qual a Autoridade Tributéria noticia, ao Orgdo Ministerial, condutas

praticadas por pessoas fisicas, em nome préprio ou na administracao de pessoas juridicas, que em tese

configuram a pratica de crimes contra a Ordem Tributéria, contra a Administracdo Publica ou em

prejuizo da Fazenda Publica.

2. Procedimento Operacional Padréo

Devido ao grande universo de contribuintes, foram desenvolvidos critérios para selecéo

daqueles sujeitos a RFFP, guiados pelos principios da objetividade, imparcialidade e impessoalidade.

Para tanto, apds o final de cada trimestre, precede-se a selecéo, inicialmente por meio do aplicativo

Sistema de Auditoria CGN-SAT, cuja operacionalidade estd descrita em manual especifico. Pelo

referido aplicativo, sdo os seguintes os critérios basicos:

Critério 1: Contribuintes que tiveram Autos de Infracdo inscritos em Divida Ativa no
trimestre de referéncia, cujo crédito tributario ndo foi parcelado, com indicios de conduta
() prevista (s) no artigo 1° da Lei n®8.137/1990, excetuados os casos de tributos lancados
(ou declarados) e nao-recolhidos;

Critério 2: Contribuintes com Autos de Infracdo inscritos em Divida Ativa, cujo
parcelamento do crédito tributario tenha sido denunciado no trimestre de referéncia, com
indicios de conduta (s) prevista (s) no artigo 1° da Lei n® 8.137/1990, excetuados 0s casos
de langados (ou declarados) e ndo-recolhidos;

Critério 3: Contribuintes que tiveram Autos de Infracdo lavrados com aplicacdo da
penalidade prevista no artigo 71, inciso I, alinea “a”, do Cédigo Tributario do Estado de
Goiés (tributo langado ou declarado e ndo recolhido), inscritos em Divida Ativa no
trimestre de referéncia, cujo crédito tributario nao foi parcelado, com indicios de conduta
(s) prevista (s) no artigo 2° da 8.137/1990;
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e Critério 4: Contribuintes que tiveram Autos de Infracdo lavrados com aplicacdo da
penalidade prevista no artigo 71, inciso I, alinea “a”, do Cédigo Tributario do Estado de
Goiés (tributo langado ou declarado e ndo recolhido), inscritos em Divida Ativa no
trimestre de referéncia, cujo parcelamento do crédito tributario tenha sido denunciado,
com indicios de conduta (s) prevista (s) no artigo 2° da 8.137/1990;

e Critério 5: Contribuintes com Autos de Infracdo que entraram em processo de inscri¢ao
em Divida Ativa no trimestre de referéncia, cujo crédito tributario esteja sem
parcelamento, com indicios de conduta (s) prevista (s) tanto no artigo 1° quanto no 2° da
8.137/1990. Ap06s a conclusdo do trabalho no aplicativo Sistema de Auditoria CGN-SAT,
seguindo seu manual especifico, exporta-se o0 arquivo gerado para um formato Excel e
segue-se 0s procedimentos de preparacdo dos dados para Notificacdo prévia a RFFP.

Trinta (30) dias apds a Notificacdo Prévia, libera-se os PAT’s para digitalizacdo, no Sistema
de Auditoria CGN-SAT, bem como requisita-se copias do contrato social e suas altera¢fes junto a
JUCEG, relativamente aos contribuintes selecionados, anexando esses documentos aos PAT’s
digitalizados.

Em seguida, de posse dos PAT’s selecionados com indicios de crimes contra a Ordem
Tributario, o(a) Coordenador(a) do Nucleo Juridico deve seguir as orientagdes contidas nos
instrumentos normativos quanto aos procedimentos adicionais e cumprimento dos prazos, sobretudo

atencdo ao conteudo da Instrucdo de Servico de n° 002/2019- SRC.
3.1.2 ARROLAMENTO ADMINISTRATIVO DE BENS E DIREITOS
1. Conceito

E o procedimento administrativo consubstanciado no acompanhamento do patriménio do
sujeito passivo em débito para com a Fazenda Publica Estadual, cuja finalidade é a proposicéo de

medida administrativa que visa o recebimento do crédito tributario.
1. Procedimento Operacional Padréo

O procedimento do arrolamento de bens inicia-se com a sele¢cdo dos contribuintes pela

Supervisdo dos Ndcleos Juridicos e, de forma resumida, segue as seguintes etapas:
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| - Semestralmente, a Supervisdo dos Nucleos Juridicos elaborara e enviara aos coordenadores
do Nducleo Juridico regional uma lista (planilha Excel) indicadora dos contribuintes com débitos
superiores a quinhentos mil reais e cujos 0s autos tenham pelo menos um solidario, obtida pelo
aplicativo Business Object (BO).

Il - O(a) Coordenador(a) do Nucleo Juridico Regional aferira se o total de débitos do
contribuinte ultrapassa trinta por cento de seu patrimonio conhecido.

I11 - Verificados a existéncia dos dois critérios previstos em norma (débitos que ultrapassam 0s
trinta por cento do patriménio liquido do contribuinte e, concomitantemente, superiores a quinhentos
mil reais), proceder-se-a a busca, por meio dos Sistemas SERPRO (da Receita Federal) e Controle de
IPVA, DETRAN, RENAVAM e AGRODEFESA, de bens imoveis e/ou veiculos, suficientes e
compativeis para o procedimento de arrolamento. Atentar para a pesquisa também no nome do
solidario quando este for pessoa natural. Caso sejam verificados indicativos de existéncia de bens
imoveis, oficiar aos respectivos cartorios solicitando certiddes.

IV - Encontrados bens, proceder-se-4 a sua avalia¢do, podendo o(a) Coordenador(a) do Nucleo
Juridico Regional buscar a colaboracdo da equipe do ITCD, para o caso de imdveis. Para veiculos
sugere-se a utilizacdo da base de calculo do IPVA.

V - O coordenador do NJR, verificando a existéncia dos dois requisitos mencionados e, apés a
autuacdo de todos os documentos, realizara o arrolamento por meio do Termo de Arrolamento
Administrativo de Bens e Direito — TAABD.

VI — Enviara aos Cartorios e/ou ao DETRAN-GO a relacdo de bens para fins de averbacdo.

VIl — Por fim, expedird notificacdo ao sujeito passivo, com o fim de cientificad-lo do

arrolamento e das obrigacdes decorrentes dessa medida administrativa.
3.1.3DIGITALIZACAO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO - PAT

A Supervisdo dos Nucleos Juridicos digitaliza os PAT’s com indicios de crimes contra a ordem
tributaria que ndo forem quitados ou parcelados apds o prazo de 30 dias estabelecido por ocasido da
Notificacdo Prévia.

Fornecemos também digitalizagdo de Processos Administrativos Tributarios, sempre que
solicitadas por autoridades policiais, pelo Ministério Publico e Poder Judiciario. Além das
digitalizag0es tipicas de nossa Secéo, atualmente, de forma provisoria, estamos digitalizando todos os

PAT’s em julgamento por videoconferéncia no Conselho Administrativo Tributario — CAT.
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3.2ENTENDENDO O CONTEXTO

Os processos de trabalho pertinentes a

EXTERNO

0s Nucleos Juridicos podem sofrer intercorréncias por

demandas oriundas de dérgédos externos, como o Poder Judiciario, Ministério Publico, Delegacia de

Crimes contra a Ordem Tributaria e Procuradoria do Estado.

Por isso é de fundamental importancia a interacao e cooperacdo com os diversos 6rgaos oficiais,

com vistas a estabelecer parcerias em atividades de interesse fiscal, especialmente aquelas relacionadas

as acOes de natureza penal-tributaria com o objetivo de fortalecer o procedimento de fiscalizacdo e o

combate a sonegacao e a evasdo fiscal, bem como a intensificacao das acdes de cada 6rgdo, nos &mbitos

de suas competéncias, com vistas ao aperfeico

da receita estadual.

3.3 MATRIZSWOT

amento do sistema tributario estadual e & maximizacao

AMBIENTE EXTERNO

FORCAS

FRAQUEZAS

MNossos trabalhos ja vem sendo executados a
muito tempo - expertise

Muitos auditores ja podemn se aposentar

Boa qualificacdo dos servidores publicos

Baixa digitalizacdo dos processos

Estrutura centralizada

Caréncia de auditores fiscais

Teletrabalho

Caréncia de estrutura

Ferramenta adequada e equipe

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Chegada do PAT ELETRONICO

Nao acompanhar a evolugdo da
digitalizagdo dos processos

Aumento da demanda pelos contribuintes
devido a uma melhor orientagéo.

ANMBIENTE EXTERNO

Goiania, 31 de marco de 2021.

Comité Setorial de Compliance Publico — Goiania/GO.

Economia — Secretaria de Estado da Economia - Avenida Vereador José Monteiro 2233 - Bairro Setor Nova Vila - CEP 74653-900 -

Goidnia — GO - Complexo Fazenddrio Meia Ponte (62)3

269-2602. 18



	1.    AMBIENTE ESPECÍFICO DO ESCOPO: CONTROLE E FISCALIZAÇÃO -CONTEXTO INTERNO E EXTERNO
	1.1 ENTENDENDO O CONTEXTO INTERNO
	1.2 ENTENDENDO O CONTEXTO EXTERNO
	1.3 MATRIZ SWOT
	2.     AMBIENTE ESPECÍFICO DO ESCOPO:  GERÊNCIA DE APOIO ADMINISTRATIVO E LOGÍSTICO – CONTEXTO INTERNO E EXTERNO
	2.1 ENTENDENDO O CONTEXTO INTERNO
	2.2 MATRIZ SWOT
	3  AMBIENTE ESPECÍFICO DO ESCOPO: GERÊNCIA DE PROCESSOS E COBRANÇA – CONTEXTO INTERNO E EXTERNO
	3.1 ENTENDENDO O CONTEXTO INTERNO
	3.1.1 REPRESENTAÇÃO FISCAL PARA FINS PENAIS – RFFP
	3.1.2 ARROLAMENTO ADMINISTRATIVO DE BENS E DIREITOS
	3.1.3 DIGITALIZAÇÃO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO TRIBUTÁRIO - PAT
	3.2 ENTENDENDO O CONTEXTO EXTERNO
	3.3 MATRIZ SWOT



