19/08/2021 SEI/GDF - 68079606 - Edital de Licitacao

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=77505403&infra_sist...

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ - SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL
—

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS REALIZADO POR MEIO DA INTERNET
TIPO: Menor Prego
REGIME DE EXECUCAO: Empreitada por preco global

PROCESSO N2: 00040-00022522/2020-75.

OBJETO: Registro de Pregos para contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de informatica
(implementagdo de fabrica de desenvolvimento e testes ageis, por meio de governanga de qualidade 4gil e gestdo do
ciclo de vida de desenvolvimento seguro de software, seguindo as melhores praticas de DEVOPS, para atender a
necessidade da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal -SEEC-DF), conforme especificacGes e condi¢Ges
estabelecidas no termo de referéncia constante do Anexo | do Edital.

INTERESSADO: Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC-DF)

ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.39

CODIGO UASG: 974002.

ENTREGA DE PROPOSTA: A partir da publicagdo no Portal www.comprasgovernamentais.gov.br
DATA DE ABERTURA: 06/09/2021.

HORARIO: 9hs30min

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo,
obrigatoriamente, o hordrio de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico.

ENDERECO: As propostas serdo recebidas exclusivamente por meio eletrénico no
endereco: www.comprasgovernamentais.gov.br.

EDITAL DE LICITACAO DE PREGAO ELETRONICO

A Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal-SEEC/DF, no uso de suas atribui¢cbes legais, por meio da
Pregoeira Rita de Cassia Godinho de Campos, designada pelo Decreto s/n, publicada no DODF n.2 184, de 26/09/2019,
torna publico, para o conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na modalidade de PREGAO, na forma
ELETRONICA, mediante Sistema de Registro de Pregos, por meio de Sistema Eletrdnico COMPRASNET, do tipo "MENOR
PRECO", para a contratacdo de empresa especializada em Tecnologia da Informacdo—TI para a prestacdo dos servicos
especificados no Anexo | deste Edital.

O presente certame serd regido pela Lei n? 10.520/2002, regulamentado pelo Decreto Federal n.° 10.024/2019 e
subsidiariamente pela Lei n.2 8.666/93, Decreto Federal 7.174/2010, Decretos Distritais 25.966/2005,
26.851/2006, 39.610/2019, 40.030/2019, 40.031/2019, 33.479/2012, 38.934/2018, 37.121/2016 e 39.103/2018, pela Lei
Complementar n® 123/2006, Lei Federal n.2 12.440/2011 e Lei Distrital n2 6.112/2018, 4.611/2011 e 5.061/2013, além
das demais normas pertinentes, observadas as condigdes estabelecidas neste Ato Convocatorio e seus Anexos.

O Pregdo Eletrbnico sera realizado em sessao publica, por meio de sistema eletrénico que promova a comunicagao pela
INTERNET, mediante condi¢Ges de segurancga, utilizando-se, para tanto, dos recursos da criptografia e autenticacdo em
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todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de
dados gerados ou transferidos para a pagina eletronica www.comprasgovernamentais.gov.br, que tera, dentre outras, as
seguintes atribui¢cdes: conduzir a sessdo publica; receber, examinar e decidir as impugnacdes e os pedidos de
esclarecimentos ao edital e aos anexos, além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo
desses documentos; verificar a conformidade da proposta em relagdo aos requisitos estabelecidos no edital; coordenar a
sessdo publica e o envio de lances; verificar e julgar as condi¢des de habilitagcdo; sanear erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas, dos documentos de habilitacdo e sua validade juridica; receber, examinar e decidir os
recursos e encaminha-los a autoridade competente quando mantiver sua decisdo; indicar o vencedor do certame;
adjudicar o objeto, quando nao houver recurso; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo
devidamente instruido a autoridade competente e propor a sua homologacao.

0] Edital estara disponivel gratuitamente no site eletrénico no endereco
eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.
|- DO OBJETO

1.1. Contratagao, mediante Sistema de Registro de Pregos de empresa especializada para presta¢do de servigos de
informatica (implementacdo de fabrica de desenvolvimento e testes ageis, por meio de governanca de qualidade
agil e gestdo do ciclo de vida de desenvolvimento seguro de software, seguindo as melhores praticas de DEVOPS,
para atender a necessidade da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal -SEEC-DF), conforme
especificacGes e condi¢des estabelecidas no termo de referéncia constante do Anexo | deste Edital.

I - DA SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

2.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao pregoeiro, até trés
dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico, no endereco
eletronico pregoeirosulog08@economia.df.gov.br.

2.2. Até trés dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar o
ato convocatorio deste pregao, na forma eletronica, pelo enderego
eletrénico pregoeirosulog08@economia.df.gov.br.

2.2.1. aimpugnac¢do ndo possui efeito suspensivo.

2.2.2. a concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

2.3. Caberd ao pregoeiro, que podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragao do Termo de
Referéncia, parte integrante do edital, decidir sobre a impugnacdo e/ou pedido de esclarecimento no prazo de dois
dias uteis, contado do data de recebimento da impugnacio e/ou do pedido de esclarecimento.

2.4. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, serd definida e publicada nova data para realiza¢do do certame.

2.5. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a
administracao.

2.6. As decises sobre as impugnagdes, bem como os esclarecimentos, serao divulgados pelo pregoeiro a todos os
interessados no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, nos Links: Acesso Livre > Pregées > Agendados e na tela
principal, acesso seguro, em: visualizar impugnagdo/esclarecimento/aviso.

Il - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregao:

3.1.1. empresario individual ou sociedade empresaria, do ramo de atividade do objeto desta licitagdo, que
atenda a todas as condi¢Ges estabelecidas neste edital e seus anexos;

3.1.2. empresas que previamente cadastrados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF e credenciados perante o sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do  Ministério do  Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.1.2.1. os interessados em participar do presente Pregdao e que ndo estejam cadastrados no SICAF
poderdo providenciar o cadastramento, ao menos no nivel de credenciamento, na forma estabelecida
na IN SLTI/MPOG n25/2017, em qualquer unidade de cadastramento dos érgdos/entidades do Governo
Federal, integrantes do Sistema de Servicos Gerais — SISG, ou pela Internet, conforme orientagdes
constantes no endereco www.comprasgovernamentais.gov.br, no link: Acesso Livre > SICAF.

3.1.3. empresas que ndo estejam cadastradas no SICAF ou que estiverem com seus cadastramentos vencidos,
desde que atendidas as exigéncias do item 11.1 deste edital.
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3.1.4. Também poderdo participar desta licitacdo as empresas optantes pelo Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e ContribuicGes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
Simples Nacional em conformidade com o Acdrddo TCU n° 2798/2010 do Plenario, conforme justificativas e
exigéncias abaixo:

3.1.4.1. ndo ha vedagao expressa em nenhuma norma legal de participagao de empresas optantes pelo
Simples Nacional em licitagGes publicas.

3.1.4.2. A empresa optante pelo Simples Nacional ndo poderd gozar, nesta licitacdo, de nenhum
beneficio tributario na condicdo de optante, em prestigio ao principio da igualdade, devendo preencher
sua Planilha de Custos e Formac¢do de Precos conforme o Regime Tributario que ird optar, caso seja
contratada (Lucro Presumido ou Lucro Real).

3.1.4.3. A empresa optante pelo Simples Nacional que venha a ser contratada estara sujeita a exclusao
obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contrata¢do, em conseqiiéncia do que
dispGem o art. 17, inciso XIl, o art.30, § 1°, inciso |l e 0 art.31, inciso Il, da Lei Complementar n°123, de
2006.

3.2. N3o poderao participar direta ou indiretamente deste Pregdo:

3.2.1. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquelas que tenham
diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou
humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em comum;

3.2.2. Empresério individual ou sociedade empresaria, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela
elaboragdo do projeto basico ou termo de referéncia ou projeto executivo ou o qual ou da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto ou controlador, responsdvel técnico ou subcontratado.

3.2.3. Empresarios/ empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
direta ou indireta, bem como os que estejam em suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo, e
impedimento de contratar com a Administra¢do do Distrito Federal;

3.2.4. Sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;

3.2.5. Empresdrios/ empresas que se encontrem em processo de dissolugdo, recuperagdo judicial ou
extrajudicial, faléncia, concordata, concurso de credores, liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporagao;

3.2.6. Consércio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo e pessoas fisicas ndo empresarias,
conforme justificativa constante do item 28 do Termo de Referéncia - Anexo | do edital;

3.2.7. Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou sécio com poder de diregao seja conjuge,
companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau,
de:

3.2.7.1. agente publico com cargo em comissdo ou funcdo de confianca que esteja lotado na unidade
responsavel pela realizacdo da sele¢do ou licitagdo promovida pelo 6rgdo ou entidade da administracdo
publica; ou

3.2.7.2. agente publico cuja posicdo ou érgao ou entidade da administracao publica distrital seja
hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realizagdao da sele¢do ou licitagdo.

3.2.8. a vedacgdo de que trata o item 3.2.7 se aplica aos contratos pertinentes a obras, servi¢os e aquisicdo de
bens, inclusive de servicos terceirizados, as parcerias com organiza¢des da sociedade civil e a celebragdo de
instrumentos de ajustes congéneres.

3.2.9. Direta ou indiretamente o servidor ou dirigente que integre esta Secretaria de Estado de Economia do
Distrito Federal-SEEC/DF;

3.2.10. Considera-se participacdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira ou trabalhista do autor do termo de referéncia ou projeto, pessoa fisica ou juridica e
do pregoeiro e de sua equipe de apoio com o licitante ou responsavel pelo fornecimento de bens e servigos a
estes necessarios;

3.2.11. Cooperativas de mao-de-obra, tendo em vista o Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre a Unido e
Ministério Publico do Trabalho em 5 de junho de 2003, homologado judicialmente através do processo n2
1082/02 da 202 Vara do Trabalho de Brasilia/DF, eis que o presente procedimento licitatério demanda
execucdo de mao-de-obra em estado de subordinacdo. (conforme o caso devera atender a Lei Federal
5.764/71 e IN n2 02/2008); e

3.2.12. O autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica.

IV - DO CREDENCIAMENTO
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4.1. Os interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se, previamente, perante o sistema eletrénico
provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério da Economia (SLTI), por meio do
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2. O credenciamento para acesso ao sistema ocorrerd pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha
pessoal e intransferivel.

4.3. Ao licitante caberd responsabilizar-se formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou da SEEC/DF por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

4.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a presungao de
sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregao na forma eletronica.

4.5. Caberd a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

4.6. O Pregdo sera conduzido pela SEEC/DF com apoio técnico e operacional da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informagdo — SLTI do Ministério da Economia, que atuard como provedor do sistema eletronico para esta
licitagdo.

V - DA PROPOSTA

5.1. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a SEEC/DF responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

5.2 Apés a divulgacdo do Edital no endereco eletronico www.comprasgovernamentais.gov.br, as licitantes deverao
encaminhar, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do
do objeto ofertado e preco, até a data e hora marcadas para abertura da sessdo exclusivamente por meio do
sistema eletrénico no endereco acima, quando, entdo, encerrar-se-a8 automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

5.2.1. o envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrerd por
meio de chave de acesso e senha.

5.2.2. os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.2.2.1. o (s) documento (s) exigido (s) para habilitacdo que ndo esteja (m) contemplado (s) no SICAF
devera (do) ser (em) enviado (s) nos termos do disposto no item 5.2, sob pena de inabilitagdo.

5.2.3. as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacao,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123,
de 2006.

5.2.4. os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmacdo
daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o
encerramento do envio de lances, no prazo estabelecido no item 10.1.

5.3. Para participacdo no Pregdo, a licitante devera manifestar, a licitante assinalard “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

5.3.1. declaragdo de Fato Superveniente;
5.3.2. declaragdo MEE/EPP/COOQP;
5.3.3. declaragdo de Ciéncia Edital;
5.3.4. declaragdo de Menor;
5.3.5. declaragdo Independente de Proposta;
5.3.6. declaracdo de Nao Utilizacdo de Trabalho Degradante ou Forgado;
5.3.7. declara¢do de Acessibilidade;
5.3.8. declaragao de Cota de Aprendizagem.
5.4. Declaragdes falsas sujeitardo a licitante as sang¢Oes previstas no item 27.1 deste Edital.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.
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5.6. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de negociac¢do e julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.8. Para formular e encaminhar a proposta de pregos, no idioma oficial do Brasil, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico no endere¢o indicado no item 5.2, o licitante deverd considerar, além das condi¢des
estabelecidas neste Edital, notadamente no Anexo | — Termo de Referéncia, o seguinte:

5.8.1. Apresentar os valores totais para 20 meses para os Grupos 01 e 02 e para o item 03, obtido por meio
das planilhas de custos anexas ao Termo de Referéncia, de forma completa, em moeda corrente nacional,
computando todos os custos necessarios para o atendimento do objeto desta licitagao, tais como: quantidade
de pessoal alocado na execugdo do contrato, materiais, equipamentos, impostos, encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, seguros, transporte, garantia e quaisquer outros que incidam ou
venham a incidir sobre os servigos contratados;

5.8.2. O prazo de validade das propostas ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data de abertura da sessao publica, o qual serd assim considerado, caso nao conste expressamente na
proposta;

5.8.3. O licitante deverd elaborar a sua proposta com base no edital e seus anexos e na vistoria, caso seja
necessdrio fazé-la, para conhecimento das informacbes e das condi¢Bes locais, sendo de sua exclusiva
responsabilidade o levantamento de servigos, de quantidades e de custos necessarios para o cumprimento
total das obrigagBes necessdrias para a execugao do objeto desta licitagao;

5.9. Os pregos propostos serdao de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alterac¢do, sob alegagdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto;

5.10. A contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 19, art. 57, da Lei n? 8.666/93;

5.11. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de prego
ou qualquer outra condi¢do ndo prevista no Edital.

5.12. Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo da proposta implica conhecimento e
submissdo a todas as condices estipuladas neste Edital e seus Anexos, bem como a legislacdo mencionada no
preambulo deste.

5.13. As microempresas e empresas de pequeno porte optantes pelo Simples Nacional, instituido pela Lei
Complementar n2 123/06, caso nio haja vedacio legal para op¢do em razdo do objeto da licitacdo, deverdo subtrair
da aliquota a que estiverem sujeitas os percentuais correspondentes ao IRPJ e CSLL.

5.14. As Planilhas de Custos e Formacgdo de Precos a serem apresentadas ndo serdo analisadas apenas com carater
informativo, sendo, também, analisadas quanto a verificagdo da exequibilidade da proposta do licitante vencedora
e, sucessivamente dos demais licitantes, no caso de a proposta do licitante vencedor ser considerada inexeqiivel.

5.15. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos da proposta ou incorretamente cotadas
serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse titulo, devendo
0s servicos respectivos, serem prestados a SEEC/DF.

5.16. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte assinale, equivocadamente, no sistema eletronico, a
alternativa de que ndo cumpre os requisitos estabelecidos no art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, sera
considerado pelo sistema, para todos os fins, inclusive para desempate, que o licitante, mesmo podendo, optou por
nao se beneficiar, nesta licitacdo, do regime diferenciado e favorecido previsto na mencionada lei, ndo cabendo,
posteriormente qualquer reclamac&o e/ou recurso visando alterar essa situagio.

VI - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. No dia e hordrio, indicados no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, sera
realizada a abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro.

6.2. Durante a sessdo, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de
mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

6.3. Incumbira ao Licitante acompanhar as operag¢des no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregdo
Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexao.

6.4. O Licitante serd responsdvel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no Sistema Eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de precos e lances inseridos em sessdo publica.
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VII - DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. Aberta a sessdo publica na internet, o pregoeiro verificara as propostas ofertadas conforme estabelecido no
item 05 deste Edital, desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com o
estabelecido neste Edital e em seus Anexos.

7.1.1. o sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro.
7.2. Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

7.3. O pregoeiro ndo poderd desclassificar propostas em decorréncia da oferta de valores acima do preco
inicialmente orcado pelo SEEC/DF na etapa anterior a formulacdo de lances (Acérddo TCU n2 934/07 — 12 Camara).

Vil - DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1. Apos a verificagao inicial das propostas, na forma do item anterior, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva,
quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

8.2. A licitante licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores
ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relag¢do aos lances intermediarios quanto em relagdo ao
lance que cobrir a melhor oferta.

8.3. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a identificacdo do detentor do lance.

8.4. Em caso de empate, prevalecera o lance/proposta recebido e registrado primeiro.

8.4.1. apds a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate previstos nos art.
44 e art. 45 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagdo do critério
estabelecido no § 22 do art. 32 da Lei n? 8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira
hipdtese, persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas empatadas.

8.5. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.

8.6. No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrénico permanecer
acessivel aos licitantes, os lances continuardao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.7. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagdo do fato aos
participantes, no sitio eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.

8.8. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.8.1. o intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de RS
500,00 (quinhentos reais).

8.9. A etapa de lances da sessao publica terd duragcdao de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

8.10. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

8.11. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-3
automaticamente.

8.12. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucao do melhor preco.

auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante
classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de habilitagdo.

8.13. Serad assegurado, como critério de desempate, a preferéncia de contratacdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n2 123/2006, que serd adotado os procedimentos a
seguir, quando o menor lance ndo for ofertado por microempresa ou empresa de pequeno porte que possa se
beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes previsto na mencionada Lei:
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8.13.1. entende-se por empate, aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada;

8.10.2. para efeito do disposto no item 8.13.1, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

8.13.2.1. a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada no intervalo
estabelecido acima serd convocada para, querendo, apresentar nova proposta de preco inferior aquela
classificada com o menor prego ou lance, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento
dos lances, sob pena de preclusao;

8.13.2.2. apresentada proposta nas condi¢des acima referidas, serd analisada sua documentac¢do de
habilitagao;

8.13.2.3. ndo sendo declarada vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte, serdo
convocadas as remanescentes na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

8.13.2.4. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresa de
pequeno porte que se encontrem no intervalo sera realizado sorteio eletrénico entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

8.13.2.5. na hipdtese de ndo declaragao do licitante vencedor, enquadrado como microempresa ou
empresa de pequeno porte serd analisada a documentacdo de habilitacdo do licitante que
originalmente apresentou a menor proposta ou lance e, se regular, serd declarado vencedor, sendo que
na hipdtese de ndo interposicdo de recurso, adjudicado em seu favor o objeto licitado.

8.13.2.6. o disposto no subitem 8.13.2.5, somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.14. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo Sistema,
decaira do direito previsto nos artigos. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006.

8.15. A desisténcia em apresentar lance implicard na manutencdo do ultimo preco ofertado pelo licitante, para
efeito de classificacdo de aceitabilidade da proposta.

8.16. Por forca do que dispde o art. 32 da Lei n® 8.248, de 1991 e do Decreto Distrital n2 34.637/2013 que
recepcionou o Decreto Federal n® 7.174/2010, sera assegurada a preferéncia na contratacdo, para fornecedores de
bens e servicos de informatica e automacao.

8.16.1. o exercicio para o direito de preferéncia disposto neste item sera concedido depois do encerramento
da fase de lances e apds, quando for o caso, da etapa automatica de convocag¢do das microempresas ou
empresas de pequeno porte, de que trata o item 8.10.

8.16.2. os licitantes que declararam no sistema, quando do cadastro de suas propostas, que atendem aos
requisitos estabelecidos no art. 52 do Decreto n? 7.174/2010, serdo convocados a exercerem o seu direito de
preferéncia, observada a seguinte ordem de classificagdo, na forma definida pelo Poder Executivo Federal:

2 - bens e servicos com Tecnologia desenvolvida no Pais e produzido de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB) + Micro e Pequena Empresa;

22 - bens e servigos com Tecnologia desenvolvida no Pais e produzido de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB);

2 - bens e servigos com Tecnologia desenvolvida no Pais + Micro e Pequena Empresa;
2 - bens e servicos com Tecnologia desenvolvida no Pais;

52 - bens e servigcos produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB) + Micro e
Pequena empresa;

2 - bens e servigos produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB).

8.16.3. aplicar-se-do as regras de preferéncia previstas neste item com a classificacdo dos licitantes cujas
propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta vélida, conforme o
critério de julgamento, para a comprovacgao e o exercicio do direito de preferéncia.

8.16.3.1. serdo convocados os licitantes classificados que estejam enquadrados nas condicdes
previstas no subitem 8.16.2 deste Edital, seguindo a ordem de classificagdo, para que possam oferecer
nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta vdlida, caso em que serd
declarado vencedor do certame.

8.16.4. caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia, serd declarado vencedor
o licitante detentor da proposta originalmente vencedora do certame.
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8.16.5. Consideram-se bens e servicos de informdtica e automagdao com tecnologia desenvolvida no Pais
aqueles cujo efetivo desenvolvimento local seja comprovado junto ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, na
forma por este regulamentada.

8.16.6. a comprovac¢do do atendimento ao PPB dos bens de informatica e automacdo ofertados sera feita
mediante apresentacdo do documento comprobatério da habilitagdo a fruicdo dos incentivos fiscais
regulamentados pelo Decreto 5.906/2006, ou pelo Decreto 6.008/ 2006.

8.16.6.1. a comprovacgao sera feita:

8.16.6.1.1. eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletronico oficial do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA; ou

8.16.6.1.2. por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia
ou pela SUFRAMA, mediante solicita¢do do licitante.

8.13.7. o licitante deverd encaminhar juntamente com a proposta a documentacdo e o(s) certificado(s)
comprobatdrio(s) do atendimento da habilitagdo para usufruir o beneficio da preferéncia na contratacao,
para o qual se declarou apta, estabelecido no art. 52 do Decreto n2 7.174/2010 e previsto no subitem 8.13.2
deste edital, apresentando ainda, a declaragao constante do Anexo V deste edital.

8.17. Fica vedada a formulagao de lances para dois ou mais servigos contidos no Anexo |, quando, por sua natureza,
esses servigos exigirem a segregacdo de fungdes, ficando assegurado a possibilidade de participa¢do de todos em
ambos os itens.

8.18. O intervalo entre os lances intermediarios enviados pela mesma licitante ndo podera ser inferior a 20
segundos, e o intervalo entre lances que vise cobrir o melhor lance ofertado, até entdo pelos demais competidores,
ndo podera ser inferior a trés (3) segundos.

8.18.1 os lances enviados em desacordo serdo excluidos automaticamente pelo sistema eletronico.
IX - DA NEGOCIACAO

9.1. Apéds o encerramento da etapa de lances o Pregoeiro deverd encaminhar contraproposta a licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢cGes diferentes
das previstas neste edital.

9.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

9.3. Apds o encerramento da etapa competitiva e/ou apds a fase de negociagdo de que tratam os itens anteriores
os demais licitantes poderdo reduzir seus pre¢os ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

9.3.1. a apresentacdo de novas propostas ndo prejudicard o resultado do certame em relacdo ao licitante
mais bem classificado.

9.3.2. para efeito de registro em Ata de Registro de Pregos os fornecedores que aceitarem fornecer pelos
precos e quantitativos do licitante mais bem classificado serdo classificados segundo a ordem da ultima
proposta apresentada durante a fase competitiva.

X - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar deverd encaminhar a proposta de preco adequada
ao ultimo lance ou ao valor negociado e demais documentos complementares, no prazo de 02 (duas) horas,
contados da solicitagdo do Pregoeiro, por meio da op¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet, em arquivo Unico.

10.1.1. Os documentos remetidos por meio da opc¢do “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderdo ser
solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo
Pregoeiro.

10.1.1.1. os originais ou cdpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados ao
Pregdo, situado na Praga do Buriti, Edificio Anexo do Paldcio do Buriti, 52 Andar, Ala Leste, Sala
506, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF, Telefone: Oxx (61) 3313-8494.

10.1.2. A forma fisica da proposta inserida no sistema a ser encaminhada no envelope devera conter:

a) nome da proponente e de seu representante legal, endereco completo, telefone,
numeros do CNPJ;

b) valores totais e unitarios dos GRUPO 01 e 02 e do item 03, obtido por meio das
planilhas de custos que deverdo ser Anexadas a proposta, conforme o caso, de forma
completa, em moeda corrente nacional, computando todos os custos necessarios
para o atendimento do objeto desta licitacdo, tais como: quantidade de pessoal
alocado na execugdo do contrato, materiais, equipamentos, impostos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, seguros, transporte, garantia
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e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados,
de acordo com o modelo de proposta constante do Anexo Il deste Edital;

c) as especificacdes detalhadas dos servicos a serem prestados, observadas as
caracteristicas contidas no Anexo | — Termo de Referéncia, em caso de discordancia
existente entre as especificagdes do objeto descritas no Comprasnet e as
especificagdes constantes deste edital, prevalecerao as ultimas;

d) prazo de validade da proposta que ndo poderd ser inferior a 60 (sessenta) dias
corridos, contados da data prevista para abertura da licitacdo;

e) prazo de inicio dos servigos conforme estabelecido no subitem 9.2.19 do Termo de
Referencia - Anexo | do Edital;

f) planilha de Custos e Formacgdo de Pregos (modelo no anexo IX do TR), de acordo
com o perfil profissional adequado para execugdo dos servicos referentes aos itens 1
e 2 do grupo 1, item 3 e item 5 do grupo 2;

g) garantia pelo prazo de 1 (um) ano, para todos os servicos prestados de
desenvolvimento, manutengao e sustentagao, de acordo com o estabelecido no item
11 do Termo de Referéncia constante do Anexo | deste Edital;

h) declaragdo do licitante de que sendo classificada como menor prego se
disponibilizard a fazer Prova de Conceito, nos termos estabelecidos no item 20 do
Termo de Referencia- Anexo | deste edital.

i) Termo de Confidencialidade, conforme modelo constante no Anexo VI deste
Edital;

j) declaracdo do licitante de que executard os servicos de acordo com as
especificagbes, prazos e demais condicdes estabelecidas nos Anexos deste Edital.

k) declaracdo do licitante de que fard a transicdo contratual e repassard a
transferéncia de conhecimento, conforme estabelecido no item 12 do Termo de
Referencia - Anexo | do Edital;

I) atestado de vistoria técnica fornecido pela SEEC/DF comprovando que o licitante
através do seu representante legal, tomou conhecimento de todas as informagdes
necessarias e das condi¢cbes para o cumprimento das obrigacdes objeto desta
licitacdo. A vistoria podera ser marcada conforme as condi¢Ges constantes do item
18 do Termo de Referencia - do Anexo | deste edital e conforme modelo constante
do Anexo VII deste edital.

I.1) A vistoria ndo é compulséria, facultando ao licitante optar por declarar que
se abstém de realizd-la assumindo completa responsabilidade pelos
imprevistos e problemas decorrentes do desconhecimento da realidade da
SEEC/DF, em razdo de sua ndo realizagdo.

m) declara¢do de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado.

n) declaracdo de que cumpre a reserva de cargos prevista em lei para pessoas com
deficiéncia ou para reabilitados da Previdéncia Social e que atende as regas de
acessibilidade prevista na legislacao.

o) declaragdo da licitante de que atendera ao item 8.1.11.2, bem como as exigéncias
contidas nos itens 23.1.1 e 23.1.2 e ao contido no Anexo VI, todos do Termo de
Referéncia.

10.1.2.1. Sera desclassificada a proposta que ndo atender aos itens 6.7 e 6.8 do Termo de Referéncia.

10.1.2.2. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta e ndo
constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos, eles serdo considerados como aceitos pelo
licitante, ficando este obrigado ao cumprimento dos referidos prazos;

10.1.2.3. O Imposto de Renda de Pessoa Juridica IRPJ e a Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido
CSLL, que ndo podem ser repassados a Administra¢do, ndo deverdo ser incluidos na Proposta de Precos
apresentada;

10.1.2.4. Deverao ser observados, quando do preenchimento da planilha de precos, os valores
estabelecidos na legislagdo vigente relativos ao recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI
ou SESC, SENAI ou SENAC, INCRA, Salario Educagdo, FGTS, Seguro Acidente de Trabalho/SAT/INSS,
SEBRAE, Férias, 132 Saldrio e outros);
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10.1.2.5. Na formulagdo de sua proposta a empresa deverd observar o regime de tributacdo ao qual
estd submetida, inclusive no tocante a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu
faturamento, conforme as Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003 (Acérddo TCU- Plendrio n.2 2.647/2009).

10.1.2.6. Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas,
durante a analise da aceitacdo da proposta, a SEEC/DF podera determinar ao licitante vencedor,
mediante diligéncia, a promogdo de ajustes nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os
custos envolvidos na contratacdo, desde que ndo haja majorac¢do do preco proposto.

10.1.2.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 32 do art. 43 da Lei n?
8.666/93, para efeito de comprovacdo de sua exeqtibilidade, podendo adotar, dentre outros, os
seguintes procedimentos:

| — Questionamentos junto a proponente para a apresentacdo de justificativas e
comprovagdes em relagao aos custos com indicios de inexequibilidade;

Il — Verificacdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas em
dissidios coletivos de trabalho;

Il — Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego e junto ao
Ministério da Previdéncia Social;

IV — Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
V — Pesquisas em orgdos publicos ou empresas privadas;

VI — Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragdo
Publica ou com a iniciativa privada;

VIl — Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas,
lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

VIII — Verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

IX — Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de
pesquisa;

X — Estudos setoriais;
XI — Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou
Municipal;

Xl — Andlise de solucdes técnicas escolhidas e/ou condi¢cdes excepcionalmente favoraveis
que o proponente disponha para a prestagdo dos servicos; e

XIll — Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

10.1.2.8. a inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos, desde que nao
contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta.

10.1.3. a licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta e documentacdo solicitadas, tera
sua proposta desclassificada e sujeitar-se-a as sang0es previstas neste edital.

10.1.4. encerrada a etapa de negociagdo o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado, a conformidade com as especificagdes do
objeto licitado com os requisitos estabelecidos neste edital e seus anexos e verificard a habilitagdo do licitante
conforme disposi¢des do edital, devendo ser desclassificada de forma motivada a que estiver em desacordo.

10.1.5. o Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do SEEC/DF ou,
ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisdo;

10.1.6. ndo se considerard qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido;

10.1.7. ndo se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do licitante,
para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracéo;

10.1.8. serd desclassificada a proposta que contenha prego manifestamente inexequivel, assim considerado
aquele que seja inferior ao custo de produgao, acrescido dos encargos legais, desde que o licitante, depois de
convocado nos termos do subitem 10.1.2.6, ndo tenha demonstrado a exequibilidade do preco ofertado;

10.1.9. para efeito de aceitabilidade das propostas, ndo serdo admitidos valores superiores aos precos global
e unitarios estimados pela SEEC/DF, caso em que importara na desclassificagcdo da proposta.
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XI - DA HABILITAGAO
11.1. DOCUMENTAGAO NECESSARIA PARA HABILITAGAO:

11.1.1. Comprovacdo da Habilitagdo Juridica

a) registro comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

¢) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo
drgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

11.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista
a) registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuinte Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

c¢) prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do domicilio ou
sede do licitante;

d) prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativos aos Tributos Federais, inclusive contribui¢des previdenciarias, e a Divida Ativa
da Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria
Conjunta RFB/PGFN n? 1.751/2014);

e) para as empresas com sede e/ou domicilio fora do Distrito Federal, certiddo Negativa de
Débitos ou certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de
Economia do Distrito Federal-SEEC/DF, em plena validade, que poderd ser obtida através do
site www.economia.df.gov.br. (inteligéncia do art. 173, da LODF);

f) certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econ6mica Federal.

g) certiddo negativa de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser obtida no
site www.tst.jus.br/certidao.

11.1.3. Qualificagdo Técnica

a) Para fins de comprovagdo da capacidade técnica, a empresa devera apresentar Atestado de
Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, nas condi¢ées
estabelecidas no item 19 do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital, declarando ter a
empresa realizado ou estar realizando o fornecimento do objeto, compativel em caracteristicas
com o objeto deste Termo de Referéncia. Um mesmo atestado de capacidade técnica pode suprir
mais de um dos requisitos listados anteriormente

a.1) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato, sendo que
estes contratos de vigéncia de pelo menos 12 meses de execugdo. Estes prazos se
justificam para garantia de que a empresa licitante teve produto entregue e que os niveis
de servico foram compridos junto ao contrato.

a.2) O licitante disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia
do contrato que deu suporte a contratagdo, Notas Fiscais emitidas referente a prestagdo de
servicos referente ao contrato, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos. A apresentacdo da legitimidade dos atestados apresentados sera
feita em forma de diligéncia.

a.3) No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial
da empresa licitante. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial
da empresa licitante empresas controladas ou controladoras da empresa licitante ou que
tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa
emitente e da empresa licitante.
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a.4) Caso sejam utilizados pontos de fung¢do na comprovagdo de atestados, serd feita
equivaléncia de 1 PF para 10 horas. Em adicdo, também serdo aceitos atestados em
Unidade de Servico Técnico (UST), onde serd utilizada a conversdo de 1 UST =1 HORA, e a
consequente conversdao em horas mencionada anteriormente. Nao serdo aceitas outras
métricas além das que ja foram citadas. Com isso, os atestados que usufruiram destas
conversoes devem fazer as devidas atribuicGes nos atestados.

a.5) Seguem especificagdes para cada Grupo:

a.5.1) GRUPO 1

a.5.1.1) Comprovar experiéncia minima de 3 (trés) anos acompanhado do
respectivo contrato, comprovando, em um ou mais atestados, ter a licitante
executado de forma satisfatoria, servicos semelhantes ao da contratagao.

a.5.1.2) Comprovagdo de maturidade de desenvolvimento através de
certificacdo CMMI 3 ou Nivel C do MPS.BR, conferido ao menos a 1 (uma)
unidade da licitante. Caso a empresa ndo tenha certificado valido, sera exigido
atestado técnico de prestagdao de servicos comprovando atendimento com os
processos e requisitos da certificagdo compativeis com o nivel de maturidade
exigido e os respectivos documentos comprobatérios do servico prestado,
juntamente com o contrato de presta¢do de servicos;

a.5.1.3) O conjunto de atestados de capacidade técnica deve constituir 50%
(cinquenta por cento) do volume licitado de desenvolvimento. Considerando
que atualmente o quantitativo de horas utilizado na Fabrica de Software é de
300.000 horas, a licitante devera comprovar o desenvolvimento
sobre metodologia agil de 150.000 horas (50% do total), conforme relevancia
das linguagens de desenvolvimento na SEEC. Sendo elas: JAVA, PHP, .NET,
Cobol e Natural. Como parte dos atestados a serem apresentados, a licitante
deverd ainda apresentar para os servigos executados, os requisitos abaixo:

I) comprovacdo da prestacdo de servicos em experiéncia do usudrio
(User Experience - UX), que tenha sido formalmente concluido e
entregue ao cliente.

Il) comprovagdo da entrega de projeto novo de sistema, que tenha sido
formalmente concluido e entregue ao cliente, e tenha sido desenvolvido
para ambientes méveis.

[lI) comprovacdo da gestdo de configuracdo ao garantir integracdo
continua entre ambientes (preferencialmente utilizando TFS e
subversion).

VI) comprovacgdo da desenvolvimento de servigos em arquitetura SOA e
REST.

a.5.1.4) Considerando que para os atendimentos de sustentacdo, atualmente o
guantitativo total de horas solicitados é de 40.000 horas para as duas células
de sustentacdo. A contratada deverd comprovar o atendimento minimo,
em sustentacdo de sistemas, de 20.000 horas (50% do total), conforme
relevancia das linguagens de desenvolvimento na SEEC.

a.5.2) ITEM 3

a.5.2.1) Comprovacdo de Servigos de Controle de Qualidade e Execugdo de
Testes Funcionais e Ndo Funcionais, sobre a metodologia de desenvolvimento
agil, em um volume minimo de 20.000 (vinte mil) horas.

a.5.2.2) Comprovacdo de prestacdo de servicos técnicos de medicdo de
software, em um volume minimo de 20.000 (vinte mil) horas.

a.5.2.3) Comprovagdo de maturidade de desenvolvimento através de
certificacgdo CMMI 3 ou Nivel C do MPS.BR. Caso a empresa nao tenha
certificado vdlido, serd exigido atestado técnico de prestacdo de servigos
comprovando a prestacdo de servicos com os requisitos da certificagdo e nivel
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de maturidade exigido e os respectivos documentos comprovatérios do
servigo prestado, juntamente com o contrato de prestacdo de servigos;

a.5.3) GRUPO 2

a.5.3.1) ITEM 4:

I) Caso a solugdo proposta ndo se enquadre como software livre, a
licitante devera apresentar contrato, expedida pela empresa proprietaria
(desenvolvedora/fornecedora) fabricante da solu¢do, que comprove que
a licitante faz parte de programa oficial de parceria de, no minimo, 12
(doze) meses com contrato ativo.

a.5.3.2) ITEM 5:

[) O conjunto de atestados de capacidade técnica deve constituir 50%
(cinquenta por cento) do volume licitado, ou seja, a licitante devera
comprovar Servicos de Consultoria para Implementacdo de
Metodologias Ageis com um volume minimo de 5 (cinco) postos de
trabalho por més durante 20 (vinte) meses, tendo em consideragdo um
volume minimo de 16.800 (dezesseis mil e oitocentas) horas.

II) Uma vez que este item visa a gestdo da qualidade no ciclo de vida de
projetos ageis, o conjunto de atestados de capacidade técnica deve
constituir 50% (cinquenta por cento) da implementacdo da solucdo
sobre o total de células 4geis de desenvolvimento, ou
seja, a licitante devera comprovar implementag¢do da solugdao de ALM —
Application Lifecycle Management ofertada pela licitante, em um
volume minimo de 9 (nove) células ageis de desenvolvimento, que
obedecam o critério estabelecido neste TR de composicdo total de
9 (nove) pessoas por célula, explicitando no atestado o conjunto de
processos e ferramentas DEVOPS utilizadas, especificando as fases da
entrega de software agil: epic / Planos de releases / Releases / feature /
sprint / task; e também, suprindo especificacdo, desenho,
desenvolvimento e testes.

b) declaragdo formal da empresa licitante, sob penas da lei de que, se caso vencedora do
certame, disponibilizara o quantitativo de mao-de-obra (pessoal técnico), conforme estabelecido
no Termo de Referéncia para a execug¢do do contrato.

c) apresentar documento probatério de que possui compromisso com a sustentabilidade
ambiental, nos termos da Lei Distrital n® 4.770/2012, que podera ser feito da seguinte forma:

i) por Declaragdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade
com a Sustentabilidade Ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei
Distrital n° 4.770/2012, conforme modelo constante do Anexo X deste edital, ou;

ii) com a apresentagdo de documento probatoério (atestado, declaragdo, certificado,
registro, credenciamento, etc) emitido por Orgdos Publicos de qualquer ente da
Federacdo que tenha competéncia legal na drea ambiental que o produto ofertado,
comercializado, ou o fornecedor, distribuidor ou fabricante estd devidamente
cadastrado, registrado, etc no respectivo Orgdo, ou;

iii) com a apresentacdo de documentos que o fornecedor estd em fase de
implantacdo de préticas sustentdveis, informando, no referido documento quais sdo
as praticas ja implantadas e, quais as metas pretendidas a atingir na questdo da
sustentabilidade ambiental.

iv) no caso do licitante apresentar os documentos comprobatérios, conforme
mencionado nas alineas i e iii podera ser designada pela SEEC/DF uma Comissdo de
Avaliadores que juntamente com o Pregoeiro e sua Equipe poderd
inspecionar/vistoriar o estabelecimento ou o ponto comercial do licitante, a fim de
verificar as informacdes e declaraces apresentadas.
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v) caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informacgdes declaradas
pelo licitante ndo sejam verdadeiras, ou, que esteja de ma fé, sera tomadas as
medidas administrativas, e se for o caso, penal, cabivel ao caso.

11.1.4. Qualificagdo Econémico-Financeira

a) certiddo negativa de faléncia, de concordata, de recuperacao judicial ou extrajudicial (Lei n? 11.101,
de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 30 (trinta) dias, ou
que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certiddo. No caso de pragas com mais de
um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certidées de cada um dos distribuidores.

b) balango Patrimonial e demais demonstraces contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdao por balancetes ou balangos provisérios.

i) as empresas constituidas no ano em curso poderao substituir o balango anual por
balanco de abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial;

ii) a boa situacdo financeira da empresa serd avaliada pelos indices de Liquidez Geral
(LG) e Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicagdo das
seguintes férmulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

LG =
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
LC=
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL
SG =

PASSIVO CIRCULANTE+ EXIGIVEL A LONGO PRAZO

iii) as licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer
um dos indices acima, deverdo comprovar capital social ou patriménio liquido de
10% (dez por cento) do valor total estimado para o servigo cotado constante do
Anexo |.

11.2. DO JULGAMENTO DA HABILITAGAO

11.2.1. A licitante habilitada parcialmente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
ficard isenta de apresentar os documentos relacionados referentes a habilitagdo juridica (item 11.1.1),
regularidade fiscal e trabalhista (item 11.1.2 com excecdo da alinea “e” ) e qualificacdo econdmico-financeira
(item 11.1.4 no que se refere a alinea “b” somente se possuir indices de LG e LC e SG superior a 1 um).

11.2.1.1. o licitante com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, deverd apresentar a certidao
Negativa de Débitos ou certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de
Economia do Distrito Federal-SEEC/DF, em plena validade, que poderad ser obtida através do site
www.economia.df.gov.br. (inteligéncia do art. 173, da LODF)

11.2.1.2. os licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos
indices de LG e LC e SG, deverdo comprovar capital social ou patriménio liquido de 10% (dez por cento)
do valor total estimado para o item cotado constante do Anexo |.

11.2.2. O comprovacdo da habilitacdo parcial no SICAF dar-se-4 mediante a verificagdo da validade dos
documentos necessarios, através de consulta on line ao sistema, op¢do “Situacdo do Fornecedor”, e mediante
consulta ao:

11.2.2.1. cadastro nacional de condenagdes civeis por atos de improbidade administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, no endereco
eletrdnico www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

11.2.2.2. cadastro nacional das empresas inidoneas e suspensas (CEIS), no endereco
eletrénico www.portaldatransparencia.gov.br/ceis.
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11.2.2.3. cadastro de empresa punidas no Portal da Transparéncia do Distrito Federal no endereco
eletrdnico http://www.transparencia.df.gov.br/#/prestando-contas/empresa-punida.

11.2.3. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados nos
termos do disposto no item 5.2.

11.2.4. Os licitantes que nao optarem pelo cadastramento do SICAF ou com cadastro desatualizado, poderao
ser remetidos em conjunto com a proposta de pregos conforme previsto no item 5.2.

11.2.4.1. os documentos remetidos por meio da op¢do “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderdo
ser solicitados em original ou por cdpia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido
pelo Pregoeiro.

11.2.4.1.1. os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados
ao Pregdo, situado na Praga do Buriti, Edificio Anexo do Paldcio do Buriti, 52 Andar, Ala Leste, Sala
506, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF, Telefone: Oxx (61) 3313-8494.

11.2.5. O pregoeiro podera consultar sitios oficiais de érgdos e entidades emissores de certidGes se
necessario, para verificar as condi¢Ges de habilitacdo dos licitantes, no entanto, ndo se responsabilizara pela
possivel indisponibilidade desses sistemas, quando da consulta no julgamento da habilitagdo, sendo de inteira
responsabilidade do licitante a comprovagao de sua habilitagdo. A verificagdo em sitios oficiais de érgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

11.2.5.1. a verificagdo em sitios oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio
legal de prova.

11.2.6. Para a microempresa ou empresa de pequeno porte, que apresentar a comprovacao de regularidade
fiscal e trabalhista com alguma restri¢do, sera assegurado o prazo de 5 (cinco)_dias uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogdveis por igual
periodo, a critério da Administracdo, para a regulariza¢gdo da documentacao.

11.2.7. A ndo-regulariza¢do da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicard decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, e facultard ao Pregoeiro convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo.

11.2.8. Os documentos necessarios para a habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou cépia
autenticada por cartério competente, ou cépia acompanhada do original para conferéncia pelo Pregoeiro ou
por membro da equipe de apoio ou publicacdo em érgdo da imprensa oficial, ou pela Internet, nos casos em
gue o orgdo responsavel pela emissdo do documento disponibilizar sua consulta.

11.2.9. N3o serdao aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos, em substituicdo aos
documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

11.2.10. Os documentos encaminhados deverdo estar em nome do licitante, com indicagdo do numero de
inscricao no CNPJ.

11.2.11. Todos os documentos deverdo estar em nome e CNPJ da matriz ou todos em nome e CNPJ da filial,
exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz e os atestados de capacidade técnica, que podem ser apresentados tanto em nome da matriz
e/ou em nome da filial.

11.2.12. As certiddes que ndo apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida pelo
Orgdo expedidor, deverdo ter sido expedidas até 90 (noventa) dias antes da data da sessdo publica deste
Pregdo, exceto os documentos que se destinam a comprovacdo da qualificagdo econémico-financeira e
qualificagdo técnica.

11.2.13. O pregoeiro, na fase de julgamento, poderd promover quaisquer diligéncias julgadas necessdrias a
analise das propostas e da documentacdo, devendo os licitantes atenderem as solicitagdes no prazo por ele
estipulado, contado do recebimento da convocacao.

11.2.14. A ndo apresentacdo dos documentos exigidos neste edital implicard em inabilitacdo do licitante,
salvo se houver a possibilidade de consulta via internet durante o julgamento da habilitagdo pelo Pregoeiro.

11.2.15. Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento dos requisitos de habilitagdo estabelecidos
neste Edital e seus Anexos,o licitante serd inabilitado.

11.2.16. Se a proposta ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a
selecao da proposta que melhor atenda a este edital.

11.2.17. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares apds o julgamento da
proposta, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo definido no
edital, apds solicitagcdo do pregoeiro no sistema eletrénico, observado o prazo disposto no item 10.1.
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11.2.18. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada
vencedora por apresentar o menor preco POR GRUPO (Grupos 01 e 02) e POR ITEM (item 03).

Xil - DO RECURSO

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma imediata e motivada, em
campo proprio do sistema, manifestar sua intengao de recurso no prazo de 30 minutos.

12.1.1. O licitante que manifestar a intengdo de recurso deverd registrar as razoes do recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo, intimadas para,
querendo, apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a contar do término
do prazo da recorrente.

12.1.2. A falta de manifestagdao imediata e motivada do licitante importara na decadéncia desse direito,
ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

12.1.3. O recurso nao acolhido pelo Pregoeiro sera apreciado e decidido pela autoridade superior.
12.1.4. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.1.5. Os autos do processo permanecerdo com vistas franqueadas aos interessados na SSEEC/DF, no SEl no
site https://sei.df.gov.br.

XIil - DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro pelo menor preco POR GRUPO (Grupos 01 e 02) e POR
ITEM (item 03), salvo quando houver recurso, hipdtese em que a adjudicacdo caberd a autoridade competente para
homologacao.

13.2. A homologacdo deste Pregdo compete a Subsecretaria de Compras Governamentais da Secretaria de Estado
de Economia do Distrito Federal-SEEC/DF.

13.3. Apds a homologacgao da licitagao, o registro de pregos observara, entre outras, as seguintes condigdes:

13.3.1. serdo registrados na ata de registro de precos os pregos e quantitativos do licitante mais bem
classificado durante a fase competitiva;

13.3.2. serd incluido, na respectiva ata na forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os
bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificagdo do certame,
excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto n3ao atender aos requisitos
previstos no art. 32 da Lei n2 8.666, de 1993;

13.3.3. o prego registrado com indicacdo dos fornecedores serd divulgado no Portal de Compras do Distrito
Federal e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos; e

13.3.4. a ordem de classificacdo dos licitantes registrados na ata devera ser respeitada nas contratagoes.

13.4. A habilitagdo dos fornecedores que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 13.3.2, na hipdtese
prevista no item 13.3 e quando houver necessidade de contratacdo de fornecedor remanescente, nas hipdteses
previstas no item 19.2.1 e 19.2.2.

13.5. O registro a que se refere o item 13.3.2, tem por objetivo formar cadastro de reserva, no caso de exclusdo do
primeiro colocado da ata, nas hipdteses previstas no item XIX deste edital.

13.5.1. Serdo registrados na ata de registro de pregos na ordem que segue:
| - os pregos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a etapa competitiva; e

Il - os pregos e quantitativos dos licitantes que tiverem cotado valor igual ao do licitante mais bem
classificado.

13.5. Se houver mais de um licitante na situacdo de que trata o inciso |l do subitem 13.5.1, esses serdo classificados
segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.

XIV - DA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

14.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, o Orgdo Gerenciador
convocara formalmente o licitante vencedor, informando o local, data e hora para a reunido e assinatura da Ata de
Registro de Precos.

14.1.1. O prazo para que o licitante vencedor comparega, apds ser convocado, podera ser prorrogado uma
Unica vez por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado e aceito
pela SEEC/DF.

14.2. A ata de registro de pregos implicara compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, apds
cumpridos os requisitos de publicidade.
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14.3. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragcdo a contratar, facultando-se a realizacdo de
licitacdo especifica para o servico pretendido, assegurada preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de
condicdes.

14.3.1. Independente do direito de preferéncia a ser exercido pelo beneficidrio da ata de que trata o item
anterior, a Administragao é obrigada a servir-se da ata se o prego obtido em outra licitagdao for superior ao

registrado.

14.4. A contratacdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo érgdo ou entidade interessado por
intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa ou outro instrumento habil,
conforme o art. 62 da Lei n2 8.666, de 1993.

XV - DA VIGENCIA E DA EFICACIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. A vigéncia da Ata de Registro de Precos proveniente deste Pregdo sera de 12 (doze) meses contados de sua
assinatura, com eficdcia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial, tendo inicio e vencimento em dia
de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o Ultimo.

XVI - DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAO OU ENTIDADES NAO PARTICIPANTES:

16.1. A Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal-SEEC/DF, localizado no Praga do Buriti, Edificio Anexo
do Palécio do Buriti, 52 Andar, Ala Leste, Sala 506, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF, é o Orgdo Gerenciador responsavel
pela conduc¢do do conjunto de procedimentos do certame para registro de precos e gerenciamento da Ata de
Registro de Preco dele decorrente.

16.2. Desde que justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por
qualquer 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
consulta e anuéncia a SEEC/DF — érgdo gerenciador.

16.2.1. O 6rgdo gerenciador somente poderd autorizar adesdo a ata apds a primeira aquisicdo ou contratagao

por érgdo participante do Registro de Precos, com exce¢do dos érgaos e entidades do Distrito Federal.

16.3. Cabera ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢cdes nela estabelecidas,
optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigacGes
presentes e futuras decorrentes da ata assumidas com a SEEC/DF e drgdos participantes.

16.4. No caso de aceite do fornecedor beneficidrio, na forma do subitem anterior, as aquisicdes ou contrata¢des
adicionais ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a 100% dos quantitativos dos itens deste edital e
registrados em ata para o érgdo gerenciador e érgdos participantes.

16.5. A SEEC/DF somente poderd autorizar adesdo a ata apds a primeira aquisicdo ou contracdo por Orgio
participante do Registro de Pregos, com exce¢ao dos érgaos e entidades do Distrito Federal.

16.6. Na hipdtese prevista no subitem anterior, a contratagdo se dara pela ordem de registro e na razao dos
respectivos limites de servigo registrados na Ata.

16.7. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos ndo podera exceder, na totalidade, ao
quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o drgdo gerenciador e drgaos
participantes, independente do nimero de drgdos ndo participantes que aderirem.

16.7.1. Os quantitativos disponibilizados para adesdes de que trata o item anterior estdao definidos conforme

abaixo:

Grupos/Itens

QT previsto para Gerenciador e Orgdos participantes

QT para adesoes

Item 01 do Grupo 01 18 90
Item 02 do Grupo 01 03 15
Item 03 21 105
Item 04 do Grupo 02 240 1.200
Item 05 do Grupo 02 10 50

16.8. Ap0s a autorizagdo de adesdo pela SEEC/DF o 6rgdo ndo participante do certame devera efetivar a aquisi¢do

ou contracgdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo da vigéncia da ata.

XVII - DA ADMINISTRAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1. A DISUL/SUAG/SEEC/DF sera a unidade responsavel pelos atos de controle e administracdo da Ata de Registro
de Preco decorrentes desta licitacdo e indicara, sempre que solicitado pelos drgdos interessados, respeitada a
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ordem de registro e os quantitativos a serem contratados, o beneficiario para o qual serd emitido o pedido.

17.2. A convocacgdo do beneficidrio pelo contratante sera formalizada e conterd o endereco e o prazo maximo em
que devera comparecer para retirar o respectivo pedido.

17.3. O beneficiario convocado na forma do item anterior que ndo comparecer, ndo retirar o pedido no prazo
estipulado ou nao cumprir as obrigacdes estabelecidas na Ata de Registro de Pregos, estard sujeito as sangdes
previstas neste Edital e seus anexos.

17.4. Quando comprovada a hipdtese acima, a DISUL/SUAG/SEEC/DF poderad indicar o proximo beneficidrio ao qual
serd destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para aplicacdo de penalidades.

XVIII - DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PREGCOS

18.1. Durante a vigéncia da Ata, os precgos registrados poderao ser revistos em decorréncia de eventual redugao dos
pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao érgao
gerenciador promover a negociacdo junto aos fornecedores, observada as disposi¢des contidas na alinea “d” do
inciso Il do art. 65 da Lei n? 8.666/1993.

18.2. Mesmo comprovada a ocorréncia de situacdo prevista na alinea “d” do inciso Il do art. 65 da Lei n?
8.666/1993, a Administragdo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo
licitatério.

18.3. Comprovada a redugdo dos pregos praticados no mercado nas mesmas condi¢des do registro e, definido o
novo preco maximo a ser pago pela Administracdo, o beneficiario registrado serd convocado pela SEEC/DF para
negociacdo do valor registrado em Ata.

18.4. N3do se aplicam a ata de registro de precos os acréscimos de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial,
de que tratam os §§ 12 e 22 do art.65 da Lei n.2 8.666/93.

XIX - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO BENFICIARIO

19.1. O cancelamento do registro de precos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou
forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovado e justificado, por razdo de interesse
publico ou a pedido do fornecedor.

19.2. O registro do fornecedor sera cancelado nas seguintes hipdteses:
19.2.1. a pedido, quando:

a) comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de casos fortuitos
ou de forca maior;

b) o seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em funcdo da elevacdo dos precos
de mercado, dos insumos que comp&em o custo das aquisicbes/contratacbes, e se a comunicagio
ocorrer antes do pedido de fornecimento, caso que ndo implicard aplicagdo de penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos apresentados.

19.2.2. por iniciativa da SEEC/DF, quando:

a) o beneficiario ndo aceitar reduzir o prego registrado, na hipotese de este se tornar superior
aos praticados no mercado;

b) o fornecedor beneficiario perder qualquer condigdo de habilitagdo técnica exigida no processo
licitatorio;
c) por razées de interesse publico, devidamente motivado e justificado;

d) o fornecedor beneficidrio ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela SEEC/DF, sem justificativa aceitavel;

e) sofrer sancdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei 8.666/93, ou no art. 72 da
Lei 10.520/2002;

f) caracterizada qualquer hipdtese de inexecugdo total ou parcial por parte do fornecedor das
condicbes estabelecidas na Ata de Registro de Pregos ou nos pedidos dela decorrentes;

g) descumprir as condi¢des da ata de registro de precos;

19.2.2.1. o cancelamento de registros nas hipdteses previstas nas letras "e", "g", e "h" sera formalizado
por despacho do érgao gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

19.2.3. em qualquer das hipdteses acima, concluido o processo, a SEEC/DF fara o devido apostilamento na
Ata de Registro de Preco e informara ao beneficidrio a nova ordem de registro.

19.3. A Ata de Registro de Preco, decorrente desta licitacdo, sera cancelada automaticamente:
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19.3.1. por decurso do prazo de vigéncia;
19.3.2. quando ndo restarem licitantes registrados.
XX - DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

20.1. Depois de assinada a ata de registro de pregos, e quando for oportuno e conveniente a Administracdo, sera
convocado o licitante vencedor para assinatura do contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagdo
para tanto, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital.

20.2. O prazo para a assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
SEEC/DF, de acordo com o § 12 do art. 64 da Lei n? 8.666/93.

20.3. Para o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, sera exigida do licitante vencedor, no prazo de 10 (dez)
dias corridos, a presta¢do de garantia no ato da assinatura do instrumento contratual no valor correspondente a 5%
(cinco porcento) do montante do contrato, mediante uma das seguintes modalidades:

| - Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sidos emitidos sob a forma

escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério
da Economia; (Redagdo dada pela Lei n2 11.079, de 2004);

Il - Seguro-garantia; (Redagdo dada pela Lei n2 8.883, de 1994);
Il - Fianga bancadria. (Redagdo dada pela Lei n2 8.883, de 8.6.94).

20.4. O adjudicatario convocado deve apresentar, no momento da assinatura do contrato, comprovante de
prestacao de garantia no valor e nas condi¢des descritas neste Edital.

20.5. A assinatura do Contrato ficard vinculada a manutengao das condi¢des da habilitagao, a plena regularidade
fiscal e trabalhista da empresa vencedora e a inexisténcia de registro perante o Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF que caracterize impedimento a contratacdo com a SEEC/DF, sendo aplicaveis as
penalidades definidas neste Edital, em caso de descumprimento.

20.6. Se o licitante vencedor ndo comprovar as condi¢cdes de habilitagdo consignadas no Edital, ou recusar-se,
injustificadamente, a assinar o termo de Contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido,
poderd ser convocado outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apds comprovados os requisitos
habilitatdrios e feita a negociagdo, assinar o Contrato (ou retirar o instrumento equivalente), sem prejuizo das
penalidades previstas neste Edital.

20.7. Fardo parte integrante do contrato este Edital e seus anexos e a proposta apresentada pelo licitante vencedor.
20.8. O contrato poderd ser rescindido, conforme as disposi¢es dos artigos 77 a 80 da Lei n2 8.666/93.

20.9. Incumbira a contratante providenciar a publicagdo resumida do instrumento do contrato e de seus eventuais
termos aditivos, no Diario Oficial do Distrito Federal.

20.10. E vedada a subcontratacido, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto deste edital.

20.11. O contrato decorrente do Sistema de Registro de Precos devera ser assinado no prazo de validade da ata de
registro de pregos.

20.12. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial (Lei n.2 8.666/93, art.65, §§ 12, 29).

20.12.1. As eventuais modificagdes de que tratam o item 20.12 condicionam-se a elaboragdo de justificativa
prévia.

20.13. O adjudicatario apds a assinatura do contrato, devera implantar o Programa de Integridade no ambito de sua
pessoa juridica, conforme disposto na Lei 6.112/2018 e na Lei n2 6.308/2019.

20.13.1. para efetiva implantagdo do Programa de Integridade, os custos ou despesas resultantes correm a
conta da empresa contratada, ndo cabendo ao érgao contratante o seu ressarcimento.

20.13.2. pelo descumprimento da exigéncia prevista, serd aplicada a empresa contratada:

i) multa de 0,08%, por dia, incidente sobre o valor atualizado do contrato, sendo que o montante
correspondente a soma dos valores basicos da multa é limitada a 10%, do valor do contrato;

20.13.2.1. o0 ndo cumprimento da obrigagdo implicara:
i) Inscricdo em divida ativa, em nome da pessoa juridica sancionada;

ii) Sujeicdo a rescisdo unilateral da relagdo contratual, a critério do 6rgdo ou entidade
contratante;
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iii) impedimento de contratar com a administragdo publica do Distrito Federal, de qualquer esfera
de poder, até a efetiva comprovacdo de implementacdo do Programa de Integridade, sem
prejuizo do pagamento da multa aplicada.

20.13.3. a empresa que possua o programa implantado, deverd apresentar, no momento da contragdo,
declaragao informando a sua existéncia.

XXI - DA VIGENCIA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL. DA REPACTUAGAO OU DO REAJUSTE

21.1. O contrato tera vigéncia de 20 (vinte) meses a contar de sua assinatura, com eficacia a partir de sua
publicacdo, podendo ser prorrogado, no interesse da CONTRATANTE, por igual e sucessivo periodo, no limite de 60
(sessenta) meses, conforme artigo 57, inciso I, da Lei Federal n2. 8666/93.

21.2. Da repactuacdo - aplicavel aos itens 1 e 2 do grupo 1, item 3 e item 5 do grupo 2.

21.2.1. serd admitida a repactuagdo do contrato, desde que observado o interregno minimo de um ano das
datas dos orgamentos aos quais a proposta se referir.

21.2.2. o interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo que trata o item 21.2.1, serd contado
a partir:

| — da data limite para apresentacdo das propostas constante do instrumento convocatério, em
relagdo aos custos com a execugao do servigo decorrentes do mercado, tais como o custo dos
materiais e equipamentos necessarios a execugao do servico; ou

Il — da data do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a
época da apresentacdo da proposta, quando a variagdo dos custos for decorrente da mao-de-
obra e estiver vinculada as datas-base destes instrumentos..

21.2.2.1. nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade serd contada a partir da data do fato
gerador que deu ensejo a Ultima repactuagao ocorrida.

21.2.2.2. a repactuagdo para reajuste do contrato em razdo de novo acordo, dissidio ou convengado
coletiva deve repassar integralmente o aumento de custos da mdo de obra decorrente desses
instrumentos.

21.2.2.3. quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-bases
diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, dissidios ou
convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

21.2.3. as repactuagdes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato,
serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com o encerramento do contrato,
exceto se o contratado suscitar seu direito por ocasido da assinatura de termo aditivo.

21.2.4. as repactuagbes serdao precedidas de solicitagdo formal da contratada, acompanhada de
demonstragdo analitica da alteragdo dos custos do contrato.

21.2.4.1. na hipétese de repactuacdo decorrente de altera¢do de custo dos materiais e equipamentos
necessarios a execucdo do servico, estes deverdo ser demonstrados por meio de planilha de custos e
formacdo de precos, devidamente conferida e aceita pela Administragdo.

21.2.4.2. em se tratando de varia¢do de custos relativos a mao de obra vinculada a data-base devera
ser apresentada planilha analitica de custos, com detalhamento dos reajustes decorrentes do novo
acordo convengdo ou dissidio coletivo que fundamenta a repactuacdo.

21.2.5. quando da solicitacdo da repactuacdo para fazer jus a variagdo de custos decorrente do
mercado, decorrente de alteracdo de custo dos materiais e equipamentos necessarios a execugdo do servico,
esta somente serda concedida mediante a comprova¢do pelo contratado do aumento dos custos,
considerando-se:

| — a demonstracdo objetiva dos precos praticados no mercado e/ou em outros contratos da
Administracgao;

Il — as particularidades do contrato em vigéncia;
IIl — a nova planilha com a variacdo dos custos apresentado;

IV —indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou
outros equivalentes;

V —a disponibilidade orcamentdria do drgdo ou entidade contratante.

21.2.6. a repactuacdo para fazer face a elevacdo dos custos da contratacdo de mado de obra, respeitada a
anualidade, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do contrato, é direito do contratado, e ndo podera alterar
o equilibrio econdmico e financeiro dos contratos, conforme estabelece o art. 37, inciso XXI da Constituicao
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da Republica Federativa do Brasil, sendo assegurado ao prestador receber pagamento mantidas as condi¢Oes
efetivas da proposta.

21.2.7. é vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatdrios por for¢a de instrumento legal, decisdo judicial, acordo, convencéo
coletiva ou dissidio coletivo de trabalho, ouvida a Procuradoria-Geral do Distrito Federal.

21.2.8. a decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a
partir da solicitacdo formal e entrega dos comprovantes de varia¢gdo dos custos.

21.2.8.1. o referido prazo ficard suspenso enquanto a contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentacao solicitada pela contratante para a comprovacao da variagao dos custos.

21.2.8.2. 0 6rgdo ou entidade contratante podera realizar diligéncias para conferir a variagao de custos
alegada pela contratada.

21.2.9. as repactuagBes como espécie de reajuste poderdo ser formalizadas por meio de apostilamento,
exceto quando coincidirem com a prorrogacdo contratual, quando deverdo ser formalizadas por meio de
termo aditivo.

21.2.9.1. quando formalizada por apostilamento, caberd ao ordenador de despesa, por meio de
despacho fundamentado e anuéncia do Secretario da SEEC/DF, autorizar a repactuagdo.

21.2.10. por ocasido da repactuacdo, no caso de reajustes de insumos, materiais e/ou equipamentos
sera utilizada a variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

21.2.10.1 — se, no momento da repactuacdo, a contratada ainda ndo fizer jus ao reajuste, nos
termos do item 21.2.10, ocorrera somente a repactuagao, podendo, a contratada, em momento
oportuno, apds o implemento da condi¢do (interregno minimo de 12 (doze) meses), solicitar o
reajuste de direito.

21.2.11. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuaces terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

21.2.11.1 - a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

21.2.11.2 - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das préximas repactuagdes futuras; ou

21.2.11.3 - em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacao
envolver revisdo do custo de mao-de-obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,
convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo
esta ser considerada para efeito de compensagao do pagamento devido, assim como para a
contagem da anualidade em repactuagdes futuras;

21.2.12. Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer exclusivamente para os itens que a
motivaram, e apenas em relagdo a diferenga porventura existente.

21.2.13. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao
principio da anualidade do reajustamento dos prec¢os da contratagdo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais
como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugao do
servigo.

21.2.14. As repactuacbes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutenc¢do do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 65 da Lei n 8.666/93.

21.2.15. A empresa contratada para a execu¢do de remanescente de servico tem direito a repactuagdo nas
mesmas condi¢des e prazos a que fazia jus a empresa anteriormente contratada, devendo os seus pregos
serem corrigidos antes do inicio da contragdo, conforme determina o art. 24, inciso XI da Lei n? 8.666/93.

21.3. Do reajuste - aplicavel ao item 4 do grupo 2.

21.3.1. Para o caso de servigos ndo continuos e/ou continuados quando preponderantemente formados pelos
custos de INSUMOS, o critério de reajuste, quando couber, deverd retratar a varia¢do efetiva do custo de
produgdo, admitida a adogdo de indices especificos ou setoriais, que reflitam a variagdo dos insumos
utilizados, desde a data prevista para apresentacdo da proposta, até a data do adimplemento de cada parcela.

21.3.1.1. A variacdo de precos para efeito de reajuste anual serd medida por indice adequado, legalmente
criado e relacionado ao objeto do certame, ou na falta de previsdo especifica, pelo indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo — IPCA, devendo a contratada para tanto, apresentar Planilha de Custos e Formagdo de
Precos, com demonstragao analitica.
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21.4. O contrato se subordina ao Termo de Contrato Padrdo N.2 04/2002, em conformidade com o Decreto
23.287/2002, do Distrito Federal.

XXII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

22.1. As obrigacdes da contratada sdo aquelas arroladas no tdpico 16 (dezesseis) do Termo de Referéncia/Projeto
Basico - Anexo | e clausula décima primeira do Contrato - Anexo - IV do presente edital.

XXIIl - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE:

23.1. As obrigacdes da contratante sdo aquelas arroladas no tépico 17 (dezessete) do Termo de Referéncia/Projeto
Basico - Anexo | e clausula décima do Contrato - Anexo - IV do presente edital; e

23.2. Indicar o executor interno do Contrato, conforme art. 67 da Lei 8.666/93.
23.3. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

23.4. Fornecer e colocar a disposi¢do da Contratada, todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios
a execugado dos servigos;

23.5. Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre as irregularidades observadas no servico;

23.6. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades quaisquer débitos de sua
responsabilidade, bem como fiscalizar a execugédo do Objeto Contratado.

XXIV - DA FISCALIZAGAO:
24.1. A fiscalizagdo e controle seguirdo o disposto no Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital.

24.2. A execugdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por executor, especialmente designado, que anotard
em registro préprio todas as ocorréncias, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados, além das atribui¢Ges contidas nas Normas de Execucdo Orgamentaria e Financeira do Distrito Federal;

24.3. Nao obstante a Contratada seja Unica e exclusiva responsavel pela execu¢dao de todos os servigos definidos
neste edital e seus anexos, a Contratante reserva-se no direito de exercer a mais ampla fiscalizagcdo sobre os
servigos, por intermédio de representante especificamente designado, sem que de qualquer forma restrinja essa
responsabilidade, podendo:

24.3.1. Exigir a substituicdo de qualquer empregado ou preposto da contratada que, a seu critério, venha a
prejudicar o bom andamento dos servicos;

24.3.2. Determinar a corregao dos servigos realizados com falha, erro ou negligéncia, lavrando termo de
ocorréncia do evento.

24.4. Para fins de acompanhamento do adimplemento de suas obrigagGes fiscais, trabalhistas e previdenciarias, a
Contratada devera entregar a fiscalizacdo a documentacdo a seguir relacionada:

24.4.1. Mensalmente, acompanhando a nota fiscal/fatura referente a seus empregados, copias autenticadas
em cartério ou cépias simples acompanhadas de originais, dos seguintes documentos:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido
pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativos aos Tributos Federais, inclusive contribuicGes previdenciarias, e a Divida Ativa
da Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria
Conjunta RFB/PGFN n2 1.751/2014);

c¢) Certidao de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

d) certiddo negativa de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser obtida no
site www.tst.jus.br/certidao.

24.4.1.1. Os documentos relacionados poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, por extrato
valido e atualizado do SICAF.

24.4.1.2. Recebida a documentagdo o executor do contrato devera apor a data de entrega e assina-la.

24.4.1.3. Verificadas inconsisténcias ou duvidas na documenta¢do entregue, a CONTRATADA terad o
prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento de diligéncia da fiscalizacdo, para
prestar os esclarecimentos cabiveis, formal e documentalmente.

24.4.1.4. O descumprimento reiterado das disposi¢des acima e a manutenc¢ao da Contratada em
situagdo irregular perante as obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias implicardao rescisdao
contratual, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades e demais cominagdes legais.

XXV - DO RECEBIMENTO:

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=77505403&infra_si... 22/107



19/08/2021 SEI/GDF - 68079606 - Edital de Licitacao

25.1. O objeto desta licitagcdo sera recebido, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, da seguinte forma:

a) Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do objeto com a
especificacao; e

b) Definitivamente, apds o decurso do prazo de observagdo ou vistoria que comprove a adequacgdo do
objeto aos termos contratuais.

25.2. Apés o recebimento definitivo do objeto, sera atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento;

25.3. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do servico,
nem ético-profissional pela perfeita execu¢cdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo
contrato;

25.4. Se o licitante vencedor deixar de disponibilizar o servico dentro do prazo estabelecido sem justificativa por
escrito e aceita pela Administragao, sujeitar-se-a as penalidades impostas neste Edital;

25.5. A Contratante podera a seu exclusivo critério, por conveniéncia administrativa, dispensar o recebimento
provisorio dos servicos e produtos, nos termos do artigo 74, inciso |l, da Lei 8.666/93.

XXVI - DO PAGAMENTO:
26.1. Para efeito de pagamento, a Contratada deverd apresentar os seguintes documentos:

26.1.1. certificado de regularidade do fundo de garantia por tempo de servi¢co — FGTS, fornecido pela CEF —
Caixa Econ6mica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

26.1.2. prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais, inclusive contribui¢gdes previdencidrias, e a Divida Ativa da Unido, expedida
pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta RFB/PGFN n2
1.751/2014);

26.1.3. certiddo de regularidade com a fazenda do Distrito Federal.

26.1.4. certiddo negativa de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que poderd ser obtida no site
Www.tst.jus.br/certidao.

26.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida sera
atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a
varia¢do “pro rata tempore” do IPCA.

26.3. Nenhum pagamento serd efetuado ao licitante enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo que lhe
for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de
precos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

26.4. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a RS
5.000,00 (cinco mil reais), terdo seus pagamentos feitos exclusivamente mediante crédito em conta corrente, em
nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB.

26.4.1. Para tanto deverdo apresentar o nimero da conta corrente e da agéncia em que desejam receber
seus créditos, de acordo com o Decreto n.2 32.767/2011.

26.4.2. excluem-se do item 26.4:
I. os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragcdo Publica federal;

Il. os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que,
em virtude de legislacdo prdpria, sé possam ser movimentados em instituicGes bancdrias indicadas
nos respectivos documentos;

lll. os pagamentos a empresas de outros Estados da federacdo que ndo mantenham filiais e/ ou
representa¢des no DF e que venceram processo licitatério no ambito deste ente federado.

26.5. O pagamento dar-se-a até em 30 (trinta) dias, mediante emissdo de Ordem Bancaria — OB, junto ao Banco de
Brasilia S.A., em Brasilia-DF, ou tratando-se de empresa de outro Estado que ndo tenha filial ou representacdo no
Distrito Federal, junto ao banco indicado, conforme Decreto n? 32.767/2011, no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da data de apresentac¢do pela Contratada da documentacdo fiscal correspondente e apds o atestado da
fiscalizagdo da SEEC/DF.

26.6. A reten¢do dos tributos ndo serd efetivada caso a contratada apresente junto com sua Nota Fiscal a
comprovacdo de que ele é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.
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26.7. Documentos de cobranca rejeitados por erros ou incorre¢cdes em seu preenchimento serdo formalmente
devolvidos a Contratada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de sua apresentacao.

26.8. Os documentos de cobranca, escoimados das causas que motivaram a rejeicdo, deverdo ser reapresentados
num prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis.

26.9. Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo de pagamento passard a
ser contado a partir da data de sua reapresentacao.

XXVII - DAS SANGOES:

27.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢des do presente Pregdo, serdo aplicadas as
penalidades estabelecidas no Decreto 26.851, de 23 de maio de 2006, e alteracdes posteriores, que regula
aplicagdo de sanc¢des administrativas das Leis Federais n? 8.666/1993 e 10520/2002 no dmbito da Administracdo
Direta, Autarquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal (Anexo IX deste edital).

27.1.1. A aplicagdo das sang¢des de natureza pecunidrias e restritivas de direito pelo cumprimento das normas
previstas neste edital e dos contratos dele decorrentes, bem como pela pratica das condutas tipificadas nos
arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei 8.666/93 e artigo 72 da Lei 10.520/2002, também obedecerdo as prescri¢des do
Decreto 26.851/2006 e alteragGes posteriores.

27.2. As sang¢Oes descritas no item 24.1, também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela
administra¢do publica.

XVIII - DISPOSIGOES FINAIS:

28.1. A SEEC/DF podera revogar este Pregdo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de
oficio ou por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

28.1.1. A anulacgdo do pregdo induz a ata de registro de precos e do contrato.

28.1.2. Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato.

28.2. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase desse Pregdo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de informagdo ou de
documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitagdo.

28.3. No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitagao.

28.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento.

28.4.1. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na SEEC/DF.

28.5. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara na inabilitacdo do licitante e/ou
desclassificagdo de sua proposta, desde que seja possivel a afericao de sua habilitagdo e a exata compreensao da
sua proposta, durante a realizagdo da sessao publica do pregdo.

28.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacgao.

28.7. A critério do pregoeiro, o prazo de 02 (duas) horas para o envio da proposta e documentagdo por meio de fax
e/ou e-mail poderd ser prorrogado pelo tempo que se julgar necessario.

28.8. A autoridade competente podera, em qualquer fase do processo licitatério, desclassificar a proposta do
licitante que for declarado inidonea na area da Administracdo Publica, assegurada a ampla defesa.

28.9. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da SEEC/DF.

28.10. O foro para dirimir questGes relativas ao presente edital serd o de Brasilia — DF, com exclusdo de qualquer
outro.

28.11. Exigéncias de comprovac¢do de propriedade, apresentagao de laudos e licengas de qualquer espécie s6 serao
devidas pelo vencedor da licitagdo, dos proponentes poder-se-a requisitar tdo somente declaragdo de
disponibilidade ou de que a empresa retine condi¢des de apresenta-los no momento oportuno.

28.12. Fica proibida o uso de mao de obra infantil, sob pena de rescisdo do contrato e a aplicacdo de multa, sem
prejuizo das sangBes legais cabiveis, conforme disposto na Lei n2 5.061/2013.
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28.13. Nos termos da Lei Distrital n2 4.799/2012, a licitante vencedora, na prestac¢io do servico, se obriga a fornecer
aos empregados plano de salde.

28.14. Nos termos da Lei Distrital n 3.985/2007, se a licitante vencedora tiver 100 ou mais empregados fica
obrigada a preencher de 2% a 5% dos seus cargos com beneficidrios reabilitados ou pessoas portadoras de
deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporg¢ao:

| - até 200 empregados 2%;
Il - de 201 a 500 3%;
Il - de 501 a 1.000 4%;
IV -de 1.001 em diante  5%.

28.15. Nos termos da Lei Distrital n2 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de conteldo discriminatério,
podendo sua utilizagdo ensejar a rescisdo do Contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sang¢des
cabiveis, que:

| - Incentive a violéncia;

Il - Seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetidos que diminuam, mesmo
que de forma indireta, metafdrica ou por analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer
outra esfera de vida da mulher;

lll - Incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica
tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia
fundada na condicdo de mulher;

IV - Exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma
objetificada;

V - Seja homofdbico, racista e sexista;

VI - Incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas,
ciganas, quilombos, transexuais, travestis e transgénero; por orientacdo sexual e de género e por
crenga;

VIl - Represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condig¢des
de vulnerabilidade.

28.16. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo Pregoeiro, por meio do Telefone: 0xx(61)
3313-8494.

28.17. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupcdo coordenada pela Controladoria Geral do Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto
Distrital n.2 34.031/2012).

XXIX — ANEXOS
29.1. Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:
29.1.1. ANEXO | - Termo de Referéncia/Projeto Basico;
29.1.2. ANEXO Il - Modelo de Proposta;
29.1.3. ANEXO Il - Minuta da Ata de Registro de Pre¢o;
29.1.4. ANEXO IV - Minuta do Contrato;
29.1.5. ANEXO V - Declaragdo para fornecedores de bens e servigos de informdtica e automacgao;
29.1.6. ANEXO VI - Termo de confidencialidade;
29.1.7. ANEXO VIl - Modelo Termo de Vistoria.
29.1.8. ANEXO VIII - Modelo de declara¢do de abstencdo de vistoria.
29.1.9. ANEXO IX — Das Penalidades.
29.1.9. ANEXO X - Modelo de declaragao de responsabilidade ambiental
29.1.10. ANEXO XI - Declaragdo de em atendimento ao Decreto n? 39.860/2019.
Brasilia, 17 de agosto de 2021.

Rita de Cassia Godinho de Campos

Pregoeira
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO | - DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL-SEEC/DF
PROCESSO N° 00040-00022522/2020-75
33.90.39 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS, PESSOA JURIDICA
1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o registro de prego para eventual contratacdo de servigos
especializados para implementagdo de fabrica de desenvolvimento e testes ageis, por meio de governanga de qualidade
agil e gestdo do ciclo de vida de desenvolvimento seguro de software, seguindo as melhores praticas de DEVOPS, para
atender a necessidade da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC-DF), conforme condicGes e
especificacdes constante neste instrumento e seus Anexos.

2. TERMOS E DEFINICOES

2.1. Sustentagao de software — promover a disponibilidade de um sistema ou servigo informatizado, atuando
na correc¢do de falhas em sistemas e servigos informatizados sem, no entanto, acrescentar novas funcionalidades;

2.2. Desenvolvimento de software — construcdo de novos sistemas ou servigos informatizados ou de novos
componentes desses sistemas e servigos;

2.3. Manutencdo de software - evolugcdo (modificacdo das caracteristicas) de sistemas e de servigos
informatizados ou de componentes desses sistemas e servigos por intermédio de inclusdo de novas funcionalidades e/ou
emprego de melhorias nas funcionalidades ja existentes;

2.4, Backlog — conjunto de demandas agrupadas de forma organizada relacionadas ao desenvolvimento,
manutencdo e/ou sustenta¢do de um ativo de software;

2.5. Projeto — execucdo do planejamento de demandas agrupadas num mesmo Backlog num periodo fixo;

2.6. Demanda — solicitagdo de clientes relativa a um ativo de software;

2.7. Ordem de Servigo — ato formal de solicitagao da execugdo das atividades planejadas no Backlog;

2.8. Linha de base atualizada — sdo os itens de configuragdo (contendo cddigos-fonte) que implementam as
histérias homologadas pelo Product Owner na reuniao de revisao da Sprint;

2.9. Dia-desenvolvedor - consiste no quantitativo de dias de trabalho esperados multiplicado pela quantidade
de postos de trabalho a serem ocupados no ambito de uma Ordem de Servico;

2.10. Arquitetura tecnoldgica - utilizada para o desenvolvimento de aplicagdes na SEEC estd detalhada no anexo
Vi;

2.11. Processo de Desenvolvimento de Software Agil (SEEC) — processo de desenvolvimento institucionalizado

no ambito da SEEC;

2.12. Reunido para abertura de Ordem de Servico — reunido realizada no inicio da execu¢do do contrato ou no
primeiro dia Util de cada més, quando for necessario abrir uma Ordem de Servico. Tem como objetivo definir a
quantidade de profissionais, respeitando os limites estabelecidos no Contrato, e a necessidade técnica. Apds a Reunido
para Abertura de OS, serd realizada uma Reunido Inicial do Projeto para cada OS aberta, na qual estara presente a
equipe de desenvolvimento, o Product Owner e o Scrum Master, e serd apresentada a visdo geral do projeto a ser
implementado.

2.13. EPIC - Um épico é um grande corpo de trabalho que pode ser dividido em varias historias menores e que
geralmente abrangem varias equipes, em varios projetos podendo ser desenvolvidos por varias equipes

2.14. Release - Release do Produto é a entrega de um ou mais Incrementos do Produto prontos, gerados pelo
Time de Desenvolvimento em um ou mais Sprints sucessivos, para que sejam utilizados. Projetos com Scrum realizam
Releases frequentes, com intervalos maximos de alguns poucos Sprints entre elas.

2.15. Feature - Uma feature é uma funcionalidade do sistema que entrega um beneficio ou resolve um
problema real do cliente, geralmente representada através de User Stories nos métodos ageis. Para que as features
sejam construidas, é preciso que sejam criados os seus componentes primeiro, fazendo com que eles se comuniquem.

2.16. SCRUM - é uma metodologia agil para gestdo e planejamento de projetos de software.
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2.17. Sprint - O Sprint representa um Time Box dentro do qual um conjunto de atividades deve ser executado.
Metodologias ageis de desenvolvimento de software sdo iterativas, ou seja, o trabalho é dividido em itera¢des, que sdo
chamadas de Sprints no caso do Scrum.

2.18. User Story - Uma User Story é uma funcdo da Feature, e estad associada a ela. Equivale aos Requisitos
Funcionais de uma interface grafica, por exemplo.

2.19. Task — Equivale a menor parte de uma User Story, ou seja, a menor unidade de referéncia como
entregdvel e esforco.

2.20. MDS - Metodologia de desenvolvimento de software — documento que trata da especificacdo da
metodologia e prazos utilizados para desenvolvimento de software junto a SEEC.

2.21. Nivel Minimo de Servico (NMS) - Indicadores do contrato que servirdo para calcular atendimento
adequado das demandas e serdo aplicados como parametro de glosas.

2.22. Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo da Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal (PDTI-
SEEC/DF) - é um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da
Informacdo para atendimento as necessidades tecnoldgicas e de informacdo desta SEEC.

2.23. Sistemas - A expressao “sistemas”, citada neste Termo de Referéncia, trata de “sistemas e sitios”, sendo
dispensavel mengao especifica, exceto nos casos que se fizer necessario.

2.24. Sistema OASIS - Sistema de gestdo de demandas utilizado pela SEEC para registro e acompanhamento das
solicitagBes de servicos a CONTRATADA.

2.25. Célula - no contexto de metodologia agil, ¢ um time de pessoas com habilidades complementares,
suficientes para desenvolvimento de um projeto de software.

2.26. Product Owner - é a pessoa que define os itens que compdes o backlog e os prioriza para execu¢do junto a
uma célula.

2.27. Scrum Master - assegura que a equipe respeite e siga os valores e as praticas de metodologia agil. Ele

também assegura que a equipe ndo se comprometa excessivamente com rela¢do aquilo que é capaz de realizar durante
uma Sprint.

2.28. DEVOPS - é um termo criado para descrever um conjunto de praticas para integragdo entre as equipes de
desenvolvimento de softwares, operagbes (infraestrutura) e de apoio envolvidas; e a adogcdo de processos
automatizados para producgdo rdpida e segura de aplicagbes e servigos.

2.29. Produtividade do Desenvolvimento - Conforme o estudo do manual do SISP, entendemos que 1 (um)
ponto de fungdo equivale em média a producdo de 10 (dez) horas trabalho de uma pessoa.

2.30. ALM - Gerenciamento de Ciclo de Vida de Aplicativos (Application Lifecycle Management) é o casamento
entre geréncia de negdcio com engenharia de software, que se tornou vidvel gragas a ferramentas que facilitam e
integram processos como andlise de requisitos, modelagem de arquitetura, desenvolvimento de cédigo, gerenciamento
de mudancgas, gerenciamento de testes e gerenciamento de versdes de produtos realizados.

2.31. Payback - é um indicador do tempo de retorno de um investimento.

2.32. ROI - é a relagdo entre os ganhos obtidos como resultado de um investimento e a quantidade de recursos
investida.

2.33. SISP - Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo (Sisp) foi instituido pelo

Decreto n? 7.579, de 11 de outubro de 2011, com o objetivo de organizar a operag¢do, controle, supervisdo e
coordenacdo dos recursos de tecnologia da informagdo da administragdo direta, autdrquica e fundacional do Poder
Executivo Federal.

2.34. MANUTENCAO EVOLUTIVA MODIFICATIVA - alteracio ou exclusio de funcionalidades existentes para
atender a requisitos novos ou modificados.

2.35. MANUTENCAO ADAPTATIVA — s3o consideradas nesta categoria as demandas de manutencio associadas a
solicitagbes que envolvem aspectos ndo funcionais, sem alteracdo em requisitos funcionais, bem como mudanca de
plataforma, atualizacdo de versdo ou melhoria de performance de sistemas legados, com intuito de corrigir falhas
latentes antes que se materializem, melhorar seu desempenho (ou outros atributos) ou adapta-lo a mudangas de
ambiente corporativo, sem implicar em inserg3o, alteracdo ou exclusdo de funcionalidades e/ou regras de negdcio.

2.36. MANUTENCAO CORRETIVA - andlise e corre¢do de defeitos em sistemas em producdo, abrangendo
comportamentos inadequados que causem problemas de uso ou funcionamento do sistema e quaisquer desvios em
relacdo aos requisitos do sistema que estejam formalmente documentados.

2.37. SERVICO DE APURACAO ESPECIAL - inclusdo, alteracdo, consulta ou exclusdo de dados diretamente no
banco de dados de produgao para corregao ou adequagao de informagdes mantidas por sistemas.
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2.38. SERVICO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO - avaliagdo de desempenho de sistemas e respectivos bancos
de dados
2.39. SERVICO DE ESTUDO TECNICO - producdo de notas técnicas para oferecer alternativas que visem a

reducdo de incidentes das aplicacdes em produc¢do ou a manutencdo do bom funcionamento das aplica¢des, sob os
quesitos de estabilidade, desempenho e disponibilidade.

2.40. SERVICO DE INVESTIGAGCAO - identificacdo da causa de determinado comportamento inadequado do
sistema/sitio, podendo este ser uma falha a gerar uma agdo corretiva ou apenas instrucdo ao reclamante.

2.41. SERVICO DE MONITORAMENTO PROGRAMADO - acompanhamento programado da execugdo de rotinas,
identificacdo e diagndstico de problemas.

2.42. SERVICO DE PUBLICACAO — publica¢do rotineira em pégina INTERNET/ INTRANET (publicacdo de arquivos
e banners) e manutencdo em paginas estaticas de internet, intranet ou portal

2.43. SERVICO DE SUPORTE FUNCIONAL — esclarecimento aos gestores de sistemas, em relacdo a duvidas

quanto a implementa¢do no cddigo de regras negdcio, procedimentos e/ou processos internos suportados pelas
funcionalidades dos sistemas/sitios

2.44, SERVICO DE SUPORTE TECNICO - esclarecimento de duvidas sobre a tecnologia implementada nas
solucdes internas dos sistemas/sitios e apoio ao setor responsavel pela infraestrutura para diagnéstico de falhas no
ambiente.

2.45. SERVICO DE DOCUMENTAGAO - elaborar e atualizar manuais e roteiros de orientacio aos usuarios, Casos
de Uso relativos as funcionalidades de sistemas legados, documentos de
arquitetura e integracbes de sistemas ou outros documentos previstos na MDS/SEEC, de forma a proporcionar maior
autonomia para o monitoramento das aplicagdes pelo setor responsavel
pela infraestrutura. Em caso de documentacao de funcionalidades, devera ser realizada engenharia reversa da aplicagdo.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
3.1 NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1.1. A Subsecretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo - SUTIC tem como missdo institucional

prover os servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) da Secretaria de Estado de Economia do Distrito
Federal (SEEC/DF), 6rgdo central de gestdo, fazenda e planejamento do Governo do Distrito Federal (GDF) e alinhada a
missdo institucional da SEEC manter tecnicamente, inclusive com infraestrutura, as principais solugdes tecnolégicas de
gestdo da informacdo do GDF, em especial aquelas que, pela natureza do negdcio possuem caracteristicas corporativas
para atender ao Cidad3o e todos os érgdos que compde o Complexo Administrativo do GDF. E notdrio a necessidade de
estrutura robusta de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagao - TIC, para disponibilizar informag¢des com niveis de
exceléncia para realizagdo de suas atividades.

3.1.2. Essa estrutura tecnoldgica é composta por varios sistemas de informacdo, os quais foram adquiridos ou
desenvolvidos ao longo dos anos. Sistemas com codigo fonte fechado, aberto, proprietdrios ou desenvolvidos
internamente. Sistemas com linguagens de programagdo distintas, sendo que varias ndo possuem integracdo de seus
bancos de dados. Tal situagdo gera informagdes redundantes, divergentes, impossibilidade de implementar melhorias,
assim como a dificuldade de gestdao deles mesmos. Com objetivo de entender com propriedade as necessidades desta
Unidade Técnica de Modernizac¢do e Sistemas Corporativos, foram feitas entrevistas com coordenadores e diretores das
areas administrativas e fazendarias em que foi diagnosticado utilizacdo de metodologias de trabalho diversas, bem como
diferentes ferramentas para gestdao dos processos.

3.1.3. Diante deste cendrio, faz-se necessdrio a implementar um processo de Transformagao Digital, que
obrigatoriamente contara com uma Fabrica de Software unificada e alinhada as novas tendéncias de mercado que
passara por uma mudanca de cultura, padronizacdo de processos e solugdes de tecnologia, por uma utilizagdo intensa de
tecnologia e anadlise de dados, tendo como resultado a inteligéncia para aporte a decisdes, desenvolvimento de
estratégias e novas metodologias de trabalho.

3.1.4. Nesse contexto, a Unidade Técnica de Modernizagao e Sistemas Corporativos, identifica a real necessidade
de contratacdo de prestadores de servicos dotado dos recursos técnicos especializados para metrificagdo,
desenvolvimento, sustentacdo, testes de software e apoio a gestdo agil, de modo a atender as necessidades atuais e
porvindouras desta Secretaria de Economia do DF, bem como propiciar uma Transformacdo Digital. A forma que se
deseja contratar mostra-se mais eficiente do que o modelo atual que vem sendo praticado.

3.1.5. Ademais, devido a decisdo governamental de jungdo das antigas SEF (Secretaria de Fazenda) e SEPLAG
(Secretaria de Planejamento) em 2019, ainda persistem 9 (nove) contratos diferentes envolvidos em gestéo,
desenvolvimento, mentoria e testes de software. No qual, cada contrato possui suas respectivas metodologias,
framework, ferramentas de gerenciamento do desenvolvimento e acompanhamento das demandas. Com o intuito de
unir estes contratos e metodologias de desenvolvimento de software, é proposto este Termo de Referéncia que leva em
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conta a quantidade de profissionais hoje alocados nos contratos de desenvolvimento de software (Contrato 14/2018-
SEF, Contrato 09/2018-SEF, Contrato 67/2018-SEF, Contrato 07/2018-SEPLAG, Contrato 36787/2018-SEPLAG, Contrato
36793/2018-SEPLAG, Contrato 36849/2018-SEPLAG, e Contrato 27/2018-SEF) junto ao Grupo 1, validacdo de métricas
(Contrato 10/2018-SEPLAG) e de insumos de desenvolvimento junto ao item 3 e ainda adiciona critérios de qualidade
para software com aquisicdo de ferramenta e sua sua customizagdo junto ao Grupo 2. Para estabelecimento da
quantidade a ser solicitada nesta contrata¢do (Decisdo 1.116/2017-TCDF) é ainda levado em conta o PDTI 2020-2021-
SEEC em que foi observado o crescimento da estrutura SEEC com suas subsecretarias.

3.1.6. O desenvolvimento, sustentacdo e otimizacdo desse conjunto de recursos e servicos, demanda
terceirizacdo de uma equipe tecnicamente especializada, capaz de garantir a disponibilidade da execucdo das tarefas
atinentes ao negécio do Orgdo. O quadro de servidores responsdveis por essas tarefas da SUTIC é insuficiente para
tamanha faganha, razdo pela qual o desenvolvimento de Tl da SEEC vem sendo executado por vdrias empresas
especializadas, cabendo a esta SUTIC a responsabilidade de fazer a gestdo e governanga de Tl, no intuito de manter a
disponibilidade e integridade das dos contratos envolvidos agregando qualidade do software que é desenvolvido, para
gue permitam o bom andamento das atividades da SEEC e dos demais 6rgdos envolvidos do Governo do Distrito Federal.

3.1.7. Temos também que o desenvolvimento de software envolve nao sé a essencialidade de servicos a SEEC
mas também a todo o complexo do GDF ja que muitos deles sdo sistemas governamentais, demandando uma equipe
tecnicamente especializada, capaz de garantir a disponibilidade da execugdo das tarefas finalisticas do Orgdo.
Observamos que o quadro de servidores responsaveis por essas tarefas é reduzido e insuficiente, razdo pela qual o
servicos aos usuarios e clientes de Tl da SEEC vem sendo executado por empresas especializadas, cabendo a esta SUTIC a
responsabilidade de fazer a gestdo e governanca de Tl, no intuito de manter a disponibilidade e integridade das
ferramentas de informag¢do e comunicagao.

3.1.8. Dessa forma, torna-se necessdrio e estratégica a contratacdo de empresa especializada para prestar
servico em regime de fabrica de software as necessidades desta SEEC, com vistas a melhoria dos niveis de servicos e da
qualidade dos produtos entregues. O GDF necessita também do desenvolvimento de novos sistemas de informacédo e
integracdao destes sistemas com os atuais existentes, buscando maior eficiéncia e eficicia nos procedimentos
administrativos, visando apoiar a atual politica de seguranga, confiabilidade e disponibilidade das informagdes e
servicos, em razdo do fomento da economia local e melhoria dos servigos prestados pelo Estado. Necessita ainda de
manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva nos sistemas de informacdo sustentados pela Subsecretaria de Tecnologia
da Informac¢do e Comunicagdo — SUTIC, bem como a elaboracdo da documentacdo e a respectiva transferéncia de
conhecimentos. Portanto, espera- se que as demandas oriundas das areas de negdcio abarcadas pela solugdo proposta
acontegam de forma integrada e agil, melhorando as a¢des do estado frente a sociedade.

3.2. RESULTADOS ESPERADOS

3.2.1. Aumentar a capacidade de entrega de solugbes de Tl;

3.2.2. Diminuir o custo financeiro das entregas de desenvolvimento de software;

3.2.3. Otimizar o valor do ROl e do Payback sobre as solucdes a serem desenvolvidas em relacdo aos
desenvolvimentos atuais;

3.2.4. Adocdo de principios ageis para desenvolvimento, sustentagdo e testes;

3.2.5. Preparar a SEEC/DF para os desafios constantes de Transformac3o Digital;

3.2.6. Garantir maior agilidade nos processos de desenvolvimento de software, reducdo de despesas, garantir
qualidade do desenvolvimento desde a sua concepcao, desenvolvimento, teste e entrega ao usuario final;

3.2.7. Desenvolver maior eficiéncia, eficacia, produtividade e qualidade de entrega para os processos atuais;
3.2.8. Contrato Unico para gerenciar a Fabrica de Software.

3.2.9. Garantir a utilizacdo das metodologias, adotadas pela SEEC/DF, para o desenvolvimento agil.

3.2.10. Otimizar a tomada de decisdes.

3.2.11. A produtividade dos servigos do Grupo 1 serdo mensurados por demanda em Pontos de Fung¢do com
aplicagdo de NMS, conforme especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.

3.3. Sustentacao

3.3.1. A titulo de informagdo, o legado sustentado atualmente na SEEC, item licitado no Grupo 1 — item 2, é

estimado em 25.000 pontos de fungdo. Além disso, a tabela abaixo apresenta os quantitativos mensais de atendimentos
de histdrico para sustentacdo de sistemas:

Més / Ano | Qtd de chamados atendidos

nov/19 82
dez/19 106
jan/20 71
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fev/20 85
mar/20 54
abr/20 72
mai/20 80
jun/20 59
jul/20 65
ago/20 80
set/20 68
out/20 56
3.3.2. Os volumes apresentados na tabela acima sdo estimados para execugdo maxima anual por célula agil de

sustentacdo, sem garantia de consumo minimo e sem compromisso por parte da SEEC/DF em manter o fluxo uniforme
de demandas ao longo do periodo, cabendo a CONTRATADA a mobilizagdo dos seus recursos para atendimentos dos
Niveis Minimos de Servigo (NMS) estabelecidos neste documento.

3.3.3. Com base nas informacgGes dos paragrafos anteriores, e no detalhamento apresentado na tabela acima
(média de novembro de 2019 a outubro de 2020), temos que o total de atendimentos médio é de 70 chamados
mensais.

3.3.4. Em média, temos que os atendimentos sao divididos da seguinte maneira:

3.3.4.1. 35 complexidade baixa;

3.3.4.2. 20 complexidade media;

3.3.4.3. 15 complexidade alta;

3.3.5. A CONTRATANTE podera incluir ou excluir sistemas sustentados de acordo com seu entendimento sobre

risco e criticidade. Com este intuito a CONTRATADA sera avisada com um més de antecedéncia. Este prazo se justifica,
para que, caso 0 novo sistema a ser sustentado possua alguma nova tecnologia, a CONTRATADA busque profissionais
qualificados no mercado para proceder com a sustentagao.

3.3.6. Os sistemas a serem inclusos em sustentacdo podem ser entregas em producdo do GRUPO 1 ou ainda
sistemas obtidos pela SEEC para cumprimento de sua missdo organizacional, desde que hajam insumos suficientes para
prover a sustentagdo (cadigo-fonte, modelo de dados, arquitetura do sistema).

3.4, Registro de Pregos

3.4.1. A presente contratacdo enquadra-se no regime de registro de preco com base no Il do artigo 32 do
Decreto Distrital n2 39.103/2018, em que a alocagdo de células ageis, validacdo de releases e alocagdo de profissionais
serd realizada paulatinamente a medida que os contratos prévios possam ter profissionais desalocados com impacto
minimo aos sistemas e, conforme, a vigéncia dos contratos prévios forem finalizados minimizando impactos financeiros
junto a SEEC. Além disso, a SEEC disponibiliza os sistemas estruturantes de Governo, sendo que muitos desses servigos
sdo considerados de missdo critica. Falhas em sua operagdo impactam diretamente as atividades do GDF,
resultando no ndo cumprimento de suas atribui¢cdes regimentais e constitucionais.

3.5. Da Vigéncia Contratual de 20 meses

3.5.1. Uma vez que existe necessidade publica permanente e continua para garantia da disponibilidade dos
sistemas corporativos, foi solicitada a vigéncia estendida de 20 meses para esta contratagao, com a previsibilidade de
prorrogacdo contratual, observado o limite estabelecido no Inciso Il, do Art. 57, da Lei n® 8.666/1993, apds a verificagio
da real necessidade e com vantagens para o Contratante na continuidade do Contrato. Tal vigéncia estendida justifica-se
também pela natureza das demandas de projetos de TI. Pelo histérico existente na SEEC; entre a concepc¢do do projeto,
seu levantamento de necessidade junto aos demandantes, implementa¢ao, comunicacdo com sistemas dependentes e,
implantacao do projeto em produgao; temos que o prazo de 12 meses é extrapolado. Com isso, utilizando vigéncia de 12
meses, haveria riscos de descontinuidade de projetos em possiveis trocas de empresas.

3.6. Divisao em Grupos e item

3.6.1. A divisdo desta contratacdo em Grupos e item se justifica ao abranger diferentes aspectos do ciclo de
desenvolvimento de software, fazendo jus a estruturacdo atual do mercado de Tl garantindo maior atratividade e
concorréncia para as empresas participantes da licitagao. Desta forma, busca-se economicidade e especializagdo de
servicos com esta proposi¢cao. Em especial, o Termo de Referéncia foi especificado de forma integrada para garantir
qualidade ao software desenvolvido através das iteragGes entre os grupos e item. O Grupo 1 realiza o desenvolvimento
de cddigo e realiza testes funcionais internos a célula que tem acompanhamento do lider técnico da Tl e validacdo do
gestor da area de negdcio demandante; o item 3 valida e atesta a release entregue pelo Grupo 1; e o Grupo 2 prové o
ferramental tecnolégico para que o trabalho anterior seja realizado com agilidade e também supervisdo do
desenvolvimento de equipes ageis para garantir qualidade e resultados eficazes para a organizagao.
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4. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

4.1. A contratacdo obedecerd ao disposto na Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto
Federal n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, recepcionada pelo Decreto Distrital n2 40.205, de 30 de outubro de 2019
e aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n2 8.666, de 21 de julho de 1993 e alteracGes posteriores, bem como
demais normativos constantes no Instrumento Convocatério.

5. DA CLASSIFICAGAO DO SERVICO COMUM

5.1. O objeto desta licitagdo se enquadra nos termos do paragrafo Unico, do Art. 12, da Lei Federal n2
10.520/2002, recepcionada pelo Decreto Distrital n? 23.460/2002, que regulamenta a modalidade de licitacdo
denominada pregado, por se tratar de servigo comum, com caracteristicas e especificagdes usuais de mercado.

5.2. Embora a Lei do Pregdo nos fornega um conceito do tipo aberto sobre o que seja comum, verificou-se que
as especificacdes sdo usuais no mercado apds analisar os trés aspectos listados abaixo:

5.2.1. A possibilidade de padronizar o objeto por meio de critérios objetivos e desempenho e qualidade comuns
no mercado correspondente;

5.2.2. Disponibilidade no mercado destes servicos; e

5.2.3. Verificado se as especificagdes adotadas eram usuais neste mesmo mercado.

5.3. A presente contratacdo foi considerada comum e verificou-se que as especificagdes sdo usuais pelo
mercado.

6. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1. O critério de julgamento sera o de menor preco por grupo e por item em atengdo ao Art. 72, caput, do

Decreto 10.024/2019.

6.2. Em atendimento ao principio da eficiéncia, no sentido de preservar a elevada necessidade de manter a
qualidade e nivel da execucdo e acompanhamento dos servicos, foi adotado como critério de sele¢do de Menor Preco
por Grupo. Agrupando os itens com carateristicas semelhantes, ha garantia de maior celeridade e eficiéncia as varias
etapas procedimentais relavas a licitagcdo, formalizagdo e acompanhamento da execugao do servigo, controle dos atos
processuais, com reflexos na economia processual e financeira, além de proporcionar uma maior atratividade para as
empresas participantes da licitagao.

6.3. O preco cotado devera incluir todas e quaisquer despesas necessarias para o fiel cumprimento do objeto
desta contratacdo, inclusive os custos com salarios, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal do
fornecedor, como também transportes de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e
equipamentos utilizados, depreciagao, aluguéis, administragao, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos
que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela Contratada dos servigos prestados.

6.4. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificacbes e exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia e/ou Edital, bem como aquelas que apresentarem precos excessivos ou manifestamente
inexequiveis, comparados aos precos de mercado, em consonancia com o disposto no Art. 48, inciso I, §§ 12 e 22 da Lei
n? 8.666/1993.

6.5. Verifica-se que o objeto pretendido é oferecido por diversos fornecedores no mercado de TIC, e
apresentam caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode- se concluir que o servico é comum e, portanto, sugere
como melhor opgdo a utilizagdo da modalidade “Pregdo”, conforme Lei n2 10.520, de 17 de julho 2002. Os referidos
servicos deste Termo enquadram-se no dispositivo legal, art. 1°, Paragrafo Unico, da Lei 10.520, de 2002: “Consideram-se
bens e servigos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado”.

6.6. N3do poderdo participar do Pregdo: consércio de empresas, cooperativas, empresas que possuam entre
seus dirigentes, gerentes, socios, responsaveis técnicos ou empregados, qualquer pessoa que seja funcionario de
carreira ou que exerca cargo em comissao na Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal.

6.7. N3o sera permitido que um mesmo fornecedor ganhe o Grupo 1 e o item 3. Enquanto o Grupo 1
caracteriza-se por desenvolvimento de software e geracdo de artefatos que garantam qualidade ao software
desenvolvido, o item 3 caracteriza-se por valida¢do dos artefatos produzidos no Grupo 1. Desta forma, ndo faz sentido
remuneracgdo para que um mesmo fornecedor produza e valide seus préprios artefatos.

6.8. Ndo serd permitido que um mesmo fornecedor ganhe o Grupo 1 e o Grupo 2. Enquanto o Grupo 1
caracteriza-se por desenvolvimento de software e geracdo de artefatos que garantam qualidade ao software
desenvolvido, o Grupo 2 caracteriza-se por estabelecer critérios de qualidade e definigdo de metodologias em conjunto
para serem utilizadas no Grupo 1. Caso um mesmo fornecedor ganhe estes dois grupos, ha risco das avaliagdes sobre os
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artefatos produzidos pelas células ageis ndo sejam imparciais, uma vez que poderia penalizar o trabalho produzido por
colaboradores das células ageis.

6.9. N&o ha ressalvas para outros resultados possiveis da licitagdo.

6.10. A licitante devera apresentar, juntamente com sua proposta, a Planilha de Custos e Formacdo de Pregos
(modelo no anexo IX), de acordo com o perfil profissional adequado para execugdo dos servicos referentes aos itens 1
e 2 do grupo 1, item 3 e item 5 do grupo 2.

7. DA DESCRICAO DA SOLUGAO

7.1. Detalhamento do Objeto: Contratacdo de servicos especializados para implementacdo de fabrica de
desenvolvimento e testes ageis, por meio de governanga de qualidade agil e gestao do ciclo de vida de desenvolvimento
seguro de software, seguindo as melhores praticas de DEVOPS, conforme discriminagdo a seguir. A solugao de tecnologia
da informagdo e comunicagao é composta pelos seguintes itens:

GRUPO 1
ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE
Contratacdo de servigos especializados de Fabrica de Desenvolvimento de
Software, baseado em metodologia Agil, por meio de times de desenvolvimento e Célula
1 entregas por produtividade, mensuradas por releases. Para os servigos prestados Agil 18
neste item devera ser considerados todo o ciclo de desenvolvimento, tais como: g
apoio ao levantamento de requisitos, o desenvolvimento, implantagdo e os testes.
Contratagdo de servigos especializados de Fabrica de Sustentagdo de Software,
baseado em metodologia Agil, por meio de times de desenvolvimento e Célula
2 entregas por produtividade, mensuradas por releases, considerados todo o ciclo Al 3
de desenvolvimento, tais como: apoio ao levantamento de requisitos, o &
desenvolvimento, implantagdo e os testes.
ITEM3
ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE
Contratagdo de servigos especializados para certificagdo dos servigos prestados
pela Fabrica de Desenvolvimento, mensuradas por releases aferidas, visando a
3 o ~ ~ . Release 21
validagdo e atestacdo dos: testes, documentacdo e demais entregas de artefatos
realizadas, sobre as solugdes de software desenvolvidas.
GRUPO 2
ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE
Fornecimento, implantagdo e suporte de solugao para gestdao do ciclo de vida de .
4 o N . . .. Licengas 240
aplicagdes com énfase na qualidade de desenvolvimento agil de software.
Contratagdo de servicos especializados de apoio a gestdo da qualidade no ciclo de Posto de
5 vida de projetos ageis incluindo customizagGes da solugdo de ALM, por meio de 10
~ L o Trabalho
mao de obra do Especialista em Agilidade.
8. ESPECIFICACAO TECNICA
8.1. GRUPO 1 - SERVICOS ESPECIALIZADOS DE FABRICA DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE, BASEADO EM

METODOLOGIA AGIL, POR MEIO DE TIMES DE DESENVOLVIMENTO E ENTREGAS POR PRODUTIVIDADE, MENSURADAS
POR RELEASES. PARA OS SERVICOS PRESTADOS NESTE GRUPO DEVERA SER CONSIDERADOS TODO O CICLO DE
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DESENVOLVIMENTO, TAIS COMO: APOIO AO LEVANTAMENTO DE REQUISITOS, O DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO E
OS TESTES, SENDO ITEM 1: contratagdo de células ageis de desenvolvimento e ITEM 2: contratagdo de células ageis de
sustentagao.

8.1.1. A solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TIC a ser contratada abrange a prestacdo de
servicos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra especializada em Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo para: apoio a levantamento de requisitos, desenvolvimento/construcdo, sustentacio,
manutengdo/evolugdo de sistemas e testes.

8.1.2. Os servicos desenvolvidos pelas células ageis compreendem: desenvolvimento de novo sistema;
documentacdo de Sistemas, manutencdo de Solugbes de TI/Servicos; servicos de apoio a produgio servicos de suporte a
ocorréncias operacionais de produc¢ao e servigos de suporte as solugdes do processo de negdcio Secretaria de Economia
do DF; servigos técnicos especializados; servicos de suporte presencial na implantagdo de novas solu¢des de TI,
tratamento de incidentes; servicos de pronto atendimento; servicos de integracdo e apoio ao desenvolvimento, que
englobam testes pds integracdo, manutencdo de biblioteca de testes, testes eventuais, unitario, teste integrado, teste de
sistema, teste de aceitacdo, teste funcional e teste ndo funcional e apoio a homologacdo; implementacdo de software
por meio de codificagdo; testes de software; andlise e projeto de software orientado a objetos; levantamento e andlise
de requisitos funcionais e ndo-funcionais, incluindo requisitos de acessibilidade, modelagem de dados (modelo légico e
fisico); controle de versdes de cédigo- fonte de software e geracdo de builds e pacotes, participagdo nas ceriménias do
desenvolvimento agil, transferéncia de conhecimento acerca do projeto para a equipe da Secretaria de Economia do DF,
realizacdo de manutengdes corretivas, evolutivas, adaptativas, perfectivas; servicos de Andlise de Negdcio; Servicos de
Dados e Administragdo de Banco de Dados; servigos de Configuragdo de Mudanga; apoio a Arquitetura de Software;
servicos relacionados ao ambiente (instalagdo e configuragdo bdsica de servidor de aplicagdo) e servicos de aplicagdo das
melhores praticas de experiéncia do usudrio (UX) e servicos de desenvolvimento assistido.

8.1.3. A Solucdo contratada consiste em uma célula de desenvolvimento de software por meio de metodologia
agil, para trabalhar por releases e sprints a serem pagos por produtividade e entrega de produtos.

8.1.4. As atividades e demandas deverao seguir o seguinte fluxo:

8.1.4.1. Abertura de Ordem de Servico;

8.1.4.2. A formalizacdo de toda e qualquer solicitacdo de equipe para execucdo dos servigos pela SEEC/DF, objeto

desta contratacdo, serd realizada por meio da abertura de Ordem de Servigo (OS) eletronica, com ferramenta de ALM
especificada pela SEEC/DF.

8.1.4.3. Em caso de indisponibilidade da ferramenta da SEEC/DF, o acionamento poderd ocorrer também por
telefone, e-mail ou outra forma de comunicagdo, formalizando- se a abertura da OS posteriormente dentro da solugdo
de ALM.

8.1.4.4. Cada OS corresponderd a disponibilizacdo de uma equipe técnica da Contratada, para prestacdo de
servico para uma das tecnologias existente na SEEC (Anexo VI), no caso de desenvolvimento. Apds abertura da OS, a
Contratada tera até 15 (quinze) dias corridos para formar a equipe solicitada.

8.1.4.5. Caso algum membro da equipe técnica da Contratada ndo demonstre na execug¢ao dos servigos o
desempenho, habilidade ou competéncia requeridos para atender, a SEEC/DF notificara a contratada para que no prazo
de 20 (vinte) dias corridos substitua o profissional.

8.1.4.6. A execucdo dos servicos demandados sera gerenciada pela Contratante, que fard o acompanhamento da
qualidade e dos niveis de servicos alcancados com vistas a efetuar eventuais ajustes e corre¢des de rumo.

8.1.5. Para efeito de aceitacdo pela SEEC/DF dos servicos prestados pela Contratada, serdo considerados
realizados e atendidos aqueles servigos entregues que estiverem em conformidade com as especificagdes aprovadas em
sua integridade, corretude, completude, sequéncia, prazo, tempestividade e produto final, bem como em rela¢do aos
padrdes tecnoldgicos da SEEC/DF.

8.1.6. E responsabilidade da equipe técnica contratada as atividades de apoio, acompanhamento, suporte e
atendimento as ocorréncias de erro durante a homologac¢do dos servicos.

8.1.7. Atividades de sustentagao:

8.1.7.1. Os servigcos de “Sustentacdo de sistemas”, sdo aqueles que tratam de falha ou mau desempenho de
sistema em produgdo, ou mesmo, pequenas demandas de manutengdo que necessitam atendimento imediato para o
qual deve-se contar com equipe qualificada e com disponibilidade exclusiva para esse tipo de atendimento;

8.1.7.2. As acgOes referentes ao item “Sustentacdo de Sistemas” se destinam a garantia da disponibilidade e
usabilidade dos sistemas e aplicativos da SEEC/DF, serdo executadas mediante demanda e englobardo os seguintes tipos
de servigos:

e Manutengdo Evolutiva Modificativa até 15 pontos de fun¢do estimados

e Manutengdo Adaptativa
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¢ Manutengdo Corretiva
e Servico de Apuragdes Especiais
e Servico de Avaliagdo de Desempenho
e Servico de Estudos Técnicos
e Servico de Investigacao
e Servico de Monitoramento Programado
e Servico de Publicagdo
e Servico de Suporte Funcional
e Servico de Suporte Técnico
e Servico de Documentacao

8.1.7.3. As atividades de sustentacdao deverdao obedecer a tabela abaixo levando em consideragdo criticidade e
prazo de atendimento:

Criticidade Prazo para inicio de atendimento (horas corridas) Prazo para solugdo de atendimento (horas corridas)
Alta Imediato - 24x7x365 2h
Média 30 min - 24x7x365 24h
Baixa 2h - 08x5x365 48h
Tabela - 1
8.1.7.4. Sera utilizada a mesma metodologia e o mesmo fluxo de processos de Times Ageis para atendimento das

demandas de sustentacgdo.

8.1.8. DETALHAMENTO DOS SERVICOS
8.1.8.1. A unidade do objeto de contratacdo na Ordem de Servigo é denominada “célula Agil”.
8.1.8.2. Uma célula Agil correspondente a um conjunto formado pela quantidade de profissionais a ser definida

pela SEEC/DF, na OS.

|II

8.1.8.3. A renovacdo ou descontinuidade da prestacdo dos servicos por uma “célula Agil” devera ser informado a
Contratada com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias corridos que antecede o término da OS.

8.1.8.4. A Ordem de Servico contratara uma célula Agil que terd duracdo minima de 90 (noventa) dias corridos e
agrupar a execugao das atividades das sprints realizadas por esta equipe.

8.1.8.5. O prazo para encerramento da equipe podera ser reduzido mediante anuéncia da Contratada.

8.1.8.6. Quando necessdria a reposicdo de membros que compdem a equipe, esta deverd acontecer somente
entre sprints, salvo permissdo expressa da SEEC/DF.

8.1.8.7. Caso algum membro da equipe técnica da Contratada ndo demonstre na execuc¢do dos servicos o
desempenho, habilidade ou competéncia requeridos para atender, a SEEC/DF notificara a contratada para que no prazo
de 20 (vinte) dias corridos substitua o profissional. Servigos de Inovagdo e Documentacdo de Sistemas Legados.

8.1.8.8. A critério exclusivo da SEEC/DF podera ser criada e montada, no maximo 2 (duas) células, permanente ou
tempordria para entrega de releases e sprints, tendo por finalidade o desenvolvimento/experimento de inovacdes em
tecnologia e/ou negdcio; e também para projetos em tecnologias emergentes ndo tendo padronizagdo para contagem
de pontos de fungdo (RPA, IA, Chatboot, ML, Visualizagdo de Dados, APl). Sendo que para essa equipe formada, pela
natureza das atividades a ela atribuida, serdo aplicados niveis de servigos flexibilizados.

8.1.8.9. A SEEC/DF poderad, a seu critério, solicitar sprint com a finalidade de atualizar documentagio de sistemas
legados e pela natureza das atividades deste servigo ndo serdo aplicados os niveis de servicos.

8.1.8.10. Sera utilizado como metodologia de implantacdo de projetos ageis, a MDS da SEEC/DF, podendo ser
adequado os processos, quando for conveniente para a SEEC/DF.

8.1.8.11. Os membros das células ageis poderdo ser realocados, quando necessario, apenas entre as células de
projetos, desde que ndo interfira na qualidade e nos prazos de entregas dos produtos. Ndo poderd haver
compartilhamento de recursos com a célula agil de sustentacgao.

8.1.8.12. O Product Owner - Area de Negdcio, tera até 5 (cinco) dias Gteis para validar cada release entregue pela
Fabrica de Software. Caso o Product Owner ndo faca a validacdo da release entregue, no prazo determinado, o
respectivo faturamento relacionado a release em questao serd automaticamente apto e autorizado para faturamento.
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8.1.8.13. Para todas as releases entregues a Contratada devera prestar uma garantia de 12 (doze) meses e também
sofrerd glosas descritas no Anexo IV deste documento, independente se as validagdes foram temporaneas ou
extemporaneas.

8.1.8.14. A remuneracdo das releases ocorrera com 80% (oitenta por cento) na entrega e no aceite do ambiente de
homologacdo e 20% (vinte por cento) na entrega e no aceite do ambiente de produgdo.

8.1.8.15. FORMAGCAO DA CELULA AGIL

1. As células ageis de desenvolvimento, Grupo 1 — item 01, deverdo ter obrigatoriamente uma composicdo total de
8 (oito) pessoas, sendo: 2 (duas) pessoas da CONTRATANTE, 6 (seis) pessoas da CONTRATADA necessariamente composta
pela estrutura abaixo:

|- CONTRATANTE:

a) 1 (um) Product Owner - Area de Negdcio Demandante e responsével pelo produto

b) 1 (um) Lider Técnico - Responsavel Técnico de da area de Tl da SEEC/DF, ponto focal, entre administracdo
publica e o representante da célula 4gil da contratada;

Il - CONTRATADA:

a) Time de DEV:

e 1 (um) Scrum Master - Gestor e facilitador da célula agil, ponto focal, entre o representante da célula agil e
administragcdo publica e o time de desenvolvimento**

e 1 (um) Apoio a Requisito

e 1 (um) Arquiteto ou Desenvolvedor Sénior*
e 1 (um) Desenvolvedor Sénior

e 1 (um) Desenvolvedor Pleno

e 1 (um) Testador

* Pelas caracteristicas da tecnologia associada a célula e dos sistemas envolvidos, apenas a critério da SEEC, nem todas
as células ageis necessitardo ter um arquiteto exclusivo envolvido. Neste caso, sera facultado para que a célula agil
mantenha um desenvolver sénior, ao invés do arquiteto, alocado em seu lugar para complementar o quantitativo do
time.

** Para produtos que envolvam um Product Owner e mais de um time de desenvolvimento associado, ou ainda,
produtos distintos que envolvam um mesmo Product Owner, apenas a critério da SEEC, nem todas as células ageis
necessitardo ter um Scrum Master exclusivo envolvido. Neste caso, sera facultado para que a célula agil inclua um novo
arquiteto, ao invés do Scrum Master, alocado em seu lugar para complementar o quantitativo do time. Mesmo nesta
situacdo ainda sera necessario um Scrum Master, gestor e facilitador da célula agil, ponto focal, entre o representante da
célula agil e administragao publica e o time de desenvolvimento, porém ele estara atuando em mais de uma célula.

2. As células ageis de sustenta¢do, Grupo 1 — item 02, deverdo ter obrigatoriamente uma composi¢do total de
14 (quatorze) pessoas, sendo: 2 (duas) pessoas da CONTRATANTE, 12 (doze) pessoas da CONTRATADA necessariamente
composta pela estrutura abaixo:

I - CONTRATANTE:

a) 1 (um) Product Owner - Area de Negdcio Demandante e responsavel pelo produto

b) 1 (um) Lider Técnico - Responsédvel Técnico de da area de Tl da SEEC/DF, ponto focal, entre administracdo
publica e o representante da célula 4gil da contratada;

Il - CONTRATADA:

a) Time de SUST:

e 1 (um) Scrum Master - Gestor e facilitador da célula agil, ponto focal, entre o representante da célula agil e
administragdo publica e o time de sustentagdo

e 1 (um) Apoio a Requisito

e 1 (um) Arquiteto

e 8 (oito) Desenvolvedor Sénior
e 1 (um) Testador

- Exclusivamente para as 3 (duas) células de sustentacdo, serda permitido compartilhar recursos, entre as trés
células, apenas os perfis de: SCRUM MASTER, APOIO A REQUISITO e ARQUITETO.
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8.1.9. PAPEIS E RESPONSABILIDADES DE CADA PERFIL NA CELULA AGIL

8.1.9.1. Conforme detalhamento ANEXO VIIl e ANEXO IV

8.1.10. RECEPCAO DA 0.S. PELA CONTRATADA

8.1.10.1. A CONTRATADA terd o prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, considerando dias Uteis, para dar ciéncia e

se manifestar da ordem de servico para projetos.

8.1.10.2. Durante a recepgdo da OS a Contratada poderd registrar pendéncias na ferramenta de atendimento,
podendo resultar em seu replanejamento, caso acatada a justificativa pela SEEC/DF.

8.1.11. DEFINIGAO DOS PERFIS PROFISSIONAIS PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS:

8.1.11.1. A definicdo dos perfis profissionais para execu¢do dos servigos considera o conhecimento, experiéncia em
desenvolvimento de solu¢des de Tl e a formagdo académica.

8.1.11.2. Na ocasido do cadastramento da equipe técnica a CONTRATADA devera apresentar processo formal
contemplando Curriculos, Diplomas, Certificados, Carteira Profissional e demais documentos para comprovacdo da
capacitagdo profissional para a execugao dos servigos.

8.1.11.3. Cabe exclusivamente a SEEC/DF a aceitacdo da capacitagdo profissional, bem como em situagBes
excepcionais a flexibilizacdo quanto ao tempo de experiéncia, formagdo académica e/ou certificacdo exigida que se fizer
pertinente e necessdria a plena execucdo dos servigos, desde que justificada para compor o processo no atendimento ao
interesse da SEEC/DF.

8.1.11.4. Os perfis profissionais sdao balizadores para execugdo dos servigos, contudo se houver mudanga de
tecnologia ou modificagdo das necessidades da SEEC/DF, estes perfis profissionais deverdo ser treinados/qualificados
pela CONTRATADA e/ou substituidos, sempre em negociacdo prévia entre as partes.

8.1.11.5. Local de execugdo: o servico devera ser prestado na SEEC/DF em Brasilia. Caso a SEEC/DF considere que
alguma das células sejam prestados de forma remota, cabe a SEEC/DF autorizar o trabalho remoto.

8.1.11.6. A prestagdo dos servigos sera com dedicagdo exclusiva das células ageis que irdo desenvolver o projeto
nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo que esta disponibilizard os seguintes itens de infraestrutura desde o
primeiro dia util de execugdo do Contrato:

|- Links de comunicagao;
Il - Energia elétrica;

- Nao serdo disponibilizados materiais de escritério;

IV - N3o serdo disponibilizados microcomputador e/ou notebook;

V- Espaco fisico especifico;

VI - Infraestrutura fisica (mobilidrio);

VII - Telecomunicag¢des 1 (um) aparelho telefénico para cada 6 profissionais

VI - O Acesso ao sistema de ALM para registro e gerenciamento de demandas vinculadas ao backlog de cada Ordem
de Servico;

IX - Disponibilizagdo de cadastros nas ferramentas necessarias para prestagao do servigo;

X- N3o havera disponibilizacdo de impressora e nem de suprimentos, e. g. tonner, cartucho de tinta ou resma de
papel.

8.1.11.7. A CONTRATANTE ndo fornecera e nem ira ressarcir a disponibilizacdo de equipamentos de uso pessoal a

CONTRATADA, devendo a propria CONTRATADA arcar com eventuais custos de equipamentos e materiais de uso pessoal
disponibilizados a seus colaboradores.

8.1.11.8. Os servicos serdo formalizados por meio de Ordens de Servico (OS), ou seja, enquanto ndo for aberta OS
pela SEEC, ndo haverd disponibilizacdo de células da CONTRATADA e, consequentemente, ndo haverd prestacdo de
servigo a ser remunerado.

8.1.11.9. O deslocamento do prestador de servicos é de inteira responsabilidade da Contratada e ndo implicard em
nenhuma forma de acréscimo ou majoracdo nos valores dos servigos, mesmo na realizacdo de atividades aos sabados,
domingos e feriados, nas instalagdes da Contratante. Razao pela qual serd improcedente a reivindicagdo de Onus
adicionais para a Contratante.
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8.1.12. TABELA DE REFERENCIA SALARIAL - GRUPO 1 e GRUPO 2

8.1.12.1. Uma vez que a célula agil de desenvolvimento do Grupo 1 - item 1 é composta por: 1 - Scrum Master; 1 -
Apoio a Requisito; 1 — Arquiteto; 1 - Desenvolvedor Sénior; 1 - Desenvolvedor Pleno; 1 - Testador; e a célula agil de
sustentacdo do Grupo 1 - item 2 é composta por: 1 - Scrum Master; 1 - Apoio a Requisito; 1 - Arquiteto; 8 -
Desenvolvedor Sénior; 1 - Testador, seguem abaixo os valores minimos de referéncia, conforme valores praticados no
Edital MJ 19/2020, no Edital CD 43/2019, no Edital INCA 75/2014 e, no Edital SME 33/2017 para nos cargos comparaveis
a este Termo. Serd considerado manifestamente inexequivel o preco que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade
para a perfeita execucdo do contrato, com a comprova¢do de que os custos dos insumos sdo coerentes com os de
mercado:
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SALARIO Scrum Apoio a Arquiteto Desenvolvedor | Desenvolvedor Testador Especialista em
BASE Master Requisito q Sénior Pleno Agilidade
19/'\;:)20 R$ 11.216,00 | R$5.512,98 | RS 11.478,00 RS 8.251,00 RS 6.250,00 RS$ 5.477,00 RS$ 11.216,00

€D RS$ 9.708,05 RS 8.154,23
43/2019 ) ! ’ !
INCA
75/2014 RS$ 10.917,00 RS 8.665,00 RS 7.182,78 RS 5.070,11 RS$ 3.510,78 RS$ 10.917,00
SME R$ 10.403,97 | RS 10.403,97 RS 7.317,85 RS$ 5.063,95
33/2017 ’ ! ’ ! ) ! ) !

MEDIA RS 11.066,50 | R$ 5.512,98 | RS 10.063,76 RS 8.498,00 RS 6.212,65 RS 4.683,91 RS 11.066,50
8.1.12.2. Com base na tabela acima teremos os seguintes valores para as células ageis, apenas considerando os
valores salariais brutos.
8.1.12.3. Para a célula agil de desenvolvimento do Grupo 1 - item 1 (1 - Scrum Master; 1 - Apoio a Requisito; 1 —

Arquiteto; 1 - Desenvolvedor Sénior; 1 - Desenvolvedor Pleno; 1 - Testador) - RS 46.037,80

8.1.12.4. Para a célula agil de sustentacdo do Grupo 1 - item 2 (1 - Scrum Master; 1 - Apoio a Requisito; 1 -
Arquiteto; 8 - Desenvolvedor Sénior; 1 - Testador) - RS 99,311,15

8.1.12.5. Uma vez que nem todos os cargos possuem denominag¢do constante no mercado e, nos varios editais de
Tl, ha diferentes requisitos para os cargos, utilizamos o seguinte mapeamento de cargos equivalentes:

e Scrum Master - equivalente a Lider de projeto / Scrum master (MJ 19/2020), Lider de Projetos (INCA 75/2014)

e Apoio a Requisito - equivalente a Analista de Requisitos / Estdrias de usuarios (MJ 19/2020)

e Arquiteto - equivalente a Arquiteto de software (MJ 19/2020), Lider/Arquiteto de Software (CD 43/2019),
Arquiteto de Sistemas (INCA 75/2014), e Analista - Sénior (SME 33/2017)

e Desenvolvedor Sénior - equivalente a Desenvolvedor | (sénior) (MJ 19/2020), Analista de sistemas sénior (CD
43/2019), Analista de Informatica Sénior (INCA 75/2014), e Analista - Sénior (SME 33/2017)

e Desenvolvedor Pleno - equivalente a Desenvolvedor Il (pleno) (MJ 19/2020) , Analista de Informatica Pleno (INCA
75/2014), e Analista - Pleno (SME 33/2017)

e Testador - equivalente a Testador (MJ 19/2020), Analista de Informatica Janior (INCA 75/2014), e Analista - Junior

(SME 33/2017)
e Especialista em Agilidade - equivalente a Lider de projeto / Scrum master (MJ 19/2020), Lider de Projetos (INCA
75/2014)
8.1.12.6. Tratam-se de valores que serdo alocados aos perfis profissionais conforme CLT. Para calculo do custo junto

ao Contrato a ser estabelecido, deve-se considerar as planilhas de custo e forma¢do de precos para estes perfis e
quantidades de profissionais, conforme Anexo IX.

8.2. ITEM 3: CONTRATAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS PARA CERTIFICAGAO DOS SERVIGOS PRESTADOS
PELA FABRICA DE DESENVOLVIMENTO, MENSURADAS POR RELEASES AFERIDAS, VISANDO A VALIDAGAO E ATESTAGAO
DOS: TESTES, DOCUMENTAGAO E AS ENTREGAS REALIZADAS, SOBRE AS SOLUGOES DE SOFTWARE DESENVOLVIDAS.

8.2.1. A solugdo de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo - TIC a ser contratada abrange a prestagao de
servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra especializada em Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo para controle de qualidade e testes de sistemas.

8.2.2. A execucdo destes servigos serdo feitas com perfil profissional especifico de Especialista em Métrica e
Documentagao com perfil profissional de acordo com o ANEXO VIII.

8.2.3. Local de execugdo: o servico devera ser prestado na SEEC/DF em Brasilia. Caso a SEEC/DF considere que
alguma das células sejam prestados de forma remota, cabe a SEEC/DF autorizar o trabalho remoto
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8.2.4. A Contratada terd como responsabilidade validar e atestar, os artefatos abaixo, para as entregas realizadas
pela Fabrica de Desenvolvimento do Grupo 1, conforme descrito na MDS da SEEC/DF:

8.2.4.1. Modelagem do banco de Dados;

8.2.4.2. Manual de instalacdo do sistema;

8.2.4.3. Manual de utilizagdo do sistema;

8.2.4.4. Atestar os fontes do desenvolvimento do sistema;

8.2.4.5. Validar e atestar a execucdo dos testes eventuais, unitdrio, teste integrado, teste de sistema, teste de
aceitacdo, teste automatizado, teste funcional e teste ndo funcional dos cédigos fontes;

8.2.4.6. Aferir a contagem de ponto de funcdo das entregas realizadas pela fabrica.

8.2.5. A prestagdo dos servigos sera com dedicagdo exclusiva de mdo de obra que devera ser alocada nas

dependéncias da CONTRATANTE, sendo que esta disponibilizard os seguintes itens de infraestrutura até o primeiro dia
util de execugdo do Contrato:

8.2.5.1. Links de comunicagao;

8.2.5.2. Energia elétrica;

8.2.5.3. N&o serdo disponibilizados materiais de escritério;

8.2.5.4. N3o serdo disponibilizados microcomputador e/ou notebook;

8.2.5.5. Espaco fisico especifico;

8.2.5.6. Infraestrutura fisica (mobilidrio);

8.2.5.7. Telecomunicagdes 1 (um) aparelho telefénico para cada 6 (seis) profissionais;

8.2.5.8. O Acesso ao sistema de ALM para registro e gerenciamento de demandas vinculadas ao backlog de cada
Ordem de Servico;

8.2.5.9. Disponibilizagdo de cadastros nas ferramentas necessarias para prestagao do servigo;

8.2.5.10. N3o havera disponibilizacao de impressora e nem de suprimentos, e. g. tonner, cartucho de tinta ou resma
de papel.

8.2.5.11. A Contratante ndo fornecerd e nem irad ressarcir a disponibilizacdo de equipamentos de uso pessoal a

Contratada, devendo a propria Contratada arcar com eventuais custos de equipamentos e materiais de uso pessoal
disponibilizados a seus colaboradores.

8.2.5.12. Os servigos serdo contratados sob demanda, formalizados por meio de Ordens de Servigo (OS), ou seja,
enquanto ndo for aberta OS pela SEEC, ndo havera disponibilizacdo de células da Contratada e, consequentemente, nao
havera prestacdo de servi¢o a ser remunerado.

8.3. GRUPO 02: CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE QUALIDADE E APOIO A GESTAO DO CICLO DE VIDA DE
PROJETOS AGEIS, INCLUINDO A SUBSCRICAO DE SOLUGAO PARA GESTAO DO CICLO DE VIDA DE APLICAGOES COM
ENFASE NA QUALIDADE DE SOFTWARE ATRAVES SUBSCRICAO, IMPLANTACAO E SUPORTE DA SOLUGAO PRETENDIDA.

8.3.1. ITEM 04 SUBSCRICAO, IMPLANTAGAO E SUPORTE DE SOLUGAO PARA GESTAO DO CICLO DE VIDA DE
APLICAGOES COM ENFASE NA QUALIDADE DE SOFTWARE.

8.3.1.1. A solugdo devera conter, no minimo, os seguintes componentes basicos:

|- Requisitos Gerais

a) Para fins de licenciamento devera ser considerado o volume de, pelo menos 20%, para perfil de administracdo
da solugdo.

b) A solucdo devera ter a sua interface grafica 100% web.

c) A solucdo podera ser SAAS.

d) A solucdo devera ter a capacidade de fazer pesquisas usando palavras chaves em todos os artefatos gerenciados
pela solugdo.

e) A solugdo para cumprir todos os itens neste termo de referéncia devera ser de um Unico fornecedor, ndo sendo

permitido composicdo com softwares de terceiros, pois incorreria em riscos de tecnologias distintas e incompatibilidades
de versGes de software uma vez que hajam atualizagcdes. Com isso, haveria dificuldade de responsabilizacdo, durante a
execucdo contratual, em caso de mal funcionamento da solugédo entregue. Desta forma, deseja-se uma solugdo integrada
que cumpra os requisitos previstos de qualidade ao ciclo de projetos ageis. E permitido a utilizagio de cédigos com
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plugins e add-ons da solug¢do que facam parte de sua APl de desenvolvimento, uma vez que sdo adi¢gdes de software que
sdo capazes de prover funcionalidades extras ao nucleo do software.

f) A solugdo devera ter suporte em instalagdo em sistemas operacionais Linux e Windows.

g) A solucdo devera suportar os browsers Edge, Chrome, Firefox , Chrome e Safari.

h) A solugdo devera suportar para instalagdo os bancos de dados Oracle e ou SQL Server ou MySQL ou Postgree.

i) A solugdo devera permitir mudar o nome dos artefatos na interface grafica da solugdo.

j) A solucgdo deverd ser instalada on premisse.

k) A solucdo deverd fornecer um Help On Line.

) A solucdo deverd permitir a criacdo de politicas de uso. Nestas politicas deverdo ser concedidos acessos a
determinadas features da solugdo.

m) O usuadrios deverao ser segregados por politica de uso da solugao.

n) A solugdo devera gerar logs de a¢des do usuarios nos mdédulos da aplicagdo.

0) Todas os itens cobertos neste termo de referéncia deverdo ser de um Unico fornecedor. Estd vedada a juncdo a

de plugins de diferentes fornecedores, ou seja, afim de evitar riscos operacionais relativos a eventuais relacdes de
subcontratacao.

p) A solugao devera ter integragao com solug¢des de single sign on;

q) A solugdo devera suportar a integragdo com o protocolo LDAP para autenticagao de usuarios.

r) Integracdo com Eclipse para que os times de DEV/QA possam ver suas atividades e movimentd-la em seu
respectivo workflow.

s) Integragdo com Intellij para que os times de DEV/QA possam ver suas atividades e movimenta-la em seu
respectivo workflow.

t) Integragdo com Visual Studio para que os times de Dev/QA possam ver suas atividades e movimenta-la em seu
respectivo workflow.

u) A solucdo devera ter integragdo nativa com Jenkins para extracdo de dados e atividades de Build/Deploy e
Testes, em tempo real. A integracdo devera ser nativa.

V) A solucdo devera prover nativamente API de integracgdo.

w) A solugao devera prover SDK em linguagem web;

X) A solugdo devera ter integragao com resultados de testes unitarios executados através do Jenkins ou TFS.

y) A solugdo deverd ter integracdo com resultados de testes automatizados, em Selenium ou outra solugdo de
software livre, executados através do Jenkins ou TFS;

z) A solucdo devera ter integracdo com resultados de testes automatizados BDD em Gherkin executados através
do Jenkins ou TFS.

aa) Integragao nativa com solugdes de gestao de configuragdao baseadas no Git.

ab) Requisitos de Relatdrios e Dashboards

ac) Todas as extragdes devem ser disponibilizadas sob uma visdao de Equipe ou por Cadeia de Valor.

ad) A solugdo devera ter nativo o relatério de features por release e por fase.

ae) A solugdo devera ter nativo o relatério de Defeitos por release.

af) A solugdo devera ter nativo o relatério de release burn-up.

ag) A solugao devera ter nativo o relatério de release burn-down.

ah) A solugdo devera ter nativo o relatério de release forecast.

ai) A solugdo devera ter nativo o relatério de sprint burn-up.

aj) A solucdo devera ter nativo o relatério de sprint burn-down.

ak) A solugdo devera ter nativo o relatério de sprint forecast.

al) A solugao devera ter nativo o relatério de fluxo acumulativo por fase.

am) A solugdo devera ter nativo o relatério de sprint acumulativo por fase.

an) A solucdo deverd ter nativo o relatdrio de features por status de execugdo e ordenados por ranqueamento.

ao) A solucdo deverad ter nativo o relatdrio de features por status de testes/qualidade.
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ap) A solugdo devera ter nativo o relatério de features por médulo da aplicacdo.

aq) A solugdo devera ter nativo o relatério de features por requisitos.

ar) A solucdo devera ter nativo o relatério de features por épico .

as) A solucdo devera ter nativo o relatério de testes por tipo de ferramenta (performance, funcional, unitario, etc).
at) A solugao devera ter nativo o relatério de somatdrio de Estérias de Usuarios das features e por tipo.

au) A solucdo deverd ter nativo o relatdrio de Estérias de Usuarios implementadas nos ultimos 30 (trinta) dias.

av) A solugdo devera ter nativo o relatério de impacto das mudangas por médulo da aplicagdo.

aw) A solugdo devera ter nativo o relatério de falhas de pipelines que falharam classificados por tipo de erro.

ax) A solucdo devera ter nativo o relatério de Status de execugdo dos pipelines nos ultimos 30 (trinta) dias.

ay) A solugdo devera ter nativo o relatério de testes manuais por fase.

az) A solugdo devera ter nativo o relatério de defeitos abertos por médulo da aplicagao.

ba) A solugdo devera ter nativo o relatério de defeitos abertos por features.

bb) A solugdo devera ter nativo o relatério de defeitos abertos por severidade e requisitos.

bc) A solucdo devera ter nativo o relatério de ultimas execugdes de testes por tipo de browser.

bd) A solucdo devera ter nativo o relatério de testes adicionados nos ultimos 30 (trinta) dias por mdédulo da
aplicagdo.

be) A solugdo devera ter nativo o relatdrio de ultimo status sobre a execugdo dos pipelines (passou ou falhou) por
modulo da aplicac¢do.

bf) A solugdo devera ter nativo o relatério de defeitos abertos por dia.

bg) A solucdo devera ter nativo o relatério de defeitos com taxa de acimulo por status.

bh) A solugdo devera ter nativo o relatério de progresso do desenho dos casos de testes.

bi) A solugao devera ter nativo o relatério de progresso de execugao dos testes manuais.

bj) A solugdo devera ter nativo o relatério de Qualidade por médulo da aplicagao.

bk) A solucdo deverd ter nativo o relatdrio de Relatério do tempo de vida das User Story, Features e Defeitos.

bl) A solugdo devera ter nativo o relatério de MTTR (Mean time to resolution).

bm) A solucdo devera ter nativo o relatdrio de estdrias de usuario previstas X estérias de usudrio executadas por
sprint / release.

bn) A solugdo devera ter nativo o relatério de testes com execugao falha.

bo) A solugao devera ter nativo o relatério de classificagdo das falhas dos builds.

bp) A solucdo devera ter nativo o relatério de mdédulos da aplicagdo com falha baseado nos ultimos status da
aplicacdo.

bq) A solugdo devera ter nativo o relatério de cobertura de cédigo por pacote do cédigo.

br) A solugdo devera ter nativo o relatério de tempo de duragdo da execugao dos pipelines

bs) A solugdo devera ter nativo o relatério de status dos pipelines com base no ultima execugao

bt) Todos os relatérios citados nesta se¢do deverao ser nativos.

bu) Todos os relatérios citados deverdo ser extraidos de dentro da prépria interface grafica da solugdo.

bv) A solugdo devera ter uma sessdo de Dashboard, onde o usuario poderd adicionar ou remover de forma facil e

interativa os relatérios mencionados nesta sessdo. Este mddulo deverd ser nativo e dentro da interface grafica da
solugdo.

bw) A solugdo devera permitir a criagdo de diversos dashboards, com todas as tabelas e todos os campos definidos
dentro da solugao.

Il - Gestdo de Requisitos de Software

a) A solucdo devera ter a capacidade criar requisitos no modelo de arvore de dependéncia, possibilitando o
agrupamento dos requisitos.

b) A solugdo deverd ter o modo autor permitindo definir requisitos em uma exibicdo de documento, podendo
definir os detalhes completos para o requisito pai e adiciona requisitos filho e seus detalhes no mesmo documento. No
modo de autor, a solugdo devera usar recursos de rich text, como adicionar diagramas, tabelas, imagens e links.
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c) Na solugdo , cada requisito devera ser exibido em um Unico documento que se estende do requisito de nivel
mais alto até o filho de nivel mais baixo. A numeracdo dentro do documento devera ser com a hierarquia de requisitos
(1, 1.1, 2 e assim por diante). O titulo do documento devera ser o titulo do requisito de nivel mais alto.

d) A solugdo devera ter a capacidade criar a rastreabilidade de requisitos com defeitos.

e) A solugdo deverd ter a capacidade ctiar a rastreabilidade de requisitos com Casos de Testes Manuais,
Automatizados, Testes BDD escritos em Feature, Epico e User Story

f) A solugdo devera ter a capacidade exibir todas as rastreabilidades com Casos de Testes, Defeitos,

g) Possibilidade de importar os requisitos um arquivo do MS Excel com uma hierarquia para a solugdo. No arquivo

do Excel, a hierarquia devera ser representada por recuo relativo em cada linha, que é entdo convertida em uma
hierarquia de requisitos na arvore da solugao.

h) A solugdo devera ter a capacidade de exportar os requisitos em arquivos no formato de um arquivo MS Excel
e pdf. Ndo sera considerado exportagao para pdf a impressdo de paginas web no respectivo formato, utilizando plugins
de impressdo dos navegadores ou qualquer outro tipo.

i) A solucdo devera ter nativamente os seguintes graficos e relatérios: Features por requisitos, Testes Manuais por
requisito e por fase, Defeitos abertos por severidade e por requisitos e Ultimo status de execug¢do dos testes por
requisitos e por browser.

j) A solugdo devera permitir a customiza¢do dos campos do médulo de requisitos.

k) A solugdo devera permitir a associa¢do de flags aos requisitos.

) A solucdo devera ter a capacidade de fazer a gestdo de comentarios associados aos requisitos.

m) A solucdo deverad ter a capacidade de gerir um workflow dos requisitos, através de status. Este workflow devera

permitir customizagdo / parametrizac3o.

Il - Gestdo de Backlog

a) A solugdo devera ter a capacidade de criar Releases.

b) A solucdo devera ter a capacidade de criar Sprints associados a Releases da aplicacdo.

c) A solugdo devera ter a capacidade de criar times.

d) A solucdo devera ter a capacidade de rastrear o progresso das atividades no Backlog.

e) A solugdo devera ter capacidade de importar itens de Backlog de arquivos Excel.

f) Capacidade de criar filtros dos itens de Backlog por tags, times e fases.

g) A solugdo devera ter a capacidade de criar filtros dos itens de backlog por release e sprint.

h) A solucdo devera ter a capacidade extrair por épico e feature os seguintes relatérios : story point burn up, story

point born down, story hours burn down, story hours born up, fluxo cumulativo de release, fluxo cumulativo de sprint,
features em ordem de rank, status de qualidade das features por testes associados, Feature por épico, Defeitos abertos
por feature, Defeitos abertos por dia. Todos estes relatério devem ser nativos na solugao, tendo que ser extraidos pela
prépria interface da ferramenta. Nao serd permitido o uso de ferramentas de Bl ou geradores de relatérios.

i) Todo os relatérios mencionados deverdo ser extraidos na interface de gestdo de backlog da solugao.

i) Capacidade de gerar relatdrios de risk Roam, podendo ser parametrizaveis, sem uso de ferramentas externas de
Bl ou geradores de relatérios.

IV - Gestdo da Qualidade

a) A solugdo deverd ter um médulo nativo para gestdo de qualidade. Este médulo ndo podera ser um plugin de

outro fabricante.

b) A solucdo devera escrever e manter casos de testes manuais associados a estérias de usuarios, estérias de
qualidade e defeitos.

c) A solugdo devera escrever casos de testes do tipo Gherkin Testing (BDD) associados estérias de usuarios,
estorias de qualidade e defeitos. A solu¢do devera ter uma interface que ajude na escrita, e seja especifica para este tipo
de testes.

d) A solugdo devera ter a capacidade de integrar com as IDEs Eclipse, Visual Studio, Intellij e Android Studio. Nesta
integracdo espera-se que os times possam ver as atividades associadas e mudarem o status, quando as mesas evoluem
de estagio.

e) A solugdo devera ter a capacidade de integrar com as IDEs Eclipse, Visual Studio, Intellij e Android Studio. Nesta
integracdo espera-se que os times possam fazer o download do Gherkin Testing criado e associado a algum item de
Backlog.
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f) A solugdo deverd ter a capacidade rastrear a evolucdo do Gherkin Testing ao longo do pipeline e retornar
automaticamente o resultado, quando o mesmo for executado em algum pipeline no Jenkins. Esta associa¢do deverd ser
automatica e transparente sem passos manuais.

g) A solugdo ter a capacidade de determinar qual o testador serd responsavel pelo testes.

h) A solugdo devera ter a capacidade de customizar e parametrizar os campos dos itens de qualidade.

i) A solugdo devera ter a capacidade de associar a execucdo de testes funcionais automatizados aos itens de
backlog user story, quality story e defeitos.

i) A solugdo devera ter a capacidade de versionar os casos de testes manuais e Gherkin Testing.

k) A solucdo devera ter a capacidade de anexar arquivos e links aos casos de testes.

) A solugdao devera ter a capacidade executar e reportar casos de testes manuais. Toda a execugdo de testes
manuais deverdo estar associadas a um Sprint, Release e a algum item de backlog (user story, defeito e quality story).

m) A solugdo deverad ter a capacidade criar suites de testes para agrupar casos de testes a itens de backlog sendo
user story, quality story e defeitos.

n) Os itens de qualidade ndo poderdo ser criados no item de backlog "task". Deverdo associados e rastreados,
sendo um artefato especifico e nativo na solucdo.

o) Todos os itens de qualidade, deverao ter capacidade de gerenciar e customizar seus préprios workflows.

p) A solucdo deverd ter a capacidade integrar os itens de Backlog com testes executados no pipeline sendo:

Unitdrio, Integrado, Automatizado em Selenium, Automatizado em Appium, Testes de Selenium. O Resultado dos testes
devem ser retornar automaticamente ao casos de testes, toda e vez que o pipeline do Jenkins for executado.

a) A solucdo devera manter e demonstrar um histérico de mudancas nos casos de testes.
r) A solugdo ter a capacidade de executar Ghekin Testin de forma manual.
s) Na tela de execugdo de testes manuais a solugdo devera ter uma opcdo para abertura de defeitos, sem sair da

janela de execugdo.

t) A solucdo devera poder prover um médulo para gerir os médulos da aplicacdo e através deles associar os itens
de backlog e os casos de testes que foram gerados durante uma jornada.

u) A solucdo devera ter a possibilidade de visualizar o histérico de casos de testes e mudancas ocorridas através do
histérico de itens de backlog. Deverao ser rastreadas todos os tipos de casos de testes, features e defeitos. Todos os itens
devem ser linkados.

V) Com base nos médulos das aplicagGes os seguintes relatdrio devem ser extraidos : Features por mddulos da
aplicacdo, Testes por tipo de ferramenta, Testes com Defeitos associados, Testes manuais por fase, Defeitos abertos por
modulos da aplicacdo, Resultados dos testes por pipeline no Jenkins por médulo da aplicacdo. Todos estes relatérios
devem ser nativos na solugdo, ndo permitindo uso de solugdes externas de Bl ou geradores de relatoérios.

V- Gestdo de Sprint/Release

a) A solugdo devera ter um mddulo para gestdo da execugdo dos sprints. Nesta janela deverdo ser mostrados
todos os itens de Backlogs de um determinado Sprint/Release.

b) Neste mddulo a solucdo deverd ter a capacidade de demonstrar um grafico de barras demonstrando a
capacidade geral do time em story points alocado para o Sprint, Story points executados e story points previstos para o
Sprint pela somatdria dos itens de backlogs alocados.

c) A solugdo devera ter integracdo com IDEs Eclipse, Visual Studio, Intellij e Android Studio para que os usudrios
possam fazer commits no Git associados aos itens de Backlog User Story e Defeitos.

d) A solucdo devera ter a capacidade de demonstrar quais o histérico dos commits por Sprint, demonstrando qual
o cddigo que foi realizado por item de Backlog

e) A solugdo devera demonstrar através de um grafico a distribuicao dos commits por defeitos e user stories.

f) A solu¢do devera demonstrar através de um gréfico Kanban a evolugdo dos itens de Backlog Epico, Feature, User

Story, Quality Story e Casos de testes. O Kanban para item de Backlog devera respeitar o workflow de cada um dos itens
de Backlog citados.

g) A solugdo devera ter a capacidade de filtrar os itens de Backlog por Release e Sprint.

h) Para todos os itens aqui descritos neste grupo, ndao serdo permitidos, customizagdes ou plugins de outros
fabricantes.

VI - Gestao de Pipelines
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a) A solucdo devera ter a capacidade integrar com o Jenkiins nativamente. Esta integracdo devera podera ser feita
através de plugin instalado diretamente no Jenkins ou TFS;

b) A solucdo devera ter a capacidade de identificar todas as fases do Backlog para trazer resultados de execugdo
separados por cada fase.

c) A solugdo deverad ter a capacidade de listar todos os pipelines e jobs no Jenkins ou TFS para criagdo do processo
de monitoramento.

d) A soluc¢do deverd monitorar todos os itens de Backlog selecionados.

e) Toda a vez que o pipeline ou Job no Jenkins ou TFS for inicializado, a solu¢do devera identificar e trazer
resultados da execucdo de cada fase em realtime.

f) A solugdo devera ter a capacidade de criar rotinas de checagem de logs do Jenkins para marcar fases do pipeline
com status de Sucesso ou Falha.

g) A solugdo deverd ter a capacidade de inicializar jobs ou pipelines no Jenkins e monitora-los em tempo real em
cada fase executada.

h) A solucdo devera agrupar automaticamente quais fases do Jenkins sdo de Build/Deploy e quais sdo de testes.

i) A solugdo devera trazer de forma intuitiva o histérico de execugdo de todos os pipelines.

j) A solugdo deverd trazer de forma agrupada um histérico de execu¢do de cada fase dos jobs e pipelines
monitorados.

k) A solucdo devera trazer todos os resultados de testes incluidos no pipelines e associd-los automaticamente aos
seus respectivos itens de pipeline, Sprint e Release.

) A solucdo devera ter a capacidade de trazer os logs do Jenkins para serem verificados em sua respectiva
interface.

m) A solugdo devera classificar os erros do pipeline entre erros de Build/Deploy e erros de Testes.

n) A solugdo deverd ter a capacidade de entender o resultado de testes automatizados de performance,
funcionais, unitarios, api e integrados.

0) A solugdo devera trazer um sumadrios das Ultimas execugdes dos pipelines de forma nativa.

p) A solucdo devera trazer o relatério de execugdo do sonar quabe em formato de relatério através de integracdo
nativa.

q) A solugdo devera trazer um relatdrio com os uUltimos testes executados e falhados de forma nativa.

r) A solucdo devera trazer a lista de usudrios que fizeram commits no pipeline em um determinado release de
forma nativa.

s) A solucdo devera trazer um relatério com os uUltimos 4 releases com resultados de testes e classificados em
passou, falhou ou testes que foram ignorados.

t) A solugdo deverd trazer um grafico demonstrando a distribuicdo das ultimas execu¢bes de cada pipeline com
percentual de sucesso.

u) A solugdo devera trazer um grafico com a lista de mddulos da aplica¢do afetados por testes que falharam.

V) A solucdo devera ter a capacidade de gerar um grafico do pipeline da cobertura de cédigo executado pelo

SonarQube em qualquer linguagem suportada pela solucdo terceira.
8.3.1.2. Atividades relativas a disponibilizagao da solugao:

|- A contratada deverd efetuar a configuragdo, parametrizagdo, customiza¢do, integracdo de ferramentas,
desenvolvimento de API para integracdo de solugles se necessario, desenvolvimento de dashboars, treinamento e
disponibilizacdo para uso da ferramenta pela SEEC/DF.

Il - Executar atividades de suporte para manter a disponibilidade do produto de acordo com os niveis minimos de
servigo exigidos pela SEEC/DF.

I - Garantir a integridade das informag¢des armazenadas na ferramenta.
IV - A contratada deverd manter o produto em perfeitas condi¢des de funcionamento mediante manutengdo e

suporte técnico, efetuando as necessarias orientagdes, ajustes e reparos.

e Como parte integrante da soluc¢do a ser contratada, consta a manutencdo e garantia de atualizacdo dos produtos,
bem como suporte técnico local que devera seguir os seguintes critérios:

1. O servigo de suporte técnico remoto sera realizado mediante abertura de chamado técnico no préprio site da
CONTRATADA ou através da Central de Suporte via contato telefénico por meio de discagem gratuita (0800) ou por
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algum telefone fixo com DDD (61);

2. 0 servigo de atendimento ou central de servigos devera informar a SEEC/DF o n? identificador do chamado, bem
como: datas com hora da abertura e fechamento do chamado, descri¢do do servico solicitado, nome do produto,
nome do solicitante do servico e procedimentos tomados para a correcao;

3. Informagdes sobre novos recursos, eventos e artigos sobre os produtos;
V- Dispor de 8 (oito) horas de acesso em horario comercial, das 08:00 as 18:00, incluindo acesso para contatos

técnicos autorizados, para navegacao e para registros de incidentes, acesso on-line a informag&es sobre novos produtos,
documentacdo, central de conhecimento e informacg&es sobre corre¢des de Software;

VI - A Contratada deve permitir ainda os registros de chamados por um portal na internet;

VII - A Contratada deve disponibilizar regularmente patches, corre¢des e versdes ou releases mais recentes e
estaveis dos softwares.

VI - A Contratada, durante o prazo de 20 (vinte) meses de vigéncia do contrato, repassara a SEEC/DF, sem 6nus
adicional, toda e qualquer atualizagdo ocorrida nos softwares disponibilizados e descritos neste documento.

8.3.2. ITEM 05 CONTRATACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS APOIO A GESTAO DA QUALIDADE DO CICLO DE

VIDA DE PROJETOS AGEIS INCLUINDO CUSTOMIZAGOES DA SOLUCAO DE ALM, A SEREM DESEMPENHADAS POR
PROFISSIONAIS ESPECIALISTAS EM AGILIDADE.

8.3.2.1. A solugdo de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo - TIC a ser contratada abrange a prestagao de
servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra especializada em Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo para executar atividades de suporte a gestdo agil de projetos e de mentoria acerca dos principios ageis,
para equipes e pessoas, selecionadas a critério da SEEC/DF, envolvidas no processo de desenvolvimento de software.

8.3.2.2. A execugado destes servigos serao feitas com perfil profissional especifico de Especialista em Agilidade com
perfil profissional de acordo com o ANEXO VIIl. Embora seu perfil profissional seja equivalente ao Scrum Master do
Grupo 1, os trabalhos a serem desenvolvidos sdo de natureza diferenciada, pois estes especialistas tem por objetivo a
avaliacdo de qualidade dos trabalhos entregues pelas diversas células e sua relagdo com a ferramenta ALM; ndo se trata
de desenvolvimento de demandas tal como no Grupo 1.

8.3.2.3. Pelo levantamento com base nos contratos vigentes de desenvolvimento de software da SEEC e na
produtividade hoje existentes, é estimado a necessidade de 1 especialista para avaliagao da qualidade e do ciclo de vida
dos projetos ageis para cada 2 células 4geis de desenvolvimento; e ainda 1 especialista para a avaliacdo da qualidade e
do ciclo de vida dos projetos ageis para cada 3 células ageis de sustentacgdo.

8.3.2.4. Os servigos serdo contratados sob demanda, formalizados por meio de Ordens de Servico (OS), ou seja,
enquanto nao for aberta OS pela SEEC, ndo havera disponibilizagdo de células da Contratada e, consequentemente, ndo
havera prestacao de servigo a ser remunerado.

8.3.2.5. Local de execucdo: o servigo devera ser prestado na SEEC/DF em Brasilia.
8.3.2.6. Os Especialistas em Agilidade terdo como responsabilidade:

|- Manter o funcionamento da solucdo de ALM;

Il - Manter a solugao de ALM atualizada;

I - Realizar treinamento da solugao de ALM quando necessario;

IV - Realizar as necessarias evolugbes e customizagdo da solugdo de ALM conforme a necessidade da
CONTRATANTE;

V- Realizar integracdo com as outras ferramentas ja existentes na SEEC, tais como: OASIS, TFS e JENKINS.

VI - Manter o engajamento dos usuarios utilizacdo da solucdo de ALM;

VIl - Apoiar a Contratante na gestdo de qualidade dos projetos ageis;

VIII - Garantir a gestdo do ciclo de vida de todas as demandas dos projetos ageis;

IX - Disponibilizar dashboard que traduzam a produtividade de todas as células ageis;

X- Disponibilizar comparativo de produgdo das células ageis por meio de dashboard;

8.3.2.7. A critério exclusivo da Contratante podera ser utilizada, nas tecnologias e projetos que forem viaveis, uso

de ferramenta que possa apoiar nos processos envolvidos na mensuracdo dos resultados e também na andlise de ponto
de fungao a ser realizada, podendo contar com:

|- Realizar cdlculo de produtividade que determinard o esfor¢o de desenvolvimento dos projetos;

Il - Geragdo automatica de estimativas em horas dos projetos baseado nos PF aferidos via estimativa linear ou ndo
linear;

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=77505403&infra_si... 44/107



19/08/2021 SEI/GDF - 68079606 - Edital de Licitagdo

I - Base de métricas centralizada com atualiza¢do de baseline automatica para uso no pagamento da sustentagao;
IV - Repositério central de métricas de software; dentre outros.
8.3.2.8. A prestacdo dos servicos dos Especialistas em Agilidade serd realizada com dedicagdo exclusiva de mao de
obra que devera ser alocada nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo que esta disponibilizard os seguintes itens de
infraestrutura até o primeiro dia util de execugao do Contrato:

e Links de comunicagao;

e Energia elétrica;

e Nao serdo disponibilizados materiais de escritorio;

e N3o serdo disponibilizados microcomputador e/ou notebook;

e Espaco fisico especifico;

e Infraestrutura fisica (mobiliario);

e Telecomunicagdes (1 aparelho telefénico para cada 6 profissionais);

e O Acesso ao sistema de ALM para registro e gerenciamento de demandas vinculadas ao backlog de cada Ordem de
Servico;

e Disponibilizacdo de cadastros nas ferramentas necessarias para prestacdo do servico;

e Nao havera disponibilizacdo de impressora e nem de suprimentos, e. g. tonner, cartucho de tinta ou resma de
papel.
e A Contratante ndo fornecerd e nem ira ressarcir a disponibilizacdo de equipamentos de uso pessoal a Contratada,

devendo a prdpria Contratada arcar com eventuais custos de equipamentos e materiais de uso pessoal
disponibilizados a seus colaboradores.

e Os postos de trabalho (especialistas em agilidade) serdo demandados conforme necessidade da SEEC/DF.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
9.1. CRITERIOS DE ACEITACAO — METRICA E PERIODICIDADE DOS NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO - NMS
9.1.1. Para os servigos propostos, além da CONTRATADA ser remunerada somente pelos servigos efetivamente

solicitados e nos volumes executados, o presente modelo de contratacdo é baseado na qualidade dos servicos
prestados. Os niveis minimos de servigos prestados serdo estabelecidos e devem ser cumpridos pela Contratada.

9.1.2. A aplicagdo de ajustes ou retengao nas Ordens de Servigo, em decorréncia do ndo atingimento de niveis
minimos de servigos exigidos, ndo impedem a aplica¢cdo de outras san¢des administrativas previstas.

9.1.3. Indicadores de Nivel Minimo de Servico sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos e acordados
entre o Contratante e a Contratada, com a finalidade de aferir e avaliar diversos fatores relacionados com os servicos
contratados, quais sejam: qualidade, desempenho, disponibilidade, custos, abrangéncia/cobertura e seguranca.

9.1.4. Para mensurar esses fatores serao utilizados indicadores relacionados com a natureza e caracteristicas dos
servigos contratados, para os quais sdo estabelecidas metas quantificdveis a serem cumpridas pela CONTRATADA.

9.1.5. A frequéncia de aferi¢do e avaliagcdo dos niveis de servigco serd mensal, devendo a contratada elaborar
relatdrio gerencial de servigos, apresentando-o a SEEC até o quinto dia util do més subsequente ao da prestagdo do
servico. Devem constar desse relatério, entre outras informacdes, os indicadores/metas de niveis de servico alcancados,
recomendagbes técnicas, administrativas e gerenciais para o préximo periodo e demais informagdes relevantes para a
gestdo contratual. O conteldo detalhado e a forma do relatdrio gerencial serdo definidos pelas partes.

9.1.6. Os niveis de servicos estdo descritos a seguir:
9.1.6.1. Para os servicos do Grupo 1:

|- Indicador de Qualidade - 1Q

a) Tipos de Ordem de Servico: OS de Sustentacao

b) Finalidade: Resolver os chamados de acordo com a classificagdo de prioridade dos chamados, observando os
prazos constantes na Tabela de prazos de atendimento contratante conforme a tabela 1 deste TR, item 8.1.7.2 ..

c) Periodicidade: Mensal.

1Q = £ Demandas_Entregues / (2 Demandas_Entregues + 2 Demandas_Devolvidas) * 10
Onde:
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Demandas_Entregues: corresponde a quantidade de demandas contratados para atendimento
no periodo de faturamento e que foram entregues por uma equipe técnica contratada e aceitos
pela SEEC/DF por atenderem as especifica¢bes e padrdes de qualidade SEEC/DF.
Demanas_Devolvidas: corresponde a quantidade de demandas contratados para entrega no
periodo de faturamento, que foram dados por uma equipe técnica contratada como entregues,
contudo tiveram devolucdo pela SEEC/DF para acerto, por ndo atenderem as especificacdes e
padrées de qualidade SEEC/DF

1Q Desejavel: Maior ou igual a 10 (dez) - Nenhuma;
1Q Aceitavel: De 7 (seis) a 9 (nove) - Comunicado de insatisfagdo do servigo

1Q Inaceitavel: 6 (cinco) ou inferior - Adotar-se-a 5% de glosa da release do més. Em caso de
reincidéncia em 2 (dois) meses consecutivos ou 4 (quatro) meses durante o ano contratual,
adotar-se-a adotar-se-a 10% de glosa no valor da release do més.

d) Inicio de Vigéncia: Os primeiros 30 (trinta) dias de Contrato serdo um periodo de adapta¢do da Contratada ao
ambiente tecnoldgico, e neste periodo ndo havera glosa na fatura relativa a este indicador.

Il - Indicador de atrasos de chamados - IAI

a) Tipos de Ordem de Servico: OS de Sustentacao
b) Finalidade: Resolver os chamados de acordo com a classificagdao de prioridade dos chamados, observando os
prazos constantes na Tabela de prazos de atendimento contratante conforme a tabela 1 deste TR, item 8.1.7.2 .
c) Periodicidade: Mensal.
d) Mecanismo de célculo:
IAl = (TM / TE) * 10
Onde:

TM = Tempo maximo de resolugdo

TE = Tempo efetivo de resolugdo

IAl Desejavel: Maior ou igual a 10 (dez) - Nenhuma;

IAl Aceitavel: De 6 (seis) a 9 (nove) - Comunicado de insatisfagdo do servico

IAl Inaceitdvel: 5 (cinco) ou inferior - Adotar-se-a 5% de glosa da release do més. Em caso de
reincidéncia em 2 (dois) meses consecutivos ou 4 (quatro) meses durante o ano contratual,
adotar-se-a adotar-se-a 10% de glosa no valor da release do més.

e) Inicio de Vigéncia: Os primeiros 30 (trinta) dias de Contrato serdo um periodo de adaptacdo da CONTRATADA ao
ambiente tecnoldgico, e neste periodo ndo havera glosa na fatura relativa a este indicador.

I - Indicador de Chamados Reabertos - ICR
a) Tipos de Ordem de Servigo: OS de Sustentagao

b) Finalidade: Caso o Chamado seja encerrado pela CONTRATADA sem anuéncia da drea demandante ou sem que
o(s) problema(s) tenha(m) sido de fato resolvido(s), sera aberto um novo chamado vinculado ao chamado anterior. Para
0 novo chamado sera reiniciada a contagem do prazo.

c) Periodicidade: Mensal.
d) Mecanismo de célculo:
indice Desejavel: Nenhuma
indice Aceitéavel: 2 (duas) reaberturas
indice Inaceitavel: Acima de 2 (duas) reabertura
indice Desejavel: Nenhuma. — nenhum ajuste;
indice Aceitavel: Comunicado de insatisfacdo do servico.

indice Inaceitavel: Adotar-se-a 5% de glosa da release do més. Em caso de reincidéncia em 2
(dois) meses consecutivos ou 4 (quatro) meses durante o ano contratual, adotar-se-a adotar-se-
4 10% de glosa no valor da release do més.

IV - Indicador de Atendimento Tempestivo de Ordens de Servigo - IAT
a) Tipo de Ordem de Servigo: OS de Sustentacdo
b) Finalidade: Aferir a tempestividade no atendimento de manuteng¢des corretivas e de diagndsticos Metas a

cumprir: Manutencao corretiva de solugdes em Tl com realizacdo de testes funcionais e subsequente disponibilizacdo da
solugdo em ambiente da SEEC/DF.

c) Diagnéstico em prazo definido na Ordem de Servigo.
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d) Periodicidade: A cada Ordem de Servigo emitida, apds o aceite provisdrio.
e) Mecanismo de célculo:
IAT = [Prazo_Realizado / Prazo_Max] x 100
Onde:

IAT = Indicador de atendimento tempestivo de ordens de servigo;

Prazo_Realizado = Quantidade de tempo, em unidade definida na ordem de servigo (minutos,
horas, dias ou meses), decorrido entre a abertura da ordem de servigo e a disponibilizagdo da
solugdo, em ambiente da SEEC, da versdo que recebeu o aceite;

Prazo_Max = Prazo maximo definido para realizacdo da meta deste indicador, em unidade de
minutos, horas, dias ou meses.

Inicio de Vigéncia: A partir da assinatura do contrato e fim do periodo de estabilizagdo.
Faixas de ajuste no pagamento: Até 100% — atendeu ao prazo — nenhum ajuste

Acima de 100% até 150% — Inaceitavel- desconto de 5% sobre a release do més.
Acima de 150% até 200% — Inaceitavel- desconto de 10% sobre da release do més.
Acima de 200% — Inaceitavel — desconto de 30% no valor da release do més.

Observagbes: Em manutengdes corretivas durante o periodo de garantia, o desconto sera
substituido por adverténcia.

V- Indicador de Qualidade das Entregas - IQE
a) Tipos de Ordem de Servigo: OS de Projeto
b) Finalidade: Aferir a qualidade por meio da consisténcia dos produtos e artefatos entregues em uma OS.
c) Metas a cumprir: Aumento da qualidade no desenvolvimento e manutenc¢do de solucdes de software. Este
indicador deve possibilitar a melhora da qualidade nos produtos das OS seguintes.
d) Mecanismo de célculo:
IQE = (2 x QRejeitadas + QAceitParcial) / QTotal ) x 10
Onde:
IQE = Indicador de Qualidade das Entregas;
QRejeitadas = quantidade de sprints rejeitadas;
QAceitParcial = quantidade de sprints aceitas parcialmente;
QTotal = quantidade total de sprints executadas na OS.
e) Inicio de Vigéncia: A partir da assinatura do contrato. Faixas de ajuste no pagamento:
Zero — aceitavel — nenhum ajuste;
Diferente de zero— inaceitdvel — desconto do IQE calculado sobre o valor da Ordem de Servigo,
limitado a 50%.
VI - Indicador de Atraso na Entrega dos Produtos de Encerramento da OS - IAEPE
a) Tipos de Ordem de Servico: OS de Projeto
b) Finalidade: Aferir o atendimento do prazo de encerramento da Ordem de Servico.
c) Metas a cumprir: Cumprimento dos prazos de encerramento da OS. Este indicador deve possibilitar a melhora
dos prazos de entrega dos produtos das OS seguintes.
d) Mecanismo de cdlculo: O IAEPE é calculado de acordo com o numero de dias que extrapolam o prazo limite de
entrega dos produtos de encerramento da OS.
e) Inicio de Vigéncia: A partir da assinatura do contrato e fim do periodo de estabilizagdo.
f) Faixas de ajuste no pagamento: a cada dia que ultrapasse a quantidade de dias limite do tipo da OS: desconto
de 1% do valor da OS por dia corrido de atraso até o limite de 90 dias;
g) Inexecucdo parcial do contrato, a critério da SEEC/DF.
VII - Indicador de Atendimento da Cobertura de Testes - IACT
a) Tipos de Ordem de Servigo: OS de Projeto
b) Finalidade: Aferir o atendimento dos indices de cobertura de testes da Ordem de Servigo.
c) Metas a cumprir: Cumprimento dos indicadores de cobertura de testes da Ordem de Servigo. Este indicador
deve possibilitar a melhora da qualidade dos produtos das OS seguintes.
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d) Mecanismo de cdlculo: O IACT é calculado de acordo com os indices de cobertura aplicdveis a OS.
IACT = ( 3Apurado / SEsperado )
Onde:
IACT = Indicador de Atendimento da Cobertura de Testes
YApurado = somatério dos percentuais de cobertura de testes apurados na entrega da OS.

YEsperado = somatdrio dos percentuais de cobertura de testes esperados para a OS
e) Faixas de ajuste no pagamento:

Igual ou acima de 100% do percentual esperado — Atendeu — nenhum ajuste

Igual ou maior que 90% — Inaceitavel - desconto de 10% sobre o valor da Ordem de Servigo para
desenvolvimento ou 10% no valor do chamados entregues no més para sustentagdo.

Abaixo de 90% — Inaceitavel — desconto de 20% sobre o valor da Ordem de Servigo para
desenvolvimento ou 10% no valor do chamados entregues no més para sustentagao.

f) Inicio de Vigéncia: A partir da assinatura do contrato e fim do periodo de estabilizagdo.
IACT = ( 3Apurado - JExistente )
Onde:
IACT = Indicador de Atendimento da Cobertura de Testes
YApurado = somatério dos percentuais de cobertura de testes apurados na entrega da OS.

SExistente = somatdrio dos percentuais de cobertura de testes para a solugdo de software
existente antes da execugdo da OS.

g) Faixas de ajuste no pagamento:

Acima de zero — Atendeu — nenhum ajuste Igual a zero — Inaceitavel - desconto de 10%

Abaixo de zero — Inaceitavel — desconto de 20% sobre o valor da Ordem de Servigo.

9.1.6.2. Para os servigos do ITEM 3:

I - Indicador de Defeitos Escapados para Homologacdo/Producéo - IDEHP

a) Tipos de Ordem de Servico: OS de Projeto e OS de Sustentacdo

b) Finalidade: Aferir o percentual de defeitos que deixaram de ser identificados pelo controle de qualidade.

c) Metas a cumprir: Cumprimento dos indicadores de redugao de riscos de erro em produgdo. Este indicador deve
possibilitar a melhora da qualidade dos produtos e da experiéncia dos usuarios finais.

d) Periodicidade: Mensal

e) Mecanismo de célculo: O IDEHP é calculado de acordo com os indices de cobertura aplicaveis ao escopo do

controle de qualidade executado.
IDEHP =1 / ( 3Erros em Homologagédo ou Produgéo / SDefeitos Encontrados )
Onde:
IDEHP = Indicador de Defeitos Escapados para Homologacio/Produgdo

SErros em Produgdo = somatdrio dos erros encontrados em produgdo e que foram escopo de
demandas atendidas pelo controle de qualidade.

> Defeitos Encontrados = somatério dos defeitos encontrados em tempo de desenvolvimento e
relativo ao escopo do controle de qualidade.

f) Faixas de ajuste no pagamento:

Igual ou acima de 100% do percentual esperado — Atendeu — nenhum ajuste
Igual ou maior que 90% — Inaceitdvel - desconto de 10% sobre o valor da Ordem de Servigo

Abaixo de 90% — Inaceitdvel — desconto de 20% sobre o valor da Ordem de Servico Inicio de
Vigéncia: A partir da assinatura do contrato e fim do periodo de estabilizagdo.

9.1.6.3. Para os servigos do Grupo 2, ITEM 5:

I - Indicador de Aceitagdao de Entregas - IAE
a) Tipos de Ordem de Servico: OS de Projeto e OS de Sustentagdo

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=77505403&infra_si...

48/107



19/08/2021 SEI/GDF - 68079606 - Edital de Licitagdo
b) Finalidade: O objetivo é medir o volume de rejei¢gdes, ndo importando o nivel de complexidade, tamanho, preco
ou quantidade de ocorréncias de erro da entrega rejeitada.
c) Periodicidade: Mensal.

IAE = 3 Demandas_Entregues / (£ Demandas_Entregues + 2 Demandas_Devolvidas) * 10
Onde:

Demandas_Entregues: corresponde a quantidade de entregas no periodo de faturamento e que
foram entregues por uma equipe técnica contratada e aceitos pela SEEC/DF por atenderem as
especificacBes e padrdes de qualidade SEEC/DF.

Demanas_Devolvidas: corresponde a quantidade de entregas no periodo de faturamento, que
foram dados por uma equipe técnica contratada como entregues, contudo tiveram devolugdo
pela SEEC/DF para acerto, por ndo atenderem as especifica¢bes e padrdes de qualidade SEEC/DF

1Q Desejavel: Maior ou igual a 10 (dez) - Nenhuma;
1Q Aceitavel: De 8 (oito) a 9 (nove) - Comunicado de insatisfacdo do servigo

1Q Inaceitavel: 7 (sete) ou inferior - Adotar-se-a 5% de glosa da release do més. Em caso de
reincidéncia em 2 (dois) meses consecutivos ou 4 (quatro) meses durante o ano contratual,
adotar-se-a adotar-se-a 10% de glosa no valor da release do més.

d) Inicio de Vigéncia: Os primeiros 30 (trinta) dias de Contrato serdo um periodo de adapta¢do da Contratada ao
ambiente tecnoldgico, e neste periodo ndo havera glosa na fatura relativa a este indicador.

Il - Indicador de Tempestividade de Entrega - ITE
a) Tipo de Ordem de Servigo: OS de Projeto e OS de Sustentagao

b) Finalidade: Aferir o nivel de cumprimento dos prazos previstos para as entregas, sejam elas parciais ou ndo,
independentemente do tipo de servigco contratado ou da quantidade de dias de atraso. Uma vez repactuada uma data
prevista de entrega, deve-se considerar a data repactuada, ndo a data inicial.

c) Periodicidade: Mensal

d) Mecanismo de célculo:
ITE = [Prazo_Realizado / Prazo_Max] x 100
Onde:

Prazo_Realizado = Quantidade de tempo, em unidade definida na ordem de servigo (minutos,
horas, dias ou meses), decorrido entre a abertura da ordem de servico e a disponibilizagdo da
solugcdo, em ambiente da SEEC, da versdo que recebeu o aceite;

Prazo_Max = Prazo mdaximo definido para realizagdo da meta deste indicador, em unidade de
minutos, horas, dias ou meses.

Faixas de ajuste no pagamento: Até 100% — atendeu ao prazo — nenhum ajuste
Acima de 100% até 150% — Inaceitavel— desconto de 5% sobre a release do més.
Acima de 150% até 200% — Inaceitavel- desconto de 10% sobre da release do més.

Acima de 200% — Inaceitdvel — desconto de 30% no valor da release do més.

9.2. ROTINAS DE EXECUGAO

9.2.1. A execuc¢do dos servigos devera observar os requisitos definidos no documento de Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas da SEEC/DF (MDS).
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9.2.2. A MDS estabelece os fluxos de execugdo dos servigos, bem como os atores e responsabilidades, os
artefatos a serem entregues e seus respectivos modelos e as fases de entrega das solicitacGes de servico.

9.2.3. A MDS pode ser alterada a qualquer momento, caso em que a Contratada tera prazo de 30 (trinta) dias
para adequacdo dos procedimentos e artefatos.

9.2.4. A SEEC/DF mantém sistema proprio de gestdo de demandas de Tl, que controla todas as fases da
demanda, desde o registro até o faturamento. A Contratada devera utilizar o referido sistema, inserindo todas as
informacgdes e documentos necessarios ao desenvolvimento e entrega da solugao.

9.2.5. A SEEC/DF podera, a seu critério, designar servidores para exercer as atribuicbes de formalizacdo,
avaliacdo, validacdo e aprovacdo de demandas. Entretanto, serd de competéncia exclusiva do Gestor do Contrato a
autorizagao de faturamento de demandas para a Contratada, podendo este basear suas decisdes nas informagdes
prestadas pelos primeiros.

9.2.6. Cumprindo os incisos VI e VIl do art. 12 da IN 04, de 19 de maio de 2008, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, no ANEXO VIII estdo relacionados os
requisitos profissionais minimos bem como as atribui¢Ges de cada perfil da equipe que devem ser atendidos pela equipe
da Contratada.

9.2.7. A exigéncia desses requisitos se justifica tendo em vista que os sistemas a serem mantidos sao sistemas
legados, complexos, criticos e que exigem respostas rapidas em face das constantes alteragbes na legislagao tributaria,
financeira e orgamentadria. Sdo, portanto, compativeis com o grau de dificuldade dos servicos a serem prestados durante
a execugao do contrato.

9.2.8. A experiéncia exigida devera ser comprovada na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), contrato
de trabalho ou atestados fornecidos por empresas nas quais tenha prestado servigos similares.

9.2.9. A Contratada devera comprovar, quando exigido, que os profissionais apresentam a qualificagdo minima,
por meio da apresentacdo de diplomas, certificados ou atestados emitidos por entidade(s) idénea(s) em nome dos
profissionais.

9.2.10. Cada item desta contrata¢do (Desenvolvimento e Manutengdo ou Sustentagdo) utilizard um subconjunto
especifico destes profissionais.

9.2.11. A Contratada devera prover os recursos humanos necessarios para a execugao satisfatéria do contrato,
ficando a Contratante responsavel pela transmissdao dos conhecimentos de negdcio necessarios a construcdo da solugao.

9.2.12. A Contratada devera disponibilizar equipes técnicas plenamente capacitadas para dar vazdo as demandas
dentro dos prazos previstos e com a qualidade esperada, cumprindo rigorosamente os Niveis Minimos de Servico (NMS)
estabelecidos neste documento.

9.2.13. As comprovagles exigidas dos profissionais nao integram o rol de documentos necessarios para
participagdo ou habilitagdo no certame.
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9.2.14. A prestacdo continuada dos servicos deverd ser executada e supervisionada pela Contratada nas
dependéncias e com os recursos de infraestrutura tecnolégica da Contratante descritos no Anexo VI;

9.2.15. N3o haverd presenca de profissionais da Contratada nas dependéncias do SEEC/DF fora dos horarios
estabelecidos-para a execug¢do dos servicos demandados a Contratada por intermédio de Ordem de Servigo.

9.2.16. A prestagao de servigo dos Grupos 1, 2 e item 3 ocorrerd preferencialmente em dias Uteis, no periodo
compreendido entre 07:00 e 20:00 horas. A critério da SEEC/DF, os servigcos prestados poderdo ocorrer também fora do
horario comercial e em dias ndo Uteis (sdbados, domingos e feriados), conforme as caracteristicas de cada necessidade;

9.2.17. A Contratada deverda manter um endereco eletrénico (e-mail) e um nimero de telefone mdvel que possua
os recursos de mensageria SMS, Whatsapp e Telegram sempre disponiveis e ativos, sendo esses os principais meios de
comunicagdo (e-mail e recursos de mensageria) entre Contratante e Contratada.

9.2.18. A jornada de trabalho dos profissionais da Contratada ndo deve ser superior a 8 (oito) horas diarias de
efetiva atividade, conforme estabelecido em Lei e na respectiva Convengao Coletiva de Trabalho.

9.2.19. O inicio da prestagdo dos servicos (inicio da execu¢do do Contrato) ocorrera a partir do décimo dia util
apods a realizacdo da Reunido de Alinhamento de Expectativas, esta a ser realizada no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, contados a partir da convocacdo da empresa, pela SEEC/DF, para realizar a referida reunido, na qual estardo
presentes a Equipe de Gestdao do Contrato e o preposto formalmente designado pela Contratada.

9.2.20. A execugdo do contrato serd baseada no conceito de delega¢do de responsabilidade. Esse conceito define
a Contratante como responsavel pela gestdo e fiscalizacdo do contrato e pela atestacdo da aderéncia aos padrdes de
qualidade exigidos dos servicos entregues, e a Contratada como responsavel pela execucdo dos servicos e pela gestdo
dos recursos humanos a seu cargo. Nesse contexto, o valor mensal a ser pago estara associado a ocupag¢do dos postos de
trabalho e ao alcance de metas estabelecidas para a prestagao do servigo, por meio do cumprimento de niveis de
servigos exigidos.

9.2.21. A mensuragdo do cumprimento das metas de desempenho sera realizada com base no Anexo IV Modelo
de servico deste Termo. Para mensurar esses fatores serdo utilizados indicadores de desempenho relacionados com a
natureza e a caracteristica dos servigos contratados, para os quais foram estabelecidas metas quantificaveis a serem
cumpridas pela Contratada.

9.2.22. O periodo de estabilizagdo compreenderd o periodo de 60 (sessenta) dias corridos a partir do inicio da
execucgao do contrato.

9.2.23. Durante o periodo de estabiliza¢do:

9.2.23.1. Os fatores de ajuste ndo serdo aplicados para os indicadores durante o periodo de estabilizagdo, que sera

de 60 (sessenta) dias. Sera contabilizado, contudo, o eventual ndo atingimento de metas que ensejariam desconto igual
a 30% para efeitos de inexecugdo parcial do contrato;

9.2.23.2. Caso haja prorrogacdo da vigéncia contratual, NAO havera novo periodo de estabilizac3o;

9.2.24. Os postos e células ageis deverdo ser preenchidos conforme demanda. Havera desconto para os postos de
trabalho e células ageis ndo ocupados em relagdo ao total de postos previstos.

9.2.25. Apds o periodo de estabilizacdo do Contrato, as novas contratacbes de analistas deverdo passar por
ambientac¢do oferecida pela Contratada para atuarem na prestagdo de servigos para a Contratante, sem 6nus para essa
ultima.

9.2.26. A titulo exclusivo de organizagdo para fins da prestacdo dos servicos objeto desta contratagdo, os
profissionais serdo agrupados em equipes denominadas times ageis.

9.2.27. Decorrente do trecho do Scrum Guide, interpretamos que o framework diz que o tamanho ideal de um
time varia entre 3 (trés) e 9 (nove) membros, sem contar o Scrum Master e o Product Owner, a menos que eles também
executam trabalho de itens do backlog da sprint;

9.2.28. O quantitativo de integrantes necessdrios de cada uma das Contratadas para formar um time agil que ird
executar sua respectiva Ordem de Servico — OS serd definido na reunido de abertura da OS entre Contratada e
Contratante, e que ocorrerd antes da reunido para planejamento inicial de execucdo do backlog a ser atendido por essa
0sS.

9.2.29. Apds inicio do atendimento da OS, o quantitativo da equipe podera ser alterado conforme conveniéncia e
interesse da Contratante em razao dos objetivos do projeto vinculado a OS, devendo a alteragdo estar registrada na OS
(na forma de aditivo), contendo a data da altera¢do e os nomes dos profissionais da Contratada envolvidos na alteragado
da composicdo da equipe de desenvolvimento.

9.2.30. A Contratante abrirda uma Ordem de Servico para que cada equipe técnica execute uma meta do backlog
referente a um projeto contendo atividades de desenvolvimento, de manutenc¢do e/ou sustentagdo de software a ser
executado pela empresa Contratada.
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9.2.31. A Ordem de Servico terd prazo fixo de 1 (um) més ou 2 (dois) meses consecutivos, observada a vigéncia do
contrato.
9.2.32. Na OS sera registrada a atividade principal, que identifica e caracteriza o backlog escopo da OS na

ferramenta de ALM Agil. O detalhamento das atividades e eventuais ajustes no backlog deverdo ser registrados nessa
atividade principal.

9.2.33. Cada OS corresponderd a disponibilizacdo de uma e somente uma equipe técnica da Contratada para
prestacdo do servico nela definido. Assim, a quantidade méxima de ordens de servigco abertas simultaneamente no
ambito do instrumento contratual ficara limitada ao quantitativo maximo de equipes técnicas possiveis em rela¢do ao
numero de postos de trabalho ocupados (previstos neste Termo de Referéncia).

9.2.34. A equipe técnica disponibilizada prestara o servigo até que a OS seja finalizada. A Contratada sera
remunerada pelo servigo prestado no ambito desta Ordem de Servigo de acordo com os postos de trabalho efetivamente
ocupados no periodo, observando os niveis minimos de servigo definidos — Anexo IV — Modelo de Servigo

9.2.35. A eventual ndo ocupagdo de posto de trabalho do total de postos estabelecidos para execu¢do da OS
durante a prestacdo do servico ensejara em desconto equivalente ao posto de trabalho ndo ocupado pelo tempo em que
permaneceu sem o respectivo profissional, sem prejuizo dos demais descontos previstos no presente termo de
referéncia.

9.2.36. 0O mesmo profissional da CONTRATADA ndo poderd ser integrante de mais de uma equipe técnica ao
mesmo tempo. Ou seja, um profissional da Contratada ndo poderd estar alocado em mais de uma equipe técnica ao
mesmo tempo e nem prestar servicos simultaneamente no ambito de ordens de servico distintas.

9.2.37. Planejamento e homologacao de itens de uma Ordem de Servico:
9.2.37.1. Para o primeiro més de presta¢do de servigos (periodo de estabilizagdo):

|- No primeiro dia util da execugdo contratual serd realizada a Reunido para Abertura de Ordem de Servigo - OS, na
qual sera definida a necessidade técnica e o quantitativo de profissionais a serem alocados na OS, respeitando os limites
definidos;

Il - Ap0s a Reunido para Abertura de OS, sera realizada uma Reunido Inicial do Projeto para cada OS a ser aberta, na
qual estara presente a equipe de desenvolvimento, testes, apoio a gestdo agil, o Product Owner e o Scrum Master, e sera
apresentada a visdo geral do projeto a ser implementado;

Il - Apds a Reunido Inicial do Projeto, serd realizada a Reunido de Planejamento da Sprint, na qual serdo
contemplados os itens do backlog a serem implementados até o final do periodo de estabilizacdo;

IV - Podera ocorrer mais Reunides de Planejamento durante a execugdo da Ordem de Servico.
9.2.37.2. Ap0s o periodo de estabilizagdo:

|- No primeiro dia Util de cada més sera realizada a Reunido para Abertura de Ordem de Servigo - OS, caso seja
necessario abrir uma nova OS ou Reunido de Planejamento de Sprint, em caso de continua¢do de uma Ordem de Servigco
ja aberta no més anterior.

Il - As sprints planejadas deverao ser realizadas até o ultimo dia util do més, ndo sendo permitido que uma sprint se
estenda para o més posterior;

I - Pode haver outras reunides de planejamento durante o més, caso seja necessario.
9.2.37.3. Demais fluxos e eventos:

|- No ultimo dia util do periodo a ser aferido ocorrerd a revisdo da sprint, na qual constardo também as eventuais
homologacGes ja ocorridas no decorrer do més, tendo em vista a pratica de entrega continua. A equipe de
desenvolvimento apresentara as Releases que foram implementadas no decorrer do més ao Product Owner que, por sua
vez, analisard a resolugdo de cada uma e decidird se estd “Pronta” ou nao, de acordo com o critério previamente
estabelecido, conforme MDS da SEEC/DF. Caso alguma histéria seja reprovada, ela sera reinserida no Product Backlog
ficando disponivel para uma préxima sprint. E facultado a Contratada em realizar entregas intermedidrias ao longo do
més;

Il - No primeiro dia util apds a reunido de revisdo da Sprint, a Contratada disponibilizara a Contratante uma linha de
base para que sejam aferidos os indicadores de nivel minimo de servigo exigidos — Anexo IV — modelo de servico;

I - Apenas as histérias homologadas, consideradas como “prontas”, farao parte da entrega;

IV - A imagem abaixo representa o modelo de negdcio a ser contratado:
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ESTRATEGIA

TATICO

OPERACIONAL

9.2.38. Os profissionais que manterdo relacionamento direto com a SEEC deverdo ser apresentados na reunido
inicial com a Contratada, ocasido em que deverdo ser entregues as comprovacoes dos perfis exigidos.

9.2.39. A apresentagdo de novos profissionais durante a execug¢do do contrato, incluindo a entrega das
comprovagdes dos perfis, devera ser feita em reunido com o Fiscal Técnico do contrato, antes de iniciarem o trabalho.

9.2.40. O Fiscal Técnico receberd as comprovagbes, verificara se atendem aos requisitos do perfil e, caso
afirmativo, autorizard a Contratada a protocola-las no setor competente da SEEC para anexar ao contrato vigente.

9.2.41. Um vez aprovados os perfis, os profissionais serdo apresentados a equipe do projeto em Reunido de
Planejamento de sprint da OS em que eles atuarao.

9.2.42. E responsabilidade da Contratada dimensionar, gerenciar e definir seus recursos humanos para realizar os
servigos especificados neste Termo de Referéncia, detendo dominio nas tecnologias utilizadas pela SEEC.

9.2.43. A SEEC poderd, caso considere que os profissionais indicados ndo apresentem o nivel técnico satisfatorio
ou mesmo mantenham comportamento inadequado no ambiente de trabalho, a qualquer tempo, solicitar sua
substituicdo, que devera ocorrer no prazo maximo de quarenta horas Uteis.

9.2.44, Os profissionais poderao ser substituidos a qualquer tempo pela Contratada, desde que os substitutos
possuam os requisitos profissionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.2.45. A ndo comprovacdo da qualificacdo desses profissionais nos prazos previstos neste Termo de Referéncia
pode caracterizar, salvo motivo de for¢ca maior, inexecucdo parcial do contrato.

9.2.46. A Contratada deverd indicar um preposto e um substituto, que sera responsavel por acompanhar a
execugao do contrato e atuar como interlocutor principal junto aa SEEC, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as questdes legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

9.2.47. Para os servigos do Grupo 2 - Item 4: Especifica¢do da instalagao

9.2.47.1. A solugdo devera ser instalada pela Contratada no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da
data de assinatura do contrato, prorrogaveis, a critério da SEEC/DF por mais 30 (trinta) dias corridos;

9.2.47.2. Todos os componentes/funcionalidades da solucdo deverdo ser instalados em sua Ultima versdo
disponivel;

9.2.47.3. A Contratada deve providenciar de imediato o reparo de quaisquer danos, eventualmente causados a

infraestrutura da SEEC ou de terceiros, seja durante os servigos de instala¢do, ativagdo ou manutencgao da solugao;

9.2.47 4. A Contratada deve executar o processo de integra¢do da nova solugdo com as ja existentes, respeitando o
cronograma de instalacdo a ser acordado com a SEEC/DF e fazendo a devida compatibilidade técnico/operacional,
garantindo desta forma que o ambiente atual possa ser integrado ao novo. Qualquer problema ou incompatibilidade é
de responsabilidade da Contratada e por ela deve ser resolvido;

9.2.47.5. A Contratada deve desenvolver dashboards nativos da solugdo ou através de ferramentas de BI, a critério
da SEEC/DF, contendo a produtividade de cada célula e projetos executados por cada célula, conforme especificacdo da
SEEC/DF.

9.2.47.6. Caso seja detectado no momento da instalacdo, que a solucdo entregue ndo atende as especificagdes
técnicas do objeto contratado, a SEEC/DF podera rejeita-la, integral ou parcialmente, obrigando-se a Contratada a
providenciar a substituicdo da solugdo ndo aceito no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da comunicagdo do fato;

9.2.47.7. A instalacdo da solucdo ocorrera preferencialmente em dias Uteis, no periodo compreendido entre 08:00
e 18:00 horas. A critério da SEEC/DF, as instalacdes poderdo ocorrer também fora do horario comercial e em dias ndo
Uteis (sabados, domingos e feriados);
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9.2.47.8. A Contratada devera fornecer, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias corridos anteriores a instalagao
da solucgdo, os nomes dos técnicos que atuardo na localidade;

9.2.47.9. Concluida a instalacdo, a SEEC/DF realizara, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, os exames
necessarios para a aceitacdo da solugdo, prazo em que emitird o Termo de Aceite de Instalacdo.

9.2.47.10. Especificagao do suporte a solucao

a) 24 (vinte e quatro) horas de acesso ao Portal de Suporte ou Central de Servigos incluindo acesso para contatos
técnicos autorizados ao sistema para navegacdo e para registros de incidentes, acesso on-line a informagdes sobre novos
produtos, documentacdo, central de conhecimento e informacgdes sobre corre¢es de softwares disponiveis;

b) 24x7 (24 horas por dia, 7 dias da semana) de atendimento telefénico para resolucdo de incidentes;

c) A classificagdo da severidade do evento serd determinada a critério da SEEC/DF, pela sua necessidade e
criticidade que representam o ambiente, de acordo com a tabela abaixo:

NiVEIS PRAZO PARA INICIO DO ATENDIMENTO (HORAS PRAZO PARA SOLUCAO (HORAS CORRIDAS)
CORRIDAS)

A Em até 2 horas, em Em até 48 horas, apds abertura de chamado, em regime de
Urgente 24x7x365 24x7x365
B Médio Em até 8 horas, em regime de 24x7x365 Em até 72 horas, apds abertura de chamado, em regime de

24x7x365

C Em até 12 horas, em regime de 24x7x365 Em até 96 horas, apds abertura de chamado, em regime de
Normal 24x7x365
10. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO ENTRE A CONTRATADA E A ADMINISTRACAO

Fungdo de comunicagdo Descrigao

e Documento: Oficio

e Emissor: CONTRATANTE ou CONTRATADA

e Destinatario: CONTRATANTE ou CONTRATADA
¢  Meio: Correio ou Entrega Pessoal

e  Frequéncia: Eventual

e Documento: Mensagem Eletrbnica

e Emissor: CONTRATANTE ou CONTRATADA

e Destinatario: CONTRATANTE ou CONTRATADA
2. Questdes administrativas cotidianas durante a execug¢do do contrato. e Meio: Internet

e  Frequéncia: Eventual

e Documento: Relatério de servigos prestados
e Emissor: CONTRATADA

e Destinatario: CONTRATANTE

3. Apresentacdo dos servigos prestados com vistas a sua avaliagdo. e Meio: Correio ou Entrega Pessoal e Internet

e  Frequéncia: Mensal

e Documento: Nota Fiscal, NFE e DANFE

e Emissor: CONTRATADA

e Destinatario: CONTRATANTE

4. Apresentagdo dos servigos prestados com vistas a sua quitagdo. e  Meio: Correio ou Entrega Pessoal ou Internet
e  Frequéncia: Eventual

1.Quaisquer questdes administrativas durante a execugao do contrato,
de cunho mais formal.

11. DO SUPORTE E DA GARANTIA

11.1. A garantia para todos os servicos prestados de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo sera
obrigatdria e seu prazo serd de 1 (um) ano, a contar da data do aceite dos servigos em produgdo pela Contratante.

11.2. Durante o prazo de garantia, todos os eventuais erros ou falhas identificados deverdo ser corrigidos pela
Contratada, sem 6nus para a Contratante. O prazo de garantia deverd ser respeitado pela Contratada.

12. DA TRANSIGAO CONTRATUAL E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA

12.1. A Contratada deverda detalhar e repassar, conforme orientacdo e interesse da Contratante, todo o
conhecimento técnico utilizado na implementagao dos servigcos, sem prejuizo da devida atualizagdo da base de
conhecimento ao longo de toda a execugao contratual, da seguinte forma:
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12.1.1. Transferéncia final de conhecimentos sobre a execugao e a manutenc¢do da Solu¢do de Tecnologia da
Informacgdo.

12.1.1.1. Responsavel: SUTIC/SPLAN/SEEC, empresa contratada.

12.1.1.2. Inicio: Pelo menos 3 (trés) meses antes do encerramento contratual.

12.1.1.3. Fim: Até o término do contrato.

12.1.2. Disponibilizagdo de todas as autentica¢cdes de acesso aos equipamentos, programas, suporte técnico,
sistemas e documentos sob responsabilidade da empresa contratada.

12.1.2.1. Responsavel: SUTIC/SPLAN/SEEC, empresa contratada.

12.1.2.2. Inicio: Pelo menos 3 (trés) meses antes do encerramento contratual.

12.1.2.3. Fim: Até o término do contrato.

12.1.3. Bloqueio de acesso presencial ou remoto de todos os colaboradores da empresa contratada.

12.1.3.1. Responsavel: SUTIC/SPLAN/SEEC.

12.1.3.2. Inicio: 24 (vinte e quatro) horas antes do encerramento contratual.

12.1.3.3. Fim: Indeterminado.

12.1.4. Transferéncia de Conhecimento

12.1.4.1. Repasse de conhecimento a cada atualizagao do ambiente de infraestrutura de Tl quando da implantagao
de alteragdes na arquitetura existente.

12.1.4.2. Responsavel: SUTIC/SPLAN/SEEC e contratada.

12.1.4.3. Inicio: Inicio da execugdo do contrato.

12.1.4.4. Fim: Até o término do contrato.

12.1.4.5. Forma de Transferéncia: Fornecimento de subsidios tais como a disponibilizacdo de toda documentacao

gerada a partir de modificacdo/atualizacdo das solugbes e servicos de infraestrutura; manuais de instalacdo,
configuracdo e operagdo do software em sua Ultima versdo; relatérios gerenciais e técnicos, de forma que a equipe
técnica da Area de Tecnologia da Informagdo da Contratante obtenha todo o conhecimento necessario ao perfeito
entendimento da solucdo, estando capacitados ao final do servigo contratado a manter os servicos;

12.2. Ndo serd aceita a utilizacdo de softwares ou ferramentas de propriedade da contratada, exceto se
expressamente autorizado pela Contratante, devendo ainda, estar de acordo com a Politica de Seguranga da Informagao
e Comunicagdo, estar instalado no ambiente de Data Center da Contratante, estar devidamente licenciado e
regularizado, se for o caso, sem nenhum custo adicional a Contratante, de forma que ao menos as bases de dados e
demais informac&es geradas fiqguem de posse exclusiva da Area de Tecnologia da Informacdo da Contratante ao final do
contrato.

13. DA SEGURANGCA DA INFORMAGAO

13.1. A Contratada é integralmente responsdvel pela manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados e
informacgdes contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias de que venha a ter conhecimento durante a
execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulgar, reproduzir ou utilizar;

13.2. Devera observar os termos dos documentos Anexo Il (Termo de Responsabilidade e Termo de
Confidencialidade Corporativo), seus empregados e prestadores de servigos, estabelecendo compromisso de ndo
divulgar nenhum assunto ou informac¢do obtido com base na prestacdo de servigos, objeto da licitagdo;

13.3. Cada profissional a servico da Contratada devera assinar o Termo de Responsabilidade de acordo com a
Politica de Segurancga da Informacdo e Comunicacao;

13.4. Promover o afastamento imediatamente apds o recebimento da notificacdo de qualquer dos seus
recursos técnicos que ndo correspondam aos critérios de confianga ou que perturbe a a¢do da equipe de fiscalizagdao da
Contratante;

13.5. N3do veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem prévia autorizagdo, por escrito, da
Contratante;
13.6. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, as

informacdes relativas a politica de seguranca adotada pela Contratante e as configuragGes de hardware e de softwares
decorrentes;

13.7. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, as
informacdes relativas ao processo de instalacdo, configuracdo e adaptagdes de produtos, ferramentas e equipamentos;
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13.8. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, as
informacgdes relativas ao processo de implementacdo, no ambiente da Contratante, dos mecanismos de criptografia e
autenticagao;

13.9. Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos na legislagdo pertinente;

13.10. Submeter seus recursos técnicos aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pela Contratante,
durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias;

13.11. Fornecer aos seus recursos técnicos todos os equipamentos de prote¢do individual e coletiva, observando
e cumprindo as normas relacionadas com a seguranga e higiene no trabalho;

14. DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (LEI N2 9.610, DE 19 DE FEVEREIRO DE 1998)

14.1. Todas as atividades desenvolvidas pela Contratada, decorrentes deste documento, serdao de propriedade
exclusiva da SEEC/DF, incluindo arquivos em meio impresso, magnético e/ou éptico, tais como: cddigos-fonte, codigos
executaveis, documentacdo e outros produtos gerados no contexto dos servicos e deve ser mantido o sigilo sobre eles.

14.2. N3o serd permitida a cessdo, citacdo ou qualquer referéncia publica a nenhum dos trabalhos realizados
neste contrato com a excecao dos autorizados pela Contratante.

15. DO LOCAL E DO HORARIO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

15.1. Os servigos de planejamento, instalagdo e configuracdo, assim como suporte técnico especializado sob
demanda deverdo ser prestados nas sedes da SUTIC/SEEC localizados no SBN Quadra 2, Bloco A, Edificio Vale do Rio
Doce, e Edificio CODEPLAN. Para contato deve ser enviado e-mail para a Subsecretaria de Tecnologia de Informacdo e
Comunicagdo (SUTIC), por meio de: sutic@gdfnet.df.gov.br.

15.2. Os servicos técnicos especializados serdo executados em horario comercial, nos dias Uteis, conforme
descricdo e prazos definidos em Ordem de Servigo.

15.2.1. A critério da SEEC/DF os servigos poderdo ser executados em feriados, finais de semana ou fora do horario
normal de expediente para atender demandas emergenciais, que possuam prazo especifico para conclusdo ou que
exijam indisponibilidade dos servigos por periodo prolongado.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Atender rigorosamente as especificagdes e cumprir os prazos definidos neste documento.

16.2. Executar com presteza e eficiéncia todas as atividades previstas neste documento.

16.3. Entregar de forma mensal, pelos times de desenvolvimento &gil, a produtividade minima estabelecida.
16.4. Manter, na falta de estabelecimento préprio, representa¢do no Distrito Federal, durante a vigéncia do
contrato.

16.5. Manter e proteger, independentemente do término do servigco objeto desse documento, a condicdo de

confidencialidade de qualquer informac&o considerada dessa natureza pela SEEC/DF.

16.6. Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mantido, orientando-os a assinar o Termo de
Confidencialidade Corporativo constante nos Anexos, devendo tomar todas as providéncias necessarias para que a
referida natureza confidencial seja preservada e ndo seja permitida a utilizagcdo das informagdes disponibilizadas para
fins outros que ndo aqueles relacionados a presta¢do do servico. Em caso de inobservancia deste dispositivo, poderao
ser aplicadas as san¢des administrativas dispostas no Art. 87 da Lei Federal n2 8.666/93, além de imposicdo da multa
prevista em Edital.

16.7. Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

16.8. Indicar formalmente preposto e substituto para gerenciar os profissionais envolvidos na execugao dos
servicos, de acordo com o previsto no art. 68 da Lei n? 8.666/93, aptos a representa-la junto a Contratante, os quais
devem responder pela fiel execug¢do dos servigos contratados, orientar a Equipe da Contratada, bem como comparecer
as dependéncias da Contratante sempre que convocados. Nestes termos, preposto e substituto ndo devem fazer parte
das equipes.

16.9. O Preposto ou seu substituto devera estar disponivel nas dependéncias da Contratante, nos dias uteis, no
horario das 08:00 as 18:00, e acessivel por contato telefonico em qualquer outro horario, inclusive em feriados e finais
de semana;

16.10. O Preposto devera acompanhar a execugdo das atividades e projetos em andamento;
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16.11. O Preposto deverd assegurar que as determinagdes da Contratante sejam disseminadas junto a
CONTRATADA com vistas a alocagdo dos profissionais necessarios para execuc¢do das Ordens de Servico;

16.12. O Preposto devera informar, imediatamente, a Contratante sobre problemas de quaisquer natureza que
possam impedir o bom andamento dos servicos;

16.13. O Preposto devera executar os procedimentos administrativos referentes aos recursos alocados para
execucgao dos servigos contratados;

16.14. O Preposto deverd atender as instrugdes da Contratante quanto a execuc¢do e aos hordrios de realizacao
dos servicos, permanéncia e circulagdo de pessoas da Contratada nas dependéncias da Contratante;

16.15. Arcar com os eventuais prejuizos causados a SEEC/DF e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execug¢do dos servigos, respondendo
integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos itens/servicos, o que ndo exclui nem diminui a
responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizacdo exercidos pela
SEEC/DF.

16.16. Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus prepostos ou
funciondrios e, eventualmente, pelos prejuizos resultantes de caso fortuito e for¢ga maior, nos termos do artigo 393 do
Cdédigo Civil Brasileiro. A fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdao do contrato ndao exclui nem reduz essa
responsabilidade.

16.17. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execuc¢do dos
servicos, bem como prestar esclarecimentos que forem solicitados pela SEEC/DF.

16.18. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados, impondo-lhes
rigoroso padrao de qualidade, seguranga e eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos,
contribui¢des previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas.

16.19. Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislagdo trabalhista,
tais como: controle de frequéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, promocdes, férias, punicdes, admissoes,
demissdes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias
e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de acidentes, indenizagdes e seguros e outros correlatos.

16.20. Garantir que somente técnicos da Contratada tenham acesso ao ambiente computacional da SEEC/DF,
impedindo que terceiros ndo autorizados executem qualquer servico, alteragdes ou manutengdes, com excecdo de
servidores ou funciondrios devidamente designados e orientados para essa finalidade.

16.21. Administrar, coordenar e avaliar, sob sua responsabilidade, os profissionais alocados aos servicos desta
contratagdo, obrigando-se também por todos os tributos, encargos, incluindo todo e qualquer valor rescisério, além de
todas as taxas que gravem seu ramo de atuagao.

16.22. Manter lista e histérico de todos funcionarios que prestarem servicos dentro do contrato, fornecendo
informagGes sempre que solicitados, inclusive curriculum vitae para comprovag¢do da qualidade técnica e formacgao
profissional.

16.23. Substituir quaisquer profissionais alocados aos servicos desta contrata¢do, cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento forem julgados inadequados e inconvenientes a execu¢dao dos servigos ou as normas internas da
SEEC/DF.

16.24. Comunicar a SEEC/DF qualquer alteragdo na composicdo da equipe, a partir do momento da formalizacdo
do processo de desligamento ou contratagdo.

16.25. Emitir, sempre que requerido pela SEEC/DF, relatdrios gerenciais ou técnicos relativos aos servigos
prestados, além de outras informagdes e esclarecimentos solicitados.

16.26. Respeitar as normas de acesso as dependéncias da Contratante, as Normas de Higiene e Segurancga do
Trabalho e a Convencdo Coletiva de Trabalho para a categoria.

16.27. Garantir o transporte de seus funcionarios e de quaisquer equipamentos que sejam necessarios a
execucdo do contrato, as suas expensas a todas as unidades da SEEC/DF.

16.28. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitacao.

16.29. Apresentar, juntamente com sua proposta, a Planilha de Custos e Formacdo de Pregcos (modelo no anexo

IX), de acordo com o perfil profissional adequado para execucdo dos servigos referentes aos itens 1 e 2 do grupo 1,
item 3 e item 5 do grupo 2.

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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17.1. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que forem executados em desacordo com as obrigagbes
assumidas pela contratada.

17.2. Permitir o acesso e prestar informag¢des que venham a ser solicitadas pelos técnicos das contratadas,
durante a vigéncia do contrato.

17.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento dos termos do contrato firmado.

17.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes aos servigos contratados que venham a ser
solicitados pela Contratada, por meio de seu Preposto.

17.5. Efetuar o pagamento da fatura da contratada, dentro dos prazos preestabelecidos;

17.6. Emitir, nas condicdes estabelecidas no documento contratual, o Termo de Encerramento do Contrato.
17.7. Emitir relatérios sobre os atos relativos a execugdo do contrato que vier a ser firmado, em especial,

quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da execug¢do dos servigos, a exigéncia de condi¢des estabelecidas e proposta
de aplicacdo de sangGes.

17.8. Designar servidor como Executor ou equipes de servidores para cada Contrato ao qual serdo incumbidas
as atribuicoes legais.

17.9. Notificar a contratada eventuais irregularidades no cumprimento das obriga¢des contratuais.

17.10. Impor sang¢des contratuais caso suas demandas de corre¢do de irregularidades, notificadas a contratada,
nao sejam corrigidas dentro do prazo estabelecido.

17.11. Glosar a CONTRATADA quando necessario.

17.12. Manter histérico documentado dos motivos que resultaram em aplica¢do de penalidades

17.13. Exercer a fiscalizagdo do contrato quanto a execucdo dos servicos, levantando sempre que possivel as

medidas necessarias a regulariza¢ao dos problemas observados, mediante notificagdo a empresa Contratada.

18. DA VISTORIA

18.1. As empresas interessadas poderdo fazer um reconhecimento no local antes da apresentacdo das
propostas, a fim de tomar conhecimento sobre a extensdo dos servicos a serem executados, das dificuldades que

poderdo surgir no decorrer da execu¢do, bem como se cientificarem de todos os detalhes necessarios a perfeita

execu¢ido dos servicos, em consonancia com o entendimento do Tribunal de Contas do Distrito Federal (Decisdes n°®

1.443/2011, 3.119/2011 e 4.117/2011 do TCDF).

18.2. A proponente devera apresentar, juntamente com os documentos da proposta, Declaragdo de Vistoria
realizada ou Declaracdo de que se abstém da visita técnica e conhece todos os detalhes técnicos em relagdo ao local de
execuc¢ao do objeto.

18.3. As empresas interessadas em vistoriar o local de execugao dos servigos objeto dessa contratagao, deverao
entrar em contato com a Subsecretaria de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (SUTIC), por meio do e-mail:
sutic@gdfnet.df.gov.br, no hordrio de 14h as 18h, no Edificio Vale do Rio Doce, SBN Qd 02, CEP 70.040-909, Brasilia, DF.

19. DA QUALIFICACAO TECNICA

19.1. Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, a empresa devera apresentar Atestado de Capacidade
Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a empresa realizado ou estar
realizando o fornecimento do objeto, compativel em caracteristicas com o objeto deste Termo de Referéncia. Um mesmo
atestado de capacidade técnica pode suprir mais de um dos requisitos listados anteriormente.

19.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato, sendo que estes contratos de
vigéncia de pelo menos 12 meses de execucgdo. Estes prazos se justificam para garantia de que a empresa licitante teve
produto entregue e que os niveis de servigo foram compridos junto ao contrato.

19.3. O licitante disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, Notas Fiscais
emitidas referente a prestacdo de servicos referente ao contrato, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos. A apresentacdo da legitimidade dos atestados apresentados sera feita em forma de diligéncia.

19.4. No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo considerados aqueles
emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante. Serdo considerados como
pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante empresas controladas ou controladoras da empresa
licitante ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa emitente e da
empresa licitante.
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19.5. Caso sejam utilizados pontos de fungdo na comprovacgdo de atestados, serd feita equivaléncia de 1 PF para
10 horas. Em adicdo, também serdo aceitos atestados em Unidade de Servigo Técnico (UST), onde serd utilizada a
conversdo de 1 UST = 1 HORA, e a consequente conversdo em horas mencionada anteriormente. Ndo serdo aceitas
outras métricas além das que ja foram citadas. Com isso, os atestados que usufruiram destas conversGes devem fazer as
devidas atribui¢des nos atestados.

19.6. Seguem especificagdes para cada Grupo:
19.6.1. GRUPO 1
19.6.1.1. Comprovar experiéncia minima de 3 (trés) anos acompanhado do respectivo contrato, comprovando, em

um ou mais atestados, ter a licitante executado de forma satisfatéria, servicos semelhantes ao da contratagao.

19.6.1.2. Comprovacao de maturidade de desenvolvimento através de certificagdo CMMI 3 ou Nivel C do MPS.BR,
conferido ao menos a 1 (uma) unidade da licitante. Caso a empresa ndo tenha certificado valido, sera exigido atestado
técnico de prestacdo de servicos comprovando atendimento com os processos e requisitos da certificagdo compativeis
com o nivel de maturidade exigido e os respectivos documentos comprobatorios do servico prestado, juntamente com o
contrato de prestacao de servicos;

19.6.1.3. O conjunto de atestados de capacidade técnica deve constituir 50% (cinquenta por cento) do volume
licitado de desenvolvimento. Considerando que atualmente o quantitativo de horas utilizado na Fabrica de Software é de
300.000 horas, a licitante deverd comprovar o desenvolvimento sobre metodologia 4gil de 150.000 horas (50% do total),
conforme relevancia das linguagens de desenvolvimento na SEEC. Sendo elas: JAVA, PHP, .NET, Cobol e Natural. Como
parte dos atestados a serem apresentados, a licitante devera ainda apresentar para os servigos executados, os requisitos
abaixo:

I - comprovacdo da prestagdo de servicos em experiéncia do usuario (User Experience - UX), que tenha sido
formalmente concluido e entregue ao cliente.

Il - comprovacao da entrega de projeto novo de sistema, que tenha sido formalmente concluido e entregue ao
cliente, e tenha sido desenvolvido para ambientes moéveis.

I - comprovacdo da gestdo de configuracdo ao garantir integragdo continua entre ambientes (preferencialmente
utilizando TFS e subversion).

IV - comprovacgao da desenvolvimento de servigos em arquitetura SOA e REST.

19.6.1.4. Considerando que para os atendimentos de sustentacdo, atualmente o quantitativo total de horas
solicitados é de 40.000 horas para as duas células de sustentacdo. A contratada devera comprovar o atendimento
minimo, em sustenta¢do de sistemas, de 20.000 horas (50% do total), conforme relevancia das linguagens de
desenvolvimento na SEEC.

19.6.2. ITEM 3

19.6.2.1. Comprovacgao de Servicos de Controle de Qualidade e Execugdo de Testes Funcionais e Ndo Funcionais,
sobre a metodologia de desenvolvimento agil, em um volume minimo de 20.000 (vinte mil) horas.

19.6.2.2. Comprovacdo de prestacdo de servicos técnicos de medi¢cdo de software, em um volume minimo de
20.000 (vinte mil) horas.

19.6.2.3. Comprovacao de maturidade de desenvolvimento através de certificagdo CMMI 3 ou Nivel C do MPS.BR.
Caso a empresa nao tenha certificado valido, serd exigido atestado técnico de prestagdao de servicos comprovando a
prestacdo de servicos com os requisitos da certificacdo e nivel de maturidade exigido e os respectivos documentos
comprovatorios do servico prestado, juntamente com o contrato de prestacdo de servigos;

19.6.3. GRUPO 2
19.6.3.1. ITEM 4:

I - Caso a solugdo proposta ndo se enquadre como software livre, a licitante deverd apresentar contrato, expedida
pela empresa proprietaria (desenvolvedora/fornecedora) fabricante da solucdo, que comprove que a licitante faz parte
de programa oficial de parceria de, no minimo, 12 (doze) meses com contrato ativo.

19.6.3.2. ITEM 5:

I - O conjunto de atestados de capacidade técnica deve constituir 50% (cinquenta por cento) do volume
licitado, ou seja, a licitante devera comprovar Servicos de Consultoria para Implementacio de Metodologias Ageis com
um volume minimo de 5 (cinco) postos de trabalho por més durante 20 (vinte) meses, tendo em consideragdo um
volume minimo de 16.800 (dezesseis mil e oitocentas) horas.

Il - Uma vez que este item visa a gestdo da qualidade no ciclo de vida de projetos ageis, o conjunto de atestados de
capacidade técnica deve constituir 50% (cinquenta por cento) da implementagdo da solugdo sobre o total de células
ageis de desenvolvimento, ou seja, a licitante deverd comprovar implementa¢do da solugdo de ALM — Application
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Lifecycle Management ofertada pela licitante, em um volume minimo de 9 (nove) células ageis de desenvolvimento, que
obedecam o critério estabelecido neste TR de composicdo total de 9 (nove) pessoas por célula, explicitando no atestado
o conjunto de processos e ferramentas DEVOPS utilizadas, especificando as fases da entrega de software agil: epic /
Planos de releases / Releases / feature / sprint / task; e também, suprindo especificacdo, desenho, desenvolvimento e
testes.

20. DA PROVA DE CONCEITO

20.1. Para o Grupo 2 - ITEM 4 é solicitado prova de conceito em 5 dias corridos apds a etapa de lances, de
forma fechada aos demais proponentes. A prova de conceito sera realizada no Edificio CODEPLAN. Para contato deve ser
enviado e-mail para a Subsecretaria de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (SUTIC), por meio
de: sutic@gdfnet.df.gov.br. A avaliagdo técnica da aderéncia da proposta aos requisitos sera realizada em 2 (duas)
etapas:

20.1.1. Primeira Etapa: Homologac¢do documental dos requisitos da solugdo:

|u

20.1.1.1. A “Homologacdo Documental” é a fase em que os documentos técnicos enviados pela Proponente sdo
avaliados para verificar o atendimento aos requisitos descritos nesta especificagao;

20.1.1.2. Para homologa¢do documental, a Proponente deverd apresentar documentagdo técnica em portugués
(Brasil) ou inglés fornecida pelo fabricante que demonstre o atendimento aos requisitos técnicos. A documentagao
também devera estar disponivel em site publico da internet. Caso ndo seja possivel, deverd ser confirmada a veracidade
das informacgdes por meio de declaracdo fornecida pelo fabricante destinada a SEEC/DF e com referéncia explicita a este
processo de subscri¢ao;

20.1.1.3. A documentagdo para verificagdo de conformidade técnica devera ser entregue no prazo maximo de 2
(dois) dias corridos, contados a partir do 1° (primeiro) dia subsequente a convocac¢do, podendo ser prorrogado por igual
periodo a critério da SEEC/DF. A SEEC/DF tera até 10 (dez) dias corridos, prorrogaveis por igual periodo, para informar se
a documentacdo entregue é valida e se sera necessario fazer homologacdo em laboratério;

20.1.1.4. Juntamente com a documentac¢do técnica devera ser entregue documento que indique a localizagdo da
informagdo que comprova o atendimento a cada um dos requisitos da especificagdo técnica;

20.1.1.5. O arquivo (formato .0ODS, .XLS ou .XLSX) deve conter, além da identificacdo (timbre/logo) da
PROPONENTE, os seguintes campos, conforme modelo abaixo:

20.1.1.6. Em nenhuma hipdtese e/ou circunstancia, a documentagdo técnica devera conter trechos transcritos ou
adaptados do edital para indicar o atendimento de quaisquer requisitos. Caso esta regra nao seja cumprida, a proposta
sera invalidada;

20.1.1.7. Ao final da “Homologacdo documental”, se a SEEC/DF julgar necessario, a PROPONENTE serd convocada
para a “Homologacdo em laboratério”.

20.1.2. Segunda Etapa: Homologagdo em laboratério em ambiente da secretaria de economia do DF de exemplar
da solucgdo caso a contratante julgue necessario.

20.1.2.1. Homologacdo em laboratério: Deverd ser disponibilizado para a SEEC/DF um exemplar para homologacao.
A solucdo devera ser entregue em até 5 (cinco) dias corridos, contados a partir da data da convocagdo, podendo ser
prorrogado por mais 5 (cinco) dias corridos, desde que justificado e aceito pela SEEC/DF;

20.1.2.2. Caso a amostra ndo seja disponibilizada on-line, ela devera ser entregue em hordrio comercial no seguinte
local: SEDE DA CODEPLAN

20.1.2.3. ApOds o prazo de entrega do exemplar, ndo serd permitido a PROPONENTE a substituicdo, total ou parcial,
ou a entrega de novos exemplares;

20.1.2.4. A execugdo da instalagdo para a realizagao dos testes de bancada pela PROPONENTE podera ocorrer fora
do horario comercial (8h as 18h), inclusive nos finais de semana e feriados, desde que previamente acordado entre as
partes;

20.1.2.5. No caso de realizacdo dos testes de bancada, a PROPONENTE deverd fornecer todas as condigOes
necessarias, além de suporte, incluindo integragdo com servigos auxiliares (ex.: servidor de LDAP, Single Sign-On, SAML,
HTTP, geradores de trafego ou geradores de e-mail) para a homologagdo da solugdo;

20.1.2.6. A SEEC/DF disponibilizard apenas a infraestrutura necessaria a instalagdo, compreendendo as bancadas,
energia elétrica estabilizada e condicionamento de ar;

20.1.2.7. A PROPONENTE devera apresentar, junto ao exemplar para homologacdo, um plano de teste para
homologacdo, descrevendo atividades, topologias e as configuracGes necessarias para a comprovacgdo de todos os
requisitos exigidos na especificagdo técnica;

20.1.2.8. A homologacdo em laboratério podera ser dispensada, a critério da SEEC/DF;
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20.1.2.9. A PROPONENTE deverd efetuar a demonstracdo de que a solu¢do atende a todos os itens desta
especificacdo técnica no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, a contar da data de reunido de abertura dos testes. A
SEEC/DF poderd, a seu critério, interromper ou postergar a homologacdo e, caso justificado, prorrogar uma vez por 5
(cinco) dias corridos;

20.1.2.10. Caso, durante a realizagdo dos testes de bancada, seja constatado o nao atendimento a algum dos itens
desta especificacdo técnica, a PROPONENTE tera o prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da
comunicagdo do fato, para corrigir os problemas apresentados, sem envolver troca de solu¢do. A nova realizagdo de
testes devera ocorrer no prazo estipulado no item anterior;

20.1.2.11. Todos os testes de Homologagdo serdo executados por técnicos da PROPONENTE, acompanhados pela
equipe técnica da SEEC/DF;

20.1.2.12.

SEI/GDF - 68079606 - Edital de Licitacao

Ao final dos testes de bancada os técnicos da SEEC elaborardo um laudo com registros dos testes

realizados, indicando se a solug¢do foi ou ndo homologada.

21.
21.1.

DO VALOR TOTAL ESTIMADO

O valor total estimado para a presente contratagdo é de R$ 69.172.501,00 (sessenta e nove milhdes,
cento e setenta e dois mil, quinhentos e um reais). A planilha de custos e formagdo de pregos que envolvem itens: 1,
2, 3 e 5; estd detalhada no Anexo IX. Seguem valores estimados para os grupos e itens conforme tabela abaixo:
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GRUPO 1
VALOR VALOR PARA 20
~ UNIDADE DE P VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
ITEM DESCRICAO QUANT. UNITARIO MESES
FORNECIMENTO ESTIMADO ESTIMADO ESTIMADO ESTIMADO
Fabrica de
Desenvolvimento
1 de Software, Célula Agil 18 R$105.426,54 || R$1.897.677,72 || R$22.772.132,64 || R$37.953.554,40
baseado em
metodologia Agil
Fabrica de
Sustentacdo de
2 Software, baseado Célula Agil 3 R$231.097,03 | R$693.291,09 R$8.319.493,08 | R$13.865.821,80
em metodologia
Agil
VALORES GERAIS ESTIMADOS - GRUPO 1 | R$2.590.968,81 | R$31.091.625,72 | R$51.819.376,20
VALOR VALOR
ITEM DESCRIGAO E ;JRTJEQ:AEE?Iﬁ'O QUANT. UNITARIO ESTIMADO VAL;’_(I_I'::IV:I: cl;
ESTIMADO MENSAL
Validagao dos
servigos prestados
3 pela Fabrica de Release 21 R$24.871,04 R$522.291,84 | R$6.267.502,08 | R$10.445.836,80
Desenvolvimento
do Grupo 1
GURPO 2
VALOR VALOR PARA 20
- UNIDADE DE p VALOR MENSAL || VALOR ANUAL
ITEM DESCRICAO QUANT. UNITARIO MESES
FORNECIMENTO ESTIMADO ESTIMADO ESTIMADO ESTIMADO
= Subscrigdo de
Soluc¢do para Licenca +
4 || gestdo do ciclo de ¢ 240 R$80,91 R$19.418,40 R$233.020,80 R$388.368,00
. - Suporte para 20
vida de aplicagées
meses
5 Contratagdo de Posto de 10 R$32.594,60 R$325.946,00 | R$3.911.352,00 R$6.518.920,00
servigos trabalho
especializados
apoio a gestao da
qualidade do ciclo
de vida de projetos
ageis incluindo
customizagdes da
solugdo de ALM, a
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serem
desempenhadas
por profissionais
Especialistas em
Agilidade.

VALORES GERAIS ESTIMADOS - GRUPO 2 R$345.364,40 | R$4.144.372,80 R$6.907.288,00
TOTAIS GERAIS ESTIMADOS (GRUPO 1+ITEM 3+GRUPO 2) | R$3.458.625,05 | R$41.503.500,60 | R$69.172.501,00

22. DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

22.1. A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, improrrogaveis, contados da data de sua
publicacdo na imprensa oficial do Distrito Federal.

22.2. As adesOes a ata de registro de precos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo
de cada item registrado em ata para o 6rgdo gerenciador e orgdos participantes, independentemente do nimero de
6rgdos ndo participantes que venham aderir, e as aquisi¢des adicionais ndo excedam, por 6rgdo, a 100% (cem por cento)
dos quantitativos registrados na ata e deverdo ser realizadas em conformidade com o Decreto Distrital n2 39.103/2018

23. CONDIGOES DE ASSINATURA DO CONTRATO

23.1. A(s) licitante(s) vencedora(s) devera(dao) comprovar no momento da assinatura do contrato:

23.1.1. PARA GRUPOS1E2EITEM 3

23.1.1.1. Sede e/ou Filial constituida no Distrito Federal.

23.1.2. GRUPO 2 - PARA O ITEM 5

23.1.2.1. Para atendimento dos Servigos, possuir profissional(is) certificado(s) e capacitado(s) com conhecimentos

sobre toda a solu¢do adquirida no Grupo 2 - item 4.

24, DO PAGAMENTO

24.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da Nota
Fiscal, desde que o documento de cobranca esteja em condi¢Ges de liquidagdo de pagamento.

24.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida serd
atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a
variacdo pro rata tempore do IPCA, nos termos do Art. 32, do Decreto Distrital n2 37.121/2016.

24.3. DAS FORMAS DE PAGAMENTO
24.3.1. PARA O GRUPO 1:

24.3.1.1. O pagamento sera realizado mensalmente por releases entregues, aferida por produtividade minima e
mensurados ponto de func¢do, considerado uma variagdo minima de até 5% (cinco por cento) para pagamento da
release.

24.3.1.2. A estimativa e previsdo de consumo médio sdo de 2.100 (dois mil e cem) Pontos de Fungdo por més, ou
seja, 100 (cem) pontos de fungdo por time agil como base podendo ser influenciada pela tecnologia a que esta atrelada.
Para tanto, a tabela abaixo apresenta a produtividade requerida por tipo de tecnologia presente neste TR:

Low Code 170% da release entregue
WEB 100% do release entregue
Legado 80% da release entregue

I - Exemplificando a tabela acima, para uma célula agil de desenvolvimento atrelada a tecnologia Low Code é
esperada uma produtividade mensal para a release de 170 PF; enquanto uma célula agil de desenvolvimento atrelada a
tecnologia Legada é esperada uma produtividade mensal para a release de 80 PF.

24.3.1.3. Para as células ageis de sustentacdo é esperado uma entrega de 100% da release.

24.3.1.4. As linguagens de programacao hoje utilizadas na SEEC e sua classificagao entre Low Code, WEB e Legado
se encontram definidas no ANEXO VI.

24.3.1.5. Conforme referéncias do manual do SISP e experiéncia obtida dos contratos em execugao desta SEEC,
entendemos que 1 (um) ponto de fung¢do equivale em média a producdo de 10 (dez) horas trabalho de uma pessoa. Na
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abordagem dada por este Termo de Referéncia, entdo, um time de 6 (seis) pessoas trabalham em média 1056 (mil e
cinquenta e seis) horas por més, o que em média, equivale a 105,6 (cento e cinco virgula seis) pontos de fun¢do por més
e por time agil.

24.3.1.6. Dessa forma, estipulamos que cada time agil devera atingir, como métrica, o nivel de produgdo minimo de
100 (cem) pontos de fungdo por més para que possa faturar e receber o valor fixo mensal estipulado neste contrato,
sendo aceito no maximo uma variagdo de margem de erro de até 5% (cinco) na produgdo mensal do time agil.

24.3.1.7. Caso a Contratada Grupo 1 ndo entregue a produgdo minima exigida por célula agil, serd descontado do
valor total mensal, o valor total referente a release ndo entregue por célula.

24.3.1.8. A validagdo das sprints deverao ser realizadas pelo dono do produto - Product Owner em até 5 (cinco) dias
Uteis. Caso a validagdo das sprints e das releases ndo sejam feitas, o pagamento das releases sera feito para a fabrica de
software desde que a empresa responsavel faga as respectivas validagdes e aferigdes para entrega funcional da release.

N = Faturamento
Conceito do Projeto

EPIC - Meses 3 Releases

Necessidade do cliente

Feature - semanas 3 Sprints

Release

Resultado da andlise da necessidade

User Story - Dias Sprint - 10 dias

Requisitos de DEV

Task - Horas

24.3.2. PARA O ITEM 3:

24.3.2.1. O pagamento serd realizado mensalmente levando-se em conta a quantidade de releases aferidas,
realizadas pela Fabrica de Software, incluindo a validacdo e teste de todos os artefatos:

24.3.2.2. Caso a Contratada para o item 3 ndo desenvolva o apoio a fiscalizagdo da produgdo minima exigida por
célula agil, sera descontado do valor mensal, o valor proporcional da release nao fiscalizada.

24.3.3. GRUPO 2, ITEM 5:

24.3.3.1. O pagamento sera realizado mensalmente, por especialista em agilidade alocado, levando-se em conta o

cumprimento da OS aberta, contendo avaliacdo da release e os resultados obtidos junto a ferramenta ALM.

25. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

25.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do contrato consistem na verificagdao da conformidade
da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
contrato, devendo ser exercido por comissido designada, na forma dos arts 67 e 73, da Lei n° 8.666/93 e dos Decretos n°
32.598/2010 e n° 32.753/2011.

25.2. Os membros da referida comissdo deverdo ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execugdo dos servigos e do contrato.

25.3. O drgao contratante deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degradacdo, devendo intervir para corrigir ou aplicar san¢des quando verificar um viés continuo de desconformidade da
prestacdo do servico a qualidade exigida.

25.4. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela Contratada, ensejard a aplicacdo
de sang¢Oes administrativas, previstas no Instrumento Convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdao contratual, conforme disposto nos Arts. 77 e 87, da Lei n? 8.666, de 1993.

25.5. N3do obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsdvel pela execu¢do de todo o objeto deste
Termo de Referéncia, a Contratante reservar-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre a prestacdo de servigos.

26. DA FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO
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26.1. Para a prestacdo dos servicos sera formalizado um Contrato Administrativo estabelecendo em suas
cldusulas todas as condicBes, garantias, obrigacdes e responsabilidades entre as partes, em conformidade com este
Termo de Referéncia e da proposta de precos da licitante vencedora.

26.2. O contrato terd vigéncia de 20 (vinte) meses a contar de sua assinatura, com eficacia a partir de sua
publicag¢do, podendo ser prorrogado, no interesse da CONTRATANTE, por igual e sucessivo periodo, no limite de 60
(sessenta) meses, conforme artigo 57, inciso |l, da Lei Federal n2. 8666/93.

27. DA COTA RESERVADA

27.1. Quanto a previsdo do beneficio da Cota Reservada prevista na Lei Distrital n? 4.611/2011, que
regulamenta no Distrito Federal o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedores individuais, esclarecemos que tal proveito ndao se aplica a contratacao
almejada, deixando de contemplar item exclusivo, tendo em vista que a logistica implicita a ser empregada pressupde
necessidade de pessoa juridica com capacidade robusta de insumos para sua execugdo, em especial no que diz respeito
a logistica dos recursos a serem empregados e, ainda, por ser objeto de natureza indivisivel.

28. DO CONSORCIO E DA SUBCONTRATAGAO

28.1. A participacdo de consdrcios nao sera admitida, uma vez que o objeto a ser adquirido é amplamente
comercializado por diversas empresas no mercado. Tal permissibilidade poderia causar dano a administracdo por frustrar
o préprio carater competitivo da disputa pelo menor preco.

28.2. Pelo mesmo fato ndo ha motivos para se admitir a subcontratagdo, de forma a gerar outros instrumentos
contratuais e consequentemente outras atribui¢gdes a administragdo publica. Deste modo, é vedada a subcontrata¢do do
objeto.

28.3. Registre-se que o beneficio da subcontratacdo deve ser afastado sob uma das seguintes justificativas
dispostas no § 10, da Lei Distrital n2 4.611/2011:

Il — quando for invidvel, sob o aspecto técnico;

Il — quando representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado, de forma
devidamente justificada.

28.4. Urge ressaltar que, a divisibilidade do certame por itens corresponde a uma licitacdo e a um respectivo
contrato, o que nao garantiria maior celeridade e eficiéncia as varias etapas procedimentais relativas a licitagdo, a
formalizacdo e acompanhamento da execugdo do servi¢o, ao controle dos atos processuais, com reflexos na economia
processual e financeira. E, ainda, ndo atenderia ao principio da eficiéncia no sentido de preservar a elevada necessidade
de manter a qualidade e nivel da execu¢do e acompanhamento dos servigos.

28.5. Luiz Rigolin ressalta que:

4

a subcontratagdo deve revelar-se, em principio e antes de sua materializagdo,
desejavelmente vantajosa para a Administracdo contratante e o particular contratado, ou no
minimo indiferente para a Administragdo com relagdo a contratagdo mesma, ou seja 'ndo
pior' para o Poder Publico que aquela contratagéo origindria. ”

28.6. Em suma, conforme entendimento do Tribunal de Contas da Unido - TCU, uma vez admitida a
subcontratagdo, esta somente pode alcangar parte do objeto contratado. Inclusive, recentemente esse Tribunal proferiu
julgamento no sentido de que a subcontratagdo integral do objeto pactuado desnatura o certame licitatério e justifica a
apenacdo do agente que a autorizou. Deste modo, entende-se que ndo ha formas de divisdo do objeto que ndo seja
subcontratar uma outra empresa para atuar no mesmo local e com mesmo objeto, o que contraria veemente os julgados
do TCU.

28.7. Por todo exposto, fica afastada a possibilidade de subcontratacdo compulséria, em harmonia com as
DecisBes n° 2236/2016, 743/2016 e 2943/2010; TCU: Acorddo n2 2763/2013- Plendrio.

29. DA SUSTENTABILIDADE

29.1. A contratada deverd declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no Art. 22, da Lei
Distrital n2 4.770/2012, em conformidade com o Decreto n? 7.746/2012, que regulamenta o Art. 32, da Lei no
8.666/1993, estabelece a implementagdo de critérios, praticas e ag¢Bes de logistica sustentavel no ambito da
Administragdao Publica do Distrito Federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas estatais dependentes,
devendo ser observados os requisitos ambientais com menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

30. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
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30.1. A disciplina das infragdes e san¢des administravas aplicaveis no curso da licitacdo e da execugdo é aquela
prevista no Instrumento Convocatorio.

31 DO REAJUSTE

31.1. Sera admitido o REAJUSTE do valor do contrato, com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA apurado durante o periodo, observada a periodicidade minima de 12 (doze) meses, a contar da
apresentacdo da proposta, conforme o Decreto Distrital n2 37.121/2016, sendo este aplicdvel ao item 4 do grupo 2.

32. DA REPACTUACAO DOS PRECOS

32.1. A repactuagdo sera realizada nos termos da Instrugdo Normativa n? 05/2017-SEGES/MPOG e suas
alteragdes, recepcionada no ambito do GDF pelo Decreto Distrital n2 38.934/2018, para os postos de trabalho, sendo
este aplicavel: aos itens 1 e 2 do grupo 1, item 3 e item 5 do grupo 2.

33. DOS ANEXOS

33.1. Seguem anexos a este Termo de Referéncia os seguintes documentos:
33.1.1. Anexo | — Mensuragao dos resultados por APF;

33.1.2. Anexo Il - Tamanho funcional dos principais sistemas a serem sustentados;
33.1.3. Anexo Il — Termo de Confidencialidade Corporativo e de Responsabilidade;
33.1.4. Anexo IV — Matriz de Responsabilidades;

33.1.5. Anexo V — Modelos de Termo de Vistoria ou Abstencao;

33.1.6. Anexo VI - Arquitetura Tecnoldgica;

33.1.7. Anexo VIl - Modelo de Proposta;

33.1.8. Anexo VIII — Formagado de Equipe - Perfis Profissionais para Execuc¢do dos Servicos;
33.1.9. Anexo IX — Planilha de Custos e Formacao de Pregos;

33.1.10. Anexo X - Tabela de Itens Ndao Mensuraveis por APF;

33.1.11. Anexo Xl - Principais Sistemas e Tecnologias utilizadas;

Anexo | — Mensuracao dos resultados por APF

A frequéncia de afericdo e avaliacdo dos niveis de servigo serd mensal, devendo a contratada elaborar relatdrio gerencial
de servicos, apresentando-o a SEEC até o quinto dia Util do més subsequente ao da prestacdo do servico.

Devem constar desse relatério, entre outras informagdes, os indicadores/metas de niveis de servico alcangados,
recomendacgbes técnicas, administrativas e gerenciais para o préximo periodo e demais informagdes relevantes para a
gestdo contratual.

O conteudo detalhado e a forma do relatério gerencial serdo definidos pelas partes.

Cabera ao executor do contrato analisar mensalmente o Relatdrio Gerencial de Servicos executados pela Contratada,
observando os indicadores e os niveis de servigos alcangados.

Caso a Contratada ndo cumpra as metas estabelecidas no més, serdo aplicadas as glosas, ou multas ou demais san¢oes
previstas no termo de referéncia.

Mensuracao — GRUPO1

Os servicos relativos ao item Desenvolvimento e Sustentacdo de Sistemas serdo mensurados em Ponto de Fungdo.

Quando ndo for possivel estabelecer uma relagdo entre trabalho e pontos de fungdo e ndo constar regras estabelecidas
no corpo deste Termo de Referéncia deverao ser adotados os valores constantes do ANEXO VIII — Tabela de Itens Nao
Mensuraveis por APF.

No caso da CONTRATADA identificar algum item ndo passivel de medi¢do e que ndo conste da referida tabela devera
enviar relatorio técnico a CONTRATANTE que avaliard e, se for o caso, incluird o novo item na tabela.
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Como excegdo a regra estabelecida nos itens anteriores, serd admitido um percentual maximo de 10% das releases para
conversdo de horas em PF, considerando a prestacdo de servicos ndo mensurdveis em APF e que, por sua natureza
singular, ndo permitam estabelecimento de Pontos de Funcdo Correspondentes. Em qualquer hipdtese, os servicos
sujeitos a conversdo em horas serdo submetidos ao mesmo fluxo aplicavel aos demais servicos, desde a abertura da
demanda até a sua homologacao final.

A mensuragdo dos servicos sera vinculada ainda ao grau de cumprimento dos niveis minimos de servico (NMS)
especificados

A SEEC/DF pagara somente pelos produtos e servigos efetivamente realizados, verificados e aceitos conforme as
métricas e os padrdes estabelecidos neste edital. Os servicos serdo mensurados utilizando-se a técnica de Analise em
Pontos de Fungdo de acordo com as especificagdes contidas no Function Point Counting Practices Manual (CPM), versdo
4.3.1, publicado pelo IFPUG — International Function Point Users Group (www.ifpug.org).

Em caso de necessidade, as contagens por tipo estimada e indicativa serdo realizadas conforme técnica de estimativa
definida pela NESMA (Netherlands Software Metrics Users Association).

A utilizacdo de novas versGes do manual CPM ficara a critério da CONTRATANTE, que, mediante comunicacdo prévia,
estipulard um prazo apropriado para adequagao da CONTRATADA.

A contagem de pontos de fungdo (Grupo 1) serd efetuada pela CONTRATADA na conclusdo dos servigos (contagem
detalhada). Caberd a CONTRATANTE, com o auxilio de terceiro por ela eventualmente contratado (item 3), efetuar a
validagdo da contagem.

A CONTRATANTE adotara o valor de 1,00 (um) para o valor do fator de ajuste, para todo e qualquer sistema. Mesmo no
caso de ser utilizada uma nova versdo do manual CPM, o Valor do Fator de Ajuste a ser utilizado sera igual a 1,00 (um).

Quando nao for possivel utilizar-se das regras contidas no CPM e das normas estabelecidas neste edital, a CONTRATANTE
poderd, a seu critério, utilizar-se das orienta¢des contidas no Roteiro de Métricas de Software do SISP, versdo 2.1, ou
superior.

Os Pontos de Fungdo para cada demanda/parcela (PFp) serdo apurados através da seguinte férmula:
PFp = PF * Fator de Corregdo por Servigo * (1 - YGlosas NMS)
Onde:
PF: Pontos de fungdo calculados segundo o Manual de Praticas de Contagem do IFPUG (CPM)
Fator de Correg¢do do Servico: Fator corretivo a ser aplicado conforme tabela a seguir.

SGlosas NMS: Somatdrio das glosas apuradas para demanda/parcela conforme os indices IR e IA
estabelecidos nos Niveis Minimos de Servico.

Tipo de Servigo Fator de Corregdo por Servico
Projeto de Novo Desenvolvimento 1,00
Funcionalidades INCLUIDAS 1,00
Manutengao Funcionalidades ALTERADAS 0,80
Funcionalidades EXCLUIDAS 0,25
Documentagdo de sistemas 0,20
Melhoria de performance 0,50
Mudanca de plataforma Camada de apresentagao 0,30
Completa 1,00
Atualizagdo de versdo 0,30

Aplicar-se-4 o fator de correcdo igual a 1,00 quando a funcionalidade alterada ndo possuir a respectiva documentacdo ou
essa nao estiver devidamente atualizada, desde que essa situacdo nao tenha sido provocada pela CONTRATADA e a
CONTRATANTE determinar que a documentagdo correspondente deva ser elaborada ou atualizada por ocasido da
correc¢do realizando engenharia reversa da aplicagao.

Reunides de divergéncia: Em caso de divergéncia de contagem de pontos de fungdo entre as releases entregues pelas
equipes ageis do Grupo 1 e a validacdo de pontos de fungdo realizada no item 3, devera ser realizada uma reunido
envolvendo as duas partes e o lider técnico da célula como mediador para divergéncias acima de 15 (quinze) PF, sendo
que o lider técnico tomara decisdo para resolugdo da divergéncia. Caso a divergéncia seja de 15 (quinze) PF ou menor, a
contagem feita pelo item 3 é que devera ser adotada.

Anexo Il - Tamanho funcional dos principais sistemas a serem sustentados
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ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS SUSTENTADOS
Sistemas PF
Agenci@Net 1.401,00
ATENDE-RESTITUI 345,00
Extrator 975,00
OASIS 1.015,00
Portal Publica¢des (Gerenciador de Contetdo) | 469,00
Portal SEF 1.043,00
Portal Servigos (PSV)* 834,00
Precatérios 301,00
SGEJUC 1.018,00
SIGAC 697,00
SIGEST-ACE 314,00
SIGEST-AFE 204,00
SIGEST-CCR 2.183,00
SIGEST-CEN 172,00
SIGEST-CFE 271,00
SIGEST-CFI 1.223,00
SIGEST-CPE 222,00
SIGEST-DAF 718,00
SIGEST-DCO 460,00
SIGEST-DEC 1.562,00
SIGEST-PFI 128,00
SIGEST-RPC 157,00
SIGGO-Seguranga 177,00
SIGGO-PPA 383,00
SIGGO-SAG 641,00
SIGGO-SIAC 2.030,00
SIGGO-SIOP 974,00
SISGEPAT (Imoveis - Legado) * 238,00
SISGEPATWEB (Mdveis) * 974,00
SISLEG 942,00
SISREF 295,00
SITAF-AJUIZ 123,00
SITAF-ARREC/BAIXA/CERT/COBR/LANC 257,00
SITAF-CONTRIB 229,00
SITAF-DAT 419,00
SITAF-IMOV 1.166,00
SITAF-IPVA 269,00
SITAF-PARC 550,00
SITAF-TABELAS 678,00
GIA 90,00
RITO ESPECAIL 678,00
SIGRH 7475,00
PPA-WEB 1584,00
TESTA-DF 220,00
SISPE 207,00
SISTARF 532,00
Gestor Profisco 377,00
RECAD 408,00
e-GDF 366,00
SICP 244,00
SPP 179,00
EGOV 712,00
SISCAEP 480,00
SISCONEP 566,00
SFCC 732,00
SIGER 211,00
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PDTI 400,00
EMPODERA 209,00
E-SUPRI 813,00
SCDP 389,00
AGENDA-DF 578,00
SIAPMED 645,00
SISCOVID 136,00
SISCERT 136,00
SISCONCURSO 213,00
e-SOCIAL 612,00
CTRL-P 136,00
E-PACC 127,00
AJUDAH 316,00
E-CIDADES 204,00
Total de PF: 46.032

Anexo lll — Termo de Confidencialidade Corporativo e de Responsabilidade

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE CORPORATIVO
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto deste termo é a prote¢io das INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS disponibilizadas pela

Secretaria de Estado de Fazenda, em razdo do contrato celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES

Todas as informagdes técnicas obtidas através da execug¢do do contrato celebrado entre a
Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal e a empresa contratada serdo tidas como

confidenciais.

PARAGRAFO UNICO: Serdo consideradas confidenciais, para efeito deste Termo, toda e qualquer
informacdo disponibilizada pela Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal que, ainda

gue nao estejam acobertadas pelo sigilo legal.

CLAUSULA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE

Os empregados da Empresa Contratada se comprometem a manter sigilo, ndo utilizando tais
informacgGes confidenciais em proveito préprio ou alheio. Os empregados que detiverem os
dados confidenciais incorrem nos mesmos deveres dos servidores publicos conforme estabelece

o art. 327 do Cddigo Penal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Empresa Contratada devera fornecer Termo de Confidencialidade dos
funcionarios que prestardo servigo a Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal, bem

como atualiza-lo em caso de dispensa e nova contratagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO: A Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal podera exigir

Termos de Confidencialidade individuais quando entender necessario.

CLAUSULA QUARTA - DA GUARDA DAS INFORMAGCOES

O dever de confidencialidade e sigilo previsto neste termo terd validade durante toda a vigéncia
da execugdo contratual. A custddia das informacdes deverd obedecer aos padrbes de seguranca

contratualmente estipulados.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES

A contratada se obriga a:

Cumprir as disposicdes da Politica de Seguranga da Informacgdo desta institui¢do;

Usar tais informacgGes apenas com o propésito de bem e fiel cumprir o objeto contratado;
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. Manter o sigilo relativo as informagdes confidenciais e revela- las apenas aos empregados
cadastrados que tiverem necessidade de ter conhecimento sobre elas;

. Manter procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de
quaisquer documentos ou informag¢des confidenciais, devendo comunicar a Contratante,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluird sua
responsabilidade.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A quebra do dever de sigilo e a violagdo das obrigagdes deste Termo
sujeitardo o responsdvel a pena prevista no artigo 325 do Cddigo Penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os funcionarios da contratada deverdo destruir todos e quaisquer
documentos por eles produzidos que contenham informagdes confidenciais quando ndo mais
for necessdria a manutencdo desses, comprometendo-se a nao reter quaisquer reprodugdes,
sob pena de incorrer nas responsabilidades previstas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

Ao assinar o presente instrumento, a Empresa Contratada manifesta sua concordancia no
seguinte sentido:

. Todas as condigOes, termos e obrigacGes, ora constituidas, serdo regidas pelo presente
Termo, bem como pela legislagdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

. O presente Termo sé podera ser alterado mediante a celebragdo de novo termo,
posterior e aditivo;

. As alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes confidenciais
disponibilizadas pela Contratada ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou
as obrigacGes pactuadas neste Termo de Confidencialidade, que permanecera vilido e
com todos os seus efeitos legais em qualquer das situagGes tipificadas neste instrumento;

. O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das
informacgGes confidenciais conhecidas pelo funcionario, serdo incorporadas a este Termo,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo
necessaria, nessas hipéteses, a assinatura ou formalizagao de Termo de Confidencialidade
aditivo.

CLAUSULA SETIMA — DA VALIDADE

Este Termo tornar-se-a valido a partir da data de sua efetiva assinatura pelas partes, mantendo-
se esse compromisso, inclusive, apds o término da contratagao.

CLAUSULA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A ndo-observancia de quaisquer das disposicdes estabelecidas neste instrumento, sujeitara a
Empresa Contratada, por a¢do ou omissdo de qualquer de seus agentes, ao pagamento ou
recomposicao de todas as perdas e danos comprovados pela Secretaria de Estado de Fazenda do
Distrito Federal.

TESTEMUNHAS:
Eu , portador do RG n? , OE ,
CPF , residente e domiciliado em
, cidade de
, UF , CEP , declaro conhecer as normas da

Politica de Seguranca da Informacdo da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC) e assumo o
compromisso de acatar tais dispositivos, com o fim de manter a confidencialidade de toda documentagdo, informacdo e
dados a que tenho acesso em razdo de minha prestacdo de servicos objeto do Contrato n@ ,
inclusive apods seu término. Comprometo-me a guardar sigilo, ndo divulgar, revelar ou reproduzir, por quaisquer meios,
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documentacgdes, informagbes e dados produzidos ou custodiados pela SEEC. Estou ciente que o descumprimento deste
Termo acarretara responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

, de de 20

Assinatura

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Conforme dispdem os normativos da Politica de Seguranca da Informacao da Secretaria de Estado de Economia do Distrito
Federal, declaro ter conhecimento das restri¢oes de uso das informacdes ou quaisquer ativos disponibilizados para nenhum
outro fim que ndo seja de interesse publico.

Declaro também ter ciéncia das responsabilidades administrativas, civis e criminais pelo uso indevido dos ativos, inclusive
por ofensa a honra, violagdo de direitos de reserva e infragdo de propriedade intelectual ou outros direitos.

Declaro, por fim, estar ciente de que os 6rgaos responsaveis desta Secretaria, de acordo com a Politica de Seguranca de
Informagao:

a) Reservam-se o direito de rescindir o acesso aos ativos, a qualquer momento, sem comunicagdo prévia, com o que, desde
ja, manifesto minha concordancia;

b) Poderdo introduzir modificagdes nos normativos da presente Politica de Seguranca da Informacao da Secretaria de Estado
de Economia do Distrito Federal, por meio de comunicagdo escrita ou eletronica, pelo que as dou por recebidas, certas e
aceitas quando de meu simples e subsequente acesso a qualquer recurso de Tecnologia da Informagao.

Nome:

Matricula: CPF: Data:

Assinatura:

Anexo IV — Matriz de Responsabilidades

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES (RACI) DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGCAO

Product Scrum Lider Time Apoio a Apoio a Apoio a

Atividades/Atores Owner - .. de |[fiscalizacao do| qualidade | Levantamento
Master | Técnico . P .-

P.O DEV projeto Agil de requisitos
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producio

C
Cadastra demanda A/R I
Aprova demanda R A
Autoriza demanda A/R
Elabora e fecha Sprint R/A c
Aprova Sprint RA
Executa Sprint A
Disponibiliza artefatos R/A ¢
Analisa artefatos R/A
Corrige artefatos A
Disponibiliza produtos na
Homologacao A
Testa produto em homologacao R/A
Aprova homologacio R/A
Disponibiliza aplica¢do em c R/A
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Aprova funcionamento na R/A
Producio
Fecha fatura para pagamento R/A
Encerrar conflitos por contagem
~ R/A
de pontos de fun¢io
Gerenciar itens de configuracio R A
Intermediar tarefas/solucoes R A
junto a equipe de produ¢iao/CPD

*A sigla RACI significa:

e R:Responsavel por executar uma atividade (o executor);

e A: A utoridade, quem deve responder pela atividade, o dono (apenas uma autoridade pode ser atribuida por

atividade);

e C: Consultado, quem deve ser consultado e participar da decisao ou atividade no momento que for executada;

e |:I nformado, quem deve receber a informagao de que uma atividade foi executada.

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES (RACI) DE SUSTENTAGAO

. Time Apoio a Apoio a Apoio a
.. Product Scrum Lider SR .
Atividades/Atores ‘. de fiscalizagdo | qualidade | Levantamento
Owner - P.O Master | Técnico K P . .
DEV | do projeto Agil de requisitos
A/R | C
Cadastra demanda
Analisa se é Sustentacdo e
. | R/A
encaminha demanda
A R | | |
Executa a demanda
. I | | |
Disponibiliza artefatos, R/A C
quando houver
Analisa entrega de
R/A
artefatos, quando houver
Corrige artefatos, quando A R C C C
houver
Elabora e fecha Sprint R/A C
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R/A I I I
Aprova Sprint

Disponibiliza produtos na
homologacgdo

Testa produto em

R/A | |
homologacdo /

Aprova homologacio R/A

Disponibiliza aplicagdo em

producdo ¢ R/A ! !

Aprova funcionamento na

R/A
Producao /

Fecha fatura para

R/A
pagamento /

Encerrar conflitos por
contagem de pontos de R/A
fungdo

Gerenciar itens de
configuragao

Intermediar
tarefas/solugdes junto a R A
equipe de produgio/CPD

Anexo V — Modelos de Termo de Vistoria ou Abstencao

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

Atestamos para fins de habilitagdo em processo licitatdrio, referente ao Edital n.2 /20__, que o Sr(a),
, portador do documento de Identificagdo Civil ,
representante da empresa de Razao Social , CNPJ vistoriou

nesta data as instalagOes fisicas da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal visando obter subsidios para a
proposta técnica e econ6mica da licitagdo em questdo, e atesta que foram esclarecidas todas as duvidas sobre a
execucdo dos servigos objeto desta licitacdo.

Endereco do Local da Vistoria:

1. Responsavel pelo Termo de Vistoria

Nome:

Matricula:
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Assinatura:

2. Representante da Licitante

Assinatura:

Brasilia, de de 20__.

MODELO DE DECLARACAO DE ABSTENCAO DE VISTORIA
Declaro que, em / /2019, a empresa
CNPJ ne , sediada
no esta ciente que ndo podera alegar

desconhecimento das condi¢Ges dos locais de execugao dos servigos referentes ao objeto do Termo de Referéncia.

Brasilia, ___ de de 20 .

Representante da Empresa

Anexo VI — Arquitetura Tecnoldgica

A relacdo a seguir tem o objetivo de municiar o licitante de informag¢des quanto aos principais recursos tecnolégicos
empregados nos atuais sistemas em producdo na SEEC/DF. Esta relagdo ndo implica declaracdo exaustiva, podendo a
CONTRATANTE, em qualquer momento, antes e durante a vigéncia do Contrato, descontinuar seu uso ou inserir outros
recursos.

A informacdo completa dos sistemas em producdo na SEEC/DF e respectivas caracteristicas técnicas sera disponibilizada
somente por ocasido da visita técnica considerando requisitos de seguranca e sigilo.

Arquitetura Tecnolégica

Low Code OutSystem
WEB .NET PHP JAVA ColdFusion ASP JavaScript
Legado Natural | Cobol Delphi Visual Basic
Bancos de dados Adabas | Oracle SQL Server Postgre

Windows 2003 Server; | Windows 2012 Server;

Sistemas Operacionais Solaris Linux
Windows 2008 Server | Windows 2016 Server
Integragdo de Plataformas Tuxedo | EntireX SOA / Oracle
Conectividade entre Banco de Dados SQL Gateway
Visualiza¢ao de Dados Qlikview / Qliksense
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Anexo VIl — Modelo de Proposta
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Validade da presente Proposta:

dias.

NOME DA EMPRESA
LOGOTIPO OU PAPEL TIMBRADO Pagina n?
PROPOSTA
GRUPO 1
VALOR
~ UNIDADE DE < VALOR VALOR VALOR PARA
ITEM DESCRICAO QUANT. UNITARIO
FORNECIMENTO ESTIMADO MENSAL ANUAL 20 MESES
Fabrica de
1 Desenvolvimento de Célula Agil 18 RS RS RS RS
Software, baseado em &
metodologia Agil
Fabrica de Sustentacdo de
2 Software, baseado em Célula Agil 3 RS1 RS RS RS
metodologia Agil
VALORES GERAIS - GRUPO 1 RS RS RS
~ UNIDADE DE VALOR VALOR VALOR VALOR PARA
ITEM DESCRICAO rorneciMenTo | UANT | uniTario MENSAL ANUAL 20 MESES
Validagdo dos servigos
3 prestados !:)ela Fabrica de Release 2 RS RS RS RS
Desenvolvimento do Grupo
1
GURPO 2
~ UNIDADE DE VALOR VALOR VALOR VALOR PARA
ITEM DESCRICAO FORNECIMENTO QUANT. UNITARIO MENSAL ANUAL 20 MESES
Subscricdo de
Solugdo para gestdo do Licenga +
4 ciclo de vida de aplicagbes Suporte para 20 240 RS RS RS RS
meses
Servigos especializados de
apoio a gestdo da
qualidade, a serem Posto de
1
> desempenhadas por trabalho 0 RS RS RS RS
profissionais Especialistas
em Agilidade.
VALORES GERAIS - GRUPO 2 RS RS RS
TOTAIS GERAIS (GRUPO 1+ITEM 3+GRUPO 2) RS RS RS
Brasilia-DF, de de 202_.
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(Representante legal)

Anexo VIl —=Formagao de Equipe - Perfis Profissionais para Execuc¢do dos Servi¢os

Para os servigos do Grupo 1:

SCRUM MASTER

- Principal envolvido no projeto, responsavel por planejar, gerenciar e alocar recursos, ajustar as
prioridades, coordenar interacées com clientes e usuarios e manter a equipe do projeto engajada. O
i ScrumMaster sera o principal envolvido, responsavel e ponto focal entre a SEEC e a célula agil. Ele
ATRIBUICOES | também devera estabelecer o conjunto de praticas que garantam a integridade e a qualidade dos
artefatos do projeto, auxiliar o planejamento, execu¢do e controle do projeto, acompanhar o
andamento de cada atividade buscando garantir o cumprimento dos compromissos em prazo, custo e
qualidade. Auxiliar ao Product Owner na identificacdo e priorizacdo do Backlog do Produto. Participar
das cerimoOnias ageis. Resolver os impedimentos.

- Graduagdo completa em Informatica ou graduag¢dao em outra drea de formagdo com Especializa¢do na
FORMACAO area de Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica
competente.

- Experiéncia de, no minimo, 06 anos em coordenagdo, acompanhamento e controle da execugdo da
prestacdo de servicos de desenvolvimento e manutencdo de sistemas.

- Experiéncia de, no minimo, 03 anos como ScrumMaster em projetos ageis;
EXPERIENCIA | _sendo esses dois requisitos obrigatdrios;

- Possuir Certificagao: PSM Il > Professional Scrum Master — ScrumMaster.ORG ou A-CSM > Advanced
Certified ScrumMaster - ScrumAlliance.org; ou certificagdo equivalente de outro érgao certificador
oficial a ser aceita pela SEEC

- Especializagdo na area de Tecnologia da Informacgdo (carga horaria minima da especializagdo de
DESEJAVEL 360h, reconhecida pela autoridade publica competente);

- MBA na area de tecnologia ou de gestdo de pessoas

A exigéncia de qualificagdao acima se faz necessaria para que seja possivel a condugdo adequada de
JUSTIFICATIVA | projetos de desenvolvimento de sistemas conforme preconizado para metodologias ageis. A formagao
profissional em Tl se faz necessaria pela especificidade da area de conhecimento.

DESENVOLVEDOR

ATRIBUICOES | Os desenvolvedores deverdo desempenhar as seguintes funcées:

e Anadlise e modelagem de dados;
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e Levantamento, andlise e elaboragdo de projetos para o desenvolvimento, constru¢do e
implantagdo de sistemas;

e Elaboracdo e implementacdo de projetos para migrar sistemas em produgdo para outras
linguagens de programacdo, outros ambientes operacionais e/ou outras plataformas
tecnolégicas;

e Desenvolver e testar componentes de acordo com os padrdes adotados para o projeto.
¢ Documentacgdo dos servigos realizados.

¢ UX/CX

FORMAGAO

Analista Pleno e Sénior

- Graduagdo completa em Informatica ou graduagdo em outra area de formac¢do com Especializa¢do na
area de Tecnologia da Informacdo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica
competente.

EXPERIENCIA

Os Analistas de Sistemas deverdo ter experiéncia comprovada em uma ou varias das seguintes
linguagens de programacao, conforme a descricdo do ANEXO VI.

Na tabela abaixo, segue o tempo de experiéncia em cada perfil pedido na contratacdo, sendo no
minimo 01 (um) ano de experiéncia em projetos ageis.

Tempo no desenvolvimento de

Perfil solucoes de TI

Especialista

Especialista Cobol - minimo de 3 anos em Cobol dos 5 anos
requeridos de experiéncia

Analista

Pleno Minimo de 5 anos [Especialista Natural - minimo de 3 anos em Natural dos 5

anos requeridos de experiéncia

Demais linguagens deverdo ter os 5 anos de experiéncia total

Especialista Cobol - minimo de 5 anos em Cobol dos 7 anos
requeridos de experiéncia

é;?il;ita Minimo de 7 anos [Especialista Natural - minimo de 5 anos em Natural dos

7 anos requeridos de experiéncia

Demais linguagens deverao ter os 5 anos de experiéncia total

APOIO A REQUISITOS

ATRIBUICOES

Os profissionais de requisitos deverdao desempenhar as seguintes fungdes:

e Andlise do problema dos usudrios e stakeholders, pela definicdo das necessidades dos mesmos,
das caracteristicas funcionais e ndo funcionais do sistema, pela identificacdo, organizacdo,
documentacao;

e Gerenciamento das mudangas nos requisitos;
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e Elaboracdo e atualiza¢do dos documentos da fase de especificagao de requisitos
e Documentacgdo das Especificaces de Parcela.
- Graduagdo completa em Informatica ou graduagdao em outra drea de formagdo com Especializagao na
FORMAGAO | 4rea de Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica

competente

EXPERIENCIA

- Atuacao em projetos de desenvolvimento de Solugdes de TI: minimo 7 anos
- No minimo 03 (trés) anos de experiéncia em projetos ageis.
- Possuir experiéncia de 03 anos em atividades de levantamento de requisitos de sistemas.

- Possuir Certificagdgo CPRE (Certified Professional Requirement Engineering) ; ou certificacdo
equivalente de outro 6rgdo certificador oficial a ser aceita pela SEEC

DESEJADO

- Experiéncia de 05 anos em atividades de levantamento de requisitos de sistemas.

ARQUITETO

ATRIBUICOE
UICOES garantindo sua viabilidade técnica e mitigacao dos riscos de implementacao;

O Arquiteto de Sistemas devera desempenhar as seguintes fungdes:

. Realizar anadlise e design para o desenho e implementacdo da arquitetura da solugdo,

e Documentacdo dos servigos realizados;

FORMAGAO

- Graduagdo completa em Informatica ou graduagao em outra drea de formagao com Especializagao
na drea de Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica

competente

EXPERIENCIA

- Tempo no Desenvolvimento de Solugdes de TI: minimo 7 anos

- Tempo como Arquiteto de Sistemas: minimo 5 anos

- No minimo 01 (um) ano de experiéncia em projetos ageis.

TESTADOR

ATRIBUICOES

Responsdvel por planejar, executar e controlar o esforco necessario a manutenc¢do da garantia da
qualidade do produto e os testes realizados.

FORMAGCAO

- Graduagdo completa em Informatica ou graduagdo em outra drea de formagdo com Especializagao na
area de Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica

competente

EXPERIENCIA

- Atuagdao em projetos de desenvolvimento de Solugdes de TI: minimo 6 anos
- Tempo em teste de software: minimo 4 anos
- Possuir no minimo 03 (trés) anos de experiéncia em projetos ageis.

- Possuir certificagdo CTFL (Certified Tester Foundation Level); ou certificacdo equivalente de outro
6rgao certificador oficial a ser aceita pela SEEC

Para os servigos do item 03:
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ESPECIALISTA EM METRICA E DOCUMENTAGAO

- Responsavel por validar as releases entregues, visando a validac¢do e atestacdo dos: testes,

ATRIBUICOES « ) . ~ .
¢ documentagdo e demais entregas de artefatos realizadas, sobre as solugdes de software desenvolvidas.

- Graduacgdo completa em Informatica ou graduagdo em outra area de formacgdo com Especializacdo na
FORMAGCAO | 4rea de Tecnologia da Informacdo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica
competente

- Atuagdo em projetos de contagem e validagdo de pontos de fun¢dao: minimo 3 anos

EXPERIENCIA | Possuir certificacdo CFPS (Certified Function Point Specialist) valida; ou certificacdo equivalente de
outro érgao certificador oficial a ser aceita pela SEEC

Para os servigos do Grupo 2 — item 05:

ESPECIALISTA EM AGILIDADE

- Responsavel por implementar a solugido de ALM AGIL na SEEC, fornecer mentoria para as equipes
envolvidas no processo, realizar eventuais customizacdes na ferramenta para adequacgdo ao processo
da SEEC e acompanhar as execugdes das Sprints com o objetivo de identificar gargalos e oportunidades
de melhoria ao processo de desenvolvimento e testes.

ATRIBUICOES

- Graduacgdo completa em Informatica ou graduagdo em outra area de formagdo com Especializacdo na
FORMAGAO | area de Tecnologia da Informac3do de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica
competente

- Atuacdo em projetos de desenvolvimento de Solugdes de Tl: minimo 6 anos

- Tempo em atividades de avaliagao da qualidade em projetos de software utilizando praticas ageis:

EXPERIENCIA | Minimo > anos

- Possuir Certificacdo — PSPO Il > Professional Scrum Product Owner Il — ScrumMaster.ORG ou CSP-PO >
Certified Scrum Professional - Product Owner - ScrumAlliance.org; ou certificacdo equivalente de outro
orgdo certificador oficial a ser aceita pela SEEC

Anexo IX — Planilha de Custos e Formacao de Precos
OBSERVAGOES:

Em conformidade com Instru¢do Normativa MPOG/SLTI n2 05/2017 e suas alteragbes posteriores segue modelo de
Planilha de Custos e Formacado de Pregos. A licitante deve apresentar a planilha detalhada dos custos. A referida planilha
deve incluir os custos com o sistema de gestdo customizados para as necessidades da SEEC, servico de transporte dos
seus funciondarios para execugdo de atividades nas unidades da SEEC, instrumentos de comunicagdo com os técnicos de
suporte (radio ou celular, por exemplo) e todos os servicos e aparatos necessarios ao atendimento das condicdes
técnicas e operacionais para a execu¢do dos servigos. Os custos de manutengdo e depreciagdo devem ser calculados
levando-se em consideragao os custos de cada item de infraestrutura em si, o grau de utilizagdo, a vida Util e a legislagado
pertinente.

A planilha de custos e formagdo de precos servird como objeto de anadlise e verificagdo do atendimento aos requisitos
legais e editalicios, além de constituir a base e referéncia para ajustes e repactuagdes futuras, se houver. Como existe a
possiblidade do contrato se estender até 60 meses, a atualiza¢do da tabela de referéncia salarial utilizando os mesmos
indices de ajustes e repactuagdes futuras, evita que reposicdes de profissionais ao longo do tempo tenham salarios
diferenciados em prejuizo a equipe ja existente, também evitando tendéncia de mercado de demissdo de funcionarios
antigos para reposicdo de novos funcionarios com saldrios inferiores aos praticados no Contrato. Os percentuais
incidentes da planilha sdo fixos, com excec¢do dos "Custos Indiretos", "Lucro" e "BDI" que apresentam valores maximos
aceitos pela Administragdao Publica, ou seja, ou seja, podem ser diminuidos durante a concorréncia do processo
licitatério.
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Modelo Planilha de Custo e Formagdo de Pregos

Obs: O Adicional noturno deverd respeitar o estipulado na CCT da categoria

Tipo de Grupo 1 - item 1 - Contratacdo de servigos especializados de Fabrica de Desenvolvimento de Software, baseado em
servigo metodologia Agil, por meio de times de desenvolvimento e entregas por produtividade, mensuradas por releases.

Ur::ia:jdijade Célula Agil
Quantidade
total a
contrataNr 18
(em fungdo
da unidade
de medida)
N2 de
meses cNie 20
execugdo
contratual

Tipo de Grupo 1 - item 2 - Contratacdo de servicos especializados de Fabrica de Sustentacdo de Software, baseado em
servigo metodologia Agil, por meio de times de desenvolvimento e entregas por produtividade, mensuradas por releases

Unidade de P P
medida Célula Agil
Quantidade
total a
contratar
~ 3
(em fungdo
da unidade
de medida)
N2 de
meses cNie 20
execucao
contratual

Item 03 - Contratagdo de servigos especializados para certificagdo dos servicos prestados
. . pela Fabrica de Desenvolvimento, mensuradas por releases aferidas, visando a validagdo e
Tipo de servigo ~ N . .
atestacdo dos: testes, documentagdo e demais entregas de artefatos realizadas, sobre as
solugdes de software desenvolvidas.
Unidade de medida Release
Quantidade total a contratar (em 21
fun¢do da unidade de medida)
N2 de meses de execugdo contratual 20

. . Grupo 2 - item 05 - Contratagdo de servigcos especializados de apoio a gestdo da qualidade
Tipo de servigo . . . s . . ~
no ciclo de vida de projetos ageis incluindo customizagdes da solugdo de ALM
Unidade de medida Posto de Trabalho
Quantidade total a contratar (em 10
fungdo da unidade de medida)
N2 de meses de execugdo contratual 20

PLANILHA DE FORMAQEO DE CUSTO DO ESPECIALISTA EM AGILIDADE

Jornada
3 i Percentual semanal
MODULOS DESCRICAO DOS ITENS DA PLANILHA R
A incidente (horas)
a4h
1 COMPOSIGAC DA REMUNERAGAC
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A salario Bose RE -
B Adicional de periculosidade
c Adicional de insclubridade
D Adicional noturno
E Hora noturna adicional
F Adicional de Hora extra
= Intervalo Intrajormada
H Cutros (especificar no rodapé|
TOTAL MODULO 1 (A+...+H) RS .
2 ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
21 13° Saldrio, Férias e Adicional de Férias
A 13® saldario 8,33% R -
E Adicional de Férias 2.78% R -
o ::r;crii:sénci::: do Submédulo 2.2 sobre o 13° salario e Adicional de 387% RS i
D Inc.idléncio da ft\;'I.L_Il’rG do FGTS rescis@io semn justa causa sobre 13° e 0,44% RS i
Adicional de Férias
Subtotal 2.1 [A+...+D}) 15,42% RS -
2.2 GPS, FGTS e Outras Contribuigdes
A M55 20,00% R$ -
B SESl ou SESC 1.50% R -
C SEMAI ou SENAC 1.00% RE -
D IMZRA 0.20% R$ -
E saldrio Educagfo 2,50% R$ -
F FGTS 8.00% R% -
G Seguro Acidente do Trabalho [RAT gjustado [RAT x FAP) 1,00% (=53 -
H SEBRAE 0.60% R -
Subtotal 2.2 [A+...+H) 34,80% RS -
2.3 BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS
Vale transporte R$ -
B Auxilio-alimentagdo (Vales, cesta basica etfc.) R$ -
c Assisténcia medica e familiar
RE -
O Auxilio-creche (=53 -
E seguro de vida e invalidez R$ -
F Auxilio funeral RE -
G Cutros (=53 -
Subtotal 2.3 (A+...+ G) RS -
TOTAL MODULO 2 (Subtotal 2.1 + 2.2 + 2.3) 50,22% RS -
3 PROVISAO PARA RESCISAQ
A Aviso prévio indenizado 0,35% R$ -
B Incidéncia do Submddulo 2.2 sobre aviso prévio indenizado 0,12% =53 -
C Multa do FGTS e C5 do aviso prévio indenizado 0,18% R% -
C.1 FGTS (40%) 0.14% R$ -
.2 Conftribuig@io Social [10%) 0.04% R$ -
C Aviso prévio trabalhado 0,10% =53 -
E Incidéncia do submédulo 2.2 sobre Aviso prévio trabalhado 0.03% R$ -
F Multa do FGTS e CS do aviso prévio trabalhado 0.05% R$ -
F.1 FGTS (40%) 0.04% R$ -
F.2 Contribuig@io Social [10%) 0.01% R$ -
TOTAL MODULO 3 (A+...+F) 0,83% RS .
4 CUsTO DE REPDSIQ&D DO PROFISSIONAL AUSENTE
4.1 Auséncias legais
A Afastarmento Maternidade 0,05% (=53 -
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B Incidéncia do submodulo 2.2 sobre as Férias Proporcionais 0,02% R$ -
C Incidéncia do submadulo 2.2 sobre afastamento matemidade 0.23% R$ -
Subtotal 4.1 [A+B+C) 0,30% RS -
4.2 Auséncias legais
A Férias (para remuneracdo do substituto) 11.11% R$ -
B Auséncia por Doenga 1.15% =53 -
C Licenga paternidade 0,02% R$ -
D Auséncias legais 0.56% RS -
E Auséncia por Acidente de trabalho 0.25% R$ -
F Incidéncia do Submddulo 2.2 sobre o custo de reposigdo 4,66% =53 -
G !‘ffcégt;i?ezzj:g;nédulo 2.1 + Médulo 3 + Submodulo 4.1 sobre o 217% RS i
Subtotal 4.2 [A+...+G) 17,92% RS -
TOTAL DO MODULO 4 (4.1 + 4.2) 20,22% RS -
5 INSUMOS DIVERSOS
A Uniformes RE -
B Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)
C Maoteriais R% -
O Equipamentos
E Outros (especificar)
TOTAL MODULO 5 [A+...+E) RS -
TOTAL MODULOS 1a § [ rs -
& CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
A Custos Indiretos £ 39% =53 -
B Lucro B8.41% R% -
Subtotal (A + B) 15,00% RS -
= Tributos
.1 Tributos Federais - PIS 0,65% = -
.2 Tributos Federais - COFINS 3.00% R% -
C.3 Tributos Municipais - 155 5,00% RE -
subtotal [C.1 +...C.3) 8,45% RS .
|TOTAL MODULO & [A+...+C) 23 45% RS -
BDI 24 49%
Custo Mensal por empregado RS -
Anexo X — Tabela de Itens Nao Mensuraveis por APF
(Aplicavel a demandas ndo inseridas nos servigos de Sustentagao)
Item | Descri¢ao Detalhamento Remuneragdo
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Item

Descri¢do

Detalhamento

Remuneragao

Manutencdo em
interface

E associada as demandas de alteracdes de interface, por exemplo:
fonte de letra, cores de telas, logotipos, mudanca de botdes na tela,
mudanc¢a de posi¢ao de campos ou texto na tela.

Também se enquadram nessa categoria as seguintes manutencgoes:
¢ Mudangas de texto em mensagens de erro, validagdo, aviso,
alerta, confirmacgdo de cadastro ou conclusdo de processamento;

e Mudanga em texto estatico de e-mail enviado para o usuario em
uma funcionalidade de cadastro. A demanda deve ser contada como
manutengdo em interface na funcionalidade de cadastro;

¢ Alteracdo de titulo de um relatério;

¢ Alteracdo de labels de uma tela de consulta.

Estd contemplada a atualizagdo da documentacgao

0,6 PF por
funcionalidade
impactada

Adaptagdo em
funcionalidades
sem alteracgdo de

requisitos
funcionais
(adaptativas)

Sdo consideradas nesta categoria as demandas de manutengdo
adaptativa associadas a solicitagdes que envolvem aspectos ndo
funcionais, sem alteracdao em requisitos funcionais.

Seguem alguns exemplos:

¢ Aumentar a quantidade de linhas por pagina em um relatério;

e Colocar paginagdao em um relatdrio;

e Limitar a quantidade de linhas por pagina em uma consulta
existente;

¢ Permitir exclusdes multiplas em uma funcionalidade que antes sé
possibilitava a exclusdo de um item;

¢ Adaptacdo de uma funcionalidade para possibilitar a chamada por
um webservice ou para outro tipo de integragdo com outros
sistemas;

* Replicagao de funcionalidade: chamar uma consulta existente em
outra tela da aplicagao;

¢ Alteracdo na aplicagdo para adaptacdo as alteracdes realizadas na
interface com rotinas de integracdo com outros softwares, por
exemplo, alteracdo em sub-rotinas chamadas por este software;

e Modificar o servidor a ser acessado em uma funcionalidade de
download de arquivo;

¢ Adequar mensagem do sistema que em algumas telas apresenta
“Usudrio Nao estad Habilitado a ver esta Pagina”, para que passe a
enviar uma mensagem mais adequada ao fato do usuario ndo
possuir mais uma sessao ativa e ainda estar navegando no sistema.
Além da adequagdo das funcionalidades em questdo, a
documentacdo do projeto de manutencdo adaptativa deve ser
realizada.

30% -
Funcionalidade
desenvolvida ou
mantida

Apuragdo
Especial - Base de
Dados

Este tipo de apuragdo especial € um projeto que inclui a geragdo de
procedimentos para atualizacdo da base de dados. Deve-se destacar
que estas funcOes sdo executadas apenas uma vez, ndo fazendo
parte da aplicagdo, visando a correcao de dados incorretos na base
de dados da aplicagdo ou atualizagao em fungdao de modificagao da
estrutura de dados.

50% da
funcionalidade
desenvolvida

Apuragdo
Especial -
Geragdo de
Relatdrios

E um projeto que inclui a geracdo de relatérios em uma ou mais
midias para o usudrio. Em alguns casos, sdo solicitadas extra¢des de
dados e envio dos dados para outros sistemas. Deve-se destacar que
essas fungdes sdo executadas apenas uma vez, ndo fazendo parte da
aplicacgdo.

50% das
Funcionalidades
desenvolvidas

Apuragdo
Especial -
Reexecucdo

Em alguns casos, a SEEC/DF pode ter interesse em executar uma
apuracdo especial mais de uma vez. Nestes casos, ela deve solicitar
formalmente a contratada o armazenamento do script executado.

0,6 PF para cada
pagina alterada ou
incluida.
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Item | Descrigao Detalhamento Remuneragao
Trata de desenvolvimentos e manutengdes especificas em paginas
estaticas de portais, intranets ou websites. Abrangem a publicacdo
de pdginas Web com conteldo estdtico. Por exemplo: criagdo de
Desenvolvimento, | pdgina HTML, atualizacdo de menu estatico, atualizagdo de texto ou
6 manutencgdo e banner estdticos em paginas HTML existentes. Caso o | 0,6 para cada pagina
publicacdo de desenvolvimento de paginas estaticas esteja contido em um projeto | alterada ou incluida.
paginas estaticas | de desenvolvimento, entdo elas serdo contabilizadas no projeto de
desenvolvimento e ndo devem ser mensuradas em separado. Ou
seja, este item se aplica quando ocorrer a demanda exclusivamente
para o desenvolvimento ou manutencdo de pdginas estéticas.
As verificagGes de erro ou analise e solugdo de problemas sdao as
demandas referentes a todo comportamento anormal ou indevido
apontado pelo cliente nos sistemas aplicativos. Neste caso, a equipe
de desenvolvimento da contratada se mobilizara para encontrar as
e causas do problema ocorrido. Se for constatado algum erro de 20% das
Verificacdo de ) , . > , . .
7 erros sistema, a demanda serd atendida como manutengdo corretiva. funcionalidades
Entretanto, uma vez ndo constatado o problema apontado pela verificadas
SEEC/DF ou o mesmo for decorrente de regras de negdcio
implementadas ou utilizacdo incorreta das funcionalidades, sera
realizada a afericdo do tamanho em pontos de funcdo das
funcionalidades verificadas que o cliente reportou erro.
Multiplos canais | Uma funcionalidade deve ser disponibilizada em multiplos canais, 100% para o
de entrega da por exemplo: consulta de dados em pagina Web e consulta de L
8 . . . X primeiro canal e
mesma dados no telefone celular. Considera-se que a funcionalidade é .
. . . , 50% para os demais
funcionalidade desenvolvida duas vezes, uma para cada canal de saida.
R Alteragdo dos valores dos parametros, sem que a ldgica de 0,4PF para cada
Parametros de . - . . .
9 processamento tenha sido alterada. (Exemplo: ajustar filtro para funcionalidade
processamento recuperar dados entre 0 e 50 ao invés de valores entre 10 e 50). alterada
A) Criacdo, alteracdo e exclusdo de tabelas CODE TABLE e )
respectivas funcionalidades, desde que as mesmas ja estejam em
producdo, ou seja, ndo se aplica a desenvolvimento de novos
sistemas. (Esse item ndo se aplica para atividades de "popular" a 2PF p/ cada tabela
10 Code table tabela). 1 PF p/ cada tabela
B) Inclusdo de tabela 0,5 PF p/ cada
C) Alteragdo de tabela tabela
D) Exclusdo de tabela 0,5 PF p/ cada
E) Inclusdo, alteragdo ou exclusdo de funcionalidade tabela
Dados hard AlteragGes refere.ntes a inclusdo, altera¢do ou exclusao dg dados 0,3 PF P/ cada
11 pertencentes a listas (Combobox), componentes corporativos ou .
coded e tabela impactada
tabelas fisicas ja existentes.
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Item | Descrigao Detalhamento Remuneragao

Devera ser
considerado 1(um)
recurso por dia,
sendo 8 (oito) horas
o esforgo diario

. . o gasto.
Execucgdo de tarefas tempordria, ndo passiveis de serem pontuadas,

12 ier\ggos df como por exemplo: analise de demandas, execugdo de teste a | O dquantitativode
atendimento pedido do usudrio / Gestor, rotina de clean up etc. dias é de
responsabilidade do
lider de projeto da
Secretaria de
Economia, que
deverd justificar tal
necessidade
Anexo XI - Principais Sistemas e Tecnologias utilizadas
Tecnologias usadas pelos principais sistemas:
Linguagem
Eixo Sistema Descricao Arquitetura de
Programacao
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS Portal Portal da Secretaria de SEEC (externo) Web Cold Fusion
Internet (publicagdes + Portal SEEC)
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS sicop Sistema de Controle de Producso (uso SITAF) i’f\;ir Natural
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SISPAR Sistema de Controle de Participacdo Cliente- Visual Basic
Acionaria do GDF Servidor
Controle de Bens Patrimoniais do Governo Web / .Net / Visual
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SISGEPAT - Cliente- .
do Distrito Federal . Basic
Servidor
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SISLEG sistema de Acompanhamento da Legislaco |, Cold Fusion
de interesse da SUREC
Sistema Integrado de Gestdo Governamental | Web / Delphi / Cobol /
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SIGGO de execuc¢do orcamentario-financeira do Cliente- Net
Distrito Federal Servidor
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SEI Sistema Eletrdnico de Informagdo do GDF WEB PHP
WEB e
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SIGRH Sistema de Gestdo de RH Cliente- .NET/Cobol
Servidor
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SIGEPE Sistema de Gestdo de Pessoas WEB JAVA
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SFCC Sistema de Fiscalizagdo de Contratos WEB PHP
Corporativos
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SIAPMED Sistema de Atendimento de Pericia Médica WEB JAVA
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS E-Contratos Sistema de Gestdo de Contratos GDF WEB Java
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS E-Compras Sistema de Licita¢do do GDF WEB Asp
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SICOP WEB Sistema de Controle de Processo Fisicos WEB PHP
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS GESTAODF | istema integrado de Monitoramento e WEB PHP
Gestdo do DF
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SIGMANET | Sistema de Gestdo de Material e WEB JAVA
Almoxarifado
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SISCONEP Sistema de Controle de Emendas WEB PHP
Parlamentares
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS AGENDA Servigo de Agendamentos do Distrito Federal | WEB JAVA
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS Portal do Portal do Voluntariado WEB JAVA

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=77505403&infra_si... ~ 85/107



19/08/2021

Voluntariado

SEI/GDF - 68079606 - Edital de Licitacao

Sistema de Identificacdo de Concessdes e

Contribuinte

SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SICP - WEB JAVA
Permissoes
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SISCAP Sistema de gestdo de captagdo de recursos WEB JAVA
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SPP Sistema de Patriménio Publico WEB JAVA
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS E-PACC Sistema Eletronico de Plano Anual de WEB JAVA
Compras e Contratagdes
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS HESK Sistema de Controle de Atendimento ao WEB PHP
usuarios final de sistemas corporativos
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS -GDF Apllc'atlvo ?ﬁ.CIaI r?ara dlspoylblllzagao de WEB NET
servigos publicas a populagdo (OutSystems)
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS e-SOCIAL Sistema de mensageria do eSocial WEB NET
(OutSystems)
Portal de gerenciamento de usuarios e
Portal de . . . NET
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS . permissdes dos sistemas desenvolvidos com | WEB
Servigos (OutSystems)
OutSystems
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS PPA-WEB Sistema de Eljdbora(;ao e Acompanhamento WEB NET
do Plano Plurianual do DF (OutSystems)
SISTEMAS GOVERNAMENTAIS SGR Sistema Geral de Rubricas WEB NET
(OutSystems)
Sistema para efetuar o controle de acesso e
SISTEMAS INTERNOS SVA seguranca da informacdo para os sistemas WEB PHP
corporativos e departamentais
SISTEMAS INTERNOS OASIS Sistema de Controle de Solicitagdes Web PHP
Portal da Secretaria de SEEC (interno)
SISTEMAS INTERNOS Portal (incluindo Pauta Julgamento). Comunicagdo |, Cold Fusion
Intranet interna e repositério de informagdes Uteis
aos servidores
SISTEMAS INTERNOS SCD Sistema de Controle de Documentos Web ASP / Delphi
SISTEMAS INTERNOS SCP Sistema de Controle de Produgdo (uso Web) | Web .Net
SISTEMAS INTERNOS SIGEP Sistema de Gestdo de Pessoal ggf\;g:r Visual Basic
SISTEMAS INTERNOS SISTRAN Sistema de Controle de Viaturas da SEEC
SISTEMAS INTERNOS SISVER Sistema de Versionamento do SIGEST Web CH
SISTEMAS INTERNOS SOSPRE sistema de Ordens de Servico de Web Cold Fusion
Manutengdo Predial
Portal . . . . .
SISTEMAS INTERNOS ADMCMS Sistema de gerenciador de conteldo do Site | Web ColdFusion
SISTEMAS TRIBUTARIOS Agenci@Net | Atendimento remoto de contribuintes Web Net
inscritos no Cadastro Fiscal do DF
SISTEMAS TRIBUTARIOS DAR Avulso Emissor de DAR para download Web .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS Gera DIRF Gerador de arquivo da Decl. Imposto Retido || | | Delphi
na Fonte
SISTEMAS TRIBUTARIOS SGF Sistema de Gestdo das Atividades de Cliente- Delphi
Fiscalizagdo de Mercadorias em Transito Servidor
Sistema de atividades da Administragdo Cliente-
SISTEMAS TRIBUTARIOS SIGEST Tributdria - cadastro, fiscalizagdo e tributagdo . Delphi
; Servidor
(20 médulos)
SISTEMAS TRIBUTARIOS SENFA Sistema Emissor de Nota Fiscal Avulsa Web .Net
; . - N Cliente- .
SISTEMAS TRIBUTARIOS SISDEC Sistema de Recepg¢do de Declaragdes Self\;dir Natural / Delphi
Sistema de Manutengao e Impressao de
SISTEMAS TRIBUTARIOS SISMIL Layouts para grandes volumes (carnés, Web .Net
notificagdes, etc)
SISTEMAS TRIBUTARIOS SISREF Sistema de Gestdo da Renuncia Fiscal Web Cold Fusion
Sistema das atividades da Administragao Ciente-
SISTEMAS TRIBUTARIOS SITAF Tributaria - cadastro, fiscalizacao e tributacao . Natural/Adabas
; Servidor
(10 médulos)
SISTEMAS TRIBUTARIOS SOLADM Slsten.wa de Solicitagbes Administrativas Web ASP
(Receita)
SISTEMAS TRIBUTARIOS SIGAC Sistema de Gestdo de Atendimento ao Web Net
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Contratos Corporativos

Corporativos

SISTEMAS TRIBUTARIOS ITBI-ITCD Sistema de Transmissdo de Bens Web .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS Rito Especial || ocessamento e controle da cobrangade |, Net
inadimplentes submetidos a Rito Especial
SISTEMAS TRIBUTARIOS TARE-ROI Cadastros de. InformacgGes para OperagGes Web Natural /
Interestaduais Adabas
LIVRO Recepgdo e processamento dos Livros Fiscais Web /
SISTEMAS TRIBUTARIOS ELETRONICO |em formato eletrénico (LF-e) Chethe- Delphi
Servidor
p Intercambio de informagdes fiscais entre as
SISTEMAS TRIBUTARIOS SINTEGRA ) - Web .Net
unidades da federagao
SISTEMAS TRIBUTARIOS PAY GO Relcgblmento de pagamentos com cartdes de Web Slstema -
crédito proprietario
Sistema para langar créditos tributarios e
SISTEMAS TRIBUTARIOS SISLANCA ndo tributdrios de competéncia do Distrito Web Asp
Federal
SISTEMAS TRIBUTARIOS Po.rta'l Portal Qlikview de dados de fazenddrios Web S|sterr'1a -
Qlikview proprietario
SISTEMAS TRIBUTARIOS Notal Legal Sistema Nota legal do DF Web NET
SISTEMAS TRIBUTARIOS Portal da Portal da Receita Web NET
Receita
SISTEMAS TRIBUTARIOS SGEIUC Slste'rrTa de'Gerenuamento do Contencioso Web Net
Administrativo
SISTEMAS TRIBUTARIOS MALHA-DF Malha fiscal da Receita Web .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS Receita Web | Sistema de autenticag¢do (uso interno) Web Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS Cobranga Sistema de cobranca Web .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS IDFaz Sistema de Fiscalizagdo Web Java
SISTEMAS TRIBUTARIOS SINAV Sistema de Navegagdo (uso SITAF) i'f\:‘l;zr Natural
SISTEMAS TRIBUTARIOS GPD SlstemAa d.e Apoio de Registro Eletrénico de Web Net
Frequéncia
SISTEMAS TRIBUTARIOS GST Carga de declaragdo da GIA Batch .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS PAF-e Processo administrativo fiscal eletronico. Web .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS SEF Mddulo de controle de processos batch Web/batch .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS ATD Sistema de restituicao Web .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS SISPEC Sistema de capacitagao Web .Net
SISTEMAS TRIBUTARIOS SAAC Sistema de autenticagdo e autorizagao Web .Net
. Prestagdo d .
SISTEMAS TRIBUTARIOS C(r;st:;;ao € Prestagdo de contas governamentais - RAT Web .Net
Sistema de Recursos Humanos SIGRH Sistema de Recursos Humanos Web / Local ﬁ}?:r(;:'l): Net+
Sistema de Elaboragdo de PPA PPA-WEB Sistema de Elaboragdo de PPA Web Outsystems
Sistema de Apoio a Testagem em Sistema de Apoio a Testagem em Massa -
Massa - COVID - 19 TESTA-DF COVID - 19 Web Outsystems
Sistema de Peticionamento SISPE Sistema de Peticionamento Web OutSystem
Sistema de Peticionamento Fiscal SISTARF Sistema de Peticionamento Fiscal Web OutSystem
Sistema para Gerenciamento dos Gestor Sistema para Gerenciamento dos Recursos
. . . Web OutSystem
Recursos Profisco Profisco Profisco
Sistema de Recadastramento, Sistema de Recadastramento
Complementagdo e Atualiza¢gdo de | RECAD ~ L Web OutSystem
Complementagdo e Atualizagdo de Dados
Dados
Aplicativo Mével dos Servigos d . .
Ggl))::ca Vo Viovel dos servigos do e-GDF Aplicativo Movel dos Servigos do GDF Web OutSystem
Sistema iie Identlﬁc'ag?o de sicp Slstemafje Identificagdo de Concessdes e Web OutSystem
Concessoes e Permissdes Permissoes
Sistema de Patrimoénio Publico SPP Sistema de Patriménio Publico Web OutSystem
Sistema da Escola de Governo EGOV Sistema da Escola de Governo Web OutSystem
Sistema de Propostas ao Caderno SisCAEP Sistema de Propostas ao Caderno de Web OutSystem
de Emendas Parlamentares Emendas Parlamentares
Sistema de Controle de Emendas SISCONEP Sistema de Controle de Emendas Web PHP 5
Parlamentares Parlamentares
Sistema de Fiscalizagdo de SFCC Sistema de Fiscalizagdo de Contratos Web PHP 7
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Sistema de Gerenciamento de SIGER Sistema de Gerenciamento de Recursos Web OutSystem
Recursos
igﬁma de Elaboragdo e Gestdo do PDTI Sistema de Elaboragdo e Gestdo do PDTI Web OutSystem
'Svllsl;c;rzf de Empoderamento da Empodera Sistema de Empoderamento da Mulher Web PHP 5
Sistema de Suprimentos do GDF E-Supri Sistema de Suprimentos do GDF Web OutSystem
Sistema de Controle de Didrias e SCDP Sistema de Controle de Diarias e Passagens | Web OutSystem
Passagens
Sistema de Agendamento do Sistema de Agendamento do Servigos do
Servios do GDF AgendaDF | 1y Web Java
i/lls;czir:: de Atendimento de Pericia SIAPMED Sistema de Atendimento de Pericia Médica | Web Java
Sistema de Transparéncia Sistema de Transparéncia Contratos COVID-
Contratos COVID-19 SISCOVID 19 Web OutSystem
Sistema para Emissdo de . - e s
Certificados Digitais SISCERT Sistema para Emissao de Certificados Digitais | Web OutSystem
Sist lizagdo d . .

Istema para reafizacac de SISCONCURSO | Sistema para realizagdo de Concursos Web OutSystem
Concursos
Sistema de Mensageria - e-SOCIAL | e-SOCIAL Sistema de Mensageria - e-SOCIAL Web OutSystem
Contorole de Prontuarios WEB CTRL-P Contorole de Prontuarios WEB Web OutSystem
Plano Anula de Compras e-PACC Plano Anula de Compras Web OutSystem
Sistema de Ajuda Humanitaria AJUDAH Sistema de Ajuda Humanitar Web OutSystem
Sistema para controle de Sistema para controle de demandas para as

. -CIDADES L Web OutSyst

demandas para as ADMs Regionais € ADMs Regionais € utoystem

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF

ANEXO I1 -DO EDITAL
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE)

NOME DA EMPRESA
LOGOTIPO OU PAPEL TIMBRADO Pagina n?

A
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL-SEEC/DF

Praga do Buriti, Edificio Anexo do Palacio do Buriti, 52 Andar, Ala Leste, Sala 506, CEP.: 70.075-900-Brasilia-
DF.

Apresentamos proposta de acordo com as especificagcoes, condicbes e prazos estabelecidos no Pregdo
Eletrénico n® /2021, dos quais nos comprometemos a cumprir integralmente.

Declaramos que concordamos com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus respectivos Anexos.

Nossa cotagdo para execucdo dos servicos, em conformidade com a Planilha de Pregos, constante do

Termo de Referéncia/Projeto Bésico é de RS , ( ) para 20 (vinte) meses.
GRUPO 1
ITEM DESCRICAO UNIDADE DE QUANT. VALOR ‘ VALOR MENSAL || VALOR H VALOR
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FORNECIMENTO UNITARIO ANUAL PARA
ESTIMADO 20
MESES
Fabrica de
1 Desenvolvimento de Célula Agil 18 RS RS RS RS
Software, baseado em
metodologia Agil
Fabrica de Sustentagao
2 de Software, baseado Célula Agil 3 RS1 RS RS RS
em metodologia Agil
VALORES GERAIS - GRUPO 1 RS RS RS
ITEM 3
VALOR
~ UNIDADE DE VALOR VALOR PARA
ITEM DESCRICAO FORNECIMENTO QUANT. UNITARIO VALOR MENSAL ANUAL 20
MESES
Validagdo dos servicos
3 prestados pe‘Ia Fabrica Release 27 RS RS RS RS
de Desenvolvimento do
Grupo 1
VALORES GERAIS - ITEM 3
GRUPO 2
VALOR
~ UNIDADE DE VALOR VALOR PARA
ITEM DESCRICAO FORNECIMENTO QUANT. UNITARIO VALOR MENSAL ANUAL 20
MESES
Solugdo para gestao do Sulli).scrrl‘t;ao+de
4 ciclo de vida de cenca 240 RS RS RS RS
.. Suporte para 20
aplica¢Oes
meses
Servicos especializados
de apoio a gestao da
qualidade, a serem
Posto de
5 desempt.en.hada.s por trabalho 10 RS RS RS RS
profissionais
Especialistas em
Agilidade.
VALORES GERAIS - GRUPO 2 RS RS RS
TOTAIS GERAIS (GRUPO 1+ITEM 3+GRUPO 2) RS RS RS
Brasilia-DF, de de 2021.

Declaramos que esta proposta tem validade de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de abertura

da licitacao.
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Declaramos que computamos todos os custos necessarios para o atendimento do objeto desta licitacdo,
tais como: quantidade de pessoal alocado na execu¢do do contrato, materiais, equipamentos, impostos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, seguros, transporte, garantia e quaisquer outros que incidam ou
venham a incidir sobre os servigos contratados.

Declaramos que o0s servigos serdo iniciados conforme estabelecido no subitem 9.2.19 do Termo de
Referencia - Anexo | do Edital.

Declaramos que todos os servigos prestados de desenvolvimento, manutencdo e sustentagdo, terdo
garantia pelo prazo de 1 (um) ano, de acordo com o estabelecido no item 11 do Termo de Referéncia constante do Anexo
| deste Edital.

Declaramos que sendo classificada como menor preco nos disponibilizaremos a fazer Prova de Conceito,
nos termos estabelecidos no item 20 do Termo de Referencia- Anexo | deste edital.

Declaramos que executaremos os servicos de acordo com as especificacOes, prazos e demais condig¢bes
estabelecidas nos Anexos deste Edital.

Declaramos que faremos a transicdo contratual e repassaremos a transferéncia de
conhecimento, conforme estabelecido no item 12 do Termo de Referencia - Anexo | do Edital;

Declaramos que ndo possuimos, em nossa cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado

Declaramos que cumprimos a reserva de cargos prevista em lei para pessoas com deficiéncia ou para
reabilitados da Previdéncia Social e que atende as regas de acessibilidade prevista na legislacao.

Declaramos que atenderemos ao contido no item 8.1.11.2, bem como as exigéncias contidas nos
itens 23.1.1, 23.1.2 e ao contido no Anexo VIII, todos do Termo de Referéncia.

Segue anexo as Planilhas de Custos e Formagao de Pregos.

Assinatura e ldentificacdo do Representante legal do Licitante

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF

ANEXO Il - DO EDITAL

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ATA DE REGISTRO DE PRECO

Processo n2

Pregdo Eletronicon® _ /20

No dia___de de 20__, o DISTRITO FEDERAL, por intermédio da Secretaria de Estado de Economia do Distrito
Federal-SEEC/DF, situado no Setor Comercial Sul, Quadra 09, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre “B”, 82 andar, sala
Pregdo, CEP: 70.308-200 - Brasilia-DF, Fone(s) Oxx(61) 3313-8494, inscrito no CNPJ sob o n2 00.394.684/0001-53,
representado pelo , hos termos da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Lei n?
10.520, de 17 de julho de 2002, e dos Decretos n2 5.450/2005 e Distrital 39.103/2018, e demais normas legais aplicaveis,
em face da classificagdo da proposta apresentada no Pregdo Eletronico n® _ /20, RESOLVE registrar o preco ofertado

pelo Fornecedor Beneficiario , localizado , inscrito no CNPJ sob o n?
, representado pelo conforme quadro abaixo:
Valor
Valor Valor Total

QT para adesdo (que ndo podera exceder, na

Descrigdo || QT/ud | Qt Unitario || Total

totalidade, ao quintuplo do quantitativo previsto) para
(R$) (R$) || Adesdo
(R$)
2 3 4 5 6 7=6x4 8=6x5
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VALOR TOTAL REGISTRADO

RELAGAO DE FORNECEDORES QUE IGUALARAM SUAS PROPOSTAS AOS FORNECEDORES CLASSIFICADOS

. . Valor
QT para adesdo (que ndo Valor Valor | Total
Grupo | Item | Descricdo | Marca/Modelo | Ud | Qt po.dera excede’r, na Unitario | Total para
totalidade, ao quintuplo Adesio
do quantitativo previsto) (R$) (RS)
(R$)
1 2 3 4 5 6 7=6x4 | 8=6x5

VALOR TOTAL REGISTRADO

Este Registro de Pregos tem vigéncia de 12 (doze).meses contados da data da sua assinatura, com eficacia
legal apds a publicagdo do seu extrato no Didrio Oficial, tendo inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-se
excluir o primeiro e incluir o ultimo.

As especificagdes técnicas constantes no Processo Administrativo Eletronico .

esta Ata de Registro de Preco, independentemente de transcricdo.

S

integram

A presente Ata, ap0s lida e achada conforme, é assinada pelos representantes legais da Secretaria de
Estado de Economia do Distrito Federal-SEEC/DF e do Fornecedor Beneficiario.

Rege esta ata de registro de precos o edital de licitagao.

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupcdo
coordenada pela Controladoria Geral do Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.2

34.031/2012).

Brasilia/DF,

de

de20__ .

SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL-SEEC/DF

[autoridade da SEEC/DF competente para assinar a Ata de Registro de Preco]

[Razdo social da empresal

Representante legal: [nome completo]

Cl: [nimero e 6rgdo emissor]
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CPF: [numero]
Instrumento de outorga de poderes: [procuracio/PEDRAO
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO IV - DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO
TERMOS PADRAO N2 04/2002

Contrato de Prestacdo de Servigos n? / -, nostermos do Padrdo n2 04/2002.

Processo n?

Clausula Primeira — Das Partes

1.1. Distrito Federal, por meio da do Distrito Federal ,
representado por , ha qualidade de , com delegacdo de competéncia prevista
nas Normas de Execuc¢do Orcamentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal e , doravante
denominada Contratada, CNPJ n? , com sede em , representada por

, ha qualidade de

Clausula Segunda — Do Procedimento

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Edital de ne (fls. ), da Proposta de fls.
e da Lei n2 8.666/93, da Lei 10.520/2002 e do Decreto Federal 10.024/2019.

Clausula Terceira — Do Objeto

3.1. O Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos
DOt , consoante especifica o Edital de ne (fls. Jea
Proposta de fls. , que passam a integrar o presente Termo.

3.2. O (s) servigo (s) sera (3o) prestado (s) no (s) endereco (s) sito:

Clausula Quarta — Da Forma e Regime de Execug¢do

4.1. O Contrato serd executado de forma , sob o regime de , segundo o disposto nos arts. 62 e 102 da
Lei n2 8.666/93.

Clausula Quinta — Do Valor, da Repactuagdo e do Reajuste

5.1. O valor total do Contrato é de ( ), devendo a importancia de ( ) ser atendida a
conta de dotagBes orcamentarias consignadas no orcamento corrente — Lei Orcamentaria n? , de ,
enquanto a parcela remanescente sera custeada a conta de dotagdes a serem alocadas no(s) orgamento(s)
seguinte(s).

5.2. Os servigos serdo contratados com base no preco unitdrio das tarifas cotadas na proposta do licitante
vencedora.

5.3. Serd admitida a repactuacdo do contrato, desde que observado o interregno minimo de um ano das datas dos
or¢gamentos aos quais a proposta se referir.

5.4. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo que trata o item 5.3, sera contado a partir:

| — da data limite para apresentagao das propostas constante do instrumento convocatério, em relagao
aos custos com a execugao do servico decorrentes do mercado, tais como o custo dos materiais e
equipamentos necessarios a execuc¢do do servico; ou

Il — da data do acordo, convencgdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a época da
apresentagao da proposta, quando a variagdao dos custos for decorrente da mdo-de-obra e estiver
vinculada as datas-base destes instrumentos.

5.4.1. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade serad contada a partir da data do fato gerador
que deu ensejo a ultima repactuagdo ocorrida.

5.4.2. A repactuacdo para reajuste do contrato em razdo de novo acordo, dissidio ou convencgdo coletiva deve
repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

5.4.3. Quando a contratagdao envolver mais de uma categoria profissional, com datas-bases diferenciadas, a
repactuacdo devera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das
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categorias envolvidas na contratagao.

5.5. As repactuag¢des a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato, serdo
objeto de preclusdao com a assinatura da prorrogagao contratual ou com o encerramento do contrato, exceto se o
contratado suscitar seu direito por ocasido da assinatura de termo aditivo.

5.6. As repactuagles serdao precedidas de solicitagdo formal da contratada, acompanhada de demonstragdo
analitica da alteragdo dos custos do contrato.

5.6.1. Na hipotese de repactuacdo decorrente de alteracdo de custo dos materiais e equipamentos
necessarios a execucdo do servico, estes deverdo ser demonstrados por meio de planilha de custos e
formacdo de pregos, devidamente conferida e aceita pela Administragao.

5.6.2. Em se tratando de variagdo de custos relativos a mao de obra vinculada a data-base deverad ser
apresentada planilha analitica de custos, com detalhamento dos reajustes decorrentes do novo acordo
convengao ou dissidio coletivo que fundamenta a repactuagdo.

5.7. Quando da solicitacdo da repactuacdo para fazer jus a variacdo de custos decorrente do mercado, decorrente
de alteragcdo de custo dos materiais e equipamentos necessarios a execucdo do servico, esta somente sera
concedida mediante a comprovagao pelo contratado do aumento dos custos, considerando-se:

| — a demonstracdo objetiva dos precos praticados no mercado e/ou em outros contratos da
Administracgao;

Il — as particularidades do contrato em vigéncia;

Il — a nova planilha com a variagdo dos custos apresentado;

IV — indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou
outros equivalentes;

V —a disponibilidade or¢camentdria do drgao ou entidade contratante.

5.8. A repactuacdo para fazer face a elevagdo dos custos da contratacdo de mdo de obra, respeitada a anualidade, e
que vier a ocorrer durante a vigéncia do contrato, é direito do contratado, e ndo podera alterar o equilibrio
econdmico e financeiro dos contratos, conforme estabelece o art. 37, inciso XXI da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, sendo assegurado ao prestador receber pagamento mantidas as condi¢des efetivas da
proposta.

5.9. E vedada a inclusio, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando
se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, decisdo judicial, ou de acordo ou convengdo coletiva,
ouvida a Procuradoria-Geral do Distrito Federal.

5.10. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir
da solicitagao formal e entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

5.10.1. O referido prazo ficard suspenso enquanto a contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentacao solicitada pela contratante para a comprovac¢do da variagdo dos custos.

5.10.2. O drgdo ou entidade contratante podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada
pela contratada.

5.11. As repactuagdes como espécie de reajuste, poderdo ser formalizadas por meio de apostilamento, exceto
quando coincidirem com a prorrogag¢ado contratual, quando deverao ser formalizadas por meio de termo aditivo.

5.11.1. Quando formalizada por apostilamento, caberd ao ordenador de despesa, por meio de despacho
fundamentado e anuéncia do Secretério da SEEC/DF, autorizar a repactuacdo.

5.12. Por ocasido da repactuacdo, no caso de reajustes de insumos, materiais e/ou equipamentos sera utilizada a
variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE.

5.12.1 — Se, no momento da repactuagdo, a contratada ainda nado fizer jus ao reajuste, nos termos do item
5.12, ocorrera somente a repactuacdo, podendo, a contratada, em momento oportuno, apds o implemento
da condicdo (interregno minimo de 12 (doze) meses), solicitar o reajuste de direito.

5.13. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

5.13.1 - a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacgao;

5.13.2 - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das proximas repactuacgées futuras; ou
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5.13.3 - em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver
revisdo do custo de mao-de-obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de
compensagao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuag¢des futuras;

5.14. Os efeitos financeiros da repactuagdao deverdo ocorrer exclusivamente para os itens que a motivaram, e
apenas em relagao a diferenca porventura existente.

5.15. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da
anualidade do reajustamento dos pregos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para
discutir a variagcdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execuc¢ao do servigo.

5.16. As repactuagdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manuten¢ao do
equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 65 da Lei n2 8.666/93.

5.17. A empresa contratada para a execuc¢do de remanescente de servico tem direito a repactuacdo nas mesmas
condigles e prazos a que fazia jus a empresa anteriormente contratada, devendo os seus pregos serem corrigidos
antes do inicio da contragdo, conforme determina o art. 24, inciso XI da Lei n2 8.666/93.

5.18. Do reajuste

5.18.1. Para o caso de servigos ndo continuos e/ou continuados quando preponderantemente formados pelos
custos de INSUMOS, o critério de reajuste, quando couber, deverd retratar a variacdo efetiva do custo de
producdo, admitida a adog¢do de indices especificos ou setoriais, que reflitam a variacdo dos insumos
utilizados, desde a data prevista para apresentagdo da proposta, até a data do adimplemento de cada parcela.

5.18.1.1. A variagdo de pregos para efeito de reajuste anual sera medida por indice adequado,
legalmente criado e relacionado ao objeto do certame, ou na falta de previsdo especifica, pelo indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, devendo a contratada para tanto, apresentar Planilha
de Custos e Formacgao de Precos, com demonstragdo analitica.

Clausula Sexta — Da Dotag¢do Orcamentdria
6.1. A despesa correra a conta da seguinte Dota¢do Orgamentdria:
| — Unidade Orgamentaria:
Il — Programa de Trabalho:
Il — Natureza da Despesa: 33.90.39;

6.2. O empenho inicial é de ( ), conforme Nota de Empenho n? , emitida em ,
sob o evento n? , ha modalidade

Clausula Sétima — Do Pagamento

7.1. O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execu¢do Orgamentdria, Financeira e Contabil do Distrito
Federal, em parcela (s), mediante a apresentacdo de Nota Fiscal, liquidada até __ ( ) dias de sua
apresentacdo, devidamente atestada pelo Executor do Contrato.

7.2. Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos:

7.2.1. certificado de regularidade do fundo de garantia por tempo de servigo (FGTS), fornecido pela CEF —
Caixa Econémica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

7.2.2. prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais, inclusive contribui¢Ges previdenciarias, e a Divida Ativa da Unido, expedida
pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta RFB/PGFN n@
1.751/2014);

7.2.3. certidao de regularidade com a fazenda do Distrito Federal.

7.2.4. certiddo negativa de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser obtida no site
www.tst.jus.br/certidao.

7.3. No caso de contrata¢des de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, as regras sobre a
retencdo proviséria e mensal de provisdes trabalhistas serdo realizadas nos termos previstos na Lei 4.636/2011,
regulamentada pelo Decreto Distrital n2 34.649/2013.

Clausula Oitava — Do Prazo de Vigéncia

8.1. O contrato terd vigéncia de 20 (vinte) meses a contar de sua assinatura, com eficdcia a partir de sua publicacao,
podendo ser prorrogado, no interesse da contratante, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme artigo 57, inciso Il, da lei n2. 8666/93.
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8.1.1. A contratada ndo tera direito subjetivo a prorrogacdo contratual, o qual poderd ser prorrogado nos
termos do item 8.1, quando comprovadamente vantajoso para a Administracdo, desde que haja autoriza¢ado
formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

8.1.1.1. estar formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

8.1.1.2. relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informagdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

8.1.1.3. justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realiza¢do do
Servigo;

8.1.1.4. comprova¢do de que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragao;

8.1.1.5. manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao; e
8.1.1.6. comprovagdo de que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitacdo.
Clausula Nona — Das garantias

9.1. A garantia para a execucdo do Contrato sera prestada na forma de , conforme previsdo constante do
Edital.

9.2. A garantia para execu¢do do Contrato serd prestada na forma de , conforme previsao
constante do Edital subitem , ho percentual de 5% (cinco porcento) do valor do contrato, devendo ser
apresentada pela contrata no prazode (__ ) dias uteis, conforme previsdo do Edital item

9.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
9.3.1. prejuizos advindos do ndao cumprimento do contrato;

9.3.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢do do
contrato;;

9.3.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

9.3.4. obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada,
qguando couber.

9.4. A garantia somente serd liberada ante a comprovag¢ao pela CONTRATADA de que pagou todas as verbas
rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacdo, caso em que o pagamento ndo ocorra até o fim do segundo
més apds o encerramento da vigéncia contratual, a mesma serd utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas diretamente pela CONTRATANTE.

Clausula Décima — Da responsabilidade do Distrito Federal

10.1. O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros,
assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa; e

10.2. Permitir o livre acesso dos empregados da empresa contratada as instalagdes da SEEC/DF, sempre que se fizer
necessario, independentemente de permissdo prévia, desde que estejam credenciados pela mesma e
exclusivamente para execuc¢do dos servicos.

10.3. Pagar mensalmente a empresa contratada, os custos da mao-de-obra e insumos, bem como o ressarcimento
dos gastos com materiais, conforme relatério consolidado dos materiais aplicados e aprovados pelo Executor,
exceto aqueles previstos no ANEXO IV deste Termo de Referéncia.

10.4. Colocar a disposicdo dos empregados da empresa contratada, espaco fisico para troca e guarda de uniformes,
para depdsito de materiais, ferramentas e maquinas necessarias a execucdo dos servigos, bem como ambiente para
instalacdo do Preposto e AlImoxarifado para atender, exclusivamente, ao objeto deste Termo de Referéncia.

10.4.1. a empresa contratada deverd providenciar os modveis e equipamentos necessarios para esses
ambientes, inclusive computador, linha telefonica fixa e fax.

10.5. Exigir da CONTRATADA, o suporte de seu responsavel técnico nos servicos que envolvam estruturas e
instalagdes, documentando seus pareceres para futuras necessidades.

10.6. Designar servidor como Executor para o contrato ao qual serdo incumbidas as atribuicdes contidas nas
normas de execugao orgamentaria e financeira vigentes.

Clausula Décima Primeira — Das Obriga¢des e Responsabilidades da Contratada

11.1. A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:
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| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdencidrios, resultantes da execu¢do do Contrato;

Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais;

11.2. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagGes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao;

11.3. A contratada declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal de
responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios porventura inadimplidos,
bom como a inexisténcia de formac¢do de vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Publica do Distrito Federal;

11.4. Construi obrigacdo da Contratada o pagamento de salarios e demais verbas decorrentes da prestacao de
servigo;

11.5. A Contratada respondera pelos danos causados pelos seus agentes;

11.6) Apresentar documento probatdrio de que possui compromisso com a sustentabilidade ambiental, nos termos
da Lei Distrital n® 4.770/2012, que podera ser feito da seguinte forma:

i) por Declaragdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade com a
Sustentabilidade Ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei Distrital n° 4.770/2012,
conforme modelo constante do Anexo X deste edital, ou;

ii) com a apresentacdo de documento probatério (atestado, declaragdo, certificado, registro,
credenciamento, etc) emitido por Orgdos Publicos de qualquer ente da Federacdo que tenha
competéncia legal na area ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor,
distribuidor ou fabricante esta devidamente cadastrado, registrado, etc no respectivo Orgéo, ou;

iii) com a apresentacdo de documentos que o fornecedor esta em fase de implantagdo de praticas
sustentaveis, informando, no referido documento quais sdo as praticas ja implantadas e, quais as metas
pretendidas a atingir na questdo da sustentabilidade ambiental.

iv) no caso do licitante apresentar os documentos comprobatérios, conforme mencionado nas alineas i
e iii podera ser designada pela SEEC/DF uma Comissdo de Avaliadores que juntamente com o Pregoeiro
e sua Equipe poderd inspecionar/vistoriar o estabelecimento ou o ponto comercial do licitante, a fim de
verificar as informacgdes e declaragdes apresentadas.

v) caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informacg&es declaradas pelo licitante ndo
sejam verdadeiras, ou, que esteja de ma fé, sera tomadas as medidas administrativas, e se for o caso,
penal, cabivel ao caso.

11.7. Mensalmente, acompanhando a nota fiscal/fatura referente a seus empregados, cdpias autenticadas em
cartério ou cépias simples acompanhadas de originais, dos seguintes documentos:

a) certificado de regularidade do fundo de garantia por tempo de servigo (FGTS), fornecido pela CEF —
Caixa Econ6mica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

b) prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais, inclusive contribuicdes previdenciarias, e a Divida Ativa da Unido,
expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n21.751/2014);

c) certiddo de regularidade com a fazenda do Distrito Federal.

d) certiddo negativa de débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser obtida no site
www.tst.jus.br/certidao.

11.7.1. os documentos relacionados poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, por extrato valido e
atualizado do SICAF.

11.7.2. recebida a documentacdo o executor do contrato devera apor a data de entrega e assina-la.

11.7.3. verificadas inconsisténcias ou duvidas na documentacdo entregue, a CONTRATADA terd o prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento de diligéncia da fiscalizagdo, para prestar os
esclarecimentos cabiveis, formal e documentalmente.

11.7.4. o descumprimento reiterado das disposicdes acima e a manuten¢do da Contratada em situagdo
irregular perante as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias implicardo rescisdo contratual, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades e demais cominacgdes legais.

11.8. Conforme item 16 do Termo de Referéncia, constituem demais obrigacGes da Contratada:
11.8.1. Atender rigorosamente as especificagdes e cumprir os prazos definidos neste documento.
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11.8.2. Executar com presteza e eficiéncia todas as atividades previstas neste documento.
11.8.3. Entregar de forma mensal, pelos times de desenvolvimento agil, a produtividade minima estabelecida.

11.8.4. Manter, na falta de estabelecimento préprio, representagdo no Distrito Federal, durante a vigéncia do
contrato.

11.8.5. Manter e proteger, independentemente do término do servigo objeto desse documento, a condigao
de confidencialidade de qualquer informacio considerada dessa natureza pela SEEC/DF.

11.8.6. Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mantido, orientando-os a assinar o Termo de
Confidencialidade Corporativo constante nos Anexos, devendo tomar todas as providéncias necessarias para
que a referida natureza confidencial seja preservada e ndo seja permitida a utilizacdo das informacdes
disponibilizadas para fins outros que ndo aqueles relacionados a prestacao do servigo. Em caso de
inobservancia deste dispositivo, poderao ser aplicadas as sangdes administrativas dispostas no Art. 87 da Lei
Federal n2 8.666/93, além de imposi¢cdo da multa prevista em Edital.

11.8.7. Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

11.8.8. Indicar formalmente preposto e substituto para gerenciar os profissionais envolvidos na execugdo dos
servicos, de acordo com o previsto no art. 68 da Lei n2 8.666/93, aptos a representa-la junto a Contratante, os
quais devem responder pela fiel execu¢dao dos servigos contratados, orientar a Equipe da Contratada, bem
como comparecer as dependéncias da Contratante sempre que convocados. Nestes termos, preposto e
substituto ndo devem fazer parte das equipes.

11.8.9. O Preposto ou seu substituto devera estar disponivel nas dependéncias da Contratante, nos dias Uteis,
no horario das 08:00 as 18:00, e acessivel por contato telefénico em qualquer outro horério, inclusive em
feriados e finais de semana;

11.8.10. O Preposto deverd acompanhar a execugao das atividades e projetos em andamento;

11.8.11. O Preposto deverd assegurar que as determinagGes da Contratante sejam disseminadas junto a
CONTRATADA com vistas a alocacdo dos profissionais necessarios para execug¢ado das Ordens de Servico;

11.8.12. O Preposto devera informar, imediatamente, a Contratante sobre problemas de quaisquer natureza
que possam impedir o bom andamento dos servigos;

11.8.13. O Preposto devera executar os procedimentos administrativos referentes aos recursos alocados para
execugdo dos servigos contratados;

11.8.14. O Preposto deverd atender as instru¢des da Contratante quanto a execuc¢do e aos hordrios de
realizacdo dos servicos, permanéncia e circulagdo de pessoas da Contratada nas dependéncias da
Contratante;

11.8.15. Arcar com os eventuais prejuizos causados a SEEC/DF e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia
ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execug¢do dos servigos,
respondendo integralmente pelo dnus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos itens/servicos, o que
nao exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle
e fiscalizacdo exercidos pela SEEC/DF.

11.8.16. Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus prepostos ou
funciondrios e, eventualmente, pelos prejuizos resultantes de caso fortuito e forga maior, nos termos do
artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro. A fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do do contrato ndo exclui
nem reduz essa responsabilidade.

11.8.17. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execug¢édo dos
servicos, bem como prestar esclarecimentos que forem solicitados pela SEEC/DF.

11.8.18. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados, impondo-
Ihes rigoroso padrdao de qualidade, seguranca e eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com
salarios, impostos, contribui¢cdes previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas.

11.8.19. Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislacao
trabalhista, tais como: controle de frequéncia, auséncias permitidas, licengas autorizadas, promogdes, férias,
puni¢bes, admissdes, demissdes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigagbes
trabalhistas, fiscais, previdencidrias e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de acidentes,
indenizacBes e seguros e outros correlatos.

11.8.20. Garantir que somente técnicos da Contratada tenham acesso ao ambiente computacional da
SEEC/DF, impedindo que terceiros ndo autorizados executem qualquer servico, alteracdes ou manutengdes,
com excegao de servidores ou funciondrios devidamente designados e orientados para essa finalidade.
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11.8.21. Administrar, coordenar e avaliar, sob sua responsabilidade, os profissionais alocados aos servigos
desta contratacdo, obrigando-se também por todos os tributos, encargos, incluindo todo e qualquer valor
rescisorio, além de todas as taxas que gravem seu ramo de atuagao.

11.8.22. Manter lista e histérico de todos funciondrios que prestarem servicos dentro do contrato,
fornecendo informagdes sempre que solicitados, inclusive curriculum vitae para comprovagado da qualidade
técnica e formagao profissional.

11.8.23. Substituir quaisquer profissionais alocados aos servicos desta contratacdo, cuja atuacgdo,
permanéncia ou comportamento forem julgados inadequados e inconvenientes a execug¢do dos servigos ou as
normas internas da SEEC/DF.

11.8.24. Comunicar a SEEC/DF qualquer alteracdo na composicdo da equipe, a partir do momento da
formalizagdo do processo de desligamento ou contratagao.

11.8.25. Emitir, sempre que requerido pela SEEC/DF, relatérios gerenciais ou técnicos relativos aos servigos
prestados, além de outras informacgGes e esclarecimentos solicitados.

11.8.26. Respeitar as normas de acesso as dependéncias da Contratante, as Normas de Higiene e Seguranca
do Trabalho e a Convengao Coletiva de Trabalho para a categoria.

11.8.27. Garantir o transporte de seus funcionarios e de quaisquer equipamentos que sejam necessarios a
execucdo do contrato, as suas expensas a todas as unidades da SEEC/DF.

11.8.28. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢es de habilitacado.

11.8.29. Apresentar, juntamente com sua proposta, a Planilha de Custos e Formacdo de Precos (modelo no
anexo IX), de acordo com o perfil profissional adequado para execuc¢do dos servigos referentes aos itens 1 e 2
do grupo 1, item 3 e item 5 do grupo 2.

Clausula Décima Segunda — Da Altera¢do Contratual

12.1. Toda e qualquer alteracdo devera ser processada mediante a celebracdo de Termo Aditivo, com amparo no
art. 65 da Lei n? 8.666/93, vedada a modificagdo do objeto e desde que previamente justificado nos autos.

12.2. A alteracdo de valor contratual, decorrente do reajuste de preco, compensacdo ou penalizacdo financeira,
prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes orgamentarias, suplementares, até o limite do respectivo
valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

12.3 — E vedada a subcontratag3o, cess3o ou transferéncia parcial ou total do objeto deste edital.
Clausula Décima Terceira — Das Penalidades

13.1. O atraso injustificado na execug¢do, bem como a inexecucdo total ou parcial do Contrato sujeitara a Contratada
as sancgOes previstas no Edital consoante disciplina Decreto n? 26.851/2006, a seguir transcritas, descontada da
garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 87, da Lei n2 8.666/93, facultada ao
Distrito Federal, em todo caso, a rescisdo unilateral.

13.1.1. A aplicagdo das sanc¢des de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das
normas previstas neste edital e dos contratos dele decorrente, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88
da Lei 8.666/93 e do art. 72 da Lei 10.520/2002, serdo obedecidos no dmbito da Administracdo Direta,
Autarquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas no referido
Decreto e contido no Anexo IX deste edital.

Clausula Décima Quarta — Da Rescisdao Amigavel

14.1. O Contrato poderd ser rescindido amigavelmente em comum acordo, reduzida a termo no processo, desde
qgue haja conveniéncia para a Administracdo e ndo haja motivo para rescisdo unilateral do ajuste, bastando para
tanto, manifestagdo escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrupg¢do do
curso normal da execu¢do do Contrato, devendo ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

Clausula Décima Quinta — Da Rescisdo

15.1. O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administracdo, reduzido a termo no respectivo
processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n? 8.666/93, sujeitando-se a
Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais san¢des
cabiveis.

15.2. Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execug¢do do contrato, o ndo recolhimento do
FGTS dos empregados e das contribui¢cdes sociais previdenciarias, bem como o ndo pagamento do salario, do vale-
transporte e do auxilio alimentagdo, que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicacdo de
sang¢do pecunidria e da declaragdo de impedimento de licitar e contratar com o Governo do Distrito Federal.
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15.3. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢des de habilitagdo pelo
contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sang¢des.

15.3.1. A Administracdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacGes
trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé
ou a incapacidade da empresa de corrigir.

15.4. Fica proibida o uso de mdo de obra infantil, sob pena de rescisdo do contrato e a aplicagdo de multa, sem
prejuizo das sanc¢des legais cabiveis.

Clausula Décima Sexta — Dos débitos para com a Fazenda Publica

16.1. Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida
Ativa e cobrados mediante execugdo na forma da legislagdao pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a
rescisao unilateral do Contrato.

Clausula Décima Sétima — Do Executor

17.1. O Distrito Federal, por meio de , designard um Executor para o Contrato, que desempenhard
as atribuicOes previstas nas Normas de Execuc¢do Orcamentaria, Financeira e Contabil.

17.2. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias, os gestores de
contratos de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

17.3. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os gestores de contratos
de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.
Clausula Décima Oitava - Da Publicagdo e do Registro

18.1. A eficdcia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administragao, na
Imprensa Oficial, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias
daquela data, apds o que devera ser providenciado o registro do instrumento no érgdo interessado, de acordo com
o art. 60 da Lei n2 8.666/93.

Clausula Décima Nona — Do Foro

19.1. Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento do
presente Contrato.

19.2. Nos termos da Lei Distrital n2 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de contelddo discriminatério,
podendo sua utilizacdo ensejar a rescisdo do Contrato e aplicacdo de multa, sem prejuizo de outras sanc¢oes
cabiveis, que:

| - incentive a violéncia;

Il - seja discriminatério contra a mulher, assim entendidos quaisquer contelddos que diminuam, mesmo que
de forma indireta, metafdrica ou por analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera
de vida da mulher;

lll - incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica
tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada
na condi¢do de mulher;

IV - exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;
V - seja homofébico, racista e sexista;

VI - incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas,
quilombos, transexuais, travestis e transgénero; por orientagdo sexual e de género e por crenga;

VIl - represente qualquer tipo de discriminagao, especialmente voltados contra minorias em condi¢bes de
vulnerabilidade.

19.3. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupcdo coordenada pela Controladoria Geral do Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto
Distrital n.2 34.031/2012).

Brasilia, de de20

Pelo Distrito Federal:

Pela Contratada:

Testemunhas: 01.
02.
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO V - DO EDITAL

MODELO DE DECLARACAO PARA FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS DE INFORMATICA E AUTOMAGAO

DECLARA, para fins legais, sob as penas da lei, de que atende aos requisitos estabelecidos no art. 32 da Lei n?
8.248/1991 e nos incisos | ou Il ou lll do artigo 52 do Decreto Federal n? 7.174/2010, e ainda, se for o caso, que atende
aos requisitos legais para a qualificagdo com microempresa ou empresa de pequeno porte.

Representante Legal

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO VI - DO EDITAL
MODELO TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

(ver "Termo de Confidencialidade Corporativo e de Responsabilidade", constante do Anexo Ill do Termo de Referencia)

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO VII - DO EDITAL
MODELO ATESTADO DE VISTORIA

Atestamos para fins de habilitagdo em processo licitatério, referente ao Edital n.2 /20__, que o Sr(a),
, portador do documento de Identificagio Civil ,
representante da empresa de Razdo Social , CNPJ vistoriou
nesta data as instalagGes fisicas da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal visando obter subsidios para a
proposta técnica e econOmica da licitacdo em questdo, e atesta que foram esclarecidas todas as duvidas sobre a
execucao dos servicos objeto desta licitagao.

Atestamos para fins de habilitagdo em processo licitatério, referente ao Edital n.2 /20__, que o Sr(a),
, portador do documento de Identificagdo Civil ,
representante da empresa de Razdo Social , CNPJ vistoriou
nesta data as instalagOes fisicas da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal visando obter subsidios para a
proposta técnica e econdmica da licitagdo em questdo, e atesta que foram esclarecidas todas as duvidas sobre a
execucao dos servigos objeto desta licitacdo.

Endereco do Local da Vistoria:

1. Responsavel pelo Termo de Vistoria

Nome:

Matricula:

Assinatura:

2. Representante da Licitante

Assinatura:
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Brasilia, de de 20 .

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO VIl - DO EDITAL

MODELO DE DECLARAGAO DE ABSTENGAO DE VISTORIA

Declaro que, em / /2019, a empresa
CNPJ ne , sediada
no esta ciente que ndo podera alegar

desconhecimento das condig¢Ges dos locais de execugdo dos servigos referentes ao objeto do Termo de Referéncia.

Brasilia, ___ de de 20 .

Representante da Empresa

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO IX - DO EDITAL

DAS PENALIDADES

DECRETO N¢ 26.851, DE 30 DE MAIO DE 2006.

Regula a aplica¢do de san¢Oes administrativas previstas nas Leis Federais nos 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregdo), e da outras providéncias.

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribui¢cdes que lhe confere o artigo 100, inciso VII, da Lei Organica
do Distrito Federal, e tendo em vista o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, e no art. 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, bem como o disposto no art. 68 da Lei Federal n°
9.784, de 29 de janeiro de 1999, e ainda, a centralizacdo de compras instituida nos termos da Lei Distrital n° 2.340, de 12
de abril de 1999, e as competéncias instituidas pela Lei Distrital n° 3.167, de 11 de julho de 2003, DECRETA:

CAPITULO |
DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
SECAO|
Disposi¢oes Preliminares

Art. 1° A aplicagdo das san¢bes de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo comprimento das normas de
licitagdo e/ou de contratos, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, e no art. 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, obedecera, no ambito da Administracdo Direta,
Autarquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas no presente decreto.

Paragrafo Unico. As disposi¢Oes deste Decreto aplicam-se também aos ajustes efetuados com dispensa e inexigibilidade
de licitagdo, nos termos do que dispde a legislagdo vigente, e ainda as licitagdes realizadas pelas AdministragGes
Regionais, até o limite maximo global mensal estabelecido no art. 24, incisos | e I, da Lei Federal n° 8.666.

SECAO Il
Das Espécies de San¢6es Administrativas

Art. 2° As licitantes que ndo cumprirem integralmente as obrigagdes contratuais assumidas, garantida a prévia defesa,
estdo sujeitas as seguintes sangdes:

| - adverténcia;
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Il = multa;

Il - suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com a Administracdo do
Distrito Federal:

a) para o licitante e/ou contratado através da modalidade pregdo presencial ou eletrénico que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacgdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao do seu
objeto, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade sera aplicada por prazo
ndo superior a 5 (cinco) anos, e o licitante e/ou contratado sera descredenciado do Sistema de Cadastro
de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes
legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

b) para os licitantes nas demais modalidades de licitacdo previstas na Lei n. 8.666, de 1993, a
penalidade sera aplicada por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida.

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢dao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo Unico. As sang¢des previstas nos incisos I, Il e IV deste artigo poderdo ser aplicadas juntamente com
a do inciso Il, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis.
SUBSEGCAO |
Da Adverténcia

Art. 3° A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando o licitante e/ou contratado descumprir qualquer obrigacdo, e
serd expedido:

| - pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigacdo ocorrer no
ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitagdo para registro de precos, até a emissao da
autorizagao de compra para o érgao participante do Sistema de Registro de Pregos;

Il - pelo ordenador de despesas do 6rgio contratante e/ou participante do Sistema de Registro de Precos, se
o descumprimento da obrigacdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar
a nota de empenho ou assinar o contrato.

SUBSEGAO Il
Da Multa

Art. 4° A multa é a sang¢do pecuniaria que sera imposta ao contratado pelo atraso injustificado na entrega ou execuc¢do
do contrato, e sera aplicada nos seguintes percentuais:

| - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execucdo de
servicos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9%
(nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso; (Redagdo dada
pelo Decreto 35.831, de 19/09/2014 , DODF de 22/09/2014 p 6)

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execuc¢do de
servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas
em atraso, em carater excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta)
dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagao
contratada (Redacdo dada pelo Decreto 35.831, de 19/09/2014 , DODF de 22/09/2014 p 6)

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de
entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, recusa parcial ou total na entrega
do material, recusa na conclusdo do servico, ou rescisdo do contrato/ nota de empenho, calculado sobre a
parte inadimplente;

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de qualquer
clausula do contrato, exceto prazo de entrega. (Redacdo dada pelo Decreto 35.831, de 19/09/2014 , DODF de
22/09/2014 p 6)

§ 192 A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei n2 8.666, de 193 e
sera executada apds regular processo administrativo, oferecido ao contratado a oportunidade de defesa prévia, no prazo
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de 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos termos do § 3o do art. 86 da Lei n2 8.666, de 1993,
observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;
Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas ao contratado;
Il - mediante procedimento administrativo ou judicial de execugao.

§ 22 Sempre que a multa ultrapassar os créditos do contratado e/ou garantias, o seu valor sera atualizado, a partir da
data da aplicacdo da penalidade, pela variagdo do indice Geral de Pregos - Mercado (IGP-M), da Fundagdo Getulio
Vargas.

§ 32 O atraso, para efeito de célculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento
do prazo de entrega ou execugao do contrato, se dia de expediente normal na repartigdo interessada, ou no primeiro dia
util seguinte.

§ 42 Em despacho, com fundamentacdo sumaria, podera ser relevado:
| - 0 atraso ndo superior a 5 (cinco) dias;
Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranca.

§ 52 A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sanc¢des, segundo a natureza e a gravidade da falta
cometida, consoante o previsto no Paragrafo Unico do art. 22 e observado o principio da proporcionalidade.

§ 62 Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou contrato deverdo ser cancelados e/ou rescindidos,
exceto se houver justificado interesse da unidade contratante em admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que sera
penalizado na forma do inciso Il do caput deste artigo.

§ 72 A sanc¢do pecunidria prevista no inciso |V do caput deste artigo ndo se aplica nas hipdteses de rescisdo contratual
que nao ensejam penalidades.

(Acrescentado o art. 4-a pelo decreto n? 36.974, de 11/12/15 — dodf de 14/12/15).

Art. 4-A A multa de que trata o art. 42 deste Decreto serd aplicada, nas contrata¢des previstas na Lei Federal n2 12.232,
de 29 de abril de 2010, nos seguintes percentuais:

| - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execucdo de
servicos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9%
(nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de
servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas
em atraso, em carater excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta)
dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigacdo contratada;

Il - 1% (um por cento) do valor do contrato em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o
termo contratual dentro do prazo estabelecido pela Administracdo;

IV - 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orcamentaria
que reste executar, o que for menor, em caso de rescisdo contratual;

V - até 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo
orgamentaria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de qualquer cladusula do contrato,
respeitado o disposto nos incisos | e Il

SUBSECAO IlI
Da Suspensao

Art. 5° A suspensdo € a san¢do que suspende temporariamente a participacdo de contratado em licitagcdes e o impede de
contratar com a Administracdo, e, se aplicada em decorréncia de licitacdo na modalidade pregdo, ainda suspende o
registro cadastral do adjudicado e/ou contratado, no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo
Decreto n? 25.966, de 23 de junho de 2005, com a suspensdo inscrita no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, de acordo com 0s prazos a segulir:

| - por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela Subsecretaria de Compras e
LicitagOes, ou pelo drgdo integrante do Sistema de Registro de Precos, a empresa permanecer inadimplente;

Il - por até 90 (noventa) dias, em licitagdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletrénico, ou pregdo
para inclusdo no Sistema de Registro de Pregos, quando a licitante deixar de entregar, no prazo estabelecido
no edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou internet, de forma proviséria, ou, em original
ou cdpia autenticada, de forma definitiva;
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lll - por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade pregdo, convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o retardamento na execuc¢do do seu objeto, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato;

IV - por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:

a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagdes, objetivando obter,
para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicagdo do objeto da licitagao;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

c¢) receber qualquer das multas previstas no artigo anterior e ndo efetuar o pagamento; a reabilitacdo
de dara com o pagamento.

§ 1° Sd3o competentes para aplicar a penalidade de suspensao:

| - a Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigacdo ocorrer no
ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitacdo para registro de precos, até a emissdo da
autorizacdo de compra para o érgao participante do Sistema de Registro de Precos;

Il - o ordenador de despesas do érgdo contratante e/ou participante do Sistema de Registro de Pregos, se o
descumprimento da obrigacdo ocorrer na fase de execug¢ao contratual, entendida desde a recusa em retirar a
nota de empenho ou assinar o contrato.

§ 2° A penalidade de suspensao sera publicada no Diario Oficial do Distrito Federal, e produzird os seguintes efeitos:

| - se aplicada pela Subsecretaria de Compras e Licitacdes - SUCOM, na hipdtese do descumprimento da
obrigacdo ocorrer no ambito do procedimento licitatdrio, e, em se tratando de licitacdo para registro de
precos, até a emissdo da autorizacdo de compra para o drgdo participante do Sistema de Registro de Precos,
implicara na suspensdo, por igual periodo, perante todos os érgdos/entidades subordinados a Lei Distrital no
2.340, de 12 de abril de 1999, e alteragdes posteriores;

Il - se aplicada pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante e/ou participante do Sistema de Registro de
Precos, na hipétese do descumprimento da obrigacdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida
desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato, implicara na suspensdo perante o 6rgao
sancionador.

§ 3° O prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas ali previstas forem
praticadas no ambito dos procedimentos derivados dos pregdes.

SUBSECAO IV
Da Declaragao de Inidoneidade

Art. 6° A declaracdo de inidoneidade sera aplicada pelo Secretario de Estado de Fazenda, a vista dos motivos informados
pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes.

§ 1° A declaragdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecerd em vigor enquanto perdurarem os motivos que
determinaram a puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que a aplicou, e sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes de sua conduta e apods
decorrido o prazo de até dois anos de sancionamento.

§ 2° A declaracdo de inidoneidade e/ou sua extingdo sera publicada no Diario Oficial do Distrito Federal, e seus efeitos
serdo extensivos a todos os drgios/entidades subordinadas ou vinculadas ao Poder Executivo do Distrito Federal, e a
Administracdo Publica, consoante dispde o art. 87, IV, da Lei n2 8.666, de 1993.

CAPITULO Il
DAS DEMAIS PENALIDADES

Art. 7° As licitantes que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por quaisquer
outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obten¢do no registro no Cadastro de Fornecedores do
Distrito Federal, administrado pela Subsecretaria de Compras e Licita¢Oes, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

| - suspensdo tempordria do certificado de registro cadastral ou da obtenc¢do do registro, por até 24 (vinte e
quatro) meses, dependendo da natureza e da gravidade dos fatos; e

Il - declaracdo de inidoneidade, nos termos do art. 62 deste Decreto lll - aplicam-se a este artigo as
disposi¢des dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto.

Art. 8° As san¢des previstas nos arts. 52 e 62 poderdao também ser aplicadas as empresas ou profissionais que, em razao
dos contratos regidos pelas Leis Federais nos 8.666, de 1993 ou 10.520, de 2002:

| - tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
guaisquer tributos;
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Il - tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagao;

lll - demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em virtude de atos ilicitos
praticados.

CAPITULO Il
DO DIREITO DE DEFESA

Art. 9° E facultado ao interessado interpor recurso contra a aplicagdo das penas de adverténcia, suspensdo temporaria
ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificacdo.

§ 1° O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual podera
reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado,
devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso,
sob pena de responsabilidade.

§ 2° Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e
considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario; sé se iniciam e vencem
os prazos referidos neste artigo em dia de expediente no érgdo ou na entidade.

§ 3° Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, e apds o exaurimento da fase recursal, a aplicagao da san¢do
sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no Diario Oficial do Distrito Federal, devendo
constar:

| - a origem e o numero do processo em que foi proferido o despacho;

Il - o prazo do impedimento para licitar e contratar;

Il - o fundamento legal da sancdo aplicada;

IV - 0 nome ou a razao social do punido, com o nimero de sua inscricdo no Cadastro da Receita Federal.

§ 4° Apds o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposicdo, a autoridade competente para
aplicacdo da sangdo providenciard a sua imediata divulga¢do no sitio www.economia.df.gov.br, inclusive para o bloqueio
da senha de acesso ao Sistema de Controle e Acompanhamento de Compra e LicitagGes e Registro de Precos do Distrito
Federal — e-compras, e aos demais sistemas eletrénicos de contratacdo mantidos por érgdos ou entidades da
Administragao Publica do Distrito Federal.

§ 50 Ficam desobrigadas do dever de publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal as san¢bes aplicadas com
fundamento nos arts. 32 e 42 deste decreto, as quais se formalizam por meio de simples apostilamento, na forma do art.
65, §82, da Lei n? 8.666, de 1993.

CAPITULO IV
DO ASSENTAMENTO EM REGISTROS
Art. 10. Toda sangdo aplicada serd anotada no histérico cadastral da empresa.
Paragrafo Unico. As penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do ato que as aplicou.
CAPITULO V
DA SUJEICAO A PERDAS E DANOS

Art. 11. Independentemente das sancdes legais cabiveis, regulamentadas por este Decreto, a licitante e/ou contratada
ficara sujeita, ainda, a composi¢do das perdas e danos causados a Administragdo pelo descumprimento das obrigacGes
licitatérias e/ou contratuais.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. Os instrumentos convocatérios e os contratos deverdo fazer menc¢do a este Decreto, incluir os percentuais
relativos a multas, e as propostas comerciais deverdo mencionar expressamente a concordancia do proponente aos seus
termos.

Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.
Art. 14. Revogam-se as disposi¢des em contrario.
Brasilia, 30 de maio de 2006.
1182 da Republica e 472 de Brasilia
MARIA DE LOURDES ABADIA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 071/2021- COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF
ANEXO X - DO EDITAL
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MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Eu , CPF n.2 como representante
devidamente constituido da empresa , CNPJ n.¢ , doravante denominado
Licitante, para fins do disposto no PE n? _ /202 — COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF, em atendimento a Lei Distrital n°
4.770/2012, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) A proponente estd ciente de sua responsabilidade ambiental e se compromete em adotar praticas
ecologicamente corretas realizando as seguintes agdes:

i) Descartar o material utilizado (lampadas, cartuchos, recipientes de tintas, caixas de papeldo),
fazendo a separagdo dos residuos reciclaveis, tendo o cuidado necessario com acondicionamento
dos materiais téxicos: lampadas a base de vapor de mercurio, sédio ou similar; cartuchos e
recipientes de tintas e outros, de modo a evitar a evaporagdo de produtos téxicos no meio
ambiente.

ii) DestinagOes dos materiais reciclaveis as cooperativas e associacdes dos catadores incentivando
a pratica da reciclagem e a prote¢do do meio ambiente.

iii) Utilizar papéis originarios de areas de reflorestamento para reproducdo de documentos;
sendo que para os fins a que se destina esta licitacdo, somente sera utilizado papel reciclado na
forma do exigido no Edital de Licitagdo.

b) A empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando todas as medidas
necessarias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes desta atividade, mantendo-se
disponivel a fiscalizacdo pelos Orgdos responsaveis, e que j4 iniciou (ou estd em fase de implantacéo) as
seguintes medidas: (DEVERA INFORMAR QUAIS AS MEDIDAS JA IMPLANTADAS) tendo como
meta em um prazo de atingir o nivel minimo para reconhecimento pelos Organismos
Ambientais de Empresa Sustentavel.

¢) Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e
informacd&es para firma-la, conforme exigido no PE n® /202__ — COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-DF.

Brasilia, de de 202_.

representante legal do licitante

ANEXO XI - DO EDITAL
MODELO DECLARAGAO PARA OS FINS DO DECRETO N° 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019

ORGAO/ENTIDADE:

PROCESSO:

MODALIDADE DE LICITAGAO:

NUMERO DA LICITACAO:

LICITANTE:

CNPJ/CPF:

INSCRIGAO ESTADUAL/DISTRITAL:

REPRESENTANTE LEGAL:

CPF:

A pessoa fisica ou juridica acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara que nao
incorre nas vedacgdes previstas no art. 92 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 12 do Decreto n? 39.860, de
30 de maio de 2019. Essa declaragdo é a expressao da verdade, sob as penas da lei.
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Brasilia, de de

Assinatura

Coordenagio de Licitagdes /SCG/SPLAN/SEEC-DF

Praga do Buriti, Edificio Anexo do Paldcio do Buriti, 52 Andar, Ala Leste, Sala 506, CEP.: 70.075-900-Brasilia-DF
Telefone(s): (0xx61) 3313-8494/8461

Documento assinado eletronicamente por RITA DE CASSIA GODINHO DE CAMPOS -
Matr.0261427-8, Pregoeiro(a), em 19/08/2021, as 11:49, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

i
Sel: o
assinatura
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 68079606 cddigo CRC= B133669C.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"
Anexo do Palacio do Buriti, 52 Andar, Sala 504 - Bairro Zona Civico-Administrativa - CEP 70075-900 - DF

313-8494/8461/8453
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