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[ Quem deve solicitar o servico pelo PDP ] —

Somos todos

Pessoas Fisicas

Pessoas Juridicas com certificado digital

OBS.: As Pessoas Juridicas sem certificado digital ou
gue desejam solicitar a restituicao de IPVA via
procuracao deverao realizar o seu pedido:

* Nos pontos de atendimento da Economia
* Nos Vapt Vupts e

e Nas Delegacias Fiscais



Iniciando o acesso ao Portal

[T | :
Economia

Governo do Estado de Goias

PORTAL DE APLICAGDES
Acesse o Portal de Aplicagées Para se autenficar, favor informar suas credenciais.
e informe o CPF e senha ja
cadastrados

‘ & Autenticar l
& Recuperar Senha E= Cadastre-se ok Reativar Credencia

conomia Online

2 Downiosdon e | [
@& App Store & Coogle play




Iniciando o acesso ao Portal

[T | :
Economia

Governo do Estado de Goias

PORTAL DE APLICAGOES

Para se auleniicar, favor informar suas credenciais

& Autenticar

Se vocé ainda nao possui
cadastro, clique no botao
"Cadastre-se"

conomia Online

£ Cowniond on e | [
@& App Store & Coogle play




Iniciando o acesso ao Portal

[T | :
Economia

Governo do Estado de Goias

PORTAL DE APLICAGOES

Para se auleniicar, favor informar suas credenciais

‘ & Autenticar l
Sua senha pode
ser recuperada clicando

& Recuperar Senha B Cadastre-se ok Reativar Credencia

no botdo "Recuperar Senha"

conomia Online

2 Downiosdon e | [
@& App Store & Coogle play




Iniciando o acesso ao Portal

[T | :
Economia

Governo do Estado de Goias

PORTAL DE APLICAGOES

Para se auleniicar, favor informar suas credenciais

N

e } Caso sua credencial ndo

esteja ativa no “Portal de
Aplicacbes” vocé pode

8 Recuperar Senha | | E9Cadastese | | b Reativar Credencia reativar clicando no

botao "Reativar Credencial” )

conomia Online

2 Downiosdon e | [
@& App Store & Coogle play




£ Portal de Aplicagdes | Economiz X + = X

< C {Y @& portalhemolog.sefaz o % B @ H

AL Acessando a Plataforma Digital de Processos [EeaiEess

@ L m.

Domicilio Tributario Eletronico Imposto sobre Transmisséo Causa Mortis e Doagéo de Procuragdes Eletronicas
Quaisquer Bens ou Direitos

Cligue na “Plataforma Digital

Plataforma Digital de Processos Terminal Sefaz Web

de Processos” (PDP)

=
@ Todos os direitos reservados. Secretaria de Estado da Economia de Goias ﬁ




= X

C { A& sistemashomolog.sefaz.go.gov.br/pdp/ wo» @ E

B Aps @ UOL M Grmol @ Fimescomlegends () Auls 4o I N Ici an d OO0 p e d | d 9 d e Re Stlt u |§§ 0 iobiies: O Vebcibide bemet: o | ] ‘Ovrasfascdis

PDP ~

£ Portal de Aplicacdes | Economiz X, = Secretaria da Economia | Platafor X =+

Plataforma Digital de Processos SAIR [+

Minhas Solicitagbes

Servigo Processo Data de Abertura Situagao Comunicado

Catilogo de Servigos

Esta é a lista “Minhas
Solicitacdes”. Aqui vocé

podera iniciar uma nova
solicitacao ou consultar as
solicitagdes ja realizadas




£ Portal de Aplicacdes | Economiz X, = Secretaria da Economia | Platafor X =+

C { A& sistemashomolog.sefaz.go.gov.br/pdp/

LEATEEREEEEEY |niciando o pedido de Restituicdo SRS

Plataforma Digital de Processos SAIR [+

Minhas Solicitagbes

Servigo Processo Data de Abertura Situagao Comunicado

J Pdr Prr Crvnl

Acione o botao “Nova

Solicitagcao” para iniciar o seu
pedido de restituicao

Catdlogo de Servigos

» Qutros favaritos



= Portal de Aplicacbes | Economia = X = &= Secretaria da Economia | Platafo: X + = X
r » @ :

. .
G Apps @ UOL M Gmail ) Filmescomlegenda (@) Aulado.Zoom @ Cafedi E Scol h e n d O O tI p O d e S e rvl go B Check Point Mobile.. (3 Velocidade Internet » Outros favoritos

PDP ¥

<« C O # sistemashomaolog.sefaz.go.gov.br/pdp/nova-solicitacac

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitacdo

o 2 SubtipodeServige 3 Reguerimente 4 Anexar Documente

J Pdr Prr Crvnl
Mchd

037 R

Clique no tipo de servico
@

“Restituicao”

RESTITUICAO




= Portal de Aplicacbes | Economia = X = &= Secretaria da Economia | Platafo: X +

<« C O # sistemashomaolog.sefaz.go.gov.br/pdp/nova-solicitacac

B Apps @ UOL M Gmail R Filmescomlegenda () Aulado.Zoom @ Cafe di ESCO' h e n d O O ti po d e Se rVi go & Check Point Mobile.. (3 Velocidade Internet

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitacdo

o 2 SubtipodeServige 3 Reguerimente 4 Anexar Documente

J Pdr Prr Crvnl
Mchd

037 R

Nessa barra vocé acompanha

0s passos da solicitacao que
esta fazendo

@

RESTITUICAO

»

= X

r » @ :

Qutres favontos

PDP ¥



. . * » @
 Apps @ UOL M Gmal i Fimescomlegends (@) Aula do. Zoom E SC OI h e N d O O S u btl p O d e Se rvi go | Check Boint Mabile.. (3 Velocidade Internet.  # | [ Outras Fvaritos

PDP ¥

£ Portalde Aplicacdes | Economis | X = = Secretaria da Economia | Platafor X =+

&« C {t @& sistemashomologsefaz.go.gov.br/pdp/nova-so

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitagao

W Tipo de Servigo a 3 Requerimento 4 Anexar Documento Passo Anterior

J Pdr Prr Crvnl
Mchd

Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA (i ]

IPVA Pago Indevidamente - Perecimento ou Inutilizacio (Perda Total) = ee) |ar=] 0] < 0] o)t po de se rvigo 0
Catélogo de Servigos de Restituicdo que vocé

IPVA Pago Indevidamente - Isento deseja SO“Citar (i ]

IPVA Pago Indevidamente - Furto / Roubo [i]

IPVA Pago em Duplicidade (i ]

IPVA Pago a Maior - Desconto 50% [i]




£ Portalde Aplicacdes | Economis | X = = Secretaria da Economia | Platafor X =+

. - r » @ :
i Apps @ UOL M Gmal ) Fimescomlegenda (@) Aulao. Zoom E SC OI h e n d O O S u btl p O d e Se rVI go | Check Point Mobile.. @ Velacidade bternet. | [1] Outros fovoritos

PDP ¥

&« C {t @& sistemashomologsefaz.go.gov.br/pdp/nova-so

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitagao

W Tipo de Servigo a 3 Requerimento 4 Anexar Documento

Passo Anterior

J Pdr Prr Crvnl
Mchd

Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA (i ]

IPVA Pago Indevidamente - Perecimento ou Inutilizagdo (Perda Total) VOCé pod e encontrar mais
informacdes sobre cada

Catdlogo de Servigos

IPVA Pago Indevidamente - Isento

subtipo de servico
acionando o botdo de
detalhamento

IPVA Pago Indevidamente - Furto / Roubo

IPVA Pago em Duplicidade (i ]

IPVA Pago a Maior - Desconto 50% [i]




= Portal de Aplicacdes | Economiz = X & Secretaria da Economia | Platafc: X + = X
r » @ :
- " oo - . il 1 1 1 3 it Mobile.. Velocidade Internet » Outras favontos
LEATLERAEEEEE Preenchendo o pedido de Restituicdo SRS |

PDP v +

&« C {t @& sistemashomologsefaz.go.gov.br/pc

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitagdo

W TipodeServico 4 Subtipo de Servico e 4 Anexar Documento Passo Anterior

J Pdr Prr Crvnl N
Mchd RESTITUICAO

Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA

Dados Gerais

Telefone de Contate

Preencha todos os campos

Catdlogo de Servigos

(99) 99999-9999

do formulario com seus
dados e do seu veiculo

Placa do Veiculo

Renavam Conta Corrente

Exercicio IPVA

Descricdo

Proximo Passo



. L "0
LEATEERLEEEEY Preenchendo o pedido de Restituicdo SRR

PDP v +

£ Portal de Aplicagdes | Economiz X, E Secretaria da Economia | Platafor X =+

& C {t @ sistemashomolog.sefaz.go.gov.br/pc

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitagdo

W TipodeServico 4 Subtipo de Servico e 4 Anexar Documento Passo Anterior

J Pdr Prr Crvnl N
Mchd RESTITUICAO

Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA

Dados Gerais Se|ecione (o) ba nco e a Dados Bancarios para Restitui¢ao
Telefone de Contato = = - - Banco
g0 e i e 2Scncia bancaria. Digite o
o numero da conta em que o
deseja receber a restituicao i
Renavam Conta Corrente

Exercicio IPVA

Descricdo

Proximo Passo



= Portal de Aplicacdes | Economiz = X & Secretaria da Economia | Platafc: X + = X
r » @ :
- " oo - . il 1 1 1 3 it Mobile.. Velocidade Internet » Outras favontos
LEATLURIEEEE Preenchendo o pedido de Restituicdo SRS |

PDP v +

&« C {t @& sistemashomologsefaz.go.gov.br/pc

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitagdo

W TipodeServico 4 Subtipo de Servico e 4 Anexar Documento Passo Anterior

J Pdr Prr Crvnl N
Mchd RESTITUICAO

Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA

Dados Gerais Dados Bancarios para Restitui¢ao
Telefone de Contato Banco

Catdlogo de Servigos (99) 99999-9999

Placa do Veiculo Agénda

Importante: A conta deve
estar em seu nome

Renavam Conta Corrente

Exercicio IPVA

Descricdo

| -
Economia

Proximo Passo



C Y @& sistemashomol

s @ UOL M Gms

J Pdr Prr Crvnl
Mchd

037 SEaEaiEatRa

@

Catélogo de Servigos

[ | -
Economia

et

B

B

Caso vocé informe placa do
veiculo ou RENAVAM
incorretos vocé nao podera
prosseguir com o seu pedido




= Portalde Aplicagdes | Economis . X = = Secrstaria da Economia | Platafo. X 4 . . . 1}— *@ 3
LATLEREEEEEE Anexe ao pedido os documentos solicitados - (Rieicte

PDP v

&« C {y & sistemashomolog.sefaz.go.gov.br/pdp

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitacdo

W TipodeServigo g Subtipo deServico §# Requerimento e Passo Anterior

J Pdr Prr Crvnl
Mchd Restituicio
Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA

Adicione a copia dos
Cépia do cartdo bancério ou cabecalho de extrato bancério docu mentos SO I |C|ta d oS

A conta bancéria informada devera ter como titular o préprio requerente

Catdlogo de Servigos
Selecionar Arquivos o

@ cartio bancério.img EXCLUIR

Finalizar

| -
Economia



LATLEREEEEER Anexe ao pedido os documentos solicitados - (Rieicte

PDP v

£ Portal de Aplicagdes | Economis X = = Secretaria da Fconomia | Platafor X =

&« C {y & sistemashomolog.sefaz.go.gov.br/pdp

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitacdo

W TipodeServigo g Subtipo deServico §# Requerimento e Passo Anterior

JPdr Prr Crvnl
Mchd

Restituicdo

Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA

Cbpia do cartdo bancério ou cabegalho de extrato bancério
A conta bancéria informada devera ter como titular o préprio requerente

Catdlogo de Servigos
Selecionar Arquivos o

@ cartio bancério.im EXCLUIR

Os documentos ja devem

estar salvos em seu
dispositivo

| -
Economia



LATLEREEEEER Anexe ao pedido os documentos solicitados - (Rieicte

PDP v

£ Portal de Aplicagdes | Economis X = = Secretaria da Fconomia | Platafor X =

&« C {y & sistemashomolog.sefaz.go.gov.br/pdp

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Nova Solicitacdo

W TipodeServigo g Subtipo deServico §# Requerimento e Passo Anterior

JPdr Prr Crvnl
Mchd

Restituicdo

Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o IPVA

Cbpia do cartdo bancério ou cabegalho de extrato bancério
A conta bancéria informada devera ter como titular o préprio requerente

Catdlogo de Servigos
Selecionar Arquivos o

@ cartio bancério.img EXCLUIR

Finalize seu pedido de

restituicao clicando no botao
“Finalizar”

Finalizar

| -
Economia




& Portal de Aplicacoes | Economiz X = Secretaria da Economia | Platafor X +

= w

e ~ - , w @
ATLLRY Solicitacao de restituicao concluida com sucesso!

L

J Pdr Prr Crvnl
Mchd

<« C Y A sistemashor

@

Catélogo de Servigos

Sua solicitacdo de restituicao
foi concluida com sucesso!

[ | -
Economia



£ Portal de Aplicagdes | Economiz X, = Secretaria da Economia | Platafer X =+

Consultando uma Solicitacao realizada anteriormente

> C 0O &
B oApps @ UOL M C

Plataforma Digital de Processos SAIR [+

Minhas Solicitagbes

Servigo Processo Data de Abertura Situagao Comunicado
J Pdl' PlT c l' Restituigdo de Acréscimos Legais sobre o |PVA 202000004000518 24/10/2020 Em Andamento 0 MNovos
~—
Catilogo de Servigos
NOVA SOLICTACAO

Vocé pode consultar as

solicitacOes feitas anteriormente

| -
Economia



£ Portal de Aplicagdes | Economiz X, = Secretaria da Economia | Platafer X =+

Consultando uma Solicitacao realizada anteriormente

> C 0O &
B oApps @ UOL M C

Plataforma Digital de Processos SAIR [+

Minhas Solicitagbes

Servigo Processo Data de Abertura Situagao Comunicado

JPdr Prr Crvnl

Restituigdo de Acréscimos Legais sobre o |PVA 202000004000518 24/10/2020 Em Andamento 0 MNovos

Clique no numero do

processo para ver os
detalhes da solicitacao

Catilogo de Servigos

| -
Economia



£ Portal de Aplicacdes | Economiz = X

=< C { 8 sistemashomologsefaz.go.gov.br/pdp/
B oApps @ UOL M Gmail

£ Secretaria da Econamia | Platafc

% W

= X
B Filmes com legenda (@) Aula 40. Zc

r » @ :

Qutros favaritos

reck Point Mobile...

Veja o andamento da Solicitacao

( Velocidade Internet

PDP ~
Plataforma Digital de Processos
Pesquisa Processual

& VOLTAR
[©GERAR PDF PARA IMPRESSAQ
Autuagao
Processo Tipo Data de Registro Interessado:
J Pdr Prr Crvnl 20 0 RESTITUICAO
Mchd

24/10/2020 J PDR PRR CRVNL MCHD

Lista de Andamentos = ecitios

Catilogo de Servigos

LISTAGEM COMPLETA DOS ANEXOS

DatafHora Unidade

Descrigao

24/10/2020 16:38:42

24/10/2020 16:38:45

Aqui vocé pode acompanhar o

GFIN-05561 GERENCIA DE ADMINIST...

andamento da solicitacao
Processo remetido para unidade GERENCIA DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA

24/10/2020 16:38:45 PROD- 18875 PROTOCOLO DIGITAL Condlusdo automatica de processo na unidade




= Portal de Aplicacbes | Economia = X = &= Secretaria da Economia | Platafo: X +
C Y @& siste

G Apps @ UOL M Gmail

= X

r » @ :

Qutres favontos

lremos entrar em contato com vocé, se for necessario

PDP ~
Plataforma Digital de Processos SAIR [
Minhas Solicitagbes
Servigo Processo Data de Abertura Situagao Comunicado
JMP(:; PIT cwnl' Restituicdo de Acréscimos Legais sobre o [PVA 202000004000518 24/10/2020 Em Andamento 0 Novos
IPVA Pago Indevidamente - Isento 202000004000519 24/10/2020 Em Andamento 1 Novo
| 1/

Catélogo de Servigos

Vocé pode consultar aqui os
comunicados que a Economia

Ihe enviar sobre o seu pedido
de restituicdo

== <
Economia




£ Portal de Aplicagbes | Economia . X E Secretaria da Economia | Platafor X = - o 1}— *e ><
Iremos entrar em contato com voce, se for necessario

PDP ¥

C Y @& siste

G Apps @ UOL M Gmail

Plataforma Digital de Processos SAIR [

Minhas Solicitagbes

Servigo Processo Data de Abertura Situagao Comunicado
J Pdl' PIT c l' Restituido de Acréscimos Legais sobre o [PVA 202000004000518 24/10/2020 Em Andamento 0 Novos
Mchd
IPVA Pago Indevidamente - Isento 202000004000519 24/10/2020 Em Andamento 1 Novo
1 |
Catélogo de Servigos
NOVA SOLICITACAD

Os comunicados também

serao enviados para o seu
e-mail

== <
Economia




£ Portal de Aplicagbes | Economia . X E Secretaria da Economia | Platafor X = : o 1}— *e ><
Iremos entrar em contato com voce, se for necessario

PDP ¥

C {x @& siste

G Apps @ UOL M Gmail

Plataforma Digital de Processos SAIR [

Minhas Solicitagbes

Servigo Processo Data de Abertura Situagao Comunicado
J Pdl' PIT c l' Restituido de Acréscimos Legais sobre o [PVA 202000004000518 24/10/2020 Em Andamento 0 Novos
Mchd

IPVA Pago Indevidamente - Isento 202000004000519 24/10/2020 Em Andamento 1 Novo

iia? Clique aqui para ver os

comunicados

Catélogo de Servigos

== <
Economia




£ Portal de Aplicacdes | Economia - X E Secretaria da Economia | Platafor X =+

C ()t A& sistemashomologsefaz.go.gov.

LI Comunicado da Secretaria da

Plataforma Digital de Processos
Comunicados

N°202000004000519

IPVA Pago Indevidamente - Isento

JPdr Prr Crvnl

Descrigao/Historico
Meu veiculo &isento e o IPVA ndo devia ter sido cobrado.

Catilogo de Servigos

nja enviada estava ilegivel. (Comunicado

E necessario enviar os novos documentos solicitados.

Seledionar Arquivo ¢y

Este é um exemplo de

comunicado que vocé podera
receber

Economia

ile.. (® Velocidade Internet

& VOLTAR

»



£ Portalde Aplicacdes | Economia | X = = Secretaria da Fconomia | Platafe: X+

C {Y @& sistemashc

LATRLR) Enviando documento solicitado no Comunicado  §&

Plataforma Digital de Processos & VOLTAR
Comunicados

N°202000004000519

IPVA Pago Indevidamente - Isento

JPdr Prr Crvnl

Descrigao/Histérico
Meu veiculo &isentoe o IPVA ndo devia ter sido cobrado.

Catilogo de Servigos

nviada estava ilegivel. (Comunicado

Nesse exemplo:

E necessario enviar os novos documentos solicitados,
Adicione a cépia do
documento solicitado

Selecionar Arquivo ¢y

cartdo bancério 2.img EXCLUIR

Enviar




£ Portalde Aplicacdes | Economia | X = = Secretaria da Fconomia | Platafe: X+

C {Y @& sistemashc

B oApps @ UOL M Gmail P

JPdr Prr Crvnl

Catilogo de Servigos

Enviando documento solicitado no Comunicado

Plataforma Digital de Processos
Comunicados

N°202000004000519

IPVA Pago Indevidamente - Isento

Descrigao/Histérico
Meu veiculo &isentoe o IPVA ndo devia ter sido cobrado.

m j& enviada estava ilegivel (Comunicado

E necessario enviar os novos documentos solicitados.

Selecionar Arquivo ¢y

cartdo bancério 2.img EXCLUIR

Enviar

E cligue em “Enviar”

« VOLTAR






